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SÖZEL SUNUM  
T�M�M�T�NL�R

ENTROPİ�TABANLI�TOPSİS�YÖNTEMİ�İLE�FİNANSAL�PERFORMANS�ANALİ�İ:�MOBİLYA�

VE�AĞA��İŞLERİ�SEKTÖRLERİNDE�BİR�UYGULAMA

Ahmet�Ö�TEL1,�Hasan�YAVU�2

1Bart�n��n�vers�tes�,�İkt�sad��ve�İdar��B�l�mler�Fak�ltes�,�Bart�n���T�rk�ye�

2Bart�n��n�vers�tes�,�Meslek�Y�ksek�Okulu,�Bart�n���T�rk�ye

Ö�: Bu çalı�ma �le, Türk�ye �ç�n �neml� sekt�rlerden olan Mob�lya sekt�rü �le Ağaç İ�ler� sekt�rler�n�n 2008-

2016 yılları arasındak� f�nansal performanslarının anal�z ed�lmes� amaçlanmı�tır. Bu sekt�rlerle �lg�l� ver�ler 

Türk�ye Cumhur�yet Merkez Bankası tarafından yayınlanan sekt�r b�lançolarından elde ed�lm��t�r. F�nansal 

performansın �lçülmes� �ç�n b�rçok farklı metot ve tekn�k bulunmaktadır. Bunlardan b�r�s� de b�rçok alternat�f� 

b�rçok kr�ter açısından aynı anda değerlend�rme �mk�nı veren çok kr�terl� karar verme tekn�kler�d�r. Farklı 

�ek�llerde �fade ed�len f�nansal oranların tek b�r rakam hal�ne d�nü�türülüp kar�ıla�tırma yapılab�lmes� �ç�n 

bu y�ntemler oldukça kullanı�lıdır. Bu çalı�mada da bu y�ntemlerden Entrop� tabanlı TOPSİS y�ntem� kul-

lanılmı�tır. �alı�manın kr�terler�n� 10 adet f�nansal oran olu�tururken, çalı�manın alternat��er� �se 2008-2016 

arasındak� dokuz yıldır. Kr�terler�n �nem düzeyler�n� bel�rlemede nesnel ağırlıklama y�ntemler�nden Entrop� 

y�ntem� terc�h ed�lm��t�r. Y�ne nesnel çok kr�terl� karar verme y�ntemler�nden en yaygın kullanılan TOPSIS 

y�ntem� seç�lerek tüm anal�z�n nesnell�ğ� amaçlanmı�tır. Bu çalı�mada �ncel�kle Mob�lya sekt�rünün ve Ağaç 

İ�ler� sekt�rler�n�n dokuz yıllık performans sıralamaları yapılmı�, sonrasında da bu �k� sekt�rün performans 

sıralamaları arasında anlamlı b�r �l��k� bulunup bulunmadığı ara�tırılmı�tır. Bu çalı�ma, Türk�ye�dek� Mob�lya 

sekt�rü ve Ağaç İ�ler� sekt�rler� �le �lg�l� karar ver�c�lere yardımcı n�tel�kte b�lg�ler sağlayacaktır. B�ylece 

��letme y�net�c�ler�, yatırımcılar (�zell�kle küçük yatırımcılar), verg� �dares� ve ekonom� y�net�m� g�b� çe��tl� 

gruplar bu sekt�rlerle �lg�l� daha sağlıklı kararlar alab�lecekt�r.

Anahtar�Kel�meler��Mob�lya, F�nansal Performans Anal�z�, Entrop�, TOPSIS

GİRİŞ�VE�KURAMSAL��ER�EVE

B�l�nd�ğ� üzere f�nansal performansın �lçümü çok y�nlü ve karma�ık b�r süreçt�r. Sadece b�rkaç f�nansal orana 

bakarak karar vermek çoğu kez yanıltıcı olab�l�r. Örneğ�n ��letmen�n veya sekt�rün k�rlılıkla �lg�l� rakamları 

çok �y� durumdayken, borç �deme kab�l�yet�n� veya alacakları tahs�l kab�l�yet�n� g��eren f�nansal oranları �y� 

olmayab�l�r. B�yle b�r durumda tek b�r orana bakarak karar vermek yanıltıcı olab�lmekted�r. Buradan �u so-

nuca varab�l�r�z k� ��letmeler�n veya sekt�rün f�nansal durumu anal�z ed�l�rken b�rden çok orana bakılmalı ve 

bunlar aynı anda anal�z ed�leb�lmel�d�r. B�l�nd�ğ� üzere,�F�nansal performans �lçümü �ç�n b�rçok farklı tekn�k 

veya y�ntem kullanılab�lmekted�r. Bunlardan b�r tanes� de b�rçok kr�ter� (f�nansal oranı) aynı anda g�z �nüne 

alarak sıralama yapmayı mümkün kılan ve karar alıcılara yardımcı olan çok kr�terl� karar verme tekn�kler�-

d�r (�KKV). Bu tekn�kler alternat��er arasında seç�m yapılması gerekt�ğ�nde veya alternat��er�n sıralanması 

gerekt�ğ�nde oldukça kullanı�lıdır. Bu tekn�kler�n kullanımında �k� a�ama vardır. B�r�nc�s�, hesaplamaların 

temel�n� olu�turacak olan kr�terler�n ağırlıklarının bel�rlenmes�d�r. Yan� hang� kr�ter�n hesaplamaya ne kadar 

etk� edeceğ�n�n bel�rlenmes�d�r. İk�nc� a�aması �se hesaplamaların yapılması ve sıralamanın olu�turulmasıdır. 
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TOPSİS y�ntem� kullanılarak farklı sekt�rlerde f�nansal performans anal�z� yapılmı�tır, bunlardan bazıları 

��yled�r. Akyüz vd. (2011) İ�anbul Menkul Kıymetler Borsası�nda (İMKB) ��lem g�ren ve seram�k sekt�-

ründe faal�yette bulunan b�r Anon�m Ş�rket�n 10 yıllık (1999-2008) f�nansal performansını, Yükçü ve Atağan 

(2010) farklı �llerdek� oteller�n f�nansal performansını, Uygurtürk ve Korkmaz (2012) İ�anbul Menkul Kıy-

metler Borsası�nda (İMKB) ��lem g�ren 13 ana metal sanay� ��letmes�n�n 2006-2010 d�nem�ne a�t perfor-

mansını, Seçme vd. (2009) Türk Bankacılık sekt�rünün f�nansal performansını anal�z etm��lerd�r. G�rüleceğ� 

üzere TOPSİS y�ntem� �le farklı sekt�rlerde f�nansal performans anal�z� yapmak mümkündür. Bu çalı�mada da 

Entrop� Tabanlı TOPSİS y�ntem� kullanılmı�tır. Yan� kr�ter ağırlıkları Entrop� y�ntem� �le bulunmu�, hesapla-

malar �se TOPSİS y�ntem� �le yapılmı�tır.

İ��hdama ve ekonom�ye katkısı dü�ünüldüğünde Ağaç İ�ler� ve Mob�lya �malatı sekt�rler� Türk�ye �ç�n �neml� 

sekt�rlerdend�r. �alı�manın yapıldığı yıllar �ç�n genel anlamda Türk�ye�de üret�m hacm� ve �hracat sürekl� 

artmı�tır. Mob�lya ve Ağaç İ�ler� sekt�rü, Türk�ye�de 2001 yılından ber� dı� t�caret açığı ver�lmeyen sayılı 

sekt�rlerden b�r tanes�d�r. Türk�ye dünya mob�lya �hracatında �lk 10�a, Avrupa mob�lya �hracatında �se �lk 

5�e g�rmey� hede�emekted�r (TOBB, 2017: 4). Türk�ye�de mob�lya üret�m�nde teknoloj�n�n gel��mes�, �hraç 

�mk�nlarının ve �hracatçı f�rma sayısının artması Türk�ye�y� dünya �le rekabet edeb�l�r b�r konuma get�rm��t�r. 

Sekt�rde ürün tasarımının �nem� anla�ılmı� ve Marka b�l�nc� olu�maya ba�lamı�tır. D�ğer taraftan da zanaat 

geleneğ�n�n devam ett�r�ld�ğ� KOBİ n�tel�kl� ��letmeler de Türk�ye�de ağırlığını korumaktadır (TCTB, 2018: 

9). Bu çalı�ma �le de Türk�ye Cumhur�yet Merkez Bankası tarafından hazırlanan Sekt�r B�lançolarından alınan 

f�nansal oranlar kullanılarak, Mob�lya ve Ağaç İ�ler� �malatı sekt�rler�n�n 9 yıllık f�nansal performansı anal�z 

ed�lecekt�r.

AMA��

Bu çalı�ma �le Türk Mob�lya ve Ağaç İ�ler� sekt�rler�n�n yıllık f�nansal performanslarının hesaplanması amaç-

lanmı�tır. Bu amaç doğrultusunda hem Mob�lya hem de Ağaç İ�ler� sekt�rler�n�n f�nansal ver�ler� çok kr�ter-

l� karar verme tekn�kler�nden TOPSİS y�ntem� �le anal�z ed�lerek, 2008-2016 yılları arası 9 yıllık f�nansal 

performans sıralaması yapılacaktır. Ayrıca b�rb�r�ne yakın bu �k� sekt�rün f�nansal performans sıralamasında 

benzerl�k olup olmadığı, en �y� performans ve en dü�ük performansın g��er�ld�ğ� yılların aynı olup olmadığı 

g�b� soruların cevapları aranacaktır. Bu çalı�manın sekt�rle �lg�l� kararlar alacak olan payda�lara katkı sağla-

yacağını dü�ünmektey�z. 

KAPSAM

�alı�ma, Türk�ye�de Mob�lya ve Ağaç İ�ler� �malatı sekt�rler�n�n 2008-2016 yılları arasındak� 9 yıllık f�nansal 

performans anal�z�n� kapsamaktadır. �alı�mada her �k� sekt�rün de 9 yıllık f�nansal performansı l�teratürden 

seç�lm�� olan 10 adet f�nansal oran �le �lçülmü�tür. Bu ver�ler Türk�ye Cumhur�yet Merkez Bankası tarafından 

hazırlanan sekt�r b�lançolarından elde ed�lm��t�r. �alı�mada kullanılan f�nansal oranlar �se �unlardır: Car� Oran 

(C.O.), As�t-Te� Oranı (L�k�d�te)  (A.T.O.), Toplam Borç Oranı  (Kaldıraç Oranı) (T.B.O.), F�nansman Oranı 

(F.O.), Alacak Dev�r Hızı (Alc.D.H.), Akt�f Dev�r Hızı (Akt. D. H.), Özsermaye Kazanma Gücü (Ö.K.G.), 

Varlıkların Kazanma Gücü (V.K.G.), Net Kar Marjı (N.K.M.), Satılan Malın Mal�yet�/Net Satı�lar  (SMM/NS).
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YÖNTEM

Entro���Y�ntem�

Entrop� y�ntem� a�ağıdak� adımlardak� ��lemler� �çermekted�r (Apan, Öztel, � İslamoğlu, 2018; Aydem�r, Al-

san, Altuntas, � Oztel, 2019; Öztel, Aydın, � K�se, 2018; X�e, Wang, Su, � Chen, 2018): 

m alternat��� ve n kr�terl� b�r çok kr�terl� karar verme problem� �ç�n karar matr�s�:

                   

      (1)

olsun.

Burada  :  alternat�f�n  kr�tere g�re ba�arı değer�d�r,  ve .

Adım�1:��

      (2)

formülü �le

normalle�t�r�lm�� karar matr�s� elde ed�l�r.

Adım�2:�

           ,        (3)

formülü �le her b�r kr�ter�n Entrop� değer� bulunur. Burada e
j
, j �nc� kr�ter�n Entrop� değer�n� g��ermekted�r.

Adım�3:

       (4)

�le kr�terler �ç�n ağırlık değerler� bel�rlen�r.
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 olduğu açıktır.

TOPSIS�Y�ntem�

Y�ntem� tak�p eden adımlarda açıklayab�l�r�z (Chen, 2019; Güng�r � Uzun Kocamı�, 2018; Öztel et al., 2018):

Ad�m�1� Karar�matr�s�n�n�normalle�t�r�lmes���Bu adımda farklı �lçeklerdek� kr�terler� �lçekten arındırma ya-

pılarak, kr�terler arasında kar�ıla�tırma yapılmasına �mk�n sağlanır. Normalle�t�r�lm�� karar matr�s� �n�n b�r 

elemanı �y� a�ağıdak� g�b� hesaplarız:

  

          

Ad�m�2� Normalle�t�r�lm��� karar�matr�s�n�n�ağ�rl�kland�r�lmas�� Her b�r kr�terdek� değerler, �lg�l� kr�ter�n 

ağırlık değer�yle çarpılır. B�ylece ağırlıklandırılmı� normal karar matr�s� elde ed�lm�� olur.        

             (6) 

Ad�m�3� İdeal�ve�negat�f-�deal�����mler�n�bel�rlenmes�� İk� tane yapay alternat�f (�deal ç�züm) ve (ne-

gat�f �deal ç�züm) ��yle tanımlansın:

 (7)

 (8)

Ad�m�4��Ay�rma��l��ler�n�n�hesa�lanmas�� 
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Her b�r alternat�f�n �deal ç�zümden ayırım �lçüsü  ve negat�f-�deal ç�zümden ayrılma �lçüsü  a�ağıdak� 

g�b� ver�lm��t�r:

   

           

  

            

Ad�m����İdeal ����me g�rel� yak�nl�ğ�n hesa�lanmas�:  alternat�f�n�n �deal ç�züm �a g�rel� uzaklığı ��yle 

hesaplanır:

    (11)

Eğer  �se  ve  �se  olur. B�r  alternat�f�  �a yakla�ırsa �da 1�e yakla�ır.

BULGULAR

Tablo�1.�Sekt�rlere�G�re�Kr�terler�n�Entro���Ağırlık�Değerler�

Sekt�r / 

Oran

C.O. A.T.O. T.B.O. F.O. Alc.D.H. Akt. D. 

H.

Ö.K.G. V.K.G. N.K.M. SMM/

NS

Mob�lya 0,1956 0,3045 0,0765 0,0653 0,0098 0,0102 0,1050 0,1258 0,1070 0,0003

Ağaç İ�l 0,0908 0,0864 0,0882 0,0899 0,0745 0,1554 0,0999 0,0966 0,0972 0,1212

Entrop� y�ntem�yle elde ed�len kr�ter ağırlık değerler� Tablo 1�de ver�lm��t�r. Kr�ter ağırlıklarında sekt�rler 

arasında bazı farklılıklar g�zlenm��t�r. Mob�lya sekt�ründe, As�t Te� Oranı yan� L�k�d�te 0,3045 ağırlık değer� 

�le �nem düzey� en yüksek olurken, Car� Oran 0,1956 �le �k�nc� en �neml� kr�ter olmu�tur. D�ğer oranların 

ağırlıkları g�rel� olarak b�rb�rler�ne yakın seyretm��t�r.
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Ağaç ��ler� sekt�ründe Entrop� ağırlıkları b�raz farklı karakterde gerçekle�m��t�r. Akt�f Dev�r Hızı 0,1554 �le en 

�neml� kr�ter olurken, SMM/NS 0,1212 �le �nem sırasında onu tak�p etm��t�r. D�ğer kr�terler arasında, ağırlık 

değerler� açısından �neml� b�r farklıla�ma olu�mamı�tır.

Sekt�rler arasında ağırlık değerler�n�n farklı n�tel�kte olu�masının sebeb�, kr�terlerde olu�an ba�arı değerler�n�n 

g�rel� durumlarıdır. B�raz daha açacak olursak, oransal olarak büyük farklıla�ma olan kr�terler�n �nem düzey� 

yüksek, b�rb�r�ne yakın ba�arıların olduğu kr�ter�n �nem düzey� dü�ük hesaplanmaktadır. 

Tablo�2.�Mob�lya�ve�Ağa��İ�ler��Sekt�rler��İ��n�Yıllara�G�re�TOPSIS�Ba�arı�Skorları�ve�Sıralamalar

Sekt�r Mob�lya Ağaç İ�ler�

YIL C+ SIRA C+ SIRA

2008 0,5950 2 0,3560 9

2009 0,4317 5 0,5585 5

2010 0,4463 4 0,6579 2

2011 0,4223 7 0,5987 4

2012 0,4221 8 0,7316 1

2013 0,4208 9 0,5458 6

2014 0,6775 1 0,6298 3

2015 0,5283 3 0,5114 7

2016 0,4249 6 0,4137 8

Tablo 2 �de Mob�lya ve Ağaç İ�ler� sekt�rler�n�n Entrop� tabanlı TOPSIS y�ntem�yle hesaplanan f�nansal ba-

�arı skorları ve sıralamalar ver�lm��t�r. Mob�lya sekt�ründe en ba�arılı yıllarda �lk üç sıra 2014, 2008 ve 2015 

olarak gerçekle�m��t�r. Ağaç İ�ler� sekt�ründe �se 2012 yılında en yüksek ba�arıya ula�ılırken 2010 ve 2014 

yılları onu tak�p etm��t�r.

İk� sekt�rün ba�arı sıralamalarında benzerl�ğ�n az olduğu g�zlenmekted�r. Bu da �k� sekt�rün farklı �ç d�nam�k-

lere sah�p olduğunu g��ermekted�r. Fakat �k� sekt�rde benzer olarak 2014 sonrasında f�nansal ba�arıda dü�ü� 

g�zlenm��t�r.

SONU�

Bu çalı�mada Mob�lya sekt�rü �le Ağaç İ�ler� sekt�rler� f�nansal ba�arı y�nünden anal�z ed�lm��t�r. Anal�z ve-

r�s� TCMB tarafından yayınlanan sekt�r b�lançolarından alınmı�tır. 2008-2016 d�nemler� f�nansal performans-

ları Entrop� tabanlı TOPSIS y�ntem�yle hesaplanmı�tır. Seç�len anal�z y�ntemler�, objekt�f değerlend�rme �ç�n 

terc�h ed�lm��t�r. Anal�zde kr�ter olarak yaygın kullanılan 10 tane f�nansal oran seç�lm��t�r. 
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Hesaplamalar sonunda Mob�lya ve Ağaç İ�ler� sekt�rler�n�n ba�arı durumlarının yıllara g�re b�rb�rler�nden 

farklı karakterde olduğu tesp�t ed�lm��t�r. Bunun ba�lıca sebeb� �üphes�z k� �k� sekt�rü etk�leyen değ���k fak-

t�rlerd�r. Bu fakt�rler�n tesp�t ve anal�z� bu çalı�manın konusu dı�ında olduğu açıktır. Fakat en büyük etk�n�n 

kr�terlere yüklenen �nem düzeyler�n�n yan� kr�ter ağırlıklarının farklı olduğu s�yleneb�l�r. İk� sekt�rün f�nansal 

ba�arısında g�rülen en büyük benzerl�k, son 3 yıldak� performans dü�ü�üdür. 

Bu çalı�ma �le Mob�lya ve Ağaç İ�ler� sekt�rler� �ç�n payda�larına geçerl� g��ergeler sağlamak amaçlanmı�tır. 

İler�de yapılacak çalı�malarda farklı �KKV y�ntemler� kullanılarak Ormancılık sekt�rüne f�nansal performans 

açısından farklı bakı� açıları sunulacağı �n g�rülmekted�r.
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