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ONSOZ

Kentlesme arttikga bahge market olarak adlandirillan yapilara ve beraberinde getirdigi
rekreasyon alanlarina daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu g¢alisma ile bahg¢e market
nerede ve nasil olmalidir? Igerisinde neleri barmdirmalidir? Ne gibi hizmetleri icermelidir?
sorularina cevap aranmig, bahge market planlama ve tasarim ilkeleri belirlenerek, mekansal

organizasyonun irdelenmesi ve 6rnek bir ¢aligma ortaya konulmustur.

2010 yilinda Istanbul Aga¢ ve Peyzaj A.S. de Etiit Proje biriminde ¢alisirken, agilmasi
diisiiniilen bahge market i¢in etiit ve proje calismalar ile baslayan bah¢e market planlama
ve tasarim konusuna ilgim, isletme alaninda bir yiiksek lisans ve Peyzaj Mimarligi
alaninda bir yiiksek lisans deneyimi ile sonu¢lanmistir. Akademik kariyerimin yani sira
mesleki kariyerimde de unutulmaz bir iz birakan, halen istanbul’un ilk ve en biiyiik bahge
marketinin kurulus ve yonetiminde yer alma firsatina sahip oldum. Boyle farkli ve yeni bir
konuda uzmanlasmamda bana verdigi cesaret ve desteginden dolay: Istanbul Biiyiiksehir

Belediyesi Genel Sekreter Yardimcisi Sn. Eyylip KARAHAN a tesekkiirii bir borg bilirim.
Tez caligmam sirasinda kiymetli bilgi, birikim ve tecriibeleri ile bana yol gosterici ve

destek olan degerli damisman hocam Sn. Prof. Dr. Biilent CENGIZ’e tesekkiirlerimi

sunarim.

Sule KADER



OZET

Yiiksek Lisans Tezi

BAHCE MARKETLERIN MEKANSAL ORGANiIiZASYONUNUN iRDELENMESI
UZERINE ORNEK BiR CALISMA

Sule KADER

Bartin Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii

Peyzaj Mimarhg Anabilim Dah

Tez Damismani: Prof. Dr. Biilent Cengiz

Bartin-2019, sayfa: 104

Peyzaj sektorii gelismekte olan bir sektordiir ve kapsami oldukga genistir. Siis bitkisi
iireticileri, fidanliklar ve bah¢e marketler, peyzaj proje firmalari, proje uygulama firmalari,
degisik peyzaj materyalleri iiretici ve uygulayicilarinin faaliyetleri sektoriin girdi ve
ciktilarmi olusturmaktadir. Bahge Marketler bu girdi ve ¢iktilarin miisteri ile bulusma

noktas1 konumundadir.

Bu calismanm amaci; Tiirkiye’de her gegcen giin daha ¢ok gelisen ve biiyiiyen kentlerin
kaliteli ve genis iriin yelpazesine sahip, kolay ulasimi, yeterli fiziki yap1 ve sosyal
donatilar1 ile halkin bu konudaki ihtiyacina tam anlamiyla cevap verebilecek niteliklerde

bir Bahge Market tasarim 6nerisi gelistirmektir.

Bu kapsamda, Bah¢ce Market kavramina deginilmis, diinyadan ve Tiirkiye’den Bahge
Market Ornekleri irdelenerek, yapilan gozlem ve inceleme bulgular1 ve literatiir
calismalarindan elde edilen sonuglara gore bahg¢e market planlama ve tasarim ilkeleri
belirlenmis, mekansal organizasyonun irdelenmesi ve oOrnek bir caligmanin ortaya

konulmasi saglanmustur.



Calismanin sonunda; peyzaj sektoriinde perakende satis yontemi ve market sistemi
kullanarak, bu alanda faaliyet gelistirmek isteyen, tim girisimci ya da sektore ilgi
duyanlarin yararlanabilecegi bir calisma oldugu ve araziye, bolgeye, ihtiyaca veya
konseptin farkliliklarina gore uyarlanabilecek bir bahge market tasarim Onerisi ortaya

konuldugu vurgulanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Bahge Market; Perakende; Mekansal Organizasyon; Peyzaj ve Siis

Bitkileri; Peyzaj Mimarlig1.
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ABSTRACT

Master Thesis

AN EXAMPLE STUDY ON THE EXAMINATION OF SPATIAL
ORGANIZASYON OF GARDEN CENTERS

Sule KADER

Bartin University
Graduate School of Natural and Applied Sciences
Department of Landscape Architecture

Thesis Advisor: Prof. Biilent CENGIZ
Bartin-2019, pp: 104

Landscape sector is a developing sector and its scope is quite wide. The activities of
ornamental plant producers, nurseries and garden markets, landscape project firms, project
implementation firms, producers and implementers of different landscape materials
constitute the inputs and outputs of the sector. Garden Markets is the meeting point of

these inputs and outputs with the customer.

The thesis aim is, for more thriving and growing city each day in Turkey, qualified and has
a wide range of products, easy accessibility, people with adequate physical structure and
social reinforcement in a position to answer fully to the needs of this subject is to develop a

Garden Market design proposals.

In this context, the concept of the garden market is mentioned, Garden Market examined
samples from around the world and Turkey, and the observations and findings of the
literature review based on the results obtained from the study garden store planning and
design principles identified spatial organization is examined and a sample study is

provided.

At the end of the study; it is a study that can be used by all entrepreneurs or interested in

vii



the sector who want to develop activities in this field by using retail sales method and
market system in landscape sector. and a garden market design proposal that can be
adapted to the terrain, region, need or differences of concept.

Keywords: Garden Market; Retail, Spatial Organization; Landscape and Ornamental
Plants; Landscape Architecture.
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BOLUM 1

GIRIS

Yaradilis1 geregi insan dogada diger canlilarla i¢ ice olmak ister. Cilinkii kendisi de bu
biitiiniin bir pargasidir. Fakat modern cagin getirdigi bircok avantaja ragmen dogal
hayattan kopus kagmilmazdir. Kentlerde dogal yasam alanlar1 yok denecek kadar azdir
ama dogal yasama yaklagsmak imkansiz da degildir. Agagla, ¢igekle, toprakla bulusmak
icin kentlerde belediyeler tarafindan park ve bahgeler olusturulmakla beraber, bireyler ferdi
olarak da bahge, teras, balkon, ev ve 1is yerlerinde dogal hayata yer a¢gmaya
calismaktadirlar. Ekonomik veya sosyal seviyeye bakmaksizin ¢ogu insanin ilgisini ¢eken
bu ugras, keyifli olmakla birlikte sehir yasantisinin stresini de azaltict niteliklerdedir.
Insanlar1 yesile yaklastiran toprak, agag, tohum, cicek, bahge el aletleri, saks: vb. gibi

materyallere ulasmak kolay olmalidir.

Yesile ve bahgeye dair tiim ihtiyaglar1 i¢cinde barindiran; Avrupa’da “garden center” olarak
bilinen Tirkiye’de ise ‘bahge market’ olarak adlandirilan mekéanlara giin gectikge daha
fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Bahge marketler Kkaliteli zengin ¢esitleri ile ihtiyaci
karsilarken, kolay ulasilabilir mekanlarda genis alan kullanimlar1 ile farkli ekonomik ve

sosyo-kiiltiirel yapiy1 da tesis etmektedirler.

Kentler gibi bugiiniin tiikketicileri de bir degisim siireci yasamaktadirlar. Bu degisim yasam
alanlarinin ve sosyo-kiiltiirel yapinin degisimi ile dogrudan ilgilidir. Bundan bir siire 6nce
evlerde bugiinkii kadar teknolojik alet bulunmamaktaydi. Geg¢mise doniildiigiinde
teknolojik marketlere olan ihtiyag, bugiinkii diizeyde degildi. Belki ¢ogu kisi daha kiiciik
sehirlerde dogayla i¢ ice ortamlarda yasarken bahcecilik iirlinleri konusundaki
gereksinimleri komsu ve akrabalar iizerinden karsilanabilmekteydi. Giiniimiiz kentlerinde
ise bahge ve peyzaj iiriinleri veya siis bitkileri olarak tanimlanan bu iriinleri temin etmek

icin perakende satig yontemi olan bah¢e marketlerden faydalanmak diizeyine taginmistir.



1.1 Cahiysmanin Amaci Ve Kapsami

Bu caligmanin amaci; Tirkiye’de her gecen giin daha cok gelisen ve biiyliyen kentlerin,
kaliteli ve gesitli iiriinlere sahip, kolay ulasimi, yeterli fiziki yap1 ve sosyal donatilari ile
halkin bu konudaki ihtiyacina tam anlamiyla cevap verebilecek niteliklerde bir bahge
market i¢in; gerekli planlama ve tasarim ilkelerini belirleyerek, mekansal organizasyonun

irdelenmesi ve 6rnek bir ¢alismanin ortaya konulmasini saglamaktir.

Tez galigmasinin diger amaglarini ise asagidaki sekilde siralamak olasidir;

= Bahg¢e market kavramini tanitmak,
» Bahge market planlama ve tasarim ilkelerini ortaya koymak,
= Yurt icinden ve yurt disindan bahge market 6rneklerini irdelemek,

= Bu ilkelerden yola ¢ikarak 6rnek bir bahge market tasarim onerisi gelistirmektir.

Bahge market; bahge ile ilgili talep edilebilecek biitiin iriinlerin tek ¢at1 altinda toplandigi
bir kavram olarak diinyada bilinir olsa da Tirkiye’de olduk¢a yenidir. Bu konseptin
bilinirliligi giin gectikce artmasma ragmen Tiirkiye’de 6zellikle Istanbul’da, Avrupa’daki
orneklerine en yakin drnek Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Aga¢ ve Peyzaj A.S. tarafindan
2010 yili Nisan aymda hizmete gecen, Alibeykdy’de bulunan Bahge Market’tir.
Finansman, eleman, tanmirlik ve alan bakimmdan sektérde bu isi yapmak isteyen birgok
firmadan daha avantajli olmasina ragmen bu avantajini heniiz kara gecirememistir. Agag
A.S. Bah¢e Market kurulusunda saglikli bir fizibilite c¢alismas1 yapilmamis olup;
isletmenin ideal fiziki yapisi, ekonomik hedefleri, miisteri hedef kitlesi, satin alma ve satis
politikalar1 tam belirlenememistir. Yonetim semasi, kadrosu ve beraberindeki is akisi,
tedarikcileri ve iiriin yelpazesi netlesmemistir. Yapilan arastirmalar sonucunda karsilasilan
sorunlardan yola ¢ikilarak saglikli sonuglar veren ideal bir bah¢e market planlama ve

tasarim ¢alismasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Caligmanin kapsamini ise asagidaki sekilde 6zetlemek miimkiindiir.

Caligmanin birinci boliimiinii olusturan “Giris”; ¢alismanin amacit ve kapsamini, konunun

yenilik¢i ve 0zgiin yonlerini ile 6nemini, Yyiriitiilen ¢aligma g¢ercevesinde bahge market,



perakende satis ve peyzaj sektorii ile ilgili olarak yararlanilan yerli ve yabanci literatiir

calismalarini agiklayan literatiir 6zeti basliklarini igermektedir.

Ikinci boliim “Kuramsal Temeller”; bahce market ve perakende satis ile ilgili tanimlar,
kavramlar, bah¢e market planlama ve tasarim ilkeleri ile diinyadan ve Tiirkiye’den bahge

market 6rneklerini icermektedir.

Ugiincii bdliim olan “Materyal ve Yontem”de; calismanin ana materyalini olusturan drnek
bahge marketlerin tanitimma, kullanilan diger materyallere ve ortaya konan yontemin

uygulanmasima iliskin ac¢iklamalara yer verilmistir.

Dérdiincii boliim “Bahce Market Tasarim Onerisi’dir. Bahge market tasarim Onerisi,
vaziyet plani, vaziyet semasi, alan tanimlar1 ve Olgiileri, market i¢i sirkiilasyon semasi,

bah¢e market tasarim ve gorsellerini icermektedir.

Besinci boliim olan “Sonu¢ ve Oneriler’de; elde edilen verilerin sentezine yonelik

degerlendirmeler ve yorumlar yer almistir.

1.2 Calismani Onemi

Fidanlik ve siis bitkisi sektorii ve “marketing sektori’niin ortak bir bulusmasi olan bahge
marketin iilke i¢i sektorde giiclii ve tanmnir rakipleri bulunmamaktadir. Bugiinkii rekabet
ortamlarina bakildigi zaman Oniiniin agik olacagi net bir sekilde goriilmektedir. Bu durum

sektore yon vermek, bu konuda lider ve marka olmak i¢in ¢ok dnemli bir avantajdir.

Zira yasanilan tecriibeler gostermektedir ki; yeni pazarlar kesfedip o pazarlara yatirim
yapan markalar kategorilerinin liderligini uzunca bir dénem siirdiirebilmektedir. Bahge
market giiclii kapasitesi, modern fiziki yapis1 ve gesitli ve kaliteli trtinleri ile fidanlik ve
stis bitkisi sektoriinde bitki kalite ve fiyat standartlarmi olusturacak giicte bir marka
olacagmi gostermektedir. Yerli ve yabanci ireticilerin triinleri i¢in ideal bir pazar olan
bahge market, iireticilerin bah¢e marketin raflarinda {irtinlerini sergileyebilmeleri igin

belirlenen kalite ve fiyat standartlarma uymak zorunda kalacaklardir.



Peyzaj sektorli gibi yeni ve hizli gelismekte olan, standartlarin netlesmedigi ve rekabetin
yogun yasandigi bir sektorde; sundugu hizmet ve iriini biiyiikk kitlelere ulastirmak,
sektorde ilk/tek gibi sifatlar1 kazanip, iilke ekonomisinde Onemli bir yeri olmasini

hedefleyen girisimciler igin bahge market 6nemli bir alandir.

Bahge market; Tirkiye’deki aligveris marketleri konseptleri gibi insanlarin gelip otoparka
araglarin1 park edip, bahgeye dair biitiin ihtiyaglarmi giderebilecekleri, iyi vakit
gegirebilecekleri, dinlenebilecekleri, bilgi almak istediklerinde uzman rehberlere
ulasabilecekleri, ailelerin c¢ocuklartyla rahat gezip c¢ocuklarm da rahat wvakit
gecirebilecekleri bir yer olmalidir. Bu sayede istihdama imkén saglarken, ayn1 zamanda
bitki kiltliriiniin yeniden olusturulmasina da Onemli katki saglanmis olmaktadir.
Biinyesinde gerceklestirilen mesleki egitim ve calistay ile halkin ilgi ve hobilerine katki

sunan bahg¢e marketler, peyzaj sektorii i¢in 6nemli bir egitim sahas1 6zelligine sahiptir.

Bahce marketlerin olmadigt durumlarda toplum bu ihtiyaglarin1 fidanliklardan,
cicekcilerden veya yapi marketlerin bahge boliimlerinden karsilamaya calismaktadir. Bu
kaynaklar yeterli, saglikli ve profesyonel bir isletme anlayisi saglayamamaktadir. Oncelikli
is alanlar1 bitki ile ilgili tiim triinler olan bir bahge marketin, ¢esit, tiir, kapasite ve

imkanlarmi saglayamamaktadirlar.

Bahsi gegen biitiin bu degerlendirmelere dayandirilarak gelistirilen bu tez calismasi
Tirkiye’de yeni ve gelismekte olan bir konudur. Peyzaj sektoriinde perakende satig
yontemi ve market sistemi kullanarak, bu alanda faaliyet gelistirmek isteyen, tiim girisimeci

ya da sektore ilgi duyanlarin yararlanabilecegi bir calisma 6zelligine sahiptir.



1.3 Literatiir Ozeti

Yiiriitillen tez calismasi gercevesinde, bahce market, peyzaj ve siis bitkileri sektord,
perakendecilik gibi kavramlar ile ilgili olarak yerli ve yabanci literatiir 6zeti agsagidaki

sekilde sunulmustur.

Giilsen (2018) “Perakendecilikte Yenilik ve Isletme Performansi” baslikli doktora tezinde
temel amac, Tirkiye perakendecilik sektoriinde faaliyet gosteren organize gida odakli
perakende isletmelerinde yenilik tiirlerinin diizeyini belirlemek ve daha sonra bunlarmn
isletme performansmna ne yonde ve ne olgiide etkili oldugunu belirlemektir. Bu amag
dogrultusunda, calismada; {irtin/hizmet yeniligi, silire¢ yeniligi, pazarlama yeniligi,
organizasyonel yenilik ve teknolojik yenilik ile isletme performansmin iligkisini belirten
bir model gelistirilmistir. Calismanin sonucunda yeniligin, isletme performansini pozitif

yonde etkiledigi saptanmustir.

Cengiz vd. (2017) “Peyzaj Ekonomisi Agisindan Peyzaj ve Sis Bitkileri Fidanlik
Isletmelerine Yonelik Sektdrel Bir Analiz” baslikli makalede; Eyiipsultan Ilgesi’nde
(Istanbul) bulunan 6zel sektore ait ii¢ adet peyzaj ve siis bitkileri fidanlik isletmesinde
kullanilan bitki tiirlerine iligkin giincel durumlarin ortaya konulmasina yonelik sektorel bir
analiz yapilmasi amaglanmaktadir. Secilen fidanlik isletmelerinde i¢ ve dis mekan siis
bitkisi olarak dogal tiirlere oranla egzotik tiirlerin satisinin yaygm oldugu saptanmistir.
Elde edilen veriler dogrultusunda, siirdiiriilebilir peyzajlar agisindan uygulama projelerinde
dogal bitki Ortlistinden faydalanilmasi ve yenilik¢i fidanlik isletme politikalarinin
iiretilmesi baglaminda peyzaj ekonomisine yoOnelik Onerilerin gelistirilmesinin 6nemi

vurgulanmustir.

Hekimoglu ve Altindeger (2012) “Siis Bitkileri (Endiistrisi) Sektor Raporu” baslikli
calismasinda; diinyada siis bitkileri sektoriinde oncii tilkeler ile Tiirkiye’deki kesme cicek
iiretimi ve siis bitkisi sektoriiniin 6zellikleri karsilastirilmali olarak incelenmistir. Onemli
ithalatci tilkelerde yetistirilen baslica bitkiler, hektar bazinda iiretim alanlari, kesme cicek
ithalatinin 2009-2010 yillar1 arasindaki artis oranlar1 verilmistir. Caligmanin sonucunda ise
Tiirkiye’de illere gore siis bitkisi iiretimindeki durum incelenerek, iklimsel ve cografi

ozelliklerinden diinya pazarlarinda ihracat yapabilecek potansiyeli oldugu saptanmis olup



bu konuda Oneriler gelistirilmistir.

Varinli (2010) “Marketlerde Pazarlama Yonetimi” adli kitabinda, ilk boliimiinde
perakendecilik ile ilgili temel kavramlar incelenmistir. Calismanin diger boliimlerinde
sirastyla; stipermarketler, marketleri etkileyen cevresel faktorler, marketlerde {iriin satin
alma ve satma, marketlerde fiyatlandirma, marketlerde satis arttirict gabalar, marketlerde
miisteri hizmetleri, marketlerde lojistik yOnetimi, marketlerde kurulus yerinin &nemi,
marketlerde siire¢ yonetimi, marketlerde katilimcilar, magaza atmosferi, marketlerde raf
yonetimi, boliim marketlerde kategori yonetimi hakkinda teknik bilgiler detayl bir sekilde

aciklanmastir.

Stanley (2002) “The Complete Guide to Garden Center Management” adli kitabinda, bitki
ve bah¢e malzemeleri satisi {izerine bir bahge isletmesi agilirken, finansman bulmaktan
baslanarak, yer se¢imi ve is planinin sekillendirilmesi, ¢alisanlarin egitilmesi, reklam
faaliyetleri konularma kadar gecen asamalar1 anlatilmaktadir. Basarili bir isletme
kurulmasi i¢in yatimciya 6zellikle; konum secgilmesi, insaat ve tadilat igin finansman elde
edilmesi, magaza armatiirlerinin se¢ilmesi, satis merkezi icerisindeki trafik akiginin
diizenlenmesi, etkili bir tabela plani1 olusturulmasi, nitelikli ekip iiyelerinin ise alinmasi,
satig ve ek satis yapilmasi, internet iizerinden satig yapilmasi, bah¢e market biinyesinde
isletmenin boyutlar1 ile orantili bir kafe agilmasi vb. teknik konular ile ilgili yonlendirici

bir tasarim ve planlama rehberi sunulmaktadir.

Kargiil (1996) “Fizibilite Raporu Hazirlama Esaslar1 ve Ornekleri” bashkli ¢alismasinda,
yatirim projesinin sekiz ana asamasi (proje fikrinin dogusu, 6n arastirmalar, fizibilite
etiidii, degerlendirme ve yatirim karari, kesin proje, projenin uygulanmasi, deneme iiretimi
ve kesin tliretime gecis) konular1 agiklanmustir. Yatirim projesi yapilirken dikkat edilmesi
gereken ti¢ temel analiz (ekonomik analiz, teknik analiz ve mali analiz) detayli bir bigimde
incelenmistir. Calismanin sonucunda ise farkli sektorlerde ii¢ Ornek fizibilite etiidii

verilmistir.

Cavli (1995) “Yatirim Projelerinin Hazirlanmasi, Degerlendirilmesi, Kurulus Yeri Se¢imi”
adli calismasinda; isletme i¢in gelir saglayacak, iiretimi ve hizmetleri artiracak temel
harcamalar olarak tanimlanan yatirim kavrami agiklanarak yatrim projesi ve fizibilite

raporu hazirlama 6lgiitleri belirlenmistir. Yatirim projesi i¢in fikir asamasindan isletmenin



aciligina kadar takip edilen asamalar detaylariyla sunulmustur. Bunlar; (i) Proje Fikri -
Ekonomik Analiz - Teknik Analiz - Mali Analiz, - Hukuki Analiz (ii) On Proje (iii)
Degerlendirme ve Karar Verme (iv) Kesin Proje (v) Projenin Uygulanmasi (vi) Isletme
Baglangici, bu siireglerin isletmenin basarisin1 dogrudan etkiledigi {izerinde durularak
ayrintili bir bigimde agiklanmistir. Calismanin sonucunda konuyu agiklik getirecek bir

fizibilite raporu drnegi verilmistir.



BOLUM 2

KURAMSAL TEMELLER

Kuramsal temeller boliimiinde oncelikle bahge market ile ilgili tanimlar, kavramlar, bahge
market planlama ilkeleri ve tasarim ilkelerine daha sonra diinyadan ve Tiirkiye’den bahge

market 6rneklerine yer verilmistir.

2.1 Bahce Market Kavrami

Bir bah¢e market, bahge i¢in bitkileri ve ilgili tiim irlinleri birincil is olarak satan bir
perakende islemidir. Oncelikle Avrupa'da yayginlasan bahge marketler, perakende bitki
fidanlik konseptinden bir gelismedir ancak daha genis dis mekéan firiinleri ve sosyal

tesisleri bulunmaktadir (URL-2, 2019).

Bah¢e Market genel bir ifadeyle bahgeye dair biitiin iiriinleri ve benzeri iiriinleri satan,
fidanhklardan tamamen farkli bir yerdir. Iyi bir bahge market magazanm cazibesini arttiran
bir kafeye sahip olmalidir. Cogu bahge market isletmesi, bir sebze iireticisi veya fidanci
olarak baslayip, sonradan isini gelistirip tam tesekkiillii bir bahge markete

dontistirilmustir (URL-1, 2019).

Dogaya, bahgeye, agag ve ¢igeklere merakli herkesin topraktan ¢im tohumuna ve dekoratif
tiriinlere kadar aradig1 her seyi bulabilecegi bu tesisler bah¢e market (garden center) olarak
tanimlanmaktadir. Ozellikle Avrupa’da 500-15.000 m® arasinda degisen bircok Ornegi
bulunan; acik ve kapali tirlin teshir alanlari/depolama ve tiriin kabul alanlari, otopark,
kafe/restoran, ¢cocuk oyun alanlari, idari kisimlar1 bulunan, donemsel bitki fuarlar1 gibi
genis c¢aplt etkinliklere yer verebilen Bahce Marketlerin fizibilite calismalar1 kurulus
oncesinde ¢ok Onemsenmelidir. Bu marketlerin kapasiteleri bitki satin almak isteyen
miisterilerin yan1 sira; iilkedeki yatirimei kisi veya kuruluslari, burada ¢alisanlarin (peyzaj
mimari, ilgili miithendislik gruplari, tekniker ve diger bakim personeli) istithdamini,

sektoriin yerli ve yabanci iiretici ve tedarikgilerini de yakindan ilgilendirmektedir.


https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=tr&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://en.m.wikipedia.org/wiki/Plant_nursery&xid=17259,15700021,15700186,15700190,15700253,15700258&usg=ALkJrhhLzk2bbNnvHqCEzXHktXmkip81IQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=tr&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://en.m.wikipedia.org/wiki/Plant_nursery&xid=17259,15700021,15700186,15700190,15700253,15700258&usg=ALkJrhhLzk2bbNnvHqCEzXHktXmkip81IQ

Stanley (2002)’e gore, dogru fiiriinlerle dogru satis stratejileri izledikleri siirece aileler ¢ogu
zamanlarii evlerinde gecirmektedirler. Bu durum bahgecilik ve peyzaj sektorii i¢in bir
avantajdir. Bahgecilik ayn1 zamanda gelecegin perakendecilik sektoriidiir. Bahge market
sektoriin diinyada bu yonde gelismesi ve Tiirkiye’de bu piyasanin 6niiniin a¢ik olmasi hem
onemli dl¢iide bir avantaji hem de riskleri beraberinde getirebilir. Zira yliksek maliyetlerde

bir yatirim olup ekonomik getirisi uzun vadelidir.

Teknoloji, endiistri ve iletisimdeki gelismeler hizmet veya triinlerin tiiketiciye ulagmasini
kolaylastirdig1r gibi tiiketicinin segeneklerini de c¢ogaltmaktadir. Firmalar bu rekabet
artisgina karsilik, ayni kulvarda olduklar1 rakiplerinden farkli ve {stiin olduklarini

gostermek amaciyla pazarlama yontemlerine 6nem vermektedirler.

Samson (1969)’a gore perakendecilik nihai tiiketicilerin tercih ettigi mallarin ve
hizmetlerin satin alinmasi, satis1 ve bununla iligkili tiim faaliyetlerle ilgilenilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Perakendecilik, bir dagitim siirecinde ulasilan son noktadir.
Perakendecinin is alani, iriinleri segmek ve satin almak i¢in diinya pazarini arastirmak,
uriinleri tiiketici ile bir araya getirip satin almasmi saglamak i¢in en uygun ortam ve

pazarlama yontemlerini gelistirmektir (Giilsen, 2018).

Cox ve Brittain, (2004) perakendeci kuruluslarin islevlerini su sekilde siralamaktadir.
Bunlar:
=  Uygun yer,
»  Uriin gesitlerini belirli bir pazara gore uyarlama ve segme olanagi ile sunma,
= Hacimli iriinleri parcalara ayrrarak bunlar1 kiiciik miktarlarda satilabilmesini
saglama,
»  Uriinleri daha kabul edilebilir bigimlere getirme islemi,
»  Uriinleri nispeten istikrarl fiyatlarla her zaman igin stokta bulundurma,
*  Uriinlerin miilkiyetinde degisiklik yapilmasina yardime1 olma,
» Uriinlerin dagitim siireci boyunca hareketini saglama. (Ornegin iireticiden-
perakendeciye, perakendeciden-nihai tiikketiciye vb.),
= Tiiketicilere ve tedarikgilere bilgi saglama,
» Uriin garantileri, satis sonrasi servis ve miisteri sikayetleri ile ugrasmak,
= Kredi ve taksitle satis saglama,

= Sosyal iligkiler i¢in imkanlar saglamaktir (Giilsen, 2018).



Bu baglamda, peyzaj sirketlerinin ve perakendecilerin yakin iliskide olmalar1 gerektigi
saptanmaktadir. Uzmanlar, perakendecilerin ve peyzaj sirketlerinin ayn1 hedef kitleye sahip

olduklarma dikkat ¢cekmektedirler (Stanley, 2002).

Diinya capmda siis bitkileri iiretimi 6zellikle 20. yiizyil baslarinda 6nem kazanmaya
baslamistir. Bugiin siis bitkileri sektorii, diinya iizerinde hizli gelisim ve degisim gdsteren
bir sektor olarak nitelendirilebilir. Kiiresellesme ve bunun diinya iizerinde degisik
bolgelerdeki gelire olan etkisine bagli olarak ¢ogu iilkede kisi basina diisen siis bitkileri
tiketiminin arttig1 gorilmektedir. Buna bagli olarak diinya {izerindeki rekabet de
artmaktadir. Bazi1 geleneksel pazarlarda artik bozulma goériilmekte, diger yanda yeni iilkeler

pazarda yer almaya ¢alismaktadirlar (Altindeger ve Hekimoglu, 2012).

Fidanlik ve siis bitkisi sektorii ile marketing sektoriiniin ortak bir bulusmasi olan ve
Avrupa’da son yiizyilda 6nemli gelismeler barindiran bahge marketler; perakendecilik
sektoriiniin iglevlerini kullanarak basit fidanliklardan giiniimiizdeki biiyiik tesislere gecis
yapmiglardir. Giliniimiiz tiiketicileri, aligverislerini daha kolay daha hizli ve konforlu
ortamlarda yapmak istemektedirler. Bitki perakendeciligi konusunda bah¢e marketler;
istenilen tiir ve ¢esitliligi uzman rehberler esliginde miisterilerine sunarken, ¢evre dostu
olan konusu itibariyle icinde keyifle zaman gecirilebilen mekanlar olarak da O6nem
kazanmaktadir. Bu kapsamda bahge marketler ticari kurulus olmalarinin yani sira, bitki
kiiltliriiniin gelismesine destek vermesi ve ayni ilgi alanlarma sahip insanlar1 bir araya
getirerek gruplar olusturmalar1 (usta bahgeciler kuliibii, yeni baslayanlar veya ¢ocuklardan
olusan bahge kuliipleri vb.) sosyo-Kkiiltiirel yapiya katki anlaminda 6nemli goriilmektedir.
Cengiz vd. (2017)’ye gore, lilkemizde peyzaj siis bitkileri sektoriinlin ivime kazanmasi igin
0zel sektorliin profesyonel c¢oziimler sunmasi, bu yonde yenilik¢i fidanlik isletme
politikalar1 gelistirmesi ve ¢agimiz gerekleri dogrultusunda yatirimlar yaparak kendini
yenilemesi, ayn1 zamanda da yerel yonetim ve resmi kurumlarin bu konuda destekleyici

olmas1 gerekmektedir.

2.2 Bahce Market Planlama Ilkeleri

Calismanin bu boliimii, bahge market fizibilite siirecleri, bah¢e market hedef miisteri
grubu, bahce market {iriin tedarik olanaklari, bah¢e marketlerde bulunmasi gereken alanlar
ve birimler, bah¢e marketlerde bulunmasi gereken hizmetler olmak iizere bes ana baslik

altinda irdelenmistir (Tablo 2.1).
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Tablo 2.1 Bahge Market planlama ilkeleri.

Bahge Market Fizibilite Siiregleri

Bahge Market Hedef Miigteri Grubu

Bahge Market Uriin Tedarik Olanaklar:

Bahge Markette Bulunmasi Gereken
Alanlar ve Birimler

Bahge Marketlerde Bulunmas1 Gereken
Hizmetler

Cevre Analizi
Kurulug yeri se¢iminin 6nemi
Hedef pazara yakinlik
Anayol akslarina yakinlik
Enerji kaynaklar1 ve su
Topografya ve iklim
Kamu politikalar1, sosyal ve kiiltiirel hizmetler
Bahge market kurulacak sehrin demografik yapisi

Teknik Analiz
Tesis proje ve tasarim analizleri
Uriin ve fiyat analizleri

Mali Analiz

Bahge market girigi

Otopark

Market aligverig arabalar1

Merdivenler, yiiriyen merdivenler, asansorler
Ozel tasarim bahge market binasi ve diger yapilar

Kapal1 alanlar
I¢ mekan satig reyonlari
Yonetim ofisleri ve personel alanlari
Toplanti, egitim salonu ve workshop salonu
Depolar
Kafeterya veya restoranlar
Kasalar
Paketleme
Yar1 kapali alanlar
Acik Alanlar
Uriin girig/g1kis kapisi
Cocuk oyun alanlar

Bilgilendirme/yonlendirme tabelalar: ve isaretleri
Uriin yiikleme alanlar

Uriin bogaltma alanlar
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2.2.1 Bahg¢e Market Fizibilite Siirecleri

Bahge market fizibilite siirecleri; ¢cevre analizi, teknik analiz, mali analiz bagliklarindan

olusmaktadir.

2.2.1.1 Cevre Analizi

Cevre analizi siirect; kurulus yeri se¢ciminin dnemi, hedef pazara yakinlik, ana yol akslarma
yakinlik, enerji kaynaklar1 ve su, topografya ve iklim, kamu politikalari, sosyal ve kiiltiirel
hizmetler, bahce market kurulacak sehrin demografik yapist bagliklar1 altinda

incelenmistir.
I. Kurulus Yeri Seciminin Onemi

Perakendecilikte basarinin gergcek anahtar1 konumdur. Piyasaya ve potansiyel miisteriye
yakin veya ulasilabilir olunmalidir. Ana akslardan fark edilebilir olunmalidir. Bahge
market i¢in dogru konumda, dogru biiyiikliik ve sekilde bir araziye ihtiya¢ bulunmaktadir.
Ideal olarak ulasimi kolay, iyi drenajli, bir ana yola yakin, genislemeye miisait ve ana

yoldan girisi kolay bir arazi olmalidir (Stanley, 2002).

Bir proje c¢alismasinda uygun bir kurulus yeri se¢imi olduk¢a Onemlidir. Ciinkii bir
isletmenin iiretim faaliyetlerini gerceklestirece§i mekan olarak kurulus yeri, {iretim
maliyetini ve pazarlama etkinligini dogrudan etkilemekte ve isletmenin gelecekteki
basarisinda temel rol oynamaktadir. Diger yandan kurulus yeri bir kez se¢ilmekte olup,
tesis ya da fabrika kurulduktan sonra hatanin goriilmesiyle degistirilmesi miimkiin olmayan
uzun donem sorunlarina yol agabilmektedir. Dolayisiyla kurulus yeri se¢imin titizlikle
yapilmas1 gerekmektedir. Ancak kurulus yeri se¢iminin Onemliligi kadar bu karari
etkileyen faktorlerin ¢oklugu ve nitelik farkliligi boyle bir kararin alinmasmi oldukga

giiclestirmektedir (Kargiil,1996).

Kargiil (1996)’a gore; bu nedenle kurulus yeri se¢imi kararini, ilk agamada genel cografi
bdlgenin, ikinci asamada bu cografi bolge icinde yerlesim bdlgesi ve liglincli asamada da
mabhalli bolge i¢inde konumu ve yer se¢iminin yapilmasi bi¢iminde asamali olarak vermek
etkileyici faktdrlerin giiciinii saptamak agisindan uygun olacaktir. Ikinci asama karar1 ile

liclincii asama karar1 birlikte alindig1 i¢cin kurulus yeri karar1 cogu kez bolge secimi ve
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konumlanacagi yer se¢imi bigiminde iki agsamada ele alinmaktadir.
Kurulus yeri se¢imi, yatirimcilarm proje hazirlama esnasinda verecekleri en Onemli
karardir. Bu karar, yatirimin gelecekteki isletmecilik faaliyetinde, biitiin maliyet ve kar

hesaplarinda ve istikrarl bir bigimde biiyiimesinde etkisi ¢ok fazladir.

Kurulus yeri se¢iminde yatirimi etkileyen birgok faktor vardir. Bu faktorlerin incelenmesi
esnasinda ¢esitli siniflandirmalar yapilmaktadir. Degerlendirilen faktorleri (Cavli, 1995):

= Arsa, ingaat ve altyap1 maliyeti,

= Fiziki girdiler ve mamullerin taginma maliyeti,

* Insan giiciiniin teminindeki mali kiilfetler,

= Artiklarm atilmasi,

» iklim sartlar1,

= Tegvik tedbirleri,

= Su ve elektrik teminindeki emniyet,

= Hammadde teminindeki emniyet,

= Pazara olan yakinlik avantajlar,

= Rakip firmalara olan yakinlik,

» |5 diizenleyici kanun, yonetmelik ve kararlar,

= Sosyal imkanlar,

= Tabii afetlere karsi1 duyarlilik,

= Harp halinde bdlgenin durumu olarak siralamak miimkiindiir.

I1. Hedef Pazara Yakinhk

Pazar, en basit anlamiyla alic1 ve saticilarin karsilastiklar1 mahaller olarak tanimlanar.
Ulastirma siteminin yetersizligi, tagima maliyetlerinin yiiksekligi ya da tiiketicilerin
ihtiyacmin cok kisa siirede karsilanmasini saglamak amaciyla bir¢ok isletme kurulus yeri

olarak mallarin satilacag1 pazarlara yakin bir yerde kurulmayi tercih edebilir (Kargiil,

1996).

I1l. Anayol Akslarina Yakinhk

Bahge market anayoldan dahi goriinebilir olmalidir. Bahge marketlere ulasimin kolay

olmas1 gerekmektedir. Bu kolaylik ayni zamanda iirlin sevkiyati veya friin tedariki
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esnasinda da gereklidir. Istanbul; Yalova, Bursa, Sakarya gibi tedarik¢i kaynaklarma ve
yurt disindan alinan tiriinler i¢in giimriige yakin olmasi sebebiyle, bahge market konumu
acisindan ideal bir sehirdir. Daha kiiglik 6l¢ekte sehrin icinde Fatih Sultan Mehmet ve
Yavuz Sultan Selim Kopriileri gibi ana baglant1 yollar1 giizergdhmna en yakin noktalar
avantajli olacaktir. Ornek olarak; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Agac ve Peyzaj AS
Bah¢e Marketi, Alibeykdy’de TEM karayolunun hemen altinda, baglantis1 kolay ve
karayolunda seyir halindeyken fark edilebilir konumdadir (Sekil 2.1).

Sekil 2.1: istanbul Agag ve Peyzaj AS TEM Otoyolundan gériiniisii (Orijinal, 2019).

Tasima faktoriiniin kurulus yeri se¢ciminde tek basina etkili oldugu isletmeler
bulunabilecegi gibi bu faktoriin tali derecede Onemli olabilecegi isletmeler de
bulunmaktadir. Tasima maliyetleri, hem isletmenin ihtiyag duydugu girdilerin

maliyetlerini, hem de iiretilen mallari tiikketicilere ulastirma maliyetlerini etkilemektedir.

Isletmenin ihtiyag duydugu girdilerin istenilen nitelik ve nicelikte, istenilen zamanda ve
istenilen yerde bulundurmasi ayrica fiyat ve maliyetlerin uygun olmasi, ¢ogu zaman tagima
olanaklari ile ilgilidir (Kargiil, 1996). Bah¢e marketlere; miisteri ulasimmin 6zel arag veya

toplu tagimalarla pratik ve kolay olmas1 gerektigi gibi, isletmenin personel ve ¢alisanlarmin
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acisindan da ulasilabilir olmasi gerekmektedir.

Uriin tedarikinde bahge market iiriinlerinin karakteri geregi, ulasim konusunda dikkat
edilmesi gereken 6nemli bir husus; {iriin ya da mamullerin yurt disindaki mezatlardan veya
yurt i¢cindeki iireticilerden; biiyiik tonajl tirlar veya kamyonlarla geldigi ve trafigin yogun
oldugu veya kentsel sikismalarin oldugu bdlgelerde sorun yasanabileceginin konum

belirlerken dikkate alinmasidir.

IVV. Enerji Kaynaklarn ve Su

Su biitiin sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler i¢in kagmilmaz bir girdidir. Suyun bir¢ok
sektorlin iiretim siirecinde ©Onemli miktarlarda kullanildigr goriilmektedir. Su, bir
isletmenin {iretim siirecinde kullanilmasa dahi, isletmede calisan is gorenin ihtiyaglarinin

karsilanmasinda gereklidir (Kargiil, 1996).

Her isletmenin, faaliyet alaninin karakterine gore degisik nitelikte suya ihtiya¢ duydugu bir
gercektir. Bahce marketlerde suya duyulan ihtiya¢ pek ¢ok isletmeden daha fazladir. Zira
s0z konusu ana tiriin grubu dogal ve canli bir materyaldir. Bahge marketin genel kullanim,
temizlik ve 1smnma ihtiyaciin disinda su; bitki i¢in birinci derecede Onemlidir. Bu
baglamda, bah¢e markette kullanilmak {izere 6ngoriilen suyun, yeterli miktar ve nitelikte

bulunup bulunmamasi kurulus yeri se¢imini 6nemli 6lglide etkilemektedir.

Isletmelerin kullandig1 baslica enerji ise elektriktir. Isletmeler elektrigin yan1 sira, komiir,
petrol tlirevleri ve dogal gaz1 yakit olarak kullanmakta veya bunlardan enerji saglamaktadir

(Kargiil, 1996).

V. Topografya ve iklim

Ozellikle Bahge Marketler gibi ana satis iiriinii canli materyal, bir baska deyisle bitki olan
isletmelerde topografya ve iklim énemli faktdrlerdir. Ozellikle segilen yap1 malzemesi ile
bdlgenin makro ve mikro iklim 6zellikleri uyumlu olmalidir. Erken ve ge¢ donlarin yogun
hissedildigi, vadi 0zelligi sebebiyle yogun riizgara maruz kalan alanlarda miisteriler ve
canli iiriin agisindan sorun yasayabilirler. Iklimin olumsuz etkilerini azaltict énlemler

almmalidir.
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V1. Kamu Politikalari, Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler

Alternatif bolgelerde hiikiimetlerin ve yerel yonetimlerin uyguladiklar1 vergi, resim ve
harclar kurulus yerini etkilemektedir. Ozellikle hiikiimetlerin uyguladiklar1 tesvik tedbirleri
cercevesinde vergi indirimleri ve diisiik faizli yatirim kredilerinden yararlanma imkanlari,
isletmeleri bu tesviklerin uygulandiklar1 yorelere c¢ekmektedir. Bu nedenle farkli
bolgelerde uygulanan vergi ve yasal diizenlemeler, yeni endiistriler i¢in saglanan tesvik ve
imtiyazlar ile kurumlar ve gelir vergileri, liretim veya tiiketim vergileri, satin alma vergileri

ile diger ulusal veya yerel vergi, resim veya harglar arastirilmalidir (Kargiil, 1996).

VIl. Bah¢e Market Kurulacak Sehrin Demografik Yapisi
Isletmenin etkinlikte bulundugu toplumun yasam tarzindaki ve egitim diizenindeki
degisimler ile niifus artis hizi, yasam siiresi, niifusun yas dagilimi, niifusun bolgesel
dagilimi ve zaman i¢inde niifusun bu 6zelliklerinde ortaya ¢ikacak degisiklikler isletmenin
iirettigi mal ve hizmetlere olan talebi etkileyen sosyal ve kiiltiirel faktdrlerdir (Ozdonmez
vd., 1998).

2.2.1.2 Teknik Analiz

Teknik analizler kapsaminda; tesis proje ve tasarim analizleri ile iiriin ve fiyat analizlerine

yer verilmektedir.

I. Tesis Proje ve Tasarim Analizleri
Bahge market isletmesinin teknik analizi yapilirken, yap1 ve insaat islerine ait tiim proje ve
lejantlari, montaj ve malzemelerin tamaminin teknik sartnameleri, kullanilacak makine ve
teknoloji, ekipman ve demirbasin yerlesim plani, teknik yardimlarinin durumu ve deneme

isletmesine gecisin plani lizerinde ¢aligmalar yapilmaktadir.

Teknik analiz ¢alismasinda; bah¢e market imalatinda diinyada gegerli metodun
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belirlenmesi, bah¢e market kurulum ve isletmesinde is akis semalarinin hazirlanmasi

onemlidir. Teknik sartnameler ve yaklagik metrajlar ve maliyetler hesaplanmaktadir.

Bahge market isletmesinin teknik analizi yapilirken hazirlanmasi gereken sistem proje ve
hesaplamalar1 asagidaki gibidir:

= Jklimlendirme sistemi,

= Elektrik sistemi,

= GOriintii ve ses sistemi,

=  Sulama sistemi,

=  Yangin 6nlem sistemi,

= Jsitma sistemi,

= Dogalgaz sistemi,

= Su ve kanalizasyon sistemi,

= Sera ingasl,

= Sicak seralar,

= Soguk seralar,

= Telefon ve internet sistemi,

= Mimari projeler,

= Statik projeler,

= Peyzaj projeleri.

I1. Uriin ve Fiyat Analizleri

Fiyatlandirmay1 etkileyen faktorler ise su sekilde siralanabilir;
s Uretim ve pazarlama giderleri,
= Satis ve stoklarin doniisiim hiz,
= Mallarin bozulma ya da degerini yitirme ihtimalleri,
= Satiglarin mevsimsel dagilim gdsterip gdstermemesi,
= Arz ve talep dengesi,
= Rakiplerin masraflari,
= Rakiplerin strateji ve politikalari,
= Tiiketicilerin alim giict,

= Kamu yOnetiminin tutum ve uygulamalari,
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= Dagitim kanalinin yapist,

= Fiyatlama amaglari,

= Fiyatlama stratejileri ve politikalaridir.

2.2.1.3 Mali Analiz

Yatirimin gergeklesmesinde gerekli finansman kaynaklarini hem yatirimin basinda hem de

isletme doneminde yatirimei

temin etmektedir.

Mali

analiz yapilirken, yatirim

harcamalarinin 6z kaynak miktar1, kullanilacaksa kredi tutari, faiz orani, geri 6deme siiresi

vb. biitlin hesaplamalar yapilmaktadir.

Bir yatirimm kurulmasinda yapilacak mali analizler (Cavli, 1995);

» Yatirim tutarmin (arsa-arazi, bina-insaat, makine-techizat ve montaj, mefrusat ve

diger projelendirme harcamalari) tek tek hesaplanmasi,

=  Gelir ve gider tahminlerinin yapilmasi,

= Finansman kaynaklarinin temin edilmesi,

= Mali organizasyon saglanmasidir.

Yeni bir is i¢cin gereken finansman ve kaynak ¢esitleri Tablo 2.2’de verilmistir.

Tablo 2.2: Kiigiik isletme planlamasi ve baslatilmasi, ulusal egitim konseyi, Avustralya

(Stanley, 2002).

Tip Kaynak Aciklama Yorumlar
Krediler Bankalar E:;ﬁl;gl e igin kisa vadeli finans Uzun dénemler igin kullanilmalidir
Vadeli Genellikle arazi, bina ve ekipman | Stire asildiginda fazladan faiz
Bankalar N o
Borglar satin alirken 3-8 yil arasi 6denmelidir
Mortgage Bankalar,_ Arazi, bina ve ekipman satin | Arazi ve binanin ilk harcamalari i¢in
Kooperatifler - o
Borglar vb almak icin gereklidir
Uretimde kullanacagin  donanimi
. Bankalar, . . .
Leasing . Ekipman kiralanirken, kiralananin | sermaye harcamadan elde etmeye
. Finans o . : .. 7.
Finansmani . . ekonomik 6mrii kadar gerekir yarar. Faizden daha yiiksek olabilir
sirketleri . et
ama harcamalar vergiden diisiilebilir
Finans . PR .
Kiralama Sirketleri, Ekipman satin almayi finans Kiralanan seyin mulklyen. son odeme
. tamamlanana kadar verilir. Borg¢lu
Satm alma Ticari ederken . .
depozito bedeli yatirmalidir
Bankalar
Finans Eﬁ]nalﬁlaslar’ Gegici bir finansman saglama | Kisa vadede ise yarar, faiz orani
Kopriisii Sirketleri sekli yiiksektir
Kisisel Bankalar, Bor¢lunun mal varhigi veya cari
3 Finans geliri ile teminat altina almir. | Ortalama bir faizi vardir
Borglar . . .
sirketleri Genis uygulama alan1 vardir
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Finans

Esitlik ve .?_lirclgﬁlerl’ Esit fonlarin veya orta uzun

Sermaye vadeli bor¢ sermaye kaynagi

girigimi i?g:gi;;r genellikle doniigiim ile

Akrabalar

Genellikle hizli biiyiiyen sirketler
veya yeni girisimciler i¢in gerekir

2.2.2 Bah¢e Market Hedef Miisteri Grubu

Stanley (2002)’e gore sektor, eglence ve bos zamanlari degerlendirilmesi, tatil, dinlenme
vb. sektorleri ile siki sikiya iliskili olacak bir sekilde konumlanmistir. Bu durumda
restoranlar, tur operatorleri ve diger eglence ve bos zaman degerlendirme aktivitesi

sunuculari ile rekabeti de beraberinde getirmistir.

Bahge marketlerin hedef miisteri grubu su sekilde siralanabilmektedir;
= Belirli gelir seviyesine ulagsmus bitki seven kisiler,
= Hobisi bahge isleri olanlar,
» si peyzaj sektorii iizerine olanlar (peyzaj, insaat proje veya uygulama firmalari
vh.),
= Organik tarim arayisinda olanlar,
= Bahgeli veya balkonlu ev sahipleri,
= Ev veya ofis bitkileri ihtiyac1 olanlar,
= Petshop iiriinlere ve peyzaj yan iirlinlere ihtiyaci olanlar,
= Resmi kurumlar,
= Okullarda peyzaj, ziraat veya ormancilik tizerine egitimini siirdiiren 6grenciler,
= Bahg¢e marketin sosyal ve egitimle ilgili birimlerinden yararlanmak isteyen kisiler

(calistaylar, sektor egitimleri vb.).
2.2.3 Bahce Market Uriin Tedarik Olanaklar

Tirkiye, siis bitkisi yetistiriciliginde uygun iklimsel ve cografi kosullari, pazar iilkelere
yakimhigi ve ucuz is giicline sahip olmasi1 gibi nedenlerle 6nemli avantajlara sahiptir.
Tiirkiye’de ticari anlamda kesme ¢igek iiretimi, 1940’l1 yillarda istanbul ve gevresinde
baslamis, daha sonra Yalova da dnemli bir liretim merkezi konumuna gelmistir.

1985 yilindan itibaren Antalya’dan yapilmaya baslayan kesme ¢icek ihracati, ¢icek iiretim
alanlarm1 bu bdlgede hizla artirmugtir. Ihracata yonelik iiretimin dolayli yollarla tesvik

edilmesi ve bitki materyali ithaline getirilen kolayliklar, kesme ¢icek {iiretim alani ve
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miktarinda 6nemli artiglarin ortaya ¢ikmasini saglamistir.

Tiirkiye’de 2009 yilinda toplam 3.359 hektar siis bitkileri iiretimi yapilmistir. Tablo 2.3’de
tilkelere gore 2009 yili siis bitkileri tiretimleri sunulmustur. 2000-2001 sezonunda toplam
1.392 hektar alan olan siis bitkileri tiretim alani, 2008-2009 sezonunda 3.359 hektara
yiikselmistir (Hekimoglu ve Altindeger, 2012).

Tiirkiye’de 28 ilde siis bitkileri iiretimi yapilmaktadir. Uretimin en fazla yapildig: iller
sirastyla Izmir, Sakarya, Antalya, Yalova, Bursa ve Isparta’dir. i¢ mekan ve dis mekan
bitkileri iiretiminde Sakarya, Yalova, Istanbul, Adana, Osmaniye illeri énemli bir yere
sahiptir. Sakarya bolgesi, istatistiklerde goriilmese de son 5 yilda dis mekan siis bitkileri
tretiminde Onemli derecede c¢ikis saglayan bir bolgedir. (Hekimoglu ve Altindeger,
2012)’e gore, bu bolgede tiretimin ihracata yonelik konumlandirildigi 500 hektara yakin
iiretim alan1 bulunmaktadir. Ozellikle Sakarya merkez olmak iizere Arifiye, Sapanca,

Pamukova ilgelerinde yogun iiretim alanlar1 goriilmektedir.

Tablo 2.3: Illere gdre 2009 y1li siis bitkileri iiretimleri (Hekimoglu ve Altindeger, 2012).

Iller Uretim Alam (da) Pay (%)
Izmir 8.016 24
Sakarya 7.034 21
Antalya 5.058 15
Yalova 4,541 14
Bursa 3.220 10
Isparta 1.522 5
Kocaeli 946 3
Balikesir 468 1
Samsun 425 1
Adana 422 1
Diger 1.938 6
TOPLAM 33.590 100

2.2.4 Bah¢e Marketlerde Bulunmasi Gereken Alanlar ve Birimler

Bahce marketlerde bulunmasi gereken alanlar ve birimler sunlardir:
= Bahge market girisi
=  Otopark
= Market aligveris arabalar1

= Merdivenler, yiiriiyen merdivenler ve asansorler
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» (Ozel tasarim bahge market binas1 ve diger yapilar
= Kapali alanlar
o I¢ mekan satis reyonlari
o Yonetim ofisleri ve personel alanlari
o Toplant1 egitim salonu ve ¢alistay salonu
o Depolar
o Kafeterya ve restoranlar
o Kasalar
o Paketleme masasi
= Yari kapal alanlar
= Agik alanlar
»  Uriin giris/cikis kapisi
= (Cocuk oyun alanlar1
= Bilgilendirme/yonlendirme tabelalar1 ve isaretleri
»  Uriin yiikleme alanlar

»  Uriin bosaltma alanlar1

2.2.4.1 Bahc¢e Market Girisi

Bahg¢e marketlerde miisterilerin gogu bahge marketi ara¢ kullanirken fark edecek ya da
aracla ulasim saglayacaktrr. Girisin yoldan gorlniir, c¢ekici fark edilir olmasi
gerekmektedir. Ayn1 zamanda siiriiclilerin bahge marketi fark ettikten sonra, giivenli bir
sekilde park edecek yeterli zaman ve alana ihtiyag vardir. Bahge markete girislerde

uyulmasi gereken yaklasma alan 6lgiileri Sekil 2.2°de sunulmustur.

21



OTOYOL

< 9.14m > 9.14m |

= w\ a
S [
< | |
= .\ II
3 \ /
<
]

4—42M —p /

PARK ALANI

Sekil 2.2: Yoldan park alanma giris (Stanley, 2002).

Bahge markete ilk kez gelecek miisteriler i¢in anlasilir ve sade tabelalar olusturulmalidir.
Tabela, yapilan isi anlatmali, renkler ve kullanilan desen veya tasarim, bir bah¢e market
oldugunu net bir sekilde anlatmalidir. Firma konseptine uygun renkler ve desenler
kullanilsa da ana hedefin profesyonel bir bahgeci imaj1 vermek oldugu unutulmamalidir.
Miisterilerin ilk izlenimini giriste sade ve sik bir tasarim ile olumluya ¢evirmek, giizel bir
giris peyzaji tasarimi ile miimkiin olacaktir. Sekil 2.3’de ve Sekil 2.4°de sade ve anlagilir

ozellikleri ile dikkat ¢eken bah¢e market tabela 6rnekleri goriilmektedir.

=

A o)
Sunshine Garden ' Centre &

all your garden needs.... under one roof

Sekil 2.3:
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Sekil 2.4: Bah¢e market tabela 6rnegi (URL-2, 2019).
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2.2.4.2 Otopark

Otoparklar igletme hakkinda ilk ve akilda kalan son izlenimin miisteriye verildigi
kisimlardir. Giris-¢ikig diizeni, Ol¢ii-ebatlardaki ergonomi, adet de yeterlilik, yiiriyiis
mesafesinin azlig1 gibi otopark sistemindeki basari isletmeye miisterinin ilgisini ¢ekme

konusunda 6nemli bir etkendir.

Otopark biiyiikliigli marketin biiyiikliigline gore degisiklik gosterecektir. Bu tiir tesisler
miisterinin daha uzun kalmasmi saglamakta, dolayisiyla daha ¢ok park yerine ihtiyag
duyulmaktadir (Stanley, 2002). Tablo 2.4’de 45, 60 ve 90 derecelik parklarda uyulmasi

gereken park yeri 6lgiileri goriilmektedir.

Tablo 2.4: Park yeri gereksinimleri (Stanley, 2002).

Park Yeri Gereksinimleri
Sira Sayisi Gereken Genislik
Derece 90 derece 60 derece 45 derece
1 43’ 39 3210
2 62’ 60’ 49’ 5>
3 105° 99’ 79
4 124° 1200 98’ 10>

Otoparkin bina girisine daha yakin kisimlarinda mevzuata uygun ebat ve dl¢iilerde engelli
park yeri bulunmasi gerekmektedir. Sekil 2.5°de Intratuin Bahce Market girisindeki engelli

otopark alanlar1 goriilmektedir.

Sekil 2.5: Intratuin Bahge Market girisi gériiniisii, Hollanda (Orijinal, 2012).
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2.2.4.3 Market Alisveris Arabalan

Bahge market {irlinleri dogas1 geregi biiylik, kaba ve agir triinler olabilmektedir. Market
icinde secilen {iriinler ile rahatlikla dolasmaya ve zarar vermeden hassas Triinlerle
dolasabilmeye firsat verecek nitelikteki aligveris arabalar1 gerekmektedir. Bu arabalarin
market girisinden temin edip, aligveris sonrasinda iiriin yiikleme alan1 veya otoparka kadar
miisterilere eslik etmesi disiiniilmektedir. Sekil 2.6’da Intratuin Bahce Marketin alisveris

arabalarini bulundurdugu market girisine en yakin olan alan goriilmektedir.

Sekil 2.6: Intratuin Bahge Market aligveris arabalar1 6rnegi, Hollanda (Orijinal, 2012).

Market iginde; bazi noktalarda duraklamak ve zaman gecirmek istendiginde, kafeterya,
cocuk oyun alani, lavabo vs. giivenli park i¢in alanlar olusturulmalidir. Sekil 2.7’de
kafeterya girisinde aligverise mola vermis olan miisterilerin, market araglarini park etmeleri
icin olusturulmus alanlar goriilmektedir. Sekil 2.8°de ise kafe girisinde park edilmis bir

market arabas1 goriilmektedir.
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Sekil 2.8: Intratuin Bahge Market aligveris arabasi park yerleri, Hollanda (Orijinal, 2012).

26



2.2.4.4 Merdivenler, Yiirilyen Merdivenler ve Asansorler

Bahge marketler genellikle tek, bazen de ¢ift katli yapilardir. iki veya daha fazla katlarda
yapilmasinin sebebi bah¢e market tasarim konsepti veya arazinin ebatlartyla ilgilidir. Ust
katlarda genellikle ikinci derece iiriinler (bahge mobilyalari, bahg¢e aksesuarlari vb.)
sergilenmektedir. Bu katlarda aligverise devam edilebilmesi i¢in yiirliyen merdiven veya

asansOrler kullanilmaktadir.

Sekil 2.9’da Hollanda Intratuin Bahge Market’in ikinci katindan bir goriiniim, Sekil
2.10’da ise Intratuin Bahce Marketin ikinci katina cikilan yiiriiyen merdiven goriintiisii

sunulmaktadir.

Sekil 2.9: Intratuin Bahge Market’te ikinci kat goriiniisii, Hollanda (Orijinal, 2012).
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Sekil 2.10: intratuin Bahge Market’te yiiriiyen merdiven, Hollanda (Orijinal, 2012).

2.2.4.5 Ozel Tasarim Bahce Market Binasi ve Diger Yapilar

Bahge marketlerdeki binalar ve yapilar, diisiiniilen konsept dahilinde tek bir ¢at1 altinda
veya farkli binalarin birlikte kullanimi ile olusturulabilmektedir. Binalar, i¢ mekan bitkiler,
acik havada zarar gorecek yan malzemelerin sergisi, kafe, biiro/ofis ve depo gibi
ihtiyaglara cevap vermek iizere gereklidir. Bahce market yapilarinda; sektér vurgusunu
yansitacak ve igletme imajina uygun olacak, ayn1 zamanda perakende sektorii ihtiyacglarma
cevap verebilecek ve isletme masraflar1 agisindan ekonomik olabilecek yapilar tercih

edilmistir. Ayrica yapilar iklim sartlarina dayanikli olmalidir.

Bahce market binalari icin Avrupa’da yaygmlasan mantik bu konuda uzmanlasmis
tasarimi, konsepti ve biitiin teknik detaylar1 ile size istediginizi sunacak bir tasarimci veya
danigman firma ile ¢calismaktir. Bu hem dikkat ¢ekici hem de tiim ihtiyac1 karsilamay1
basaran bir bina elde etmemizi saglamaktadir. Bu 6zel tasarim bah¢e market yapilarmin
dezavantaji daha pahali ve sektor degisimleri s6z konusu oldugunda daha az esnek

olmalaridir (Stanley, 2002).
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Karin ¢ok etkili oldugu bolgelerde ¢at1 formu, sicak iklim bolgelerde de hava hareketini
saglayacak yapilar kritik 6nem tasimaktadir. Genis kapilar ve yeri degistirilebilen duvarlar

gerekebilir. Satiga sunulan bitkilerin sagligmmm Oneminin yani sira, misterilerin rahat

edebilecekleri konforlu mekanlar tasarlamak dnemlidir.

2.2.4.6 Kapah Alanlar

Karakteri veya fonksiyonu geregi kapali alanlar igerisinde bulunan kullanimlar

I.  I¢ mekan satis reyonlari
II.  YOnetim ofisleri ve personel alanlar1
I1l.  Toplanti, egitim salonu ve ¢alistay salonu
IV.  Depo alanlar1
V. Kafeterya veya restoranlar
VI.  Kasalar

VII. Paketleme Bolumu

. I¢ Mekan Satis Reyonlari: i¢ mekan bitkileri satis reyonlari, Saksi satis reyonlar:

aranjman bitki satis reyonlari, sektorel magazin kosesi, bahge alet ve ekipmanlar: satig
reyonlari, bitki besin maddeleri satis reyonlari, zirai ilaglar satis reyonlari, bitki ve ¢im

tohumlar1 satis reyonlari, mutfak ve ev malzemeleri satis reyonlari.

. Yonetim Ofisleri ve Personel Alanlari: Bah¢e market yonetim ve personel ofislerinin

alan icerisinde; fonksiyon ve hizmetlerine bagli olarak magaza reyonlarina veya
kasalara hakim noktalarda konumlanmalar1 gerekmektedir. Avrupa’daki orneklerde
genellikle bu yonetim ofisleri marketin list katinda veya asma katinda

konumlandirilmistir.

Toplanti, Egitim Salonu ve Calistay Salonu: Bahg¢e market miisterilerinin veya
ziyaret¢ilerinin alan icinde vakit gegirmesi, marka veya firmayi sahiplenmesi ve

sektorel bazda bilgi edinmesi i¢in egitim salonlarina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Son 3 yildir 6zellikle Istanbul Bahge Market’te popiiler olan teraryum calistaylari,

potansiyel miisteri grubundaki kisilerin web sitesindeki ilanlar1 takip ederek bu uygulamali

egitimlere katilmalariyla gergeklesmektedir. Bir bah¢e market bu potansiyeli goriip

mutlaka alani i¢inde sektdriine dair bu bilgi veya hizmeti sunacak alanlar olusturmalidir.
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Sekil 2.11°de Istanbul Bah¢e Market’te diizenlenen bir teraryum calistayindan bir goriiniim

sunulmaktadir.

Sekil 2.11: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Bahge Market Calistay Atdlyesi, Istanbul
Alibeykdy (Orijinal, 2012).

IV. Depo Alanlari: Depolar Bahge marketlerin en 6nemli lojistik hizmet birimidir. Bahge
market depolar1 ¢ogunlukla iirin ylikleme ve dagitim maksath kullanilmaktadirlar.
Gelen tiriin barkotlanmakta, iiriin stoklara girip, diger magaza zincirlerine dagitilmakta

veya tek magazada sergi alanlarinda {iriin azaldik¢a takviyesi yapilmaktadir.

Depo biiyiikliigli (en boy yiikseklik orani) sektorle, iirliniin 6zellikleri ile deponun
tasarlanma Ozellikleri ile ve gelecege yonelik beklentilerle ilgili olmak suretiyle
degiskenlik gostermektedir. Depo tasarimi yapilirken; iyi bir depo yerlesimi ve akis plani
yapilmalidir. Yerlesim plani yapilirken, malzeme konulacak her yer isaretlenmis olmalidir.
Hareket kisitliligi olmamali, tiriinler dogru gruplama ile gruplanmahdir (URL-5, 2010).
Bahge marketlerdeki depo sistemleri kiigiik stoklu depolar, biiyiik stoklu depolar, mutfak
depo seklinde siralanmustir. Ornegin kiiciik stoklu depolar satis reyonlarinda giinliik
tikenen {irlinlerin anlik veya giinliik teminini saglamak amag¢lh kullanilmaktadir. Sekil

2.12’de kiiciik stoklu depo 6rnegi goriilmektedir.
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Sekil 2.12: Rodenburg Home&Garden’1n kiigiik stoklu depo 6rnegi, Hollanda (Orijinal,
2011).

V. Kafeterya veya Restoranlar: Perakende miisterileri bah¢e marketlerde uzun vakit
gecirmek istemektedirler. Bitkilerin sunuldugu bir alanmn i¢inde ya da bahgesinde
yeme/igme, dinlenmek vb. igin mekéanlar olusturmak bahge marketlerde 6nemli bir

avantajdir.

Bah¢e markette neden bir kafeye gercksinim duyulup duyulmadigimi oncelikle iyi
belirlemek gerekmektedir. Bu baglamda; miisterilere hizmet amag¢li m1 yoksa kar amaci da
diistiniiliyor mu? Miisterilerin aligveris yaparken vakit gecirdikleri bir alan m1? Yoksa kafe
ya da restoran hizmeti ile ekstra tiriinler mi sunmak isteniyor? sorularina verilecek cevaplar
son derece onem arz etmektedir. Kafeyi tasarlarken sunmak istenilen hizmetlerin tarzi
kafenin tasarmmimi belirlemektedir. Yogun bahg¢e marketlerde zaman kaybi ve hizmet
maliyetini azaltabilmek igin self servis sistemin kullanilmasi daha mantikli goriilmektedir.
Yiyeceklerin sergilendigi bir self servis mekani kafenin tasarimini 6nemli Olgiide
etkilemektedir. Diger bir tasarimi etkileyen unsur da bahge market biiyiikliigii dolayisiyla
potansiyel kafeterya miisterisi sayisidir. Bu say1 ve hizmet sekli (self servis ya da siparis)
mutfak Olgiileri ve personel sayisindan depo kapasitesine kadar bir¢ok unsura etki

etmektedir (Stanley, 2002).
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Sekil 2.13’de intratuin Bahge Market’in Belgika’da bulunan bir subesinin kafeterya
boliimii goriilmektedir. Kafeterya bahge marketin i¢inden planlanmistir. Sekil 2.14°de ise

Hollanda’daki bir baska Intratuin Bahge Market’in kafeteryas1 goriilmektedir.

Sekil 2.14: Intratuin Bahge Market kafeterya-restoran bdliimii, Hollanda (Orijinal, 2012).
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VI.

Kasalar: Magazalarda en 6nemli detaylardan biri kasa boliimiidir. Kasvetli ya da
karanlik bir alan olmamalidir. Marka logo ve renklerinin en ¢ok vurgulanmasi gereken
alandir. Miisterilerin en son ugradiklar1 alan kasa boliimleri kasaya erisimin
vurgulanmasi, kolay bulunur olmasi gerekmektedir (URL-6, 2019). Bahg¢e market
iiriinlerinin karakteri geregi biiylik/hacimli iirlinler olacagindan, kasanin buna uygun
konumlanmasi ve ebatlarinin uygun olmasi gerekmektedir. Bazi iiriinler kasa seridine
cikamayacak kadar biiylik olacagindan manuel okutma cihazlar1 kullanilmalidir.
Kasalarin aralar1 market arabalarinin kolay manevra yapmalarma uygun genislikte
olmaldrr. Sekil 2.15 ve Sekil 2.16°’da kasa boliimlerinin bahge market igindeki

goriiniimiinden 6rnek verilmistir.

Sekil 2 16: Pelckman Bahgce Market kasa boliimii, Belgika (Orijinal, 2018).
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VII.

Paketleme Boliimii: Paketleme boliimleri de bahg¢e marketlerin kasadan tirtinlerini alan
miisterilerinin; liriinlerini paketlemek veya hediye paketi yapmak amaciyla kullandiklari
bir alandir. istanbul Bah¢e Markette bu hizmet personel istihdam edilerek yaptirilirken,
Avrupa’daki Orneklerinde miisterinin kendisi tarafindan yapilmaktadir. Sekil 2.17 ve
Sekil 2.18’de bahg¢e marketlerde kasa sonrasinda bulunan, miisterilerin {iriinlerini

kendilerinin paketleme islerini yaptig1 paketleme alanlarina 6rnekler goriilmektedir.

aan groem gy
A

Sekil 2.18: Intratuin Bahgce Market paketleme boliimii, Belcika (Orijinal, 2018).
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2.2.4.7 Yan Kapal Alanlar

Icinde bulunduracag: iiriiniin ozelligi geregi cat1 veya yan duvarlardan bazilarmin,
otomatik ya da manuel olarak acilip kapanabilen yapilardir. Bahge marketlerde genellikle
yar1 acik alanlardan acik alanlara gegilirken olan duvar mevsim sartlarina gore agilip
kapanabilir nitelikte olmaktadir. Sekil 2.19°da bah¢e marketlerin yar1 kapali alaninin yaz

aylarindaki kullanimi1 goriilmektedir.

Yari kapali alanlarda bulunan malzemeler genellikle;
= Yar1 golge bitkileri,
= Mevsimlikler ve yer ortiiciiler,
= Bahge mobilyalari,

= Bahge aksesuarlar1 seklindedir.
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Sekil 2.19: Pelckman Bahge Market yar1 kapali alan, Belgika (Orijinal, 2018).
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2.2.4.8 Acik Alanlar

D1s mekan ortamu isteyen bitki ve dis ortamdan zarar gérmeyen iiriinlerin sergilendigi agik

hava alanlardir. Yar1 agik alanlardan gecis yapilmaktadir.

Acik alanlarda bulunan malzemeler genellikle;
= Dis mekan bitkileri

= Sarilicilar ve meyve fidanlar1 seklindedir.

2.2.4.9 Uriin Giris-Cikis Kapisi

Bunlar daha ¢ok biiyiik hacimli depo alanina, tir veya kamyonlarla, miisteri girisinden
farkli noktadan girisi diizenlenmesi gereken kapilardir. Aligveris merkezlerinin mal veya

iirlin kabul kapilar1 gibi diisiiniilmesi gerekmektedir.

2.2.4.10 Cocuk Oyun Alanlar

Bahge market kafe boliimiiniin hemen yanina konumlanmasi gereken, ailelerin aligveris
yaparken ¢ocuklarm keyifli zaman gegirebilecegi alanlardir. Biiyiikliik ve kapasitesi bahce

marketin biiylikligii ile orantilidir.

2.2.4.11 Bilgilendirme/ Yonlendirme Tabelalar ve isaretleri

Tabelalarda bir diizen ve biitiinliik olmali, tabelalar miisteriye aradigini bulma ve satin
almada ve karar verme konusunda yardimci olmalidir. Bir tabela anlasilir olmali ve estetik
olmalidir. Sekil 2.20°de bahce market i¢inde kullanilan kasaya yonlendiren tabela 6rnegi

verilmektedir.

Tabela gesitleri:
» Sirket tabelalar1 (marka belirtir),
= Uriin kategori tabelalar,
= Promosyon tabelalari,
= Bilgilendirme levhalari,

»  Uriin levhalari olarak siralanmaktadir (Stanley, 2012).
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Sekil 2.20: intratuin Bahge Market ydnlendirme tabelalar1, Hollanda (Orijinal, 2002).

2.2.4.12 Uriin Yiikleme Alanlar

Aligverislerini bah¢e marketlerde yapan miisterilerin {irtinlerini; aligveris arabalari ile
tagtyarak otoparkta araclarma yiiklemeleri her zaman miimkiin olmadigi durumlarda,
kasadan ¢iktiktan sonra giris/¢ikis trafigini aksatmayacak konumda iiriin ylikleme alanlar1
olusturulmalidir. Araclar bu noktaya getirilmeli ve yiikleme burada giiven iginde

gerceklestirilebilmelidir.

2.2.4.13 Uriin Bosaltma Alanlar

Bahg¢e marketlere satin alma yolu ile alinan triinler, yurt dis1 ya da yurt i¢inden gelenlerde
genellikle biiylik tir ya da kamyonlarla gelmektedir. Bunlarm indirilip bosaltilmas1 igin
forklift ad1 verilen araglarin ¢alisabilecegi ya da Danimarka Arabalar1 denilen arabalarla
kolaylikla indirilebilmesi ve gelen {iriiniin zincir marketlere sevkiyatin yapilabilmesi ig¢in
indirme/bosaltma alanlarina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu alanlar depo alanma en yakin

noktada fakat depo giris ¢ikilni etkilemeyecek noktada konumlandirilmalidir. Alanin
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Ozelligi imkan taniyorsa Uriin bosaltma alanmnin konumu, miisterilerin gérmeyecegi
noktalarda tasarlanmahdir. Sekil 2.21 ve Sekil 2.22 de Istanbul Agag ve Peyzaj AS. Bahge

Market i¢in tasarlanmis olan iiriin bosaltma alani1 6rnekleri goriilmektedir.

Sekil 2.21: Ornek iiriin bosaltma alanina iliskin bir simiilasyon (Orijinal, 2017).

Sekil 2.22: Ornek iiriin bosaltma alanma iliskin bir simiilasyon (Orijinal, 2017).
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2.2.5 Bah¢e Marketlerde Bulunmasi Gereken Hizmetler

Bahg¢e marketlerde bulunmasi gereken hizmetlerden bazilari;

= Elektrik
= Su
=  Telefon

= Kanalizasyon

=  Otopark

= Kalicr altyap1

= Engelli park yeri

= Havalandirma

= [sitma

= Aydmlatma

= Tuvalet, mescit

» Ucretli servis ve nakliye hizmetleri
= Miisteri hizmetleri

»  Uriin iade

= Teknik danisma/bilgilendirme

= Kafeterya/cocuk oyun alani oturma dinlenme alanlar1
= Ucretli proje hizmetleri

= Ucretli uygulama hizmetleri

»  Ucretli bakim hizmetleri

»  (zel aranjman hazirlama alanlar1, seklindedir.

2.3 Bahce Market Tasarim ilkeleri

Calismanin bu boliimii,
|. Alanlarin birbirleri ile olan iligkisi ve gecis zonlar1
Il. Bahge market is siirecleri
[11. Alani dogru planlama,
IV. Bah¢e market alami iginde ulasim sistemi olmak iizere dort ana bashik altinda

irdelenmistir.

Bahge market tasarim ilkeleri Tablo 2.5’de verilmistir.
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Tablo 2.5. Bahge market tasarim ilkeleri.

Alanlarin Birbirleri ile Olan
iligkisi ve Gegis Zonlar1

Bahge Market Is Siiregleri

Alani Dogru Planlama

Bahge Market Alani iginde
Ulagim Sistemi

Otopark

Gegis Zonu (Magaza Girisi)

Aligverig Deneyimi

Gegis Zonu (D1g Mekan Bitki Alan1 Girigi)

Dis Mekan Bitki Alan1 Deneyimi

Malin Satin Alinmasi ve Satin Alma Prosesi
Taginmasi

Teslim Alinmasi

Kontroli

Fiyat Belirleme

Etiketleme

Stoklar1 Depolama ve Kontrol Etme
Raf Yo6netimi

Bahge Market Bakim Onarimi1

Miigteri Aragtirmas: ve Bilgi Aligverisi
Miigteri Ile iletigim

Miigteri Sikayetleri Yonetimi

Personel Yonetimi

Finansal Kayitlar ve Muhasebe
Satilmayan ve Hatali Mallarin fadesi
Satig Tahminleri ve Biitgeleme

Tutundurma Faaliyetleri

Market i¢i Genel Yerlesim Diizeni
Uriin Gruplarina Gore Market i¢i Yerlesim

Magaza Atmosferi
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2.3.1 Alanlarin Birbirleri ile Olan liskisi ve Gecis Zonlar

Bir bahge market isletmesi i¢in en biiyiik zorluklardan biri farkli 1s1k ve iklim istekleri olan

bitkisel materyali ayn1 ortamda bir araya getirmektir. Ayrica, tiiketicinin tercih ve

ihtiyaglar1 da bahge market isletmesi tizerinde etkili olmaktadir.

Otopark ile bah¢e marketin i¢i arasinda ve bitkilerin sergilendigi alan ile kasalarin

bulundugu mekan arasinda 151k ve iklim farklari olabilir. Tiiketiciler bu degisken ortam

sartlarina hazirlikli olmayabilirler ve onlara bu konuda yardimci olunmazsa magazada daha

kisa kalip daha az aligveris yapabilirler. Biitiin bu sartlar yok edilemez ise de azalmasi

saglanabilir.

VI.

VII.

Otopark: Otoparktan market girisine kadar olumsuz hava sartlarindan (yagmur,
riizgar, giines 15181) koruyacak tedbirler alinmalidir. Ucretsiz semsiyeler, golge

veren agaclar, kapali otopark, iistii ortiilii yiirtime yollar1 vb.

Gecis Zonu (Magaza Girisi): Is1 ve 151k farkliliklarma aligmalari igin tiiketiciye
gecis zonu olusturmak gereklidir. Bahge marketin biiylikliigline bagli olarak bu

gecis zonu (market girisi veya fuaye) 3 m veya daha genis olabilir.

Ahsveris Deneyimi: Tiiketicinin marketi gezmek i¢in yeterli bos alanlara ve

yonlendirmeye ihtiyaci vardir.

Gegis Zonu (Dis Mekan Bitki Alami Girisi): Bu alan magaza girisine benzer
olmakla birlikte, Ozellikle olumsuz hava sartlarina karsi koyacak tedbirler

(golgelikli alanlar, tistii ortiilii yliriiylis yollari, semsiyeler vb.) alinmalidir.
Dis Mekan Bitki Alam Deneyimi: Kriterler market icleri ile aynidir.

Gecis Zonu (Magaza Girisi): Dis mekandan yine magazaya girdiklerinde de 1s1 ve
1s1k farkliliklarina alismalar1 igin tiiketiciye gecis zonu olusturmak gereklidir.
Bahge marketin biiyiikliigiine bagli olarak bu ge¢is zonu (market girisi veya fuaye)

3 m veya daha genis olabilir.

Ahsveris Deneyimi: Tiiketicinin marketi gezmek icin yeterli bos alanlara ve

yonlendirmeye ihtiyaci vardir.
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VIIl.  Otopark: Bahge markete ilk gelisleri ile ayn1 hassasiyetler s6z konusu olmaktadir.
Ustelik bu kez elleri veya aligveris arabalar1 dolu oldugu icin etkilere kars1 daha

hassastirlar.

Siralanan sekiz madde ile tiiketicilerin bahge markete girip, i¢ ve dis mekanlardaki aligveris
stireglerini tamamlayincaya kadar olan alanlar arasi gegis zorlar1 anlatilmaktadir. Sekil

2.23’de ise dis ve i¢ mekanlar arasindaki gecis zonu gosterilmektedir.
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Sekil 2.23: Ana satis mekanindan dis mekan bitki alanina gegis (Stanley, 2002).
2.3.2 Bahce Market Is Siirecleri

Siireg, belli bir dizi girdiyi (is giicii, ekipman, yontemler ve ¢evresel unsurlar) miisteriler
icin belirli bir dizi faydali ¢iktiya (mal veya hizmet) doniistiiren, tanimlanabilen,
yinelenebilen, Olglilebilen ve birbirine bagh katma deger yaratan faaliyetler seklinde
tanimlanabilmektedir. Siire¢ yonetimi ise, tiiketicinin istedigi kalitedeki mal ve hizmetlerin
istedigi yer ve zamanda hazir bulundurulmas: ile ilgili diizenlemeler anlamina gelmektedir.
Diger bir ifadeyle, siire¢ yonetimi, miisteri tatminini saglayacak birbirine bagh ve iligkili

bir dizi faaliyeti kapsamaktadir. S6z konusu faaliyetler dizisinde yer alan islerin en iyi
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sekilde yOnetilebilmesi icin, oncelikle o islerin her birinin taniminin ¢ok iyi yapilmasi
gerekmektedir. Is tammlarinmn agik bir sekilde yapilabilmesi icin de bir isletmede yapilacak

olan iglerin tamammuin belirlenmesi gerekmektedir (Varinli, 2010).

Bir bahge markette yapilabilecek belli bagl isler ve gorevler sunlar olmalidir:

1- Malin Satin Alinmasi1 ve Satin Alma Prosesi
= Tiiketici isteklerinin belirlenmesi
» Uriin gesitlerinin belirlenmesi
= Kalitenin saptanmasi
= Satin almacak miktarm saptanmasi
= Satin alma kaynaklarinin se¢imi ve hazirlig
= Siparis yonetimi
2- Taginmasi

w
1

Teslim Alinmas1
Kontrolii
Fiyat Belirleme- Fiyatlandirma Y 6ntemlerinin Belirlenmesi
= Pazarlama giderleri
= Malmn 6zellikleri
= Alicilarin talebi
= Hedef kitle
= Ayni sektérdeki rakiplerin fiyatlari
= Satis hiz1 ve stok devir hizi
» Uretim durumu
= Depolama o6zellikleri
= Dagitim kanallarmin tutum ve davranislari
= Maliyet fiyat1i
Etiketleme
Stoklar1 Depolama ve Kontrol Etme
= Planlanan satis hacmi
= Mevcut depo sayisi ve kapasitesi
= Stokta bulunan mallarin dayaniklilig1 ve bakim takip gereklilikleri
= Stokta bulundurma maliyeti
8- Raf Yonetimi (Bahge markette miisteriye teshiri)
9- Bahge Market Bakim Onarimi
10- Miisteri Arastirmasi ve Bilgi Aligverisi
= Magaza i¢cinde duyusal araglarin kullanilmasi (Gorme, isitme, koklama,
dokunma)
= Personelin goriiniimii, yogunlugu, miisterilere olan tutumu,

(62NN
1 1

e

= Magaza i¢i donanimlar

=  Sunulan mal ve hizmetlerin teshiri
11- Miisteri ile Iletisim

= Personel tarafindan verilen bilgi
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= Reklam
= Kisisel satig
12- Miisteri Sikayetleri YOnetimi ve Miisteri Hizmetleri
Kredi kartlar1 kullanim1
Hediye paketleme
Eve teslim
Uriin iadeleri, degisimi
Destek hizmetler (Ulasim, nakliye, kafeterya, dinlenme, saha gezisi vs.)
13- Personel Y Onetimi
= Personelin se¢imi

= Secilen personelin gorevleri ile ilgili egitimi
= Personelin gorev alanlarinin ve sorumluluklarmin belirlenmesi
= Personel kiyafeti
14- Finansal Kayitlar ve Muhasebe
15- Satilmayan ve Hatali Mallarm [adesi
16- Satig Tahminleri ve Biitgeleme
= Satis amag¢ ve hedeflerinin belirlenmesi
= Satig gerceklestirmeye yonelik strateji, politika ve taktiklerin
belirlenmesi
17- Tutundurma Faaliyetleri
= Reklam
* Halkla iliskiler ve Duyurum
= Promosyonlar
= Satis Noktasi Teghirleri
» Kampanya, fiyat indirimleri
= Diger satis etkinlikleri

2.3.3 Alam1 Dogru Tasarlama

Bir bahge market isletmesi planlarken diger isletmelerde de oldugu gibi amag; maliyetleri
azaltmak ve satiglar1 ylksek tutmaktir. Kotii planlama maliyetleri arttirir. Bahge market
sektorli ic mekanla beraber dis mekani da kapsadigi i¢in ¢ogu isletmeye oranla daha
komplike diisiiniilmesi gereken bir istir. Bu konuda baz1 sorulara tasarim oncesinde cevap
verilmesi gerekir. Bunlar:

» Uriin kabul girisi ile miisteri girisi ayrmm diisiiniilecek midir? Uriinii reyona
getirmek kolay mi, nasil bir yol izlenecektir? Alan i¢i akslar malzeme gegirmek i¢in
uygun mudur?

» [lgili birimler ile kasalar birbirine yakm midir? Miisteri iliskileri girise ve ¢ikisa
hakim midir?

=  Miisterilerin alani rahat¢a dolasabilecekleri bir aks var midir? Aligveris arabasi ile
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reyonlar arasinda rahat dolasabiliyor mudur?
*  Yaptigimiz tasarimla miisteri tirlinlerin tamamini goérebiliyor mudur?
Bir bahce market tasarlamadan 6nce bahce market miisterisinin aligkanliklarini ve nasil
aligveris yaptigini iyi gézlemlemek gerekir. Ayrica iiriinii ve iiriin 6zelliklerini iyi tanimak
gerekir. Bazi iriinler i¢in daha genis alanlar, bazilar1 i¢in daha aydmnlik (soguk, sicak,
karanlik, nemli, kuru vs.) 6zellikli ortamlar gerekmektedir. Perakende isletmelerde amag
miisteriyi tirlinle bulusturup aligveris yapmaya ikna etmektir. Tiiketici gormedigi iirtini
almak istemez. Dolayisiyla miisterilerin tamaminin iriinlerin tamamini  gérmesini

saglamak gerekmektedir.

Diinyanin degisik yerlerinde farkli tiirlerdeki perakende satis ortamlarinda yapilan bir
arastirmaya gore; eger sagdan akan bir trafikte ara¢ kullaniyorsaniz sagda olan bir yeri
tercih ediyorsunuz ve orada sagdan sola dogru aligveris yapiyorsunuz. Bir bagka ifade ile
giris-cikis ve 60deme noktalarmim konumu satis basarisi agisindan hayati 6neme sahiptir
(Stanley, 2002). Sekil 2.24’te otoparktan i¢ mekana, oradan dis mekana ve yine otoparka
kadar olan siirecteki miisterilerin yonlendirilebilecegi akis semas1 verilmistir. Bu baglamda
iyi bir miisteri akis1 olusturmak i¢in tiiketicinin aligveris aksina dogru {irlinlerin dogru

yerlere yerlestirilmesi ¢ok dnemlidir.

Dis satis alani

Musteri
— Akis Yénu

Kasalar

I

Otopark
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Sekil 2.24: Miisteri akis yonii (Stanley, 2002).
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2.3.3.1 Market ici Genel Yerlesim Diizeni

Marketler ister bahge market olsun isterse de diger marketlerin 6zelliklerini tasisin; satis
alani, depo alanlari, personel alanlar1 ve miisteri alanlar1 olarak planlanmaktadir. Market ici
toplam alanda en ¢ok yeri tutan; tirlinler, miisteri ve satis personeli arasindaki etkilesimin
yasandig1 satig alanlaridir. Sonraki biiyiik alan triinlerin satis reyonlarina alinmadan 6nce
bekletildigi depo alanlaridir. Bir iiglincli alan; bugiin biitiin market veya magazalarin
fazlaca 6nem verdigi, dinlenme, bekleme, kafe/restoran gibi aktiviteleri barindiran miisteri
alanlaridir. Personel alanlar1 ise personelin giyinme/soyunma, yeme icme dinlenme vb.

ihtiyaclarini giderdigi alanlardir (Varinli, 2010).

Magaza ici yerlesim tirlinlerden iirlin sergileme unsurlarina, koridorlardan kasalara cesitli
birimlerin magaza i¢indeki yerine iliskin diizenlemeleri kapsamaktadir. Miisterileri satin
almaya tesvik etmenin bir yolu secilen magaza i¢i yerlesim diizeni ile miisteri trafigini

magaza iginde belirli alanlara yonlendirmektir (URL-8, 2011).

Market i¢i genel yerlesim diizeni perakende satis1 yapilan sektoriin ihtiyaglarini yansitmali,
miisteri ve satig personelinin iglerini kolaylastirmalidir. Market ve magazalarda kullanilan

en bilindik yerlesim alternatifleri; 1zgara, serbest ve butik yerlesim diizeni modelleridir.

I. Izgara Diizeni: Indirim magazalar1 ve siipermarketler bu sistemin uygulanmasinda
uzmandir. Bu miisterilerin yilizde yiiziiniin, {iriinlerin yiizde yiizlinii gérmesini saglayan
basit ve etkili bir yontemdir. Bu diizende teshir edilecek iiriinler art ardina yerlestirilen
raflarda sunulmakta olup, teshir iirlinlerine ayrilan alanlarin biyiikligi, sekli,
koridorlarin uzunlugu ve eni tiim magaza i¢inde homojen dagilim gostermektedir.
Aligveris yapanlar magazanm bir ucundan girer ve uzun ve diiz koridorlar1 yukari-
asag1 dolasarak diger uca ulasirlar (Varinli, 2010). Sekil 2.25’de 1zgara diizeninde
iirlinlerin sergilenmesi ve miisterilerin sirkiilasyon yonleri verilmistir. Sekil 2.26’da

Pelckmann bahgce market 1zgara diizeni goriilmektedir.
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Sekil 2.25: Bahge Market 1zgara diizeni (Stanley, 2002).
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Sekil 2.26: Pelckmann bahge market 1zgara diizeni, Belgika (Orijinal, 2018).

Serbest Diizen: Magaza i¢i diizenlemede biiyiik esneklik saglamaktadir. Uriin
tezgahlar1 ve raflar, gorsel agidan ¢ekici olacak ve miisterilerin ilgisini ¢cekecek sekilde
yerlestirilebilir. Yine, tezgah ve raflarin acisi, miisteriyi boliim i¢inde tutacak sekilde
ayarlanabilir. Serbest tarz, kolon gibi binanin sabit yapismi olusturan unsurlarmn

diizenleme acisindan olumsuz etkisinin en alt seviyede kalmasmma da yardimci
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olmaktadir (URL-8, 2019).

Informal veya Butik Diizen: Serbest tarzin dogal bir uzantis1 olarak
degerlendirilebilir. Butik tarzi bir diizenlemenin arkasinda yatan diislince, birbiriyle
iligkili {iriinleri sunan bagimsiz bdliimler yaratmaktir. Ornegin kayakla ilgili {iriinleri
satis1 i¢in butik tarzi bir diizenlemede; kayak ayakkabisi boliimii, siiveter bolimii,
kayak malzemeleri ve aksesuarlar bir arada yer almaktadir. Bu boliim, miisteriler
tarafindan magazanin diger boliimlerinden ayri, kiigiik ve 6zellikli {irtinlerin satildigi
bir magaza olarak algilanacak sekilde yerlestirilir. Daha kii¢iik ¢aptaki bah¢e marketler
icin idealdir. Butik diizen uygulayan saticilar miisterilerini basarili bir sekilde informal
diizen ic¢inde dolastirirlar (Stanley, 2002). Sekil 2.27°de ve Sekil 2.28’de informal
diizene gore diizenlenmis bahge market ornekleri goriilmektedir. Giizel dizaynedilen

bir magaza miisterinin keyif alacagi bir gezi imkani sunmaktadir.

Sekil 2.27: Informal veya butik diizen plami (Stanley, 2002).

Informal magaza diizeni daha rahat ve cezbedicidir. Miisterilerin magazada daha kivrimli

bir giizergah da dolagmalarini saglamaktadir (Stanley, 2002).
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Sekil 2.28: Ohh Greenn Bahge Market butik diizen, Belgika (Orijinal, 2018).

Marketler tarafindan yogun bir sekilde tercih edilen 1zgara yerlesim diizeninin birgok
avantaji bulunmaktadr. Bunlar:

= Etkili bir atmosfer olusturur.

»  Uriin sergilemek i¢in daha fazla alan ayirmaya olanak tanir.

= Tiiketiciler daha hizli aligveris yapabilirler.

= Daha kolay stok kontrolii ve giivenlik saglar.

= Self servis kolay oldugu i¢in personel maliyetlerini diistirmektedir.

Bu {istiin yonlere karsin, kisisel olmayan bir atmosfer sunmasi ve buna bagli olarak magaza
bagimlilig1 olusturmanin gii¢ olmasi, hizli alisveris yapma davranisit gibi zayif yonleri
bulunmaktadir (Varinli, 2010). Sekil 2.29 ve Sekil 2.30 da magaza ig¢i {iriin yerlesimlerinde

stratejik oneme sahip noktalar sematik olarak verilmektedir.
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Sekil 2.29: Uriinlerin stratejik yerlesimi (Stanley, 2002).
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Sekil 2.30: Magaza igi goriis hatlar1 (Stanley, 2002).

Gorilis hatlar1 biitiin diizen sekillerinde gereklidir. Fakat butik diizende, 1zgara diizene

oranla ¢ok daha oOnemlidir. Olumlu yani1 goriis alaninin cazibesi ve miisterinin alani

gezmesini saglamasidir. Bu hatlarda renk, 151k ve iirlin kullanilarak desteklenebilir. Merak

uyandirarak, ilging {irlin veya tabela kullanilarak yonlendirilirler (Varinli, 2010).
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2.3.3.2 Uriin Gruplarina Gore Market I¢i Yerlesim

Miisterinin satin alma aligkanliklarina gére magaza i¢i yerlesimi son yillarda aktif olmaya

baslasa bile, biliylik marketlerde hala iirlin gruplarina gore yerlesim daha ¢ok tercih

edilmektedir. Uriin gruplarinm yerlesiminde esas amacg:

= Miisterinin magaza /market icerisinde daha fazla dolagmasini saglamak,
= Plansiz satin almalara tesvik etmek,

= Satiglart artrmaktir (Varinli, 2010).

Perakende satislarda basarinin bir parcasi da dogru {iriinii dogru yerde ve dogru zamanda

bulmaktrr. Uriin dogru smiflandirilmali ve iiriinii bahce markette dogru yerde

konumlandirilmalidir. Uriin smiflandirmada pek ¢ok farkli ydntem olabilir. Uriiniin

degerine gore siniflandirma yapilirsa, asagidaki basliklardan s6z edilebilir (Varinli, 2010).

Degeri Bilinen Belli Bagh Uriinlerin Yerlesimi: Bu iiriinler genelde halkin fiyatlarmni
bildigi ve bir markette gordiigli zaman genel olarak isletme hakkinda pahali ya da ucuz
algisi1 olusturabilecek triinlerdir. Bah¢e marketlerde buna 6rnek; orkide, sardunya,
giil, toprak, saksi, sebze fidesi, meyve fidani gibi iirlinlerdir. Bu iiriinlerdeki fiyatlar
tiikketicinin 1ilgisini ¢ekmektedir. Bu degeri bilinen stratejik {irtinleri magazada goz

Ontinde alanlar tercih edilmelidir.

. Degeri Bilinmeyen Uriinlerin Yerlesimi: Bu iiriinler isletmenin toplam iiriinlerinin

%981 kadardwr. Tiiketiciler bu {riinlerin piyasa fiyatmni bilmez, bu iirlinler isletmenin

imajmi yansitacaklardir ve kaliteli olmalidirlar.

Fiyata Duyarh Olmayan Uriinlerin Yerlesimi: Bu iiriinler ihtiyactan ziyade
goriildiiglinde istek uyandirarak satilmaktadirlar. Dolayisiyla fiyat bunlarda oncelikli
etken degildir. Satis alaninin iki ucunda fiyata duyarli olmayan iriinler konulurken,
orta kisma fiyata duyarli irlinler konulmasi, iirlin yerlesimi agisindan dogru bir

yaklagimdir.

Hedef (Amac) Uriinlerin Yerlesimi: Bahce marketlerde satislarin %60°1 veya daha
fazlas1 rastgele olmaktadir. Fakat pek ¢ok tiiketicide bir sebep i¢in, almay1 diisiindigii
0zel bir iirlin i¢in gelmektedirler. Bunlar hedef(amag) iirlinlerdir. Bunlar iilke veya

bdlgeye gore degismekle beraber, ¢it bitkileri, saksi veya bahge topragi, giiller ve

53



VI.

cicekli bitkiler vb gibi tirlinlerdir. Bu iiriinleri alana magaza konseptini bozmayacak
sekilde dagitmak ve miisteriyi alan icinde dolastrmak ve diger liriinleri gérmesini

saglamak gerekmektedir.

Baglantih Uriinlerin Yerlesimi: Isletmenin dogal amaclarindan biri, tiiketicinin
normalde almak niyeti ile gelmedigi tirlinleri onlara satmaktir. Bunu yapmanin en
kolay yolu ana iiriinlerle dogal bir baglant1 kurmaktir. Uriinleri miisterinin, tam olarak
onlar1 bulmay1 bekledigi yerlere ya da aklina getirecegi yerlere koymak
gerekmektedir. Ornegin; agaclar-aga¢ kaziklari, saksilar-saksi topragi, sarilicilar ve
sarilict destek irlnleri, orkideler-orkide topragi-orkide besin maddeleri gibi. Sekil
2.31, Sekil 2.32 ve Sekil 2.33’de hedef iiriinler ile baglantili tirlinler ayn1 bolgeye

yerlestirilerek, miisterilere satin almay1 hatirlatmak amaglanmaktadir.

Promosyon Uriinlerin Yerlesimi: Promosyon iiriinler alisveris akslarinda veya ana

sirkiilasyon hattinda yer almalidirlar.

Sekil 2.31: Lavanta bitkisi ve lavanta bitki besin maddesi iiriinlerinin
yerlesimi(Orijinal,2018).
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Sekil 2.33: Balkon bitkileri ve balkon saksilarmin birlikte kullanimi (Orijinal, 2018).
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2.3.3.3 Magaza Atmosferi

Magaza atmosferi, tliketicileri etkileyen mimarisinden, vitrine, dekorasyonundan renk ve
miizigine degin ¢esitli fiziksel Ozelliklerin biitiiniidiir. Diger bir degisle bir magazanin
tiikketiciler iizerinde duyusal ve duygusal etkiler yaratan fiziksel Ozellikleri toplamidir.
Tiiketicilerin algisal ve duygusal tepkilerini 6zelikle de planlanmamis ya da i¢ tepkisel
aligverisi harekete gegirici tasarim disiplininin i¢ine girmektedir. Perakende imaji atmosfer

olusturan bu kavramlarin giiciine baghidir (URL-9, 2011).

Magaza atmosferi; tiiketici goziindeki isletmenin imajim etkileyebilecek, ziyaret¢i sayisini
onemli Olciide arttirip azaltabilecek, aligveris siire ve miktarini arttirp azaltabilecek,
plansiz aligverislere etki edebilecek dnemli bir giice sahiptir. Ornegin dis atmosfer; yani
mimari, ¢evre dlizenlemesi, park imkanlar1 ve tabelalarla verilen mesajlar, miisterilerin
yoldan igeri girip girmemesinden isletmenin miisterisi olup olmamasina kadar etkileyen
onemli bir faktordiir. (Varinli, 2010)’e gdre, miisterinin magaza hakkindaki ilk yargilarinin

olusmasina etki eden faktorler :

e Magazanm disaridan goriiniisii,

e Genel temizlik igerideki havanin temizligi,

e Magaza girisi (kapilar ve vitrinler),

e Icerde calan miizik,

e Vitrindeki dekor anlayis1 ve sergileme yontemi,
e Magaza i¢i sergileme,

e Demirbaslarm teghiri,

e Magaza i¢inde yon gosteren isaretler,

e I[siklandirma,

e Dekorasyon renkleri,

e Personelin dis goriiniisii olarak siralanabilmektedir.

Atmosfer, tliketicinin satin alma davranisi ilizerinde en az {i¢ yolla etki edebilmektedir.
Birincisi dikkat cekme araci olarak hizmet verebilmektedir. Boylece, bir perakendeci renk,
ses ve hareketi kullanarak rakiplerine gore farklilk olusturmak amaciyla

Kullanabilmektedir. Ikincisi atmosfer, perakendecinin mevcut ve potansiyel miisterilerine
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magazast hakkinda c¢esitli seyleri aciklayan mesaj olusturma, bilgi verme amaciyla
yararlanilabilmektedir. Uciincii olarak ise atmosfer, etki olusturma amac1 ile
kullanilabilmektedir. Tiiketici iizerinde dogrudan tepki olusturulmasini saglayan renkler,

sesler ve dokunma yoluyla da satin alma olasiligmni arttirmaktadir (Varinli, 2010).

2.3.4 Bah¢e Market Alam I¢inde Ulasim Sistemi

Magaza tasarimi incelik isteyen ve analiz gerektiren dnemli bir istir. Bu mimaride dikkat
edilmesi gerek onemli detaylardan biri de miisteriye magaza i¢inde rahat dolagsma alani
yaratmaktir. Bu ylizden raflar ve satig Uniteleri kurulurken bu detay g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Magazanm i¢inde saga sola carpmadan rahat bir sekilde dolasmak ve
irlinleri incelemek miisteriler adina magazaya tekrar ugramayi siklastiran bir durumdur.
Dar bir alanda yliriimek ve bulunmak miisterilerin satin alma yapmasini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Bu nedenle miisterilere rahat bir dolagsma imkani verilerek magazada

sikilmadan firtinleri incelemesi saglanabilir (URL-10, 2019).

Saticilar ¢cogunlukla tiiketiciden ¢ok {iriine odaklanmaktadir. Fakat tiiketicinin alan i¢ginde
rahat dolagsmas1 ve karar verebilmesi i¢in yeterli alana ihtiya¢ duyulmaktadir. Birim alana
diisen satis1 arttirabilmek i¢in alanin yaklasik %40’ mi {iriinlere ve %60’1n1 da gezi alanina
ayirmak gerekmektedir. Bahge marketi dolasan gezi yolu asgari 270 cm olmalidir

(Karacali, 2012).

Magaza i¢i dolasim (sirkiilasyon) plan1 yapilirken, hareket semalarinin tespiti
gerekmektedir. Sirkiilasyon olabildigince basit ve anlasilir olmali; dikkati {iriinlerden
uzaklastiracak kadar karmasik ya da dikkati iiriinlerin iizerine ¢ekmeyecek kadar basit bir
dolasim plan1 ortaya koymaktan kag¢inilmalidir. Plan semas: tasarlanirken goz Oniinde
bulundurulacak bir¢ok etken vardir, iiriinler ve teshir elemanlari; hali hazirda renkleri, form
ve malzemeleri agisindan bir gorsel karmasa yaratmakta iken bunlara eklenecek karmasik
bir plan tipi tiiketicilerin dikkatini dagitacak; keyifsiz ve sikici bir aligveris deneyimi

yasamalarina sebep olacaktir (Karacali, 2012).

Karmasadan kagmmak adma tasarlanacak diiz ve sade bir koridor ise tiiketicileri
magazanm sonuna kadar yiiriitip dondiirecek ve iriinlerin lizerinde daha fazla dikkat

toplayacaktir. Plan semas1 net olmalidir. Magaza dolagim plani tasarlanirken, miisterilerin
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gezinmesi istenen her nokta ulasilabilir olmali; bu dogrultuda, sehir planlarinda oldugu gibi
ana ve ara arterler belirlenmelidir. Bu belirleme siirecinde, koridorlarda olusacak trafik
veya ellerinde paketlerle gezen tiiketiciler gibi senaryolar g6z oOniinde bulundurularak
uygun koridor genisligi birakilmalidir. Ayrica; paketleme alani, 6deme alani, trend iiriinleri
veya indirim Uriinlerinin teshir alanlar1 gibi etrafinda yogunluk olusmasi beklenen alanlar
onceden tespit edilmelidir (Karacali, 2012). Sekil 2.34’de Jean Rey Bahce Market

sirkiilasyon semas1 magaza i¢inde kullanicilarin dikkatine sunulmaktadir.

Sekil 2.34: Jean Rey Bahge Market sirkiilasyon semasi, Fransa (Orijinal, 2012).

2.4 Diinyadan ve Tiirkiye’den Bahce Market Ornekleri

Diinyadan Intratuin Bahge Market, Truffaut Bahge Market, Ranzun Bahce Market,
Pelckman Bahge Market, Tiirkiye’den Istanbul Bahge Market kapsanminda incelenmistir.

2.4.1 Diinyadan Bah¢e Market Ornekleri

Diinyadan bah¢e market ornekleri verilirken 6zellikle bahge market alaninda gelismis,
bilinilirligi yliksek ve genis bahge market zincir aglarina sahip olan firmalar secilmistir.
Hollanda, Belgika ve Fransa’da bulunan Intratuin Garden Center, Truffaud Garden Center,

Ranzun Garden Center, Pelckman Garden Center 6rnekleri incelenmistir.
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2.4.1.1 Intratuin Bahce Market- Belcika

Intratuin, %30 pazar payiyla 12,5 milyon miisteriye satis yapan Hollanda ve Belgika’da iyi
bilinen bir bahge market zinciridir. Toplamda 500 000 m? nin {izerinde bir perakende satig
alanina sahiptir. Hollanda’da 51, Belgika’da bes magazasi bulunmaktadir. Intratuin orijinal
olarak bahge iirlinleri satmakta ancak simdi bahg¢e mobilyalari, ev dekorasyonu, hayvan
yemi ve Noel iirlinleri de dahil olmak {izere iirlin yelpazesini genigletmistir. Avrupa’da
yaygin bir market zinciri olarak faaliyet gosteren Intratuin Garden Center en taninmis
bahge marketlerden biridir (URL-3, 2019). Sekil 2.35°de Belcika’daki Intratuin Bahge
Marketin giris goriiniisii, Sekil 2.36’da Marker girisine en yakin noktada bulunan engelli
otoparklar1 sunulmustur. Sekil 2.37 ve Sekil 2.38°de Intratuin Bahce Market’in yar1 agik
alan1 ve bu kisimdan dis mekéna acilan kisimlar goriiliirken, Sekil 2.39 ve Sekil 2.40°da
ayni bahge marketin i¢ mekan goriintiileri sunulmustur. Sekil 2.41°de Belgika’da bulunan bir
Intratuin Bahge Marketin giris goriiniisii ile Sekil 2.42’de Hollanda’da bulunan baska bir intratuin
Bahge Market’in tarihi ilk isletme binalarindan restore ettikleri kafeterya boliimii, Sekil 2.43°de ise

asil1 bitki sergileme alan1 sunulmustur.

Sekil 2.35: Intratuin Bahge Market giris goriiniis, Belgika (Orijinal, 2018).
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Sekil 2.36: Intratuin Bahge Market engelli otoparki, Belgika (Orijinal, 2018).

Sekil 2.37: Intratuin Bahge Market yar1 acik alan gériiniisii, Belgika (Orijinal, 2018).
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2018).

Sekil 2.38: Intratuin Bahge Market yar1 acik alan goriiniisii, Belgika (Orijinal

Belgika (Orijinal, 2018).

Sekil 2.39: Intratuin Bahge Market i¢c mekan goriiniisii,
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Sekil 2.41: Intratuin Bahge Market giris goriiniis, Belgika (Orijinal, 2018).
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Sekil 2.42: Intratuin Bahge Market tarihi ilk is binalarin1 ¢elik/cam konstriiksiiyon ile

2012).

kaplayarak olusturduklar1 kafe, Hollanda (Orijinal,

Sekil 2.43: Intratuin Bahge Market askili bitki sergileme alani, Hollanda (Orijinal

2012).
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Intratuin Bahge Marketler bulunduklar1 alan ve konuma gore farkliliklar gosterseler de
hemen hemen tamami ayni tip ve konseptlerde kurulmuslardir. Uriin tedarik zincirleri ayni
olup ayn1 iiriinleri ayn1 zamanda ve ayni fiyata satmaktadirlar. Sekil 2.43’de Intratuin
Bahge Market’te askili bitki sergileme alan1 goriiliirken, Bredeweg bolgesindeki Intratuin
Zuitplas Bahge Market’in Sekil 2.44°deki tanitim tabelasindaki arazi kullanim
dagilim116.000 m® magaza yiizeyi, 3.000 m? magazin, 15.000 m? otopark alani, 3.000 m?

lojistik dis alan olmak iizere toplam 50.000 m? arazi alanmna sahiptir.

Sekil 2.44: Intratuin Bahge Market alan biiyiikliiklerini gdsteren tabela, Hollanda (Orijinal,
2012).

2.4.1.2 Truffaut Bah¢e Market- Fransa

Fransa’da bulunan; fidanlk bitkilerinden bahgecilik aletlerine, hayvansal {iriinlere ve acik
hava etkinliklerine ve dekoratif esyalara kadar bircok seyi sunan Paris ve Fransa boyunca
satig noktalarina sahip uzman bahge market zincirlerinden biri Truffaut Bahge Market’tir.
Charles Truffaut (1795-1865) ile profesyonel bahgecilik isine baslayan aile sirketi, 1824
yilinda Versailles’de ilk Truffaut kurulusunu kurdu. 1960’1 yillarda bahge market
konseptinde faaliyetlerine devam etmislerdir (URL-4, 2019). Sekil 2.45’de bahge marketin
on goriiniisii verilirken, Sekil 2.46 ve Sekil 2.47°de i¢ mekan ve yar1 agik alanlarindan
goriinlis sunulmustur. Sekil 2.48’de ise Truffaut Bahge Market’in kafeteryasindan bir

goriiniis yer almistir.
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Sekil 2.45: Truffaut Bahge Market giris goriiniis, Fransa (Orijinal, 2011).
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Sekil 2.46: Truffaut Bahge Market i¢ mekan goriintiisii, Fransa (Orijinal, 2011).

65



e 7 My
7 \ AL ..‘\:)‘i
= X L 53
R ~ >
,//’ gr—
"r ‘ ) i L
3 B t I w7 1
A 1

Sekil 2.47: Truffaut Bahge Market yar1 agik alan goriintiisii, Fransa (Orijinal, 2011).

Sekil 2.48: Truffaut Bahge Market kafe goriintiisti, Fransa (Orijinal, 2011).
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2.4.1.3 Ranzun Bah¢e Market- Hollanda

Ranzun Bahge Market; kaliteli bir hayvan klinigi ve bahge market konseptlerini basarili bir
sekilde birlestirerek, Hollanda’da farkli sehirlerinde her biri yaklagik 8.000 m?lik satig
alanmna sahip 14 sube ile faaliyet gostermektedir. Sekil 2.49, Sekil 2.50, Sekil 2.51, Sekil
2.52, Sekil 2.53 ve Sekil 2.54’de Ranzun Bahg¢e Marketin i¢ mekanlarindan goriintiiler

verilmistir.

Sekil 2.49: Ranzun Bahge Market saks1 boliimii, Hollanda (Orijinal, 2011).
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Sekil 2.50: Ranzun Bahge Market kasa boliimii, Hollanda (Orijinal, 2011).
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Sekil 2.52: Ranzun Bahge Market bahge ekipmanlar1 boliimii, Hollanda (Orijinal, 2011).
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Sekil 2.53: Ranzun Bahge Market arajman sergi boliimii, Hollanda (Orijinal, 2011).

2.4.1.4 Pelckman Bahg¢e Market- Belgika

Pelckman Bahg¢e Market’in Belcika’nin gesitli sehirlerinde 3 adet subesi bulunmaktadir.
Bahge, teras bitki ve malzemeleri, petshop iiriinleri, havuz-gélet malzemeleri, ev aksesuar
ve gerecleri gibi genis iirlin ¢esitliligi bulunmaktadir. Golet ve Bah¢e Merkezi Pelckmans;
1977 yilinda Jan Pelckmans tarafindan kurulmustur. Ug subesiyle birlikte, 50000 m?den
fazla perakende alani ve 100°den fazla ¢alisani ile biiyiik bir bahge market isletmesi olarak
bilinmektedir. Sekil 2.54’de Pelckman Bahg¢e Market’in iki katl satig alanini, Sekil 2.55’de
soguk boliim satig alanini, Sekil 2.56’da Havuz malzemeleri satis alanin1 ve Sekil 2.57°de

yine soguk bolge satis alanin1 gosteren fotograflar sunulmustur.
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Sekil 2.55: Pelckman Bahge Market soguk boliim satis alani, Belgika (Orijinal, 2018).
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Sekil 2.56: Pelckman Bahg¢e Market havuz malzemeleri satis alani, Belgika (Orijinal,
2018).

Sekil 2.57: Pelckman Bahge Market soguk bolge satis alani, Belgika (Orijinal, 2018).
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2.4.2 Tiirkiye’den Bah¢e Market Ornegi; istanbul Bahce Market

Istanbul Bahge Market, biinyesinde bahge ile ilgili her tiirlii materyali bulundurmakta olup,
‘Tiirkiye’nin en biiyilk Bahce Marketi’ sloganiyla 2010 yilnmn Nisan aymda Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Agac ve Peyzaj A.S. tarafindan Alibeykody’de acilmistir (Sekil
2.58).

Dogaya, bahgeye, agac ve ¢igeklere merakli herkesin topraktan ¢im tohumuna ve dekoratif
iiriinlere kadar aradigi her seyi bulabilecegi; 300.000 m? Agac ve Peyzaj AS Fidanlik alani
icinde bulunan Bahce Market; 1.250 m? kapali, 4.000 m? a¢ik alandan olusmaktadir.

Merkezi Alibeykdy’de bulunan Bahge Marketin; Istanbul’da Anadolu ve Avrupa yakasmnda
‘Mini Bahg¢e Market’ adi altinda 9 adet subeleri bulunmaktadir. Sekil 2.58°de
Alibeykdy’de bulunan Bahge Market’in genel goriiniisii, Sekil 2.59’da Bahge Market’in
kasa boliimiiniin goriiniisii, Sekil 2.60°da i¢ mekan goriiniisii sunulmaktadir. Sekil 2.61 ve
Sekil 2.62°de ise baska ilgelerde yer alan mini bah¢e marketlere 6rnek olarak Basaksehir

Mini Market ve Karacaahmet Mini Market sunulmaktadir.
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Sekil 2.58: Istanbul Bahge Market, istanbul Alibeykoy (Orijinal, 2019).

Sekil 2.60: Istanbul Bahge Market i¢ mekan goriiniisii, Istanbul Alibeykdy (Orijinal, 2018).
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Sekil 2.62: Istanbul Karacaahmet Mini Market, istanbul Karacaahmet (Orijinal, 2018).
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BOLUM 3

MATERYAL VE YONTEM

Bu boliim materyal ve yontem olmak iizere iki ana baslik altinda verilmistir.
3.1 Materyal

Bu caligmanin ana materyalini yurt i¢i ve yurt disinda yer alan bah¢e market 6rnekleri
olusturmaktadir. Calismanin amaci ve hedefleri dogrultusunda, farkli zamanlarda farkl
iilke ve sehirlere gidilerek yapilan teknik gezi ve gozlemler sirasinda, bahge market
yonetici ve calisanlari ile yliz yiize yapilan sozIii goriisme notlar1 ve bah¢e marketlerden
cekilen fotograflar caligmanin materyalleri arasindadir. Teknik gezi yapilan iilkeler
Avrupa’da bah¢e market alaninda gelismis ve genis bah¢e market zincir aglarina sahip olan
iilkelerden secilmistir. Bu iilkeler Hollanda, Belgika ve Fransa’dir. Tez kapsaminda bahge
marketlerin mekansal organizasyonunun irdelenmesinde asagidaki drnekler incelenmistir.
Bunlar:

e Intratuin Garden Center, Belgika (2011, 2012 ve 2018)

e Truffaud Garden Center, Fransa (2011)

e Ranzun Garden Center, Hollanda (2011)

e Pelckman Garden Center, Belgika (2018)

Tirkiye’de bah¢e marketlerin mekansal organizasyonuna ornek olabilecek nitelikte olan;
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Aga¢ ve Peyzaj A.S. tarafindan 2010 yili Nisan aymnda
hizmete gegen, Alibeykdy’de bulunan Bahge Market bulunmaktadir. Bah¢e market ve
diger ilcelerdeki subeleri niteligindeki mini bahce marketler gezilerek yonetici ve

calisanlar ile goriisiilerek fotograflar (2017) ¢ekilmistir.

Bu kapsamda calismanin diger materyalleri ise asagidaki gibidir:
e Cesitli {iniversitelerin (Istanbul, Ankara, Bartin vb.) kiitiiphanelerinden konuyla
ilgili daha 6nce yapilmis caligmalar ve elde edilen literatiir bilgileri,
e Konuyla ilgili kurum ve isletmelerin (istanbul Agag ve Peyzaj AS., Intratuin Bahge

market) kiitliphanelerinden elde edilen yazili ve gorsel dokiimanlar,
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e Arastirma konusu ile ilgili tezler, arastirmalar, makaleler, yerli ve yabanci kitaplar,
vb. eserler ile internet taramasi sonuglari.
Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler 151¢mda belirlenen planlama ve tasarim ilkeleri
dogrultusunda 6l¢ii ve Ozellikleri ile var sayilan bir alan iizerinde bahge market tasarim
onerisi gelistirilmistir. Oneri bahge marketin Vaziyet Paftasi, kat planlar1 ve detaylarinm
bilgisayar ortamimda hazirlanmasinda Autocad 2013, Photoshop CS6 paket programi ve
3D gorsel ¢aligmalart i¢in SketchUp 2018 ile Lumion 7.5 programlar1 kullanilmustir.

3.2 Yontem

Bu baglamda arastirmanin gerceklestirilmesinde kullanilan yontem;

e Literatiir arastirmasi ve veri toplama,

e Arazi sorvey calismasi (fotograflar ve yetkili kisilerle yapilan sozlii goriisme
notlari),

e Bahce market planlama ve tasarim ilkelerinin belirlenmesi

e Bir bah¢e market tasarim Onerisi gelistirilmesi olmak {izere dort ana asamadan

olusmaktadir.

Bu calisma kapsaminda, Oncelikle literatiir arastirmasi yapilarak elde edilen verilere
literatiir 6zetleri boliimiinde yer verilmistir. Bah¢e market ve perakende satis ile ilgili
kavramlar, bah¢e marketlerin yenilik¢i ve 6zgiir yonleri, yurti¢i ve yurtdigindaki bahge
market orneklerindeki yaklasimlar ortaya konulmustur. Materyaller boliimiinde ad1 gegen
bah¢e marketlere ait plan, kroki, bilgi notu ve fotograflardan elde edilen veriler, iiniversite
kiitiiphaneleri ve ilgili kuruluslarin raporlar1 elde edilen veriler, teknik gezi ve gozlem
notlari, Istanbul Ticaret Odas1 yaymlarindan yatirim projeleri ve fizibilite raporu hazirlama
esaslarna dair kaynaklar, Istanbul Agag¢ ve Peyzaj AS Bahge Market Satis Sefliginin
hazirlamig oldugu miisteri gézlem raporlari, Siis Bitkileri (Endiistrisi) Sektor Raporu ve bu

konuda hazirlanmis yerli ve yabanci kaynaklar degerlendirilmistir.

Arastirma alan1 arazi sOrvey ¢alismasi kapsaminda; Belgika, Hollanda, Fransa ve
Tiirkiye’de tez c¢alismasi kapsaminda segilen bah¢e marketlere farkli zamanlarda teknik
gezi araciligiyla gidilerek buralardaki bah¢e market uygulamalari incelenmistir. Ziyaret

edilen bahge marketin smirlari, arazi kullanim 6zellikleri, i¢ mekan ve dis mekan ulasim,
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kat sayilari, kullanilan yap1 malzemesi, konfor kosullari, miilkiyet durumu, alan kullanim
kararlar1 hakkinda bilgi toplamak ve ideal bir bahge market Onerisi gelistirebilmek i¢in
fotograf ¢cekimi, mevcut bitkisel ve yapisal materyallerin tespiti gerceklestirilmistir.

Calisma sonucunda elde edilen tiim verilerin degerlendirilerek bahge marketlerin mekansal
organizasyonlarina yonelik bahge market planlama ve tasarim ilkeleri belirlenmistir.
Bah¢e market planlama ve tasarim ilkeleri belirlenirken 6zellikle; Altindeger ve
Hekimoglu (2012); Cavli (1995); Kargiil (1996); Stanley (2002); Ozdonmez, vd. (1998);
Varinli (2010) c¢alismalarindan yararlanilmistir. Belirlenen ilkeler 1siginda gelecekte
kurulacak bahce market uygulamalarina 6rnek teskil etmesi amaciyla bu tez ¢alismasinda

“Bahge Market Tasarmm Onerisi” gelistirilmistir.
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BOLUM 4

BAHCE MARKET TASARIM ONERISi

Bahge Market planlama ve tasarlama ilkelerinden ve yurt dis1 seyahatlerinde ziyaret edilen
bah¢e marketlerdeki incelemelerden yola ¢ikilarak tasarlanan ve T.E.Z Bahge Market
olarak adlandirilan proje; AutoCAD 2018 bilgisayar programi kullanilarak hazirlanan
vaziyet plan1 ve SketchUp 2018 ile Lumion 7.5 bilgisayar programlarinda hazirlanmis

gorsel paftadan olugsmaktadir.

T.E.Z bahge market projesi, yaklasik 10.000 m* kapali alan ve 3675 m*’lik agik alandan
olugmaktadir. 286 arag kapasiteli otoparki ve yine depo lojistik hizmetler i¢in 4000 m?’lik
acik alan1 bulunmaktadir. Toplamda yaklasik 30.000 m?’lik bir alanda tasarlanan 6neri bir
Bahg¢e Market isletme projesidir. Alanlar ile ilgili 6lgiiler vaziyet planindaki lejantta detayl

olarak sunulmustur (Sekil 4.1).

T.E.Z. bahge market projesinin imalatinda kullanilacak malzemeler; beton alt yapisi, ¢elik
konstriiksiyon yapi, aliminyum c¢oziimler, policarbon plakalar ve cam malzemelerden
olugsmaktadir. Bah¢e markette sicak ve soguk bdlge ile ara ilkim bolgesi olarak adlandirilan
ii¢ bolge bulunmaktadir. Sicak boliim; daha ¢ok i¢ mekan bitkileri olarak adlandirilan sicak
ve soguk hassasiyeti olan bitkilerin ve baglantili iiriinlerin sergilendigi satis sergi alanidir.
Catida acilir kapanir pencereler ve yine acilir kapanir gdlgeleme perdeleri bulunmalidir.
Soguk boliim daha ¢ok balkon ve gilines hassasiyeti olan bahge bitkilerinin ve baglantili
iirlinlerin sergilendigi alandir. Soguk boliimde tamamen (agik satis alanina agilan) agilir

kapanir (cam malzeme) duvarlar tasarlanmstir.
Bahge market; satig teshir alanlarim bulundugu zemin kat ve isletme yonetimi ve ¢alisma

ofislerinin oldugu birinci kat olmak tizere iki kathidir. Bu iki kath ana omurga bdlge, kapali

alanin orta akslarinda bulunmakta ve yaklagik 1000 m*’den olugmaktadir.
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4.1 Vaziyet Plan

Tasarlanan bah¢e market projesinin vaziyet plani Sekil 4.1°de verilmektedir. Vaziyet
planinda bahg¢e marketin konumu, arag¢ ve yaya giris ¢ikiglari, tirtin kabul kapisi, ana depo
ve yan depolarin konumu girisleri, otoparklar ve arag sirkiilasyon ¢izgileri, engelli otoparki
ve yiikkleme park alani ile bisiklet park alanlari verilmistir. Bah¢e marketin Oniindeki
trevatuvar kodu +0.50 m, otoparkta ise kot +0.20 m olarak tasarlanmistir. Aradaki 0,30
m’lik kot yayalar i¢in iki basamakla veya engelli araci-bebek arabasi gibi kullanimlar i¢in
girisin her iki yoniindeki rampalarla ¢éziimlenmistir. Bah¢ge market iiriin teshir alanlarnin,
kafeterya, toplant1 ve egitim salonlarinin, kitap satig alan1 ve bay-bayan lavabolarin, ¢alisan
soyunma-giyinme alanlarmm bulundugu zemin kat ve ydnetim ofislerinin yer aldig |.
kattan olugmaktadir. Zemin kattan birinci kata merdiven veya asansorle ulasim
saglanmaktadir. Lejantta verilen mekan tanim ve alan dlgiileri Boliim 4.1.2 Bahge Market

Mekan Olgiileri bashig1 altinda Tablo 4.1°de detayli olarak verilmistir.
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Sekil 4.1: Bahge Market vaziyet plani (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.2°de bahge market mekanlarmin algilanmasini kolaylagtirmak amaciyla alanlari
farkli renklerle belirtilen bahge market plan semasi goriilmektedir. Sekil 4.3’te zemin kat
plam1 ve Sekil 4.4’te 1. kat plan1 lejantta bah¢e market mekan Olglileri ile birlikte
sunulmaktadir. Sekil 4.5’te Bah¢e Market A-A’ Kesiti, Sekil 4.6’da Bah¢e Market 6n
cephe goriniisii, Sekil 4.7°de Bahge Market arka cephe goriiniisli, Sekil 4.8’de Bahge
Market sol yan cephe goriiniisii ve Sekil 4.9°da da Bahge Market sag yan cephe goriiniisii

sunulmustur.

BAHCE MARKET ZEMIN KAT PLAN SEMASI

COCUK
UN
ACIK ALAN i KAFE
3222 m2 H4amp ACIK
I BOLUM
¢ \L | | 277Tm2
P ? | kare [
< ] KAPALI ANA
o . - BOLUM DEPO
ARA IKLIM BOLGESI ' L 348m2 651m2
- £ 005 m2 - ‘
<
ol i SIGAK
- BOLOM - v B
C2380m2 T [— — ime
- YAN
DEPOQ
BOLUMU
- 451m2

KASA/PAKETLEME BAHGCE MARKET
BOLUMU MUSTERI
592m2 GIRIS-CIKISI

Sekil 4.2: Bah¢e Market zemin kat plan semasi (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.3: Bahce Market zemin kat plan1 (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.4: Bahge Market 1. kat plani (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.5: Bahge Market A-A’ Kesiti (Orijinal, 2019)
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Sekil 4.6: Bah¢e Market 6n cephe goriiniisii (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.7: Bahge Market arka cephe goriiniisii (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.8: Bahge Market sol yan cephe goriiniisii (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.9: Bahge Market sag yan cephe goriiniisii (Orijinal, 2019).



4.2 Bah¢e Market Mekan Olgiileri

Zemin ve 1. Kat planlarmin lejant boliimiinden alinan mekan tanimlar1 ve alan olgiileri

Tablo 4.1 verilmistir.

Tablo 4.1: Bah¢e Market mekan 6lgiileri (Orijinal, 2019).

BAHCE MARKET MEKAN ALAN OLCULERI

No Mekéan Tanimm Alan (m°) | No Mekén Tanim Alan (m?)
Z01 | Giris Riizgarlik 46,5 | Z25 Kafe Agik Alan 225
Z02 | Girig Fuaye 402 | Z26 Cocuk Oyun Alani 144
Z03 | Market Arabas1 Bolimii 46 | 227 Agik Satig Alani 3.222
Z04 | Sicak Boliim 2.150 Toplam Acik Net Alan | 3.591 m’
Z05 | Ara Iklim Bolgesi 1.005 | Z29 Otopark Alani 12.494,5
Z06 | Soguk Iklim Bolgesi 2.380 | Z30 | Depo Agik (Lojistik) Alan 4.000
Z07 | Kasa/Paketleme Boliimii 592 | Genel Toplam (Bahce Market 30.000

Net Alan) m’
Z08 | Misteri Iligkileri Boliimii 23
Z09 | Bayan Wc-Vs 185
Z10 | Bay Wc-Vs 185
Z11 | Erkek Mescit 29
Z12 | Bayan Mescit 18
Z13 | Depo 12
Z14 | Hol 121
Z15 | Egitim Salonu 70
Z16 | Atolye 78
Z17 | Bayan Is¢i Giyinme Boliimii 25
Z18 | Erkek Isci Giyinme Boliimii 33
Z19 | Kitap Satis Bolimii 55
Z20 | Satis Teknik Destek Boliimii 55
Z21 | Bitki Bakim Boliimii 44
Z22 | Kafe Kapali B6liim 348
Z23 | Yan Depo Boliimii 451
Z24 | Ana Depo 651
KO1 | Genel Miidiir Odasi1 125
K02 | Toplant1 Odas1 111
K03 | Miidiir Odas1 62
K04 | Ofisler 288,5
KO5 | Proje Ofisi 114
K06 | Cay Ocag1 11
K07 | Lavabolar 42
K08 | Sekreter Odas1 14
K09 | Hol 1425
Toplam Kapah Net Alan 9.9145 m*

4.3 Bahce Market i¢ Mekan Tanimlar

88




Bah¢e market i¢ mekan tasarimi yapilirken alan tanimlamalar1 yapilmigs ve bu alanlar

asagidaki gorselde farkli renklerle numaralandirilmistir;

1.

Giris: Giris ve ¢ikis kapilarinin bulundugu, misterinin karsilandig1 ve ugurlandigi,
giriste market arabalarinin bulundugu ve 2 numarali sicak bdliime yonlendirildigi
alandir. Magazanm tamami hakkinda bilgi verilmektedir.

Sicak Béliim: I¢ mekan bitkilerinin ve baglantili iiriinlerin (saksi, bitki besin
maddeleri, aranjmanlar, tasarim triinler, ilgili kitap ve yaymlar vb.) bulundugu
alandir.

Yan Depo: Sicak boliimiin hemen yaninda gilinliik ve anlik acil ihtiyaglari
coziimlemek icin ve kafeteryanin da depo ve personel yemekhanesi kisimlarini
icinde barindiran alandir. Disartya, sicak boliime ve kafeteryaya agilan kapilari
bulunmaktadir.

Kafeterya: Kapali alan ve agik alan olarak boliimleri bulunan ve agik alanda ¢ocuk
oyun alani bulunan, ziyaret¢ilerin markette daha fazla vakit gecirmelerini
saglayacak kafeteryaya, sicak boliimden veya acik alandan gecis miimkiindiir.
Kafeterya agik planhi olarak diisiiniilmiis olup, ziyaretcileri dinlendirirken
aligveristen de koparmamayir amacglanmaktadir (5 ve 6 numarali maddeler bu
paragrafta anlatilmaktadir).

A¢ik Alan: Dis mekan bitkilerinin ve baglantili iirtinlerin (kazik, saksi, tas, cakil,
bah¢e mobilyalari, pergola ve kameriyeler, ahsap Triinler, havuzlar, bahge
aksesuarlar1 vb) bulundugu béliimdiir.

Ara Iklim Bélgesi: Herhangi bir iklim isteginin olmadig1 iiriinlerin
bulunduruldugu alanlardir (Bahge el aletleri, saksilar, balkon ve kis bahgeleri
aksesuarlar1 vb.).

Soguk bdolge: Balkon bitkileri, direk giines istemeyen bitkiler, mevsimlikler,
bunlara uygun saksilar, toprak ve giibreler, ¢cim-cicek ve sebze tohum ve fideleri
vb.) bulundugu alanlardir.

Zemin Kat Kapah Alanlari: Bay ve bayan lavabo ve mescitlerin, bebek bakim
odasmin, bay ve bayan ¢alisanlarin soyunma giyinme odalarinin oldugu bir koridor
ile egitim salonu ve atdlyenin planlandigi, bitki bakim ve satis teknik destek
boliimiiniin ve bitkiye dair kitap ve her tiirlii yaymn bulundugu kitap satig alaninin

bulundugu boliimdiir.
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9. Kasa ve paketleme: Ziyaretgilerin son olarak ugrayip triinlerini aldiklari, iiriin

paketleme alani ve miisteri hizmetlerinin de iginde bulundugu son boliimdiir.

Bah¢e market zemin kat mekéan isimleri ve kodlar1 Tablo 4.1°den alinarak, perspektif

goriinlis gorseli Sekil 4.10°da sunulmustur.
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Sekil 4.10: Bahge Market zemin kat mekan tanimlar1 gorseli (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.10’da mekan isimleri ve kotlar1 ile verilen Bahge Market zemin kat perspektif
gorselinde ‘1. kat yonetim ve ofisler’ olarak adlandirilan kapali alanin biyiitiilmiis gorseli,

Sekil 4.11°de zemin kat ve Sekil 4.12°de 1. kat olarak sunulmustur.
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Sekil 4.12: Bahge Market I. kat mekan tanimlar1 gorseli (Orijinal, 2019).
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4.4 Bah¢e Market I¢i Sirkiilasyon Semasi

Bah¢e Market i¢cinde misterinin market araciyla rahatlikla aligveris yapabilecegi ayni
zamanda isletme calisanlarinin market i¢indeki reyon eksik tamamlama, diizenleme
faaliyetlerine imkan verecek bir sirkiilasyon aksi olusturulmustur. Bahge Market
kapisindan girildikten sonra, sag yonde sicak bolge adi verilen i¢ mekan bitkilerinin oldugu
yer, sonra soguk bolge, agik alan veya kafeteryanin oldugu kisimlar tasarlanmistir. Kasalar
bolgesi ve miisteri iligkileri boliimlerinden sonra ¢ikisa gelinmektedir. Bahgce Market i¢inde

miisteri sirkiilasyon semasi Sekil 4.13’deki gibidir.

BAHCE MARKET MUSTERI SIRKULASYON SEMASI
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Sekil 4.13: Bahge Market miisteri sirkiilasyon semas1 (Orijinal, 2019)
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4.5 Bah¢e Market Tasarim Gorselleri

Bahge Market girisi yoldan fark edilebilecek ve yeterli yavaglama ve durus mesafeleri
dikkate alinarak tasarlanmustir. Yol ile bah¢e market arasinda 48 m, bah¢e market giris
kapisi ile yol arasinda yaklasik 100 m mesafe vardir. Bahge market ¢at1 yliksekligi en
yiikksek noktada 13.14 m, bahge market tabela yiiksekligi yerden 6 m’dir. Tabelada
kullanilan harf yiiksekligi 90 cm’ dir ve gece goriisiinii kolaylastirmak i¢in 1s1kl1 tabela
sistemleri kullanilmistir. Sekil 4.14°de arag¢ girisinin hemen kosesinde bir 1sikli totem
tabela (10 m) yerlestirilerek yolun her iki yoniinden de bahge marketin goriiniirligiiniin
saglandig1 goriilmektedir. Sekil 4.15°te ise Bahge Market 6n cephesindeki tabela ve

tabelanin dlgtileri sunulmustur.

Sekil 4.14: Yoldan Bahge Markete giris ve totem tabela (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.15: Bahge Market tabelas1 ve olgiileri (Orijinal, 2019).

Girisler bahge market arag-miisteri girigi ve iirlin girig ¢ikislar1 i¢cin kullanilacak depo
sevkiyat girisi olarak ayrilmis, miisteri veya ziyaretgilerin iiriin girig-¢ikis karmasasindan
uzak kalmalar1 i¢in arada yesil ¢it ile gorsel temas engellenmek istenmistir. Sekil 4.16’da

Bahge Market arac giris, iirlin girisi ve binaya girisler goriilmektedir.

Sekil 4.16: Bahge Market girisleri (Orijinal, 2019).
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Bahce Market girisinde, 286 adet (2,5x5m) ara¢ otoparki ile 11 adet engelli otoparki
(3,5x5m) tasarlanmistir. Engelli otopark sayisi otopark yonetmeligine uygun olarak; 1/30
arag sayisi oraniyla hesaplanarak 11 adet olarak belirlenmistir. Engelli otoparki bina

girisine en yakin noktada konumlanmistir (Sekil 4.17).

Sekil 4.17: Bahge Market 6n goriiniis ve otopark (Orijinal, 2019).

Bah¢e Market giris-¢ikis kapisinin  saginda bisiklet ve motosiklet park yerleri
bulunmaktadir.

Bina ¢ikis kapisma en yakin bdlgede bulunan iirlin yiikleme alan1 7 ara¢ kapasiteli olup,
araclara iirlin yiikleme/yerlestirme sirasindaki karmasikligin alanin tamamina yansimasini
engelleme amaciyla, siireli parklar seklinde hizmet etmektedir. Bir park bir bosluk olarak
(2,5x5m) normal otopark Olgiilerinde tasarlanmustir. Sekil 4.18’da iiriin yiikleme park

alanlar1 goriilmektedir.
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Sekil 4.18: Uriin yiikleme park alanlar1 (Orijinal, 2019).

Bahge market 6n goriiniisiinde; ¢evreci ve dogal is alanin1 vurgulayan malzemelerle, duvar
bah¢e veya dikey bahce olarak adlandirilan konsept ve cam gegislerle bir tasarim
uygulamas1 yapilmistir. Dogay1r veya igerisindeki iirlinleri animsatacak renkler ve
malzemeler kullanilarak, ilk bakista isletme konusuna dair bilgi verilmeye caligilmistir.
Sekil 4.19°de Bahge Market Oon goriiniisii ve miisteri girig-¢ikist goriilmektedir. Sekil

4.20°de ise otoparktan bahg¢e markete gegisi gosteren bir gérsel bulunmaktadir.
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Sekil 4.19: Bahg¢e Market 6n goriiniisii ve girisi (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.20: Otoparktan Bahge Markete gecis (Orijinal, 2019).

Sekil 4.21’de Bahge Marketin genel goriinlisii verilirken, Sekil 4.22°de i¢ mekén
gorsellerine yer verilmistir. Sicak boliim olarak adlandirillan; ¢ogunlukla sicak soguk
hassasiyeti olan iirlinlerin ve baglantili iirtinlerin bulundugu i¢ mekan iiriin satig alani, iirtin
teshir masalar1 ve aralarinda market araglariyla miisterilerin gezmesi i¢in birakilan yollar

goriilmektedir.

Sicak boliimden kafeteryaya gegis belirgin bir ayrimla olmayip saksilarla yar1 gegirgen bir
smirlama yapilmistir (Sekil 4.23 ve Sekil 4.24). Kafeteryanin i¢ mekan kisminda oturanlar
bitkisel manzaray1r ve cocuk oyun alanini izleyebilirken, ayni zamanda dis mekanda
oturmay1 tercih edenler agik alan bitkilerini izleyip cocuklarmi c¢ocuk oyun alaninda

gbzlemleme olanagi bulunmaktadir.
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Sekil 4.21: Bahge Market genel goriiniis (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.23: ic mekandan kafeye gegis (Orijinal, 2019).
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Sekil 4.24: Kafe goriiniis (Orijinal, 2019).

Sekil 4.25°de kafeteryanin 348 m?lik kapali alan1 ile 225 m?lik agik alanmi ve hemen
yaninda olan ¢ocuk oyun alan1 (144 m?) gériilmektedir. Cocuk oyun alanlar1 markete gelen
miisterilerin ¢ocuklarmin 1iyi vakit gec¢irmesini saglarken, miisterilerin acik alandaki

alisveris siirecine devam edebilmelerini saglamaktadir.

Sekil 4.25: Agik alandan kafe dis mekan1 ve ¢ocuk oyun alani (Orijinal, 2019).
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BOLUM 5

SONUC VE ONERILER

Bir bah¢e market, bahge igin bitkileri ve ilgili tiim triinleri birincil is olarak satan bir
perakende isletmesidir. Perakende bitki satis1 fidanlik konseptinden gelistirilmistir, ancak
daha genis dis mekéan {irtinleri ve sosyal tesisleri bulunmaktadir. Bina i¢lerinde, bahgelerde,
balkon ya da kis bahgelerinde, ev ve ofislerde; peyzaj iiriinleri veya siis bitkileri olarak
tanimlanan bahgecilik iirlinlerini temin etmekte, perakende satis sektoriiniin geldigi son

nokta olan bah¢e marketlerden faydalanmak kac¢inilmazdir.

Peyzaj sektorii yeni ve gelismekte olan bir sektordiir. Kapsami ve etki alani oldukga
genistir. Yerli ve yabanci siis bitkisi tireticileri, fidanliklar ve diger bah¢e marketler, peyzaj
proje firmalar, proje uygulama firmalar, degisik peyza; materyalleri {iretici ve

uygulayicilarmin faaliyetleri sektoriin girdi ve ¢iktilarini olusturmaktadir.

Cevrecilik, doga bilinci, bitki kiiltliriine yakinlik gibi kavramlarin son derece onemli
oldugu bu cagda, doga dostu insanlarin, ¢cocuklarin, peyzaj ya da ziraat alanlarinda okuyan
ogrencilerin; gerek bilgi edinmek, gerek aligveris yapmak gerekse calismak i¢in nitelikli,
konforlu ve ulasilabilir bahge marketlere ihtiyacit bulunmaktadir. Bu durum, ¢evre dostu
olarak bilinen ve is alami biitiiniiyle dogaya katki {izerine olan bah¢e market isletmecileri

icin Onemli bir firsattir.

Bahce Market; Tiirkiye’deki aligveris marketleri konseptleri gibi ayni1 sekilde insanlarin
gelip otoparkina araglarini park edip, bahg¢eye dair biitiin ihtiyaglarin1 giderebilecegi, iyi
vakit gecirebilecegi, yoruldugunda ¢aymi kahvesini icip dinlenebilecegi, herhangi bir bilgi
almak istediginde gerekli rehberlerin tedarik edilecegi, ailelerin ¢ocuklariyla rahat gezip

cocuklarinin da rahatca vakit gecirecegi niteliginde olmalidir.
Sektoriin diinyada bu yonde gelismesi ve Tiirkiye’de bu piyasanm Oniiniin a¢ik olmast hem

onemli Olciide bir avantaji hem de riskleri beraberinde getirmektedir. Yiiksek maliyetlerde

bir yatirim olup ekonomik getirisi uzun vadelidir.
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Calismanin amaci olan; Tiirkiye’nin, ozellikle de Istanbul’un, Kaliteli ve bol iiriin
cesitliligine sahip, kolay ulasimi, yeterli fiziksel yap1 ve sosyal donatilari ile halkin bu
konudaki ihtiyacina tam anlamiyla cevap verebilecek niteliklerde bir bahge market tasarim
onerisi olusturabilmek icin Oncelikle dogru planlama ve tasarim ilkelerini belirlemek

gerekmektedir.

Literatiir taramalarinin yam sira Ozellikle Avrupa’da; Hollanda, Belgika, Almanya ve
Fransa gibi iilkelerde yapilan gozlem ve inceleme ¢alismalarinin sonucunda; planlama ve
tasarim anlaminda basariya ulasmis bah¢e marketlerin irdelendigi bu ¢alismada ve literatiir
calismalarindan elde edilen sonuglara gore bahge marketlerde planlama ve tasarim ilkeleri

belirlenmistir.

Bahge market fizibilite ¢aligmalar1 ¢evre analizi, mali analiz ve teknik analizlerin yapilmasi
ile baslamistir. Cevre analizi unsurlarindan konum veya diger bir ifade ile kurulus yeri
secimi, ilizerinde en ¢ok durulan bagliktir. Ciinkii yatirimcilarin proje hazirlama esnasinda
verecekleri en Onemli karardir. Yatwrmmin gelecekteki isletmecilik faaliyetinde, biitiin
maliyet ve kar hesaplarinda ve istikrarh bir bicimde biliylimesinde etkisi cok fazladir. Cevre
analizinde ana yola yakinlik konusunun 6neminden bahsedilirken Aga¢ ve Peyzaj AS.
orneginde; Bahce Marketin, Alibeykdoy’de TEM karayolunun hemen altinda, baglantisi
kolay ve Kkarayolunda seyir halindeyken fark edilebilir konumda oldugu bilgisi
vurgulanmustir. Yine bah¢e market kurulacak sehrin demografik yapisinin bahge marketin
hizmet kalitesi, iirlin cesitliligi, sagladigi konfor ve isletme basaris1 lizerinde temel

belirleyiciler oldugu, ¢alismada elde edilen sonuglar arasinda yer almaktadir.

Bahge market isletmesinin teknik analizi yapilirken, yap1 ve insaat islerine ait tiim proje ve
hesaplamalarin eksiksiz yapilarak, bu calismalarin neticesinde olusacak yatirim hacmine
yonelik mali analizin tiim yOnleri ile daha uygulama asamasi baglamadan tamamlanmasi

gerektigi, bu calismada ulasilan sonuglar arasinda yer almaktadir.
Calismada, bahge marketler icin hedef miisteri gruplar1 belirlenerek; bu miisteri

profillerinin tamamma hitap edecek iriinlerin tedarigi icin gerekli tedarik zincirinin

(uluslararasi veya yerli agin) kurulmasmin 6nemi ulasilan bir diger sonugtur.
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Bahge marketin yoldan gegenlerin dikkatini ¢ekecek bir dig goriiniisii ve girisi olmalidur.
Bahgeye dair her seyin burada oldugu hissi daha giristen algilanmali, konseptin doga,
cevre, bitki kiiltiirinii yansitmasi, otoparktan tekrar otoparka kadar olan siiregte bir
biitiinlik arz etmesi gerekmektedir. Caligmada 6zellikle bah¢e marketlerde bulunmasi
gereken alanlar ve birimler konusunun sonucu olarak; otopark standartlarindan, market
arabalarina, kasalarm konumundan, miisterinin isini kolaylastiracak paketleme alanina,
mekanlarin ayrimidan, bu mekanlarin ziyaret onceligine kadar pek ¢ok detay konuya dair

bilgi sahibi olunmasinda etkili olmustur.

Bu oneri bahge market tasarimi iizerinde en c¢ok diisiiniilmesi gereken konulardan biri de,
farkli 151k ve iklim istekleri olan pek cok materyal ile tiiketici ve ¢alisanlarin 1s1-151k ve
konforlarinin saglanarak bolgelerin ayrilmasi ve aligveris siirecindeki, akisin saglanmasi

olmustur.

Bahge marketler; peyzaj sektorii ve perakende sektorii gibi sektorlerin dinamiklerinin giiclii
bir ortaklik kurmasi ile var olabilecek isletmelerdir. Yurt i¢i ve yurt disi 6rneklerinin
incelendigi ¢alismadan elde edilen sonuglar; Tiirkiye’de ¢ok az ornekleri olan bahge
marketlerin peyzaj ve perakende sektorlerinin gelisimine paralel olarak, Tiirkiye’nin
ontimiizdeki yillardaki biliyiime ve gelisme potansiyeli de dikkate alindiginda Bahge
Market isletmelerine yapilacak yatirimlar karli bir yatrim araci olacaktir. Bu kapsamda
Tirkiye’de kaliteli, bol ¢esitli {irtin bulunduran, kolay ulasimi olan, fiziksel yap1 ve
olanaklara sahip dogru planlama ve dogru tasarim ilkeleri uygulanarak kurulmus bahge
market isletmelerine ihtiyac vardir. Istanbul Biiyiiksehir Istiraki olan Aga¢ ve Peyzaj AS.’
de kurulan Bah¢e Market bu anlamda boélgede ilk ve avantajli konumda olmasina ragmen,
ozellikle Avrupa’da ki pek cok bah¢e marketin (fiziksel yapi, alt yapi, 6zgiin tasarim ve
yeterli 6l¢ek) geldigi noktanin ¢cok gerisindedir.

Sonu¢ olarak; bu calisma ile gelisme potansiyeli ¢ok biiyiik olan Bahce Market
isletmeciligine, dogru planlama ve tasarim ilkeleri ile hazirlanmig bir bahge market modeli
tasarim Onerisi  gelistirilmistir. Yukarida bahsedilen biitiin bu degerlendirmelere
dayandirilarak gelistirilen bu ¢aligma Tiirkiye’deki literatiir taramalarinda heniiz yer
almamis olan ve konusu itibariyle 6zgiin bir ¢aliymadir. Peyzaj sektoriinde perakende satis
yontemi ve market sistemi kullanarak, bu alanda faaliyet gelistirmek isteyen, tiim girisimci
ya da sektore ilgi duyanlarin yararlanabilecegi bir ¢aliyma olan bahge market tasarim

Onerisi; araziye, bdlgeye, ihtiyaca veya konseptin farkliliklarma gore uyarlanabilir.
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