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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

HAVA TASIMACILIGINDA FINANSAL PERFORMANS OLCUMU VE
ANALIZI: BIST’TE ISLEM GOREN HAVAYOLU FIRMALARI UZERINE BiR
UYGULAMA

Oguzhan TRABZON
Bartin Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Isletme Ana Bilim Dal

Tez Damsmani: Prof. Dr. Metin SABAN
Bartin-2022, Sayfa:103

Calismanin  amaci, hava tagimacilik sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin
performanslarin 6l¢iimii ve analizidir. Bu kapsamda performans oOlgiimiinde kullanilan
finansal ve finansal olmayan performans gostergelerinin neler oldugu incelenerek havacilik
sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler i¢in temel gostergeler belirlenecektir. Belirlenen
performans gostergeleri yardimi ile Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve Borsa Istanbul
(BIST)’de islem goren dnde gelen iki havayolu sirketinin finansal performanslar1 TOPSIS
yontemi ile dl¢iilerek analiz edilecektir. Caligmada amaca yonelik birinci boliimde havayolu
tasimaciligr konusuna deginilmis olup havayolu tasimaciliginda temel bilesenler olarak
gosterilen havayolu isletmeleri, havalimani ve yer hizmetlerine detayli olarak yer verilmistir.
Diinyada ve Tiirkiye’de havaciligin gelisimi hakkinda bilgiler verilmistir. Calismanin ikinci
boliimiinde finansal performans kavramlarina deginilmis finansal performans Olciitleri,
finansal olmayan performans olgiitleri, finansal oranlar, hava tasimaciliginda kullanilan
finansal ve finansal olmayan performans dlgiitleri ve ¢ok kararl karar verme 6lgiitlerine yer
verilmistir. Ugiincii boliimde literatiire yer verilmistir. Dordiincii boliimde ¢ok kararli karar
verme teknikleri arasinda yer alan TOPSIS yontemi yardimiyla Borsa Istanbul’da islem

goren Tirk Hava Yollar1 A.O. ve Pegasus Hava Tasimaciligi A.S.’nin 2011-2020 yillarimi



kapsayan finansal performans Ol¢limii yapilmistir. Likidite oranlari, karlilik oranlari,
finansal yap1 ve faaliyet oranlarindan on tanesi se¢ilmis olup bu veriler sirketlerin kendi
finans alanlarindan alinmistir. Sonugta ise iki sirketin en verimli ve en verimsiz yillart

karsilastirilarak tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Havayolu Tasimacilig1, Performans Olgiimii, Finansal performans
Olciimii, TOPSIS Yontemi
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The aim of the study is to measure and analyze the performances of the companies operating
in the air transportation sector. In this context, the financial and non-financial performance
indicators used in performance measurement will be examined and basic indicators will be
determined for businesses operating in the aviation sector. With the help of determined
performance indicators, the performances of two leading airline companies operating in
Turkey and traded in Borsa Istanbul (BIST) will be measured and analyzed with the TOPSIS
method. In the first chapter for the purpose of the study, the subject of air transport is
mentioned and airline companies, airport and ground services, which are shown as the main
components in air transport, are given in detail. Information about the development of
aviation in the world and in Turkey is given. In the second part of the study, financial
performance concepts are mentioned, financial performance measures, non-financial
performance measures, financial ratios, financial and non-financial performance measures
used in air transportation and very stable decision-making criteria are included. In the third
part, the literature is givenn the fourth part, with the help of TOPSIS method, which is one
of the very stable decision-making techniques, Turkish Airlines A.O. and Pegasus Hava
Tagimacilik A.S. covering the years 2011-2020. Ten of the liquidity ratios, profitability

ratios, financial structure and activity ratios were selected and these data were taken from

Vi



the companies’ own financial fields. As a result, the most productive and most unproductive
years of the two companies were compared and determined.

Key Words: Airways Transporting; Performance Measurement; Financial Performance
Measurement; TOPSIS Method
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1. GIRIS

Havayolu ulasimi zamandan tasarruf etmek, varilacak noktalara daha hizli ulasmak, daha
uzun mesafeleri kisa stlirede kat etmek gibi avantajlar1 sebebiyle her gegen giin vazgecilmez
bir hal almaktadir. Havayolu ulagimi ile birlikte diinya iizerinde mesafelerin énemi yok
denecek kadar azalmistir. Tiirkiye ekonomisinde dnemli bir yer tutan havayolu tasimaciligi
isletmeleri, Borsa Istanbul araciligiyla halka acilmis ve verileri Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nca yilin belirli dénemlerinde agiklanmaktadir. Elde edilen veriler ile birlikte
sirketlerin kendi performans degerlendirmeleri yapilarak belirlenen hedeflere ne derecede

yaklastig1 hakkinda bilgiler edinilmektedir.

Karar verme, belirlenen herhangi bir amaci gerceklestirmek igin ¢esitli seceneklerin
belirlenmesi ve aralarindan en uygun olanin se¢ilmesi olarak tanimlanabilir. Karar verme
stireci insanlarin hayatlarinin énemli bir pargasidir. Hayatin her aninda kendimizi giinde
birka¢ defa bile karar verme durumunun igerisinde bulabiliriz. Sirketlerin de kendi karar
verme problemlerinde, birden fazla kriter ve amag oldugu durumda ¢ok Kriterli karar verme
yontemi kullanilmaktadir (Timor, 2011:25).

Calismanin amaci, hava tasimaciligi sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin finansal
performanslarin dl¢limii ve analizidir. Bu kapsamda performans o6l¢limiinde kullanilan
finansal ve finansal olmayan performans gostergelerinin neler oldugu incelenerek havacilik
sektorlinde faaliyet gosteren isletmeler icin temel gostergeler belirlenecektir. Belirlenen
performans gostergeleri yardimi ile Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve Borsa Istanbul
(BIST)’de islem goren iki havayolu sirketinin finansal performanslart TOPSIS yontemi ile
karsilastirilacaktir. Calismanin amacina yonelik birinci bolimde havayolu tagimaciligi
konusuna deginilmis olup havayolu tasimaciliginda temel bilesenler olarak gosterilen
havayolu isletmeleri, havalimanm1 ve yer hizmetlerine detayli olarak yer verilmistir.
Caligmanin ikinci boliimiinde finansal performans kavramlarmma deginilmis finansal
performans oSlgiitleri, finansal oranlar ve ¢ok Kriterli karar verme 6l¢iitlerine yer verilmistir.
Ucgiincii béliimde literatiire yer verilmistir. Dordiincii boliimde ise ¢ok kriterli karar verme
teknikleri arasinda yer alan TOPSIS ydntemi yardimryla Borsa Istanbul’da islem goren Tiirk
Hava Yollar1 A.O. ve Pegasus Hava Tasimaciligi A.S.’nin 2011-2020 yillarin1 kapsayan

finansal performanslarinin karsilastirilmasi yapilmistir. Likidite oranlari, karlilik oranlari,



finansal yap1 ve faaliyet oranlarindan havayolu sektoriine uygun olan on tanesi se¢ilmis olup
bu veriler sirketlerin kendi finansal raporlarindan alinmistir. Son olarak iki sirketin finansal

verileri karsilagtirilarak en verimli ve en verimsiz yillari tespit edilmistir.



2. HAVAYOLU TASIMACILIGI

Havayolu tagimaciligi diger ulasim ve tasimacilik tiirlerine gore daha hizli oldugu i¢in en
cok tercih edilen tagimacilik tiirtidiir. Havayolu tagimaciligl ve hava kargo sektoriiniin 6nem
kazanmasi ile yeni hava kargo firmalar1 kurulmus ya da havayolu yolcu tasimaciligi yapan
firmalar, kargo sirketleri kurma yoluna gitmislerdir. Bu bdliimde havayolu tasimaciliginda,
hava kargo lizerine kurulmus havaalanlari, hava kargo sirketleri ve hangi cesitlilikte

tiriinlerin taginabilirligi aciklanacaktir.

2.1 Havayolu Tasimaciigimin Tanimi

Havayolu tasimaciligi ucak, helikopter, zeplin vb. hava araglar1 ile ticari amaglar
hedefleyerek yiik, yolcu ve posta tasinmasi olarak tanimlanmaktadir (Sengiir, 2004: 28).
Tanim incelendiginde, tanimin hava tagimaciliginin yapildigi araglarin yaninda, nereden

nereye tasindigi ve hangi sistemlerin kullanildiginin ele alindig1 da gortilmektedir.

Ulagtirma alaninda havayolu tasimaciliginin giderek 6nem kazanmasi cesitli {ilkelerde
havayolu tagimaciligi alaninda faaliyet gosteren ¢ok sayida isletmenin kurulmasina yol
acmistir. 2021 yih itibariyle Tirkiye’de yiik, yolcu ve posta tasimaciligi sektoriinde faaliyet
gosteren on adet havayolu sirketi bulunmaktadir (URL-1, 2021). Havacilik sektorii; politika
ve finans acisindan 6nemli oldugu kadar ¢evre faktorleri agisindan da onemli bir yere
sahiptir. Sektor, kiiresel etkileri olan Covid-19 gibi salgin hastaliklardan, yasanan finansal
ve politik krizlerden ciddi bir sekilde etkilenmektedir. Tiirkiye nin cografi olarak énemli
kabul edilen bir konumda olmasi1 ve Avrupa ile Asya kitalarini birbirine baglamasi, havayolu

ulagim sektdriinlin gelismesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Bakirci, 2012: 343).

2.1.1 Diinyada Havacih@in Gelisimi

Havaciligin ve diger ulagim tiirlerinin ortaya ¢ikmasinda bazi 6nemli doniim noktalar1 vardir.
Bu olaylardan en 6nemlisi, hayati kolaylastiran bir sistem olan motorun icat edilmesidir.
Motorun icadi ile birlikte 1903 yilinda Orville Wright ve Wilbur Wright kardesler ile tarihte

ilk defa motorlu bir ucus gerceklesmistir. Bu ugus diinya havacilik tarihinde bir doniim



noktas1 olmustur. Bu ucus sayesinde insanlarin u¢gmasi miimkiin kilinmis, ilk zamanlarda
insanlarin bireysel uguslari ile baslasa da siire¢ daha sonra Birinci Diinya Savasi’nda askeri
amacgh ucuslar gergeklesmistir. Birinci Diinya Savasi’nda ucgagi aktif sekilde kullanan
tilkeler diger iilkelere gore avantajli konuma ge¢mistir. 1919 yilina gelindiginde Diinya
havacilik sektorii i¢in 6nem arz eden gelismeler olmustur. Bu yilda Uluslararas1 Hava
Tasimacihg Orgiitii (IATA) kurulmustur. Hemen ardinda Fransa’da bir havayolu
tastimacilik firmasi kurularak Fransa-Ingiltere arasinda tarifeli olarak yolcu tasimaciligina
baslanmistir. lkinci Diinya Savasi ile birlikte sivil hava tasimaciligi sektorii ilk
duraklamasii yasamistir. Teknolojik gelismelerden savas ugaklari da etkilenmis ve bu
teknolojik gelismeler havacilik sektoriinde de kendini gostermistir. Bu gelismelerin en
onemlisi radar sistemleri olmustur. ingiliz Hava Kuvvetleri’nin Alman Hava Kuvvetleri
tarafindan kullanilan bombalara kars1 gelistirdigi sistem daha sonraki yillarda sivil
havacilikta da kullanilan teknolojiye onayak olmustur. Sivil ulagima olan talebin artisiyla
havacilik sektériine verilen dnem daha da artmustir. Ikinci Diinya Savasi sonrasinda artan
onemle birlikte Diinya tizerinde ¢ok sayida havayolu firmasi kurulmustur. Hiz, konfor ve
rahatlik bakimindan biiyiik avantajlar saglayan havayolu ulasimi, her gecen giin artan
kapasite, teknolojik yenilikler ve ayn1 6l¢iide havalimanlarinda olusan kapasite ve teknolojik

gelisimler ile gelismesine devam etmektedir (Yalgin, 2009: 17°den aktaran Sun. 2019: 4).

2.1.2 Tiirkiye’de Havacihi@in Gelisimi

Tiirkiye’de havacilik 11. yiizyilla dayanmaktadir. Imam Cevheri 1010 yilinda bir cami
minaresinden atlayarak ilk ugus denemesini yapmus fakat ters riizgar ile birlikte yere
cakilarak hayatini kaybetmistir. Tiirkler adina ilk basarili ugus ise 17. yiizyilda Hezarfen
tarafindan yapilmistir. 3200 metre ugus yapan Hezarfen Avrupa Kitasi’ndan Anadolu
Kitasi’na gegis saglamistir (Dogan ve Beller Dikmen, 2018: 761)

1922 yilinda Fransa’dan istanbul’a gerceklestirilen ilk tarifeli ile Tiirkler sivil hava
tagimaciligina ilk adimin1 atmistir (As, 2006: 91). Tiirkiye’deki iiretilen ilk ugak Vecihi
Hiirkus tarafindan 1925 yilinda, Yunanlardan kalan motor pargalarini birlestirilmesiyle
tiretilmistir. 1926 yilinda Kayseri’de ilk ugak fabrikasi kurulmustur. Tiirkiye’de havaciliga
duyulan ilgi ve Diinya’nin da gerisinde kalmamak amaciyla 1933 yilinda, Havayollar
Devlet isletme Idaresi kurulmustur. 1955 yilina kadar bu isimde devam eden havayolu

tagimacilik firmasi 1955 yilinda Tiirk Hava Yollar1 ismini alarak 6zellesmistir. 1956 yilinda



ucuslarin gilivenliligi ve diizenli olmasim1 saglamak amaciyla Devlet Hava Meydanlari
Isletmesi kurulmustur. 1958 yilinda ilk yer hizmetleri isletmesi olan Celebi Hava Servisi
A.S. hizmete girmistir (Korul ve Kiigiikonal, 2003: 25). 1983 yilinda “Tiirk Sivil Havacilik
Kanunu” ¢ikartilarak yiirtirliige girmistir. 20. ylizyilin sonlarina dogru Tiirkiye, Avrupa hava
emniyetini saglayan EUROCONTROL e iiye olmustur (Tasdemir ve Aydin, 2020).

1980’11 yillara kadar Tiirk havacilik sektorii gelisme gostermeyerek belli bir sabit diizeyde
devam etmistir. Devlet kisitlayici politikalar kullanarak 6zel sirketlerinin kurulusuna engel
olmustur. Bu yillardan sonra ise ekonomik refah artmasi, havacilik endiistrisinin gelismesini
arttirmak amaciyla serbestlesme donemi baslamistir. Boylelikle 6zel sirketler de havacilik
diinyasina adimimi atmistir. Tiirkiye’de yeni acilan firmalar ile birlikte yolcu ve kargo

ugaklarindan toplamda 558 adet bulunmaktadir (URL-2, 2022).

2.2 Havayolu Tasimacilig1 Sektoriiniin Temel Bilesenleri

Havayolu tasimacilig: sektorii, igerisinde ¢ok sayida ¢alisana istihdam saglayan, biiyiik ve
bir o kadar 6nem verilen yiiksek maliyetli bir sektordiir. Havayolu tasimaciliginin ana
bilesenleri olarak gosterilen hava yolu isletmeleri, havaalanlar1 ve yer hizmetleri bagliklar

altinda incelenmektedir.

2.2.1 Havayolu Isletmeleri

Havayolu isletmeleri, sivil havacilik endiistrisinde yiik ve yolcu taginmasi etkinliklerini
yerine getiren, sektoriin temel tasi olan isletmelerdir. Havayolu isletmeleri amag ve hedefleri
dogrultusunda uzun, orta ya da kisa menzilli ucaklardan olusan biiyiik ya da kii¢iik 6lcekli
filolara sahip olmaktadirlar. Gliniimiizde bazi isletmeler sadece ulusal ya da bolgesel pazarda
faaliyetlerini siirdiiriirken bazi isletmeler ise kiiresel boyutta rekabet ederek diinyanin pek
cok noktasina sefer diizenlemektedirler. Bununla birlikte kiiresellesmeden kaynaklanan ve
giderek artan rekabet, hava yolu sirketleri arasinda gerek ulusal gerekse uluslararasi

birlesmelere yol agmaktadir.

Ulkelerde kurulan ilk havayolu isletmeleri, genel olarak o iilkelerdeki devlet tarafindan

kurulan ve “bayrak tasiyici1” olarak nitelendirilen sirketlerdir. Havayolu isletmeleri ugaklarin



tamamindan olusan filolari, ugus hizmetlerini yerine getirmelerini saglayan ugucu ekipleri,
yer hizmeti, personeli, bakim ve onarim faaliyetlerinde gorevli teknisyenleri, terminal ve
idari biirolarinda yonetimin ¢esitli fonksiyonlarini yerine getiren beyaz yakali calisanlariyla
bir biitiindiir. Havayolu sirketlerinin yukarida sayilan bu unsurlari, ugus emniyeti ve
giivenliginden taviz vermeksizin, havayolu yonetimi tarafindan sirket i¢in konulan hedeflere
ulagilmas1 amaciyla ve amag birligi ilkesine bagli kalarak sivil havacilik faaliyetlerini bir
isbirligi icinde yiirtitmektedirler. 2003 yilindan sonra hava yolu sektorii ¢ok hizli biiylimeye
baslamistir. Sektoriin bliylime hiz1 diinya genelinde % 5 iken, Tiirkiye’de %9 bir artis ile
olarak gergeklesmistir. Bu yillarda, Amerika Birlesik Devletleri’nde baslayarak Avrupa’ya
yayilan “diislik maliyetli tasiyic1” (low cost carrier) egilimi bulunmaktadir. Kisa siirede
biitiin diinyada yayilan bu sistem 2003 yilindan itibaren Tiirkiye’de de hizli bir sekilde
uygulanmaya basladi. Tiirkiye’de ilk defa 2003 yilinda Fly Air tarafindan uygulanan “diisiik
maliyetli tasiyic1” sistemi daha sonra Onur Air tarafindan uygulanmaya baglamistir. 2005
yilindan itibaren “diisiik maliyetli tasiyic1” sistemini uygulamaya baslayan Pegasus Pegasus
Havayollari, bu istemi uygulayan havayollar1 firmalar1 arasina {igiincii olarak katilmistir
(Peksatici, 2010: 89).

2.2.1.1 Anadolujet (Anadolujet Havayollari)

Anadolujet diger ad1 ile Anadolujet Havayollar1 23 Nisan 2008 tarihinde genis halk kitlesine
uygun fiyatlandirma diisiincesi ile ulasim hizmetlerinden halkin yararlanmasi amaci giiderek
THY ’nin minimum maliyet (low cost carrier) i modeli ile ticari hayatina ilk adimi atmistir.
IATA’da TK ICAO’daise THY kodu ile gegmektedir. Anadolujet 51 ugak filosu ile 90 nokta
ve 150 hatta ugus gergeklestirmektedir (URL-3, 2022).

2.2.1.2 Corendon Havayollari

21. yiizyilin baginda turizm sirketi olarak ticari hayatina baglamistir. {lk seferini 2005 yilinda
Hollanda’dan Tiirkiye’ye yapan sirket havacilik sektoriine ilk adimini atmustir. Sirket Boeing
model ucaklar1 kullanirken 66 {ilke ve 165 destinasyona uguslarini gergeklestirmektedir.

IATA’da XC, ICAO’da ise CAI ¢agri kodu ile gegmektedir (URL-4, 2022).



2.2.1.3. Freebird Havayollar1 (Hiirkus Havayollari)

21. ylizyihin baslarinda kurulan sirket son eklenenler ile birlikte 8 Airbus A320 ugaga
sahiptir. Filo a¢isindan az ucaga sahip olan sirket genel olarak yurt disina seferler
diizenlemektedir. Yolcu ve kargo alanlarinda kendini gosteren havayolu firmasi ayni
zamanda pilot egitimiyle 6ne ¢ikmaktadir. IATA kodu FH, ICAO ¢agr1 kodu ise FHY olarak
ge¢mektedir (URL-5, 2022).

2.2.1.4. MNG Airlines (MNG Havayollar)

1990’11 yillarin sonlarinda kurulan sirket yolcu tasimaciligi harici sadece kargo tagimasi
yapmaktadir. Filosunda bulunan 7 ucakla hizmet vermeye devam eden sirket ayni zamanda
biiyiik antrepolarlariyla faaliyetini siirdiirmektedir. IATA’da MB, ICAO’da ise MNB cagr1
kodu ile gegmektedir (URL-6, 2022).

2.2.1.5. MyCARGO Airlines (ACT Havayollar)

2004 yilinda ticari hayatina baslayan havayolu sirketi sadece kargo tasiyarak faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Boeing firmasina ait en biiylik kargo ucaklarini kullanan tek Tiirk firmasi
olarak kendilerini tamitmaktadirlar. Filosundaki 5 ucakla hizmetini siirdiiren sirketin

IATA’da 9T, ICAO ¢agri kodu ise RUN olarak gegmektedir (URL-7, 2022).

2.2.1.6. Pegasus Hava Tasimacihigi A.S.

Sabanci Grubu tarafindan yonetilen Pegasus Hava Yollar’'nin 1990 yilinda temelleri
atilmistir. Istanbul Sabiha Gokgen merkezli olan havayolu tasimacilik firmasi low cost
(diisiik maliyet) tasima prensibini benimsemistir. 94 ucakla ticari hayatina devam eden sirket
44 tilkede 125 noktaya sefer diizenlemektedir. Pegasus Hava Yollari, 4,9 yas ortalamasi ile
Tiirkiye’de en geng filo ortalamasina sahiptir. Pegasus Hava Yollari’nin bir diger 6zelligi ise
Tirkiye’de borsaya giren ilk 6zel havayolu olarak tarihe gegmektedir. Pegasus Hava Yollari

IATA’da PC, ICAQO’da ise PGT ¢agri kodu ile ¢agirilmaktadir (URL-8, 2022).



2.2.1.7. SunExpress Hava Yollar

THY ile Alman sirket Lufthansa’nin ortakliginda 1989 yilinda kurulmustur. Antalya
merkezli olan sirketin izmir’de ve Almanya Frankfurt’ta da merkezleri bulunmaktadir. Hem
yurtici hem de yurt dis1 uguslar yapan sirketin biinyesinde 72 ugak ve siparis verip beklenen
42 ugag daha bulunmaktadir. 95’in {izerinde ugus noktasi bulunan sirket ayni zamanda
Avrupa’nin en geng filoya sahip havayolu firmasi olarak kayitlara gegmektedir. IATA’da
XG, ICAO’da ise ¢agr1 kodu SXD olarak gegmektedir (URL-9, 2022).

2.2.1.8. Tiirk Hava Yollar1 A.O.

Tiirk Hava Yollar Tiirkiye’nin en kokli ve bayrak tasiyici sirketi olarak gegmektedir. 1933
yilinda temelleri atilan THY, diinyanin dort bir yanina sefer diizenlemektedir. Toplamda
ucus noktast 300 iizerinde havaalaniyla yolcularina hizmet vermektedir. Sadece yolcu
tasimaciligiyla kalmayip kargo, pilotaj egitimi, yer hizmetleri sirketleri ile de yolcularina her
alanda memnuniyeti asilamaktadir. THY filosunda 360’1n iizerinde ugak bulunmaktadir.

IATA’da TK ICAO’da ise THY kodu ile gegmektedir (URL-10, 2022).

2.2.2 Havalimam

Havalimani kara ve su farketmeksizin, igerisinde tesisler, binalar ve ugus donanimlarinin
bulundugu ucaklarin yere konmalarini, kalkis yapmalar1 ve yer hareketlerini yapmasina
olanak saglayan, ucaklarin yerde bakim hizmeti ve eksiklerinin giderilmesi saglayan yiik ve
yolcu inip binmesine iliskin her tiirlii tesisi i¢erisinde bulundurmak amaciyla diizenlenmis
sahalardir. Bagka bir ifadeyle ise havalimani kelime anlamiyla tam olarak karada ve su
iistiinde ugaklarin kalkis ve inisi i¢in 6zel olarak hazirlanmis akim ve diger ihtiyaglarina
uygun tesislerin bulundugu, ytlik ve yolcu tasimaciligi i¢in tasarlanmis bina ve binalar biitiinii

olarak tanimlanmaktadir (S6nmez, 2017: 13).

2.2.3 Yer Hizmetleri

Havayolu tasimacilik faaliyetlerinin kiiresel anlamda gelismesi ve giiclenmesi nedeni ile

diinya iizerinde yeni ihtiyaglar dogmustur. Bu ihtiyaclar dogrultusunda yer hizmetleri alani



bliyiik 6l¢iide zaman igerisinde kurulmaya ve gelismeye baslamistir. Ucuslarin artmasiyla
beraber yerdeki operasyonlarinda onemi artmistir. Yer hizmetleri sivil havacilikta ¢ok
onemli bir konumda yerini almigtir. Hizmet kalitesi, yolculara saglanan kolayliklar, bu
belirleyici faktorlerin yaninda yer alan giivenlik faktorii hava yolu isletmesinin basarisinda
kilit rol oynamaktadir. Bu sebepten 6tiirii hava yolu sirketlerinin bir kolu olan yer hizmeti
isletmeleri hizmet kalitesinin iistiine yogun caba sarf etmektedir. Ucaklarin ugusa
hazirlanmasi, check-in operasyonlari, bosaltim islemleri bu kuruluslarin faaliyetleri
gergevesinde yer almaktadir. Bu faaliyetlerin sistemli, diizenli ve hizli bir sekilde yerine

getirilmesi havacilik faaliyetlerinin performansina katki saglamaktadir (Caliskan, 2021).

Yer hizmetleri, yolcularin sorunsuz bir sekilde havalimanlarindan gecip gidecekleri yere
ulagmalar1 i¢in en yliksek diizeyde hizmeti vermekle yiikiimlii isletmelerdir. Bu nedenden
otlirli hizmet kalitesini en iist diizeyde tutmak hava yolu firmalar1 agisindan 6nemli bir
konumdadir. Bu olayin yani sira ugus emniyeti de 6onemli bir noktada oldugundan dolayi,
faaliyet esnasinda kullanilacak olan techizat ve makine ekipmanlarinin da saglam ve ariza

riskinin diisiik olmas1 gereklidir.

Yer hizmetleri, yolcu ve yolcular ile birlikte havalimanina gelen misafirlerin, terminal
bolgesini terk etmelerine kadar tabi olduklart hizmetlerin timiinii kapsamaktadir.
Havalimanina gelis, ugaga binis-inis, kontuar islemleri, bagaj islemleri dahil tiim islemleri
yer hizmetleri biinyesinde olmaktadir. Yolcular disinda ise ugaklarin ugusa hazirlanmasi,
yakit islemleri, yolculara sunulan yiyecek-igecek hizmeti stoklanmasi, ugak dezenfekte
islemleri, yolcularin ve yiiklerin glivenliklerinin saglanmasi vb. unsurlarin hepsi yer

hizmetleri biinyesi i¢ine girmektedir.

2.3 Havayolu Tasimacihig Tiirleri

Havayolu tasimaciligi temel olarak yolcu ve kargo tasimaciligi olarak ikiye ayrilabilir.

2.3.1 Havayolu Yolcu Tasimacilig

Havayolu yolcu tagimaciligi, yolcularin herhangi bir sebep ile bir noktadan bagka bir noktaya
ulasim saglayacagi havayolu yolculuguna denir. Havayolu yolcu tasimaciligi bu hizmeti

verebilecek donanimda olan havayolu isletmeleri tarafindan yapilmaktadir. Insanlar1 en



giivenli ve en hizli bigimde ulagmalarini saglayan hava yollar1 turizm veya is faaliyetlerinde
cokea tercih edilmektedir. Teknolojiyle birlikte Diinya diizeninden geri kalmamak amaciyla
hem ugaklarini hem de hizmetlerini gelistirmeye mecburdurlar. Bu gelismeler daha uzun
mesafe kat edebilen ugaklar, fazla koltuk sayisi, teknolojik Ozelliklere sahip ugaklarin

filolara katilmasi havayolu sirketlerini kendi aralarinda 6ne ¢ikarmaktadir (Kaya, 2018).

Ikinci Diinya Savasi ile birlikte duraklama déneminde olan havayolu yolcu tasimaciligi,
savag sonrasinda tercih edilen ve denizasir iilkelere seyahat etmek isteyen yolcular
tarafindan zamandan tasarruf etmek amaciyla tercih edilen yontemlerden biri olmustur.
Amerika Birlesik Devletleri’nin, 1978 yilinda gergeklestirdigi serbestlesme politikasi
sebebiyle havayolu yolcu tagimaciliginda en gelismis iilke olma 6zelligine sahip olmast,

Avrupa’da serbestlesme politikalarinin artmasina yol agmustir (Batur, 2008).

2.3.1.1 Havayolu Yolcu Tasimacihigim Etkileyen Faktorler

Her gecen giin hizla bir bigimde gelisen havacilik sektoriinlin gelismesini saglayan ¢ok
sayida faktor bulunmaktadir. Bu faktorler; mesafe uzunluklari, cografi zorluklar, kisilerin
ekonomik durumlari, iilkelerde yasanan ekonomik, politik ve siyasi dalgalanmalara sebep
olan geligmeler, tiiketiciler, hava personel yetistiren kurumlar olarak gosterilebilmektedir.
Havayolu tasimaciliginda yolcu tiirleri ikiye ayrilmaktadir. Is igin seyahat eden yolcular ve
tatil amaclh seyahat eden yolcular. Kendi seyahat tiirlerine gore seyahat yapan yolcular
yolculuk i¢in ayirdigt harcama kapasitesi, is i¢in seyahat eden yolcularin zaman
kisitlamalarini ortaya ¢ikartmaktadir. Ekonomik dalgalanmalara sebep olan durumlarda
ekonominin ivmesi negatif yonde ilerledigi durumlarda seyahat eden yolcu sayisinda
diisiisler olmaktadir. Ekonominin ivmesi pozitif yonde seyretmesiyle de tam tersi olarak
yolcu sayisinda olumlu yonde degisimler olusmaktadir ve tatil planlari insanlar tarafindan
kurularak artmaktadir. Siyasi ac¢idan da havayolu isletmeleri olumsuz anlamda
etkilenmektedir. Siyasi sebepler olarak da savaslar, terdrizm ve ¢ikar catigsmalart 6rnek

olarak gosterilebilmektedir (Kaya, 2018).

Salgin hastalik donemlerinde de havayolu yolcu tasimaciligt olumsuz olarak
etkilenmektedir. Covid-19 doneminde Diinya iizerinde seyahatlerin kisitlanmasi &rnek

olarak gosterilebilmektedir.



2.3.1.2 Havayolu Isletmelerinin Aralarinda Smiflandiriimasi

Havayolu sirketleri ¢esitli operasyonel planlar i¢in farkli pazarlama tiirleri reklamlar ve ¢ok
sayida ucak tiirlerini kullanirlar. Konfor, menzil ve yakit benzeri segenekleri bir araya
toplayarak ekonomik gii¢lerine gore kullanim yapmaktadirlar. Farkli ekonomik durumlari,
operasyon stratejileri ve pazarlama ihtiyaglar1 dogrultusunda belirlenen dort farkli tasima

siiflandirmast miimkiindiir (Sengiir, 2004: 28).

Geleneksel Tasiyic1 Havayolu isletmeleri

Geleneksel tastyicilar, ¢esitli hizmet siniflari, uzun menzilli yolculuk yapan, ugus 6ncesi ve
sonrast hizmeti yiiksek tutan isletmeler olarak tanimlanabilmektedir. Diinya’da bir¢ok
ilkede geleneksel tastyici havayolu sirketleri bu siniflandirmaya 6rnek gosterilebilir. THY,
Qatar Airways, Lufthansa, Emirates, KLM geleneksel tasiyici havayolu isletmeleri sinifina
girmektedir. Geleneksel tasiyicilar ugak sayisina, kalitesine, modeline faaliyette bulundugu
bolgelere ugus sayisina, fiyatlandirma politikasina, yolcuya sunulan servis hizmetlerine gore

siiflandirmaya alinmaktadir (Simsek, 2018: 13).

Diisiik Maliyetli Tasiyic1 Havayolu Sirketleri

Diisiik maliyetli tasiyicilar fiyat diistirerek ugak ici ikramu ticretli yapip ayni zamanda yine
ticret karsilig1 koltuk secimi secenegini sunan, genellikle ayn1 ugak tipi kullanan, kitalar arasi
ugus yapmayan havayolu isletmeleri olarak tanimlanmaktadir (Sengiir, 2004: 28).
Cogunlukla internet iizerinden satis yapmay1 planlayarak maliyetleri diisiirmek adina acente
acmaktan kaginan sirketlerdir. Diinya iizerinde Ryanair, Easyjet, Soutwest ve iilkemizden

Pegasus bu sirketlere 6rnek olarak gosterilebilmektedir.
Tarifesiz Tastyicilar
Tasiyicilar direkt bilet satis1 yapmayip tatil amacgh sirketlerin turist tasimaciligi yapan

sitketlerdir. Biletler dogrudan satilmadan tatil programini diizenleyen tur isletmeleri

tarafindan diizenlenen tarifesiz paket yapan tiirdiir. Tarifesiz uguslar charter uguslar olarak



da literatiirde yerini almaktadir. Diisilk maliyetli sirketlere benzerlik yonii olarak fazla
koltuklu ve yogun bir oturma diizeni segen tarifesiz tagima sirketleri, diisiik maliyetli
sirketlerin aksine ucak ici ikram ve eglence paketlerine yer vermektedir. Ozellikle yaz tatili
yapilan zamanlarda tur diizenleyen sirketler Tiirkiye-Almanya rotasinda ucus

diizenlemektedir (Simsek, 2018: 16).

Bolgesel Tasiyicilar

Bolgesel tasiyicilar genellikle ugak filolarin1 20 ile 100 kisilik olan tiirlerden segerler.
Menzili 900 km asmayan ugaklarla tilke i¢i ugus yapmaktadirlar (Kaya, 2018).

2.3.2. Hava Kargo Tasimaciligi

Hava kargo; bir iiriiniin ugaklar vasitasiyla bir noktadan diger noktaya ulastirilmasi olarak
literatiirde yerini almaktadir (Allaz, 1998: 8). Hava kargo kelime anlami olarak verilen
bagajin ugaga sigmasi1 ve taginmasi olarak belirtilmektedir. Ugak ambarinda yolcuya ait
olmayan bagajin hepsine hava kargo denmektedir (Connor ve William, 2000: 271). Baska
bir ifade ile ise hava kargo ifadesi genel anlamda posta, yiik veyahut birden fazla gesit
barindiran genis paketler anlaminda kullanilmaktadir. Kisacasi, kargo ucagindaki ve yolcu
ucaginda kargo boliimiinde giden her sey hava kargo olarak nitelendirilmektedir. Ancak,
yolcuya ait olan bagajlar yolcunun bir parcasi olarak islem gorir ve kargo olarak

degerlendirilmez (O’Connor, 2000).

Ozellikle son yillarda isletmeler stoklama maliyetlerini kisitlamay1 amaglamalari, ortaya
c¢ikarilan {irtinlerin ve mallarin pazar hareketinin kisa olmasini istemeleri, cogu endiistride
irlin yagam siirelerinin kisitlt olmasi hiz kavraminin 6nemini daha da ortaya ¢ikartmistir. E-
ticaretin diinya iizerinde iyi derecede yayilmasi, lojistik olaylarin ¢dziimlenmesi kiiresel
cercevede is yapmak isteyen igletmelerin birbirleriyle yaris ortamina girmesi, dolayisiyla
uluslararasi iirlinlere olan istek artmis ve hava kargo tasimaciligr etkin bir ¢6ziim olarak

uluslararasi alanda giindeme gelmistir (Zhang ve Zhang, 2002: 281).
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2.3.2.1. Hava Kargo Tasimacihgimin Onemli Noktalar

Hava kargo tasimacilig1 diinya iizerinde en 6nemli ekonomik kalkinma bilesenleri arasinda
yerini almistir (Leinbach ve Capineri, 2007:1). Uluslararasi iiriinlerin alim satimi kiiresel
ekonominin en dnemli kalemi olarak gosterilmektedir. 1900°1i yillarin ortalarindan itibaren
tiretilen tirlinlerin, madde ve malzemelerin ugaklarla taginmasiyla diinya piyasasinda énemli

bir noktada konumlanmasini saglamistir (Dolan, 2001: 190).

2.3.2.2. Hava Kargo Tasimaciliginin Avantajlari

Diinya iizerinde en modern ve gelismis lojistik islemleri arasinda olan hava yolu tagimaciligi,
son yillarda daha fazla 6n planda tutulmaktadir. Hava kargo tasimaciliginin avantajlari
asagida maddeler halinde belirtilmistir (URL-11, 2020):

J Kargo isleminin bir noktadan baska bir noktaya naklinin kolaylikla
yapilabilmesi

. Deprem, sel, kithk veya salgin hastaliklar benzeri dogal felaketlerde
kullanilabilmesi

o Ulke sinirlart igerisinde ve disarisinda giivenlik problemlerinde stratejik
acilar yoniinden kullanilabilmesi

. Kargolarin paketlenmesi ve ucaga doldurulmasi sirasinda daha dikkatli
davranilmasi

o Kargolarin her tiirlii hava aracinda kolaylikla taginabilir olmasi

. Yiikte diisiik lakin finansal degerinin yiiksek oldugu mallarin kolayca

tasiabilmesi

. Kara ve deniz tasimacilik tiirlerine gore daha az sigorta primlerinin 6denmesi

. Diinya geneli ilizerinde, tiim {ilkeler arasi teslimat olanagi olmasi

. Havayolunun transfer siiresi geri kalan tasima tiirlerinden daha ivedi bir
sekilde yapilmasi

. Glimriikk islemleri geri kalan tasima tiirlerinden oranla daha c¢abuk
¢Oziimlenebilmesi

. Gonderim yapilan malin, tstlenilip s6z verilen siire igerisinde teslim
edilebilmesi
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J Bozulmasi ¢abuk olan iriinlerin kisa siirede yerine ulastirilmasi avantajlar

arasinda yer almaktadir.

2.3.2.3. Hava Kargo Tasimaciliginin Dezavantajlar:

Hava yolu tasimaciliginin sahip oldugu dezavantajlar URL-11 (2020)’de belirtilmistir. Bu
dezavantajlar:

J Diger tasimacilik tiirlerine oranla daha yiiksek maliyetli olmast,

. Ugaklarin belli ebatlar ve agirlik disinda kargolarin alamamasi sebebi ile
tasima yapilamamast,

o Hava yolu tagimaciliginda isletmeler ve alicilar arasinda yapilmakta olan
tasimalar igerisinde karayoluyla miisterilerin adresine ulastirilmasinin zorunlu olmasi
sebebi,

° Cikarilan maliyetler sonucu kisa mesafeli yurt i¢i uguslarda dezavantajli
olmasi,

o Hava olaylar1 sebebi ile yiiksek riizgar, firtina, kar vb. doga olaylar1 sebebi ile

yeri geldiginde uguslarin yapilamamasidir.

2.3.2 Hava Kargo ile Tasinan Yiikler

Hava kargo tagimaciliginda cesitli iiriinler tasinmaktadir. Bu pazardaki kargo cesitleri genel

kargolar ve 6zel kargolar olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.

2.3.2.1 Genel Kargolar

Genel anlamda hususi bir servis veyahut stok islemlerine gerek duyulmayan, 6zel bir hizmet
veya depolama gerektirmeyen, zararli bir cisim veya unsur igermeyen, insaat ve tekstil
malzemeleri, ¢liriiyebilir gida ve canli varlik icermeyen kargo tiirlerine genel kargo adi
verilmektedir. Hava yolu sirket calisanlar1 ugak bilgisi konusunda tam donanimli olmasi
gerekmektedir. Tasinabilecek 6nem arz eden kargolarin hangi tip ugak igerisinde tasinmasi
gerektigi eksiksiz sekilde bilinmelidir. Genel kargo kategorisinde girip de kullanim
acisindan 6zel dneme sahip genel kargo yiikii askili tekstil tirtinleridir (MEB, 2007:3).
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2.3.2.2 Ozel Kargolar

Ozel kargolar, genel kargolara karsilik daha fazla 6zel islem gerektiren kargo sinifina
girmektedir. Ozel kargolar, yiiklenen ucaga, islemlerde calisan personele ve diger tasinan
kargolara zarar verebilecek tiirde kargolardir. Ozel kargolar, programlanmasi, taginmas,
diizenli sekilde dizilmesi uluslararasi kuruluslar olan International Air Transport Association
(IATA) ve International Civil Aviation Organization (ICAO) tarafindan belirlenen
kuruluslar gercevesinde konulan kurallara gore tasimasi yapilan kargo tiirleridir. Ozel
kargolar genel ¢ercevede canli hayvan, bitkiler, cenazeler, tehlikeli maddeler, medikal ve

ilag iiriinleri kategorileri girmektedir.

Ozel kargolar, sirketlerin cesitli 6l¢iilerde degerlendirmeler yaparak yiikleme, istif ve tasima
konusunda dikkat etmesi hususunda yiiksek 0nem vermesi gereken maddeler asagida

siralanmaktadir (Derici vd. 2015: 73-74):

o Her {ilke her tiirlii kargoyu kabul etmemektedir. Buna karsilik
tilkelerin kurallar1 kapsaminda sinirlamalar1 kontrol edilmelidir. Kargolar eksiksiz
hazir olmasina karsin baska bir iilke karsisinda kurallar disarisina ¢ikarildigi zaman

J Eger ki taginan hayvan canli ise IATA Live Animal Regulations
kitabindaki canli hayvan tagima prosediirlerine bakilmalidir. Bu kitap kurallari
cercevesinde ¢ok sayida hava yolu kargo firmasi, hayvanlarin asi1 karnesini
istemekte ve buna karsilik veterinerlerin kontrolii sonucunda verilen “veteriner

. Ozel kargolar belli bir plan cercevesinde u¢aga yiiklemesi ve

istiflemesi yapilmaktadir.

Ozel kargolar, siniflarina gore on bir baslhik asagida agiklanmistir.

Bozulabilir Kargo Tiirleri (PER)

Depolama ve nakliye sirasinda belli 6l¢iide seyretmesi gereken sicaklik seviyesinde
tutulmasi, degisken 1s1 ve neme karst hassas, bu sartlar halinde saglamligin1 yitiren

maddelere bozulabilir kargo olarak adlandirilmaktadir (Derici, 2015: 28). Bagka bir ifadeyle

irtifa, iklim, nem, sicaklik veya diger g¢evresel etmenlerin degisiklik gdstermesi ve
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hesaplanan zamanin asildigi durumlarda kendi 6zelligini yitirmesi sonucu olarak bahsedilen
mallara bozulabilir kargo tiirleri ad1 verilmektedir. Bozulabilir kargolar1 transfer etmeninin
en mantikli yolu hava tagimaciligidir. Bozulma siireleri kisitl oldugundan 6tiirii en hizlh
bigimde hava tagimacilig ile nakli saglanmaktadir.
Bozulabilir kargo sinifina asagidaki kargo tiirleri girmektedir:
e Canl Bitki ve Bitki Tiirleri

. Cigekler

o Salamura Bagirsak

o Taze/Dondurulmus Et

° Taze/Dondurulmus Balik

o Canli Organ

o Tibbi Malzemeler (Istya Duyarli Olma Kosulu)

. Kokulu ve Buhar Yayan Kargolardir.

Bozulabilir kargo tiirleri hassa igerige sahip kargolar arasinda yer almaktadir. Bundan 6tiirti
bu kargo tiirlerine 6zel kargo adimlar1 asagida maddeler halinde belirtilmistir:

. Kargonun verildigi tarihten, teslim edilecegi tarihe kadar saglam sekilde
ambalajlanmali ve kargoya uygun biiyiikliikte olmalidir.

. Kargonun gidecegi iilkede herhangi bir kural dis1 isleme kars1 6nlem amaciyla
islemlerin yola ¢ikmadan tamamlanmas1 gerekmektedir.

. Kargoyu ucaga yliklemesi esnasinda diizgiin ve sorunsuz yiiklenmeli,
yerinden oynama yapmamasi, dokiilmemesi ve kirilmamasi i¢in 6zel hesaplamalarin
yapilmasi gereklidir.

o Eger ki kargonun belli bir sicaklikta kalmas1 gerekiyor ise dnceden kargonun
yiiklenecegi alanin ayarlanmasi gerekmektedir.

. Birden fazla ve gesitli kargolar taginacak ise 6zel yiiklerin kendine ait olan
tablosu 151g1nda yilikleme yapilmalidir.

Canh Bitki ve Bitki Tiirleri (PER)

Yabani Hayvan ve Bitki Tiirlerinin Uluslararas1 Ticaret Konvansiyonu (CITES)
sOzlesmesine gore canli bitki tiirlerinin canli hayvan tagimaciligini yapmak ve dokiiman
kontrolii tamamlanmalidir. Gerekli tasima prosediirleri ise asagida maddeler halinde

belirtilmistir:
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. Canl1 bitki ve bitki tiirleri, rakim, sicaklik ve basingtaki degisimler
veya gecikmeler nedeniyle bozulma ihtimali olan ve ¢liriime potansiyeli olan mallar
olarak ifade edilebilmektedir. Cok Onemli Kargo” (Very Important Cargo - VIC)

. Gonderici, gonderilecek olan kargolarin nakliyesi sirasinda
olusabilecek bitkilerin kurumasina ve basa gelebilecek her tiirlii zarar1 6nlemek
amactyla ambalajini uygun sekilde se¢gmeli ve havalandirmalidir.

J Saglam bitkilerin taginmasi, gecerlilikteki gerek ulusal gerekse
uluslararasi nakliye yonetmeliklerine uygun olmalidir.

o Kargo son gidecegi noktaya aktarma ile tasinip daha ge¢ nakli
gerceklesecek ise hava yolu yiiklenici firmasinin ugagi islemlere uygun olmali ve
transit siiresini dikkate alarak ek dnlemler almalidir.

. Bitkiler, birim yiikleme araci ile diizglin ve hasar gormesini

engelleyecek bigimde konulmalidir.

Canli Insan Orgam (LHO)

Canli insan organi tiim kargo tiirleri arasinda oncelikli kargo sinifina girmektedir. Organ
nakli ivedi sekilde tamamlanabilmesi i¢in hava kargo tasimaciligi tercih edilmektedir.

o Genel anlamda canli insan organmi gonderileri: Kalp, bdbrek,
karaciger vb. organlardan olusmaktadir.

o Bu tiir kargolar ugagin hareketinden hemen Once ucaga kabul

. Gonderici kurulustan alici kurulusa kadar agilma ihtimaline karsi
saglam ve gii¢lii bir sekilde bantlanmali kapatilmalidir.

o Bu tiir kargolar direkt ugagin kaptan pilotuna teslim edilmektedir.

° Icerisinde ucusa zarar verecek ve tehlikeye atabilecek maddelerin
olmadigini génderici kurum tarafindan taahhiit edilmek zorundadir.

. Oncelikli kargo smifina girmektedir.

Taze / Dondurulmus Balik ve Et

Kirmiz1 et ve deniz iiriinleri bozulabilir gidalar arasinda yerini almaktadir. Bozulabilir
gidalar sinifina girdiginden Gtiirii ivedi bir bigimde islemlerin tamamlanmasi gerekmektedir.

Yapilan islemler asagida maddeler halinde gosterilmektedir:
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J Ugaklarin ambar boliimiinde tasima sirasinda soguk hava depolarinda soguk
tutulmaktadir.

. Balik tiriinleri saglam sekilde ambalajlanmali ve sizmalara kars1 dnlemlerin
alinmasi gereklidir.

. Sogutma islemi kuru buz ile saglanmakta ise IATA Tehlikeli Maddeler
Kurallar ¢ercevesinde bakilara onlemler alinmalidir.

o +5 derece ile -12 derece arasinda 1sinin tutulmasi gereklidir.

Kokulu Kargo Tiirleri (WET/DGR)

Yapist ve igerigi goz Oniine alinmasi itibariyle agir koku yayan kargo tiirtidiir.
o Islenmemis hayvan derileri, postlar, bitki tiirlerinden elde edilen yaglar,
esansiyel (ugucu) yaglar (bergamot, sarimsak 6zii, lavanta, misk adagay1 vb.), salamura

bagirsak vb. kargolar 1slak ve kokulu kargo tiirleri arasina girmektedir.

o Bu tiir kargolar agir koku sacgtigindan dolayr ambalajinin s1izdirmaz ve saglam
bir bi¢imde kapatilmasi gereklidir.

o Bazi kokulu kargo tiirleri insan saglhigina zarar verdiginden dolayr saglam
paketlenmeli ve IATA Tehlikeli Maddeler katalogunda belirtilen kurallara gore yiikleme

yapilmasi ve tasinmasi gerekmektedir.

Uc¢ak Motoru / Araba (RMD)

Ugak motoru biiyiikliigline ve ebatlarina gore ¢esitli ugaklarda hizli bir bigimde
nakledilecegi noktaya taginmaktadir. Arabalar ise ivedi durumlar i¢erisinde hava tagimaciligi
kullanilarak istenilen noktaya tasgimasi yapilmaktadir. Ugak motoru ve arabayr hava
tagimaciligl ile nakletme islemlerinde 6nemli hususlara dikkat edilerek yapilmalidir.

. Oncelikle bu islemler IATA Tehlikeli Maddeler sinifina girmektedir.

J Bu maddeye karsilik bu mallar bozulabilir kargo sinifina girmediklerinden
dolay1 tehlikeli madde etiketi yapistirilmasi gerekli goriilmez.

. Ucgak motoru ve araba tasimalarinda ucagin sekli ve alan1 uygun ise 6nceden
rezervasyon yapilarak tasima islemi yapilmalidir.

o Tasima ile ilgili baska ekipmanlar gerekli ise ivedi bir bi¢imde

tedarik edilmesi gereklidir.
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. Ucak motoru ylikleme islemi esnasinda isinde egitimli ¢alisanlar bu
yiiklemeyi birim yiikleme araci ile birlikte sorunsuz ve giivenilir sekilde yapmalidir.

. Arabada ise uc¢agmn i¢inde birim yiikleme araci ile kalaslar
yardimiyla ucaga yiikleme yapilmalidir.

. Her iki kargo tiirii de ucagin i¢inde ylik kaymasi tehlikelerine karsin

ucaga tasima halatlariyla sabitlenmelidir.

Kirilabilir Kargo

Elektrikli iirlinler ve malzemeleri, porselene ve cam tiirevi esyalar, kamera televizyon
malzemeleri gibi iiriinler kirilabilir kargo sinifina girmektedir.

o Kesinlikle kirilabilir etiketi yapistirilmalidir.

o Kirllmasinm1  6nlemek amaciyla konuldugu kutunun igerisine
koptiklerle ve havali naylonlarla sarilip desteklenmelidir.

o Kirilabilir kargo sinifinda ki kargolarin iizerine herhangi bir baska

kargo konmamasina 6zen gosterilmesi gerekmektedir.

Basin Malzemesi (NWP)

Televizyon filmleri, gazeteler ve basin resimlerinin igerisine girdigi basin malzemesi kargo
tirtidir.

. Genel anlamda kalkis saatinden hemen Oncesinde kabul

o Bu iiriinlere ait uyumlu paketlere konulup gonderimi yapilmalidir.

o Kargo ile gonderilecek bazi pargalar eger ki boyutlar kiigiik ise 6zel
olarak iiretilen torbalara yerlestirilmesi gerekmektedir.

. Bu tiir basin malzemeleri igerisinde ¢ekim kuvveti sebebi ile
radyoaktif maddeler ile ayn1 ambara yiiklenemez.

Cenaze (HUM)

Cenazeler iki farkli sekilde kabul gormektedir. Cenaze tabutta ise lehimlenmis metal, kursun
ve ¢inko tabut ile saglam ve sizdirma ihtimali 6nlenerek konulmalidir. Tabutun da disaridan
fark edilmemesi amaciyla havayolu firmasinin biiylik bir torbasinin i¢ine konulup

sarilmaktadir. Eger ki cenaze kiil halinde ise kiillerin igerisine konuldugu kab1 saglam ve
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kirilmayacak sekilde sarilip desteklenmelidir. Cenaze kiil halindeyse 6zel bir prosediir
uygulanmaz.
. Cenaze yolcular alinmadan once ugaga yiiklenir, yolcular indikten sonra

ucaktan indirilmektedir. Bunun nedeni ise insanlarin rahatsiz olmamasini saglamaktir.

J Bagajlarla ayn1 yerde gidecek ise yigilma usulii yiikleme yapilacagindan

Otlirii tabut ucagin ambarinda kipirdamayacak sekilde saglam sekilde sabitlenmelidir.

. Baska bir cenaze daha yiiklenecekse tabutlar {ist {iste yiiklenmez.

o Cenazeler yiyecek maddeler vb. ile ayn1 alana yiiklenemez.

. Oliim belgesi ve gerekli evraklar kontrol edilip ugaga alinmasi gereklidir. Bu
gerekli olan evraklarinda cenaze ile gonderilmesi gereklidir.

. Kargo 150 kg agirlig1 gegiyor ise tizerine Agir (HEA) etiketi basilmalidir.

o Ugaga yiiklenen cenaze igin transit ve varig noktasina bilgi verilir.

Degerli Kargo (VAL)

Kilogrami briit olarak 1000 USD (Amerikan Dolar1) ve daha iistii degeri olan kargolar
degerli kargolar sinifina girmektedir.

. Kutularin ve torbalarin agizlari agilma ihtimaline karsin miihtirlenmelidir.

o Degerli kargo; icerisini gdstermeyen ve kargoya zarar vermeyecek torbalara
konulup miihiirlenmesi gerekmektedir.

o Paketin degerli olduguna dair iizerine herhangi bir etiket yapilmamasi
gerekmektedir.

. Degerli kargonun ugaga yiiklenmesini alaninda uzmanlar vermelidir.
Yiikleme esnasinda 6zel giivenlik kontrollii birim yilikleme araglariyla ugaga yerlestirilmesi
saglanmaktadir.

. Yiikleme Oncesi ve esnasinda kargonun saglamlig1 kontrol edilmelidir.

. Diger kargolar ile ayn1 boliime konulmamalidir.
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J Kargo ugaga yiiklenene kadar giivenlik calisanlari ile ugaga teslim
edilmeli, ugak kalkis yapana kadar beklenmelidir. Ugak inis istasyonuna vardiginda

ayni islemler tekrarlanmalidir.

Canh Hayvan (AVI)

IATA Canli Hayvan Kurallari’na (LAR) gore kabulii saglanan ve tagima iglemleri uygun
goriinen canli hayvanlar olarak adlandirilmaktadir. IATA kurallarina gore bazi hayvanlar
1slak kargo sinifina girmektedir.

. Kargo gonderim yapilmadan oOnce ¢ikis ve varig istasyonuna
rezervasyon yapilmalidir.

. Cikis, varig ve eger ki varsa transfer iilke noktalarinin kurallar
kontrol edilmeli ve tiim sartlarin yerine getirilmis olmasi gereklidir.

o Yiriirlikte olan gilincel kurallar ve uygulamalara gore hareket

o Ugaga bagaj alimi bittikten sonra canli hayvanin son olarak
yiiklemesi yapilmaktadir.

. Canli hayvanlara 6zel olan “canli hayvan sertifikasi” doldurulup
Oyle teslim edilmelidir.

J Gondericinin - hayvanin taginacagr konteyneri temin etmesi

. Konteynerin iizerine gerek goriiliiyorsa yiyecek ve su talimat etiketi

yapistiriimalidir.
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3. PERFORMANS OLCUMU

Performans kelime anlami olarak deger belirleyen, niteleyen ve bir olayi iyi ya da kotii yerine
getirilmesidir. Sirketler i¢in yapilan isin kalitesini ve ne durumda oldugunu belirtmektedir

(Bayyurt, 2007: 578).

Sirketlerin belirli bir hedefe ulasma ve yetisme seviyesine performans denir. Baska bir
anlamda ise sirketlerin basta belirlenen hedeflere ne olciide yakinlastigi basari oranini
belirlemeye performans denmektedir. Performans sirket ¢alisanlarinin toplu bir halde
gosterdikleri uyum ve yeteneklerin gosterildigi gayretlerin olumlu veya olumsuz olarak

sonuglanmasi olarak da goriilmektedir (Karaman, 2009: 412-413).

3.1. Finansal Performans

Finansal performansin sirketler acisindan onemi, sirketlerde karar alan iist diizey
yoneticilerin, dogru yonde karar almasi ile pozitif yonde ivmelenmesi i¢in hedeflerin olumlu
gerceklesmesi olarak goriilmektedir. Sirketler, ge¢mise doniik performans verilerine
bakildiginda her yeni donem daha iist performans durumunu elde etmek istemektedir. Her
sirket, makul, dnemli ve ulasilabilir hedefler belirleyerek bu hedefe ulagsmaya ¢alisir. Bir
isletmenin verimli ve etkin bir sekilde faaliyet gostererek kar etmesi 6nemlidir. Cilinkii bir

isletmenin siirdiiriilebilirligi buna baglidir (Albayrak ve Erensal, 2004).

Gilinlimiizde faaliyet gosteren kamu kurumlari bile belirli verileri toplayip analiz etmekte ve
kar amaci glitme amaci1 giidiilsiin ya da edilmesin bu dogrultuda degerlendirmeler
yapmaktadir. Kar ve satisa yonelik tiim ticari faaliyetlerin miisteri memnuniyetini artirmak,
tirtin kalitesini artirmak, pazar paym artirmak, isletmenin iiriinlerinin degerini artirmak ve
isletme karlarin1 maksimize etmek gibi hedefleri vardir. Performans degerlendirme, basari
degerlendirmesi olarak da bilinir ve insan kaynaklar1 yonetimine biiyiik katki saglar. Genel
olarak performans degerlendirmesi, bir bireyin, grubun veya sirketin faaliyetlerini analiz

eder ve basarili olup olmadiklarini degerlendirir (Helvaci, 2002: 159).

3.1.1 Finansal Performansin Ol¢iilmesinde Kullamlan Veriler

Sirket yoneticilerinin dogru bir karara varabilmesi i¢in sirketin son basart durumunu bilmesi

gerekir. Sirketin basari durumu, mali analizlerin temelini olusturan mali tablo gibi verilere
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ve bu raporlardaki varlik, yiikiimlilik, toplam gelir-gider bilgisine dayanmaktadir.
Sirketlerin finansal durumlar1 da bilango ve gelir tablolarindan elde edilmektedir. Bilancgo;
sirket, faaliyetleri boyunca aktif, pasif ve sermayesindeki degisiklikleri gosterir ve sirketle
baglantili kisi veya kuruluslar bu degisikliklerin bir sonucu olarak durumu goérmek ve analiz
etmek isteyeceklerdir. Bu dogrultuda hazirlanan ve isletmenin belirli bir zamandaki varlik,
yiikiimliiliik ve sermayesini siniflandirarak gosteren tabloya bilango denir. Gelir tablosu ise,
bir sirketin belirli bir donem i¢in gelir ve giderini detaylandiran ve bir doneme iliskin faaliyet

sonucunu kar veya zarar seklinde gosteren bir tablodur (Ceylan ve Korkmaz, 2015: 42)

3.1.1.1. Toplam Aktifler (Varhklar)

Aktifler, bir sirketin sahip oldugu ve para olarak ifade edilebilen varliklarinin olarak
tanimlanmaktadir. Aktifler duran ve donen varliklar olarak ikiye ayrilmaktadir.
a) Donen varliklar; bir sene igerisinde nakit paraya doniisme potansiyeli bulunan
varliklar olarak tanimlanmaktadir. Donen varliklar likidite durumu en iyi ve
yiiksek olanindan en kétii ve diisiik olanina dogru siralanmaktadir.
b) Duran varliklar; bir seneden daha uzun siirede nakde g¢evrilmesi beklenen
ticari alacaklar olarak adlandirilmaktadir. Araglar ve binalar 6rnek olarak

gosterilmektedir.

3.1.1.2. Toplam Pasifler (Kaynaklar)

Kaynaklar, bir sirketin tiim borg ve sermayesi gosterilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bir yil
icinde ddenecek borglar i¢in kisa vadeli ytlikiimliiliikler; vadesi bir yildan fazla olan borglara
uzun vadeli yiikiimliiliikkler, ortaklar tarafindan saglanan kaynaklara 6zkaynak veya
0zsermaye denir. Banka kredileri, bor¢ hesaplari, kambiyo mektuplari bunlara ornektir.
Odeme oranina gore siralanmaktadir (Arat ve Cetin, 2011: 22).

3.1.1.3. Ozsermaye

Sirket sahipleri veya ortaklarinin sirkete yaptig1 yatirimlara 6zsermaye denmektedir.

3.1.1.4. Net Kar
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Toplam gelir ve giderlerin birbirlerinden ¢ikarildiktan sonra ¢ikan olumlu (pozitif) sonuca

net kar denmektedir.

3.1.2. Finansal Performansin Ol¢iilmesinde Kullamlan Finansal Oranlar

Finansal performansi 6lgme konusunda kullanilan yontem finansal analiz yOntemidir.
Finansal analiz, Bir isletmenin karlilig1 ve kredilitesi yatirimcilar ve borg verenler tarafindan
risk oraninin sermaye maliyetinin belirlenmesi ve isletmenin gelecekteki karlarinin tahmin
edilmesi gibi gesitli eylemlerle ilgilidir (Samiloglu ve Akgiin, 2010: 217). Isletmeler finansal
performans analizinde en yaygin kullandig1 ve en eski finansal teknikler arasinda oran
analizi yontemi yer almaktadir. Oran analizi yontemi ile igletmelerin finansal tablolardaki
verileri analiz etmek ve performans Olgiitleri kapsaminda finansal oranlari kullanarak

hesaplanmasinin saglanmasidir (Pruitt ve Gitman, 1991: 252).

Bir diger tanimda ise finansal tablolarda bulunan hesap ve gruplar iligkileri, olan oranlar
icerisinde hesaplanmakta ve var olan isletmenin karliligi, kredi riskleri, ana sermayenin
piyasa igerisindeki durumu ve likidite durumu hakkinda bilgi vermektedir (Coskun, 2005:
33). Finansal tablolar ile isletmenin ge¢mis donem ve bugiine ait bilgileri goriilmekte

bununla birlikte ise gelecege dair tahminler, plan ve program yapilmaktadir.

Isletmeler kurulus amaci olarak biiyiik boliimii kar etmek oldugundan dolay: performans
Olctimii ve finansal tablo analizi ile 6ncelikli akla gelen isletmenin karliliginin 6lgiilmesidir.
Kiiciik veya biiytlik olcekli tiim isletmelerin amaclar1 kar elde etmektir (Erdamar ve Basik,
2003: 41). Genel anlamda sorun ¢dzmeye yonelik arastirma yapan “kar amaci giitmeyen
kuruluglar” dahi oncelikli olarak belli bir performans hedefi olmamakla birlikte dénem

karlarim1 6lgmektedir.

Farkli donemleri kapsayan muhasebe kayitlar1 ve diizenlenen mali tablolarin isletmenin
yaptig1 faaliyetler ile ilgili 6nem arz eden bilgileri de giin yiiziine ¢ikarmaktadir. Bu bilgiler
kullanilarak gelir tablosu analiz edilmektedir. Gelir tablosunun yaninda bilango da analiz
edilerek borg, varlik ve sermaye hesaplar1 ile 6nemli kalemler hakkinda bilgi edinilmektedir.
Finansal tablo analizinde karliligin dl¢timiinde kullanilan oranlar, asagida konu bagliklari

halinde agiklanmustir.
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3.1.2.1. Karlihgin Olgiilmesi Oranlar1

. Varhklarin Getirisi = VFOK/Varhklar

Varliklarin getirisi orani, isletmenin varliklara yapilan yatirimlardan ne 6l¢iide kar
yaptig1 gdsteren orandir.

e  Ozkaynaklarin Getirisi = Net Kar/Ortalama Ozkaynak

Ozkaynaklarin getirisi orani, bir isletmenin hissedarlarinin yatirdig1 sermayenin
getirisini gostermektedir.

J Faaliyet Giderlerinin Oran1 = Faaliyet Giderleri/Net Satislar

Faaliyet giderleri orani, net satislarin ne oldugu ve donem karimi 6lgmektedir.
Yonetim giderlerinin ne 6l¢giide kontrol edildigini gostermektedir.

. Hisse Basina Kazan¢ Oram = (Dagitilacak Kar-imtiyazh Hisse Senedi
Sahiplerine Odenecek Kar Pay1)/Hisse Senedi Sayisi)

Hisse basina kazang orani, sirketin net karinin piyasadaki hisse senetlerine oranidir.

. Kar Pay1 Dagitim Orani = Hisse Basina Kar Payi/Hisse Basina Kar

Kar pay1 dagitim orani, elde edilen kar miktarinin ne kadar olgiide kar payi
verildigini 6lgmektedir.

. Net Kar Marji Oram = (Vergiden Onceki Faaliyet Kar1-Vergi)/Satislar

Net kar marj1 orani, olusan net karin isletmenin yaptigi satiglara boliimiiyle
bulunmaktadir. Bazi finansgilara gore, isletmenin finansmaninin borglanmaya karsi
dayanmasindan dolay1 karliligin diisiik ¢ikmasini engellemek amaciyla net kar hesaplama
isleminde faiz diisiirmeyip vergiyi diisiirmektedir (Brealey, Myers ve Marcus, 1997:476)

. Briit Satis Karinin Net Satislara Oran = Briit Satis Kari/Net Satislar

Briit satis karinin net satislara orani, briit satis karinin net satiglara boliimiiyle ortaya
cikan paydir. Bir isletmenin verimlilik derecesini gosteren bu oran yiiksek olmasi
durumunda isletmenin olumlu derecede goriildiigli yorumlanmaktadir.

. Ekonomik Verimlilik Oram = (Vergiden Onceki Kar + Faiz Gelirleri) /
(Ozkaynaklar + Yabanc1 Kaynaklar)
Ekonomik karlilik orani, isletmenin kaynaklarinin ne &lgiide iyi oldugunu

gostermektedir.
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3.1.2.2. Likidite Oranlar

. Cari Oran = Donen Varhklar / Kisa Vadeli Yabanc1 Kaynaklar

Cari oran, sirketlerin hizla paraya ¢evrilecek varliklarini gésteren donen varliklarin,
kisa vadeli yabanci kaynaklara boliinmesi ile bulunan orandir. Kisa vadede borg 6deyebilme
giiciinii gostermektedir (Berk, 1998).

. Stok Bagimhilik Orani = [Kisa Vadeli Kaynaklar-(Hazir Degerler + Hizhi
Paraya Cevrilebilir Varhklar)] / Stoklar

Stok bagimlilik orani yiikselmesi halinde kisa vadeli borglarin d6denmesinde
tamamen stoklara bagimliligin artmasi anlamina gelmektedir.

. Asit Test Oram = (Kasa + Pazarlanabilir Menkul Kiymetler + Ticari
Alacaklar) / Kisa Vadeli Borglar

Asit-test oran1 donen varliklardan paraya c¢evrilme hizi disiik ola stoklarin
diisiilmesiyle elde edilir. Bor¢ ddeme aninda stoklarin likide ¢evrilmesi zaman alict
oldugundan dolay asit-test oraninin 1,0 olmasi iyi olarak nitelendirilir (Peker & Baki, 2011).

. Nakit Oram1 = Hazir Degerler / Kisa Vadeli Yabanc1 Kaynaklar

Nakit orani, piyasada herhangi bir ekonomik kriz ile daralma durumunda sirketin
hazir degerleri ile kisa vadeli bor¢larin ne dl¢ilide karsilayabilecegini gostermektedir.

e  Faiz Karsilama Orami = VOFK / Faiz Odemeleri

Faiz karsilama orani, bir isletmenin faizleri karsilayabilmesine karsi yeteri kadar
kazanca sahip olup olmadigin belirleyen orandir.

. Otofinansman Oram = (Kar Yedekleri — Birikmis Zararlar) / Odenmis
Sermaye

Otofinansman orani, sirketin i¢ kaynaklar yoluyla ne durumda oldugunu ve bu
oranin ne kadar biiylik olursa isletmenin durumunun o 6l¢iide iyi oldugunu gostermektedir

(Karapinar ve Zaif, 2009:180).

. Net Calisma Sermayesi = Donen Varhklar - KVYK
Net ¢alisma sermayesi, donen varliklardan kisa vadeli borglar arasindaki farkin
bulunmasiyla ortaya ¢ikmaktadir.

. Finansal Kaldira¢ Oram = Yabanci Kaynaklar / Toplam Varhklar
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Finansal kaldira¢ orani, isletmenin borcunun toplam varliklara oranina
boliinmesiyle belirlenmektedir. Finansal kaldirag orani ne kadar yiiksekse sirket 6demeler
konusunda zorlanacagini belirtmektedir (Bolak, 2010: 34-35).

. Nakit Odeme Giicii = (Kasa + Pazarlanabilir Menkul Kiymetler + Ticari

Alacaklar) / Kisa Vadeli Borclar

Nakit 6deme giicii, sirketin sadece kasa ve hazir deger varliklarin1 ne derecede

devam ettirebilecegini gostermektedir.

3.1.2.3. isletme Faaliyetlerinin Analizinde Kullanilan Oranlar

. Stok Devir Hiz1 = Satilan Malin Maliyeti / Ortalama Stoklar
Stoklarin devir hizi, bir isletmenin stoklar1 igerisinde yer al mallarin bir yil icerisindeki
yenilenme siireci olarak tanimlanabilmektedir.

. Hazir Degerler Devir Hiz1 = Net Satislar / Ortalama Hazir Degerler
Hazir degerler devir hizi, bir isletmenin hazir degerler igerisinde bulunan banka, kasa, nakit
paranin mal hizmet satislarinda ka¢ ayda karsilandiginin ortalama degeri olarak
tanimlanmaktadir.

. Varlhiklarin Devir Hiz1 = Satislar / Ortalama Toplam Varhklar
Varliklarin  devir hizi, isletmenin yaptig1 satiglarin tiim varliklara oranit olarak
tanimlanmaktadir. Isletmenin varliklarinin ne lgiide rantabilite edildigini gdstermektedir.

. Alacaklarin Devir Hizi1 = Satislar / Ortalama Ticari Alacaklar
Alacaklarin devir hizi, isletmenin alacaklarinin ne hizda toplayabildigini ve hazir
degerlerinin ne durumda oldugunu gostermektedir.

J Alacaklarin Ortalama Tahsil Siiresi = Ortalama Ticari Alacaklar /
Ortalama Giinliik Satislar
Alacaklarin ortalama tahsil siiresi, isletmenin borg¢lulardan alacaklarinin ne 6l¢iide ve ne

kadar stirede tahsil edebildigini belirtmektedir.

3.1.2.4. Ana Sermayenin Piyasa Degeri Olciiliirken Kullanilan Oranlar

. Fiyat-Kazan¢ Oram = Hisse Senedi Fiyati / Hisse Basina Kar

25



Fiyat-kazang orani, isletmenin gelecegine dair yatirimcilarin fikirlerini ve beklentilerini
gostermektedir.

. Hisse Senedi Nazari Deger Oram = Ozkaynak / Hisse Senedi Sayisi
Hisse senedi bagina nazari deger orani, isletmenin 6zkaynaklarinin toplaminin hisse senedine
boliinmesiyle bulunmaktadir.

. Piyasa-Defter Degeri Oram1 = Hisse Senedi Fiyat1 / Hisse Basimna Defter
Degeri
Piyasa-defter degeri orani, bir sirketin hisse senedinin borsa degeri ile sahip oldugu
0zkaynaklar arasinda 6l¢iim yapan bir degerleme oranidir.

. Kar Pay1 Getirisi = Hisse Basina Kar / Hisse Senedi Fiyati
Kar pay1 getirisi, hisse basina karin hisse senedine oranidir. Bu oranin yiiksek olmasi halinde

diisiik kar pay1 oraninda biiyiime beklenebilmektedir.

3.1.3. Ekonomik Katma Deger

EKD, bir igletmenin sahip oldugu kaynaklar1 kullanarak belirli bir muhasebe dénemi iginde
elde edilen kar olarak tanimlanmaktadir. EKD, geleneksel finans yontemlerinin yetersiz
gelmesi sonucu G.B. Stewart ve Joel Stern Danigmanlik Grubu tarafindan 1980°1i yillarda
gelistirilmistir. EKD’nin amaci hisse sahiplerine dagitilan paylarin maksimum diizeyde
olmasini saglamistir (Grant, 1997:1). Muhasebe uygulamalari, kar ile birlikte tiim gelir ve
giderleri hesaplarken EKD, sadece ekonomik kar1 6lgmeyi hedeflemektedir (Walker, 1999:
26). EKD, kaynaklarin hepsinin alternatif maliyetleri bulundurarak hesaplama yapilabilir de
denebilmektedir (Celik, 2002).

EKD asagida gosterilen formiil ile hesaplanabilmektedir (Haciriistemoglu, Sakrak ve Demir,
2002):

EKD = Vergi Sonrast Net Kar — [ (Toplam Kaynaklar —Borglar) x Agirlikli Ortalama
Sermaye Maliyeti ]

Formiilden anlasildig1 tizere EKD, isletmenin vergi sonrasi net karin yatirilan toplam

sermaye maliyetinin altinda kalip kalmayacagini 6l¢gmektedir.
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EKD ile artik kar arasinda anlamsal olarak benzerlik gdsterse de iki kavram arasinda fark
vardir. EKD hesaplamalar1 yapmak i¢in dncelikle muhasebede finansal tablo degisiklikleri
yapilmasi gereklidir. Bu diizenlemeler sayesinde karsilasilabilecek finansal ¢arpikliklarin

Oniine gec¢ilmesi saglanmaktadir.

3.1.4. Artik Kar (RI)

Isletmenin dénem sonu elde edilen kardan yine isletmeye yatirim yapanlarin yine ayni
yatirimlarmin karsiligini bekledikleri getirileri ¢ikarildiktan sonra kalan net kar, artik kar

olarak tanimlanmaktadir (Gokalp, 2009: 67).

Artik kar yontemi, isletme faaliyetlerinin hesaplanmasi sonucu ortaya ¢ikan net kar olarak

gelistirilmistir. Artik kar hesaplama yonteminde esitlik asagidaki formiilde gosterilmistir:
Artik Kar = Elde Edilen Kar — Beklenen Kar
Artik karin esitlikten sonra elde edilen net formiilii ise asagida gosterilmistir:
Artik Kar = Elde Edilen Kar — (Yatirilan Sermaye x Sermaye Maliyeti)

3.2 Finansal Olmayan Performans Olgiitleri
Isletmeler geleneksel anlamda tiim performans dlgiitlerini finansal performans dlgiitleri
tizerinden yaparken igerisinde sayisal islem gerektirmeyen siire¢ kontrollerini yaparken
finansal olgiitleri kullanirken finansal olmayan olgiitleri de kullanmaktadirlar. Isletmeler
teknolojinin de gelisimi ise birlikte 20. yiizyilin sonuna dogru kiiresel diizeyde pazar
paylarmi kaybederek yeni bir arayis icerisine girmislerdir. Isletmeler bu arayis akabinde
finansal olmayan performans Olgiitleri olan kalite, esneklik, verimlilik, gecikmeden

zamaninda teslimat gibi terimlere biiyiik 6nem vermislerdir.

Finansal olmayan performans olgiitleri verimlilik, etkililik, yenilik ve kalite bagliklar

arasinda incelenecektir.
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3.2.1 Verimlilik

Verimlilik elde olan kaynaklarin ne oOlgiide ve dogrultuda 6lgmek anlamina gelirken
ciktilarin girdilere esit olmasi olarak tanimlanmaktadir. Performansin fiziksel bir 6l¢iisi
olarak goriilen verimlilik boliim, endiistri, kurum ve iilke ekonominin bir dl¢iistidiir (Kaplan
ve Atkinson, 1998: 443). Oncelikle iiretim esash olarak tanimlanmasina ragmen {iretim
disinda da isletmenin her tirli fonksiyonlar1 arasinda dikkate alinmaya baslamistir.
Verimlilik etkililik ve etkenlik bakimindan inovatif c¢alisma hayatinin kalitesi gibi

performans boyutunu da sinirlari igine almaktadir (Bag ve Artar, 1990: 36).

Verimliligi hesaplamalardaki formiil asagida gdsterilmistir (Akal, 2002: 151):

Verimlilik = Cikt1 / Girdi

Verilen formiile gore verimlilik, {iretim veyahut hizmet boyunca herhangi bir donem
igerisinin sonucunda iiretilmis olan iiriin ve hizmet (¢ikt1), ve bu iiretim sonucunda
kaynaklarin (girdi) birbirlerine karsi oranlaridir. Verimlilik artarsa isletmede kalite, gelir,

kar ve tiretim de ayn1 dogruda artis goriilebilmektedir.

3.2.2 Etkinlik

Etkinlik, hizmet ve mal iiretimi agisindan gerekli goriilen disaridan saglanan hizmetlerin,
hammadde ve is¢ilik gibi kaynaklarin ne olgiide kullanildig: olarak tanimlanmaktadir.
Etkinlik ve verimlilik arasinda dogru orantili bir anlam benzerligi vardir. Etkinlik, orgiitsel
bakimdan genel anlamda bir performans yansitmaktadir (Akal, 2005: 3). Genel anlamda
performans1 yiiksek olan isletmeler daha diisiik maliyetlerle daha iist diizey kaliteyi
yakalayan igletmeler olarak gosterilmektedir (Elitas ve Agca, 2006: 346). Etkinlik,
asagidaki formiil kullanilarak hesaplanmaktadir:

Etkinlik Orani = Tiketilmesi Beklenen Kaynaklar % 100

Tiketilen (kullamlan} Kaynakiar

Etkinlik oran1 malzeme, makine, isgiicii, sermaye vb. her tiirlii girdi i¢in kullanilabilmekte

ve iiretim kaynaklarinin verim diizeyini 6lgmektedir. Yapilan hesaplama sonucunda elde
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edilen degerin %100 olmasi1 beklenir. %100’lin altinda elde edilen her sonug verimsizligin
gostergesi olarak kabul edilirken, %100’{in lizerinde elde edilen her sonug ise etkinligin
yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir (Akal, 2005: 3).

3.2.3  Yenilik (inovasyon)

Diger anlami inovasyon olan yenilik kavrami igerisinde gelisim, degisim, yaraticilik ve
girisimciligi barindirir. Orgiitsel agidan yenilik kavrami, orgiit icyapisinda ve gevre

iliskileriyle birlikte giincel yontemleri igermektedir (Bolotin ve Devezas, 2017: 124).

Isletmelerin yenilik i{izerine yaptigi maddi harcamalar hizmet, iiriin, teknoloji kiiresel
piyasada kabul gordiigii zaman maddi ve manevi getiri kazanacaktir. Bu siire¢ isletme
yonetimlerinin dikkat etmesi gereken bir husustur. Bu husus ise inovasyonun igletmeye

getirisi ve yararinin uzun siirede gergeklemesidir (Garcia ve Calantone, 2002: 120).

Inovasyon yukarida sayilan nedenler ile performans &lgiitleri arasindaki yerini almustir.
Inovasyon ne asamada ne diizeyde gelismesi performans asamasinda cesitli degerlerle
dlemek zor olabilmektedir. Inovasyonun igerisinde performans gostergeleri olarak iiretim ve
hizmet siirecindeki yenilikler, yenilik maliyet-zaman tasarrufu, yenilik sayist vb. gibi

gosterilmesi literatiir sonuglarina gére miimkiindiir (Kim ve Mauborgne, 1997: 12).

3.24 Kalite

Kalite, elde olan kaynaklar ile bu kaynaklar1 verimli sekilde kullanimin1 saglayan hizmet ve
tirlinlerin miisteri ihtiyaglarina uygun sekilde en iist diizey performans saglayarak ortaya
cikartilan iiriin veya hizmetlerin tiimiidiir. Isletmeler ve performans bakimindan
degerlendirilen kalite daha genis anlamda, kaynaklarin verimli kullanim1 ile miisteri odakli
yaklagsmay1 saglayan ve liriin hizmet konusunda kolayliga sahip iiretimde performans unsuru

olarak tanimlanabilmektedir (Bititci vd., 2001: 20).

Isletmeler iiretim &ncesi ve sonrasi belirli maliyetlere katlanarak kaliteyi artirarak karlarini

arttirabilmektedir. Kalite maliyeti ise iiretimin basindan itibaren miisteriye ulagim ve
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sonrasina kadar goriilen hatalardan sonra ortaya g¢ikabilecek hatalarin maliyetleri olarak
tanimlamak miimki{indjir.
Kalite maliyetlerinin unsurlarini agsagida verilen dort madde halinde agiklanmistir (Yiikei,
1999: 90):
3.2.4.1  Onleme Maliyeti: Kusur ve uygunluk riskine kars: riskleri azaltma, arastirma
yapma ve tiim onleme faaliyetlere denir.
3.24.2 Olcme ve Degerleme Maliyeti: Kalite kontrol islemleri sirasinda istenen
kaliteye ulasmak amaciyla yapilan tiim maliyetlerdir.
3.2.4.3 l¢sel Basarisizhk Maliyeti: Defolu iiriin, atik, yeniden test, yeni tasarimdan
ve muayene etmeden dogan maliyetleri kalite halkasinin herhangi bir
asamasindan dogan hatalarin olusturdugu maliyetlerdir.
3.2.4.4 Dissal Basarisizhk Maliyeti: Hatali iiriin veya mamuliin garanti kapsami

icerisinde yeni ile degistirilmesi ile olusan ek maliyetlerdir.

3.3  Havayolu Tasimacihginda Kullamlan Temel Performans Olgiitleri

Havayolu tasimaciliginda finansal olan ve finansal olmayan performans Slgiitleri asagida

basliklar altinda gosterilmektedir.

3.3.1 Havayolu Tasimacihig Sektoriinde Kullanilan Finansal Performans Olgiitleri

Havayolu firmalar1 diger tiim ticari kar amaci giiden firmalar gibi kendi i¢lerinde bir yaris
igerisindelerdir. Bu havayolu sirketlerinin donemlik, aylik, giinliik, saatlik hatta dakikalik
finansal performans bilgileri bulunur. Karsit firmalarin anlik veyahut donemlik

durumlarindaki degisikliklere gore finansal degerlendirme yapilabilmektedir.

Finansal olgiitler, sirketlerin finansal agidan tam olmasi veya gelismesi gereken yonlerini
bullarim1 saglayan bir yontem olarak kullanilmaktadir. Finansal hedeflere ulasilip
ulasilamayacagi oOlciiliirken, faaliyet karlari, nakit akis yaratma, satigtaki artis oranmi ve

sermaye getirisi gibi olgiitler degerlendirmeye alinir.
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Havayolu firmalar1 en ¢ok; operasyonel maliyet, karlilik, hisse senedi fiyati, sermayedeki
pozitif yondeki akis, karin zarara orani, 6zsermayenin yiikiimliiliiklere orani, karin hisse

senedine orani, hisse bagina kazang gibi kar odakl1 performans 6l¢iitlerine bakmaktadirlar.

3.3.1.1 Havayolu Firmalarinda Gelir Tablosu Degerlendirmeleri

Hava tasimaciliginda firmalar sattiklar1 hizmet i¢in kendi taban ve tavan fiyatlarim
belirleyebilmektedirler. Bu da yogun rekabet piyasasinda maliyetleri azaltmak i¢in az girdi
ile ¢ok ciktiyr elde etmek istemektedirler. Az girdi ile ¢ok ¢ikti havayolu firmalarinda
verimlilik olarak adlandirilir (Giircan, 2015: 58).

Varliklar, personel ve personel giderleri, yakit maliyeti, acente komisyonlari, destek
isletmeler gibi kalemler havayolu firmalarinda girdilere 6rnek olarak verilebilir. Ucretli
yolcu, kargo geliri ve diger gelirler ise ¢ikt1 olarak drneklendirilir. Verimliligin dl¢timii ise

mevcut ¢iktinin mevcut girdiye orani olarak hesaplanir (Erdagi, 2005: 21).

3.3.1.2 Havayolu Firmalarinda Koltuk Basina Getiri Oram

Sunulan koltuk kilometre, sunulan koltuk sayisinin ugulan kilometre ile ¢arpilmasi sonucu
elde edilen bir gosterge olarak adlandirilabilir. Sunulan koltuk kilometre maliyeti ise birim
maliyet olarak adlandirilir. Her ugus i¢in toplam operasyonel maliyetin sunulan koltuk
kilometre miktarina bdliinmesiyle hesaplanmaktadir. Bu performans gostergesi Wald vd.
(2010)’da finansal performans gdstergesi olarak gosterilmektedir. Fakat Francis vd. (2005)
calismasinda operasyonel performans gostergeleri siniflandirmasima alinmaktadir (Akal,

2011: 86).

Ornegin, havayolu yolcu tasimacilifi yapan sirketlerin personel maliyetleri de iilkelerde
farklilik gostermektedir. Bu maliyetlere kars1 gelirleri arttirmak amaciyla kapasitede artis

yapilabilmektedir (Vural, 2001).
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3.3.1.3 Havayolu Isletmelerinde Rota Karhlik Oram

Rota karlilik oranu, iicretli yolcu saysi ile ugulan kilometrenin ¢arpimi ile bulunur. Ornegin
bir ugak 200 yolcu ile 300 km ugtuysa 60.000 (200x300) ticretli yolcu kilometre elde edilir.
Rota karlilig1 baz1 goriislere gore finansal, bazi goriislere gore finansal olmayan performans
gostergesi olarak sayilir. Francis vd. (2005) bu gostergeyi operasyonel gostergeler
kategorisine alirken, Wald vd. (2010) finansal performans gostergeleri kategorisine dahil
etmektedir (Akal, 2011: 86).

3.3.2 Finansal Olmayan Performans Kriterleri

Genel olarak sayisal verilere dayali raporlar tutulsa da finansal olmayan raporlamanin 6nemi
performans Olgiitleri agisindan yadsinamayacak kadar biytktir. Gelecekteki finansal
vizyonlar1 ve su anki finansal durumlar1 kontrol etmek ve gelecege yon verebilmesi igin

finansal olmayan verilere de biiyiik ihtiya¢ duyulmaktadir.

Finansal olmayan performans gostergeleri 3 ana baslik altinda siniflandirilabilir. Bunlar;
operasyonel gostergeler, hizmet kalite gostergeleri ve ¢evresel performans gostergeleridir

(Bakirct, 2012):

3321 Operasyonel Gostergeler

Zamaninda kalkis orani, ticretli yolcu kilometre, doluluk orani, ortalama filo yasi, sunulan
koltuk kilometre, yer hizmetleri siiresi, topla-dagit organizasyonlar, personel maliyeti,
koltuk kilometre maliyeti ugaklarin verimliligi gibi maddeler operasyonel gostergelere

Ornektir.

3.3.2.2 Hizmet Kalite Gostergeleri
Hizmet seviyesi, hizmet kalitesi, giiler yiizlii personel, bagaj teslim siiresi, kayip bagaj oran,

check-in bekleme siireleri ve miisteri sikayetleri finansal olmayan 6l¢iitlerde hizmet kalite

gostergelerine ornektir.
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3.3.2.3 Cevresel Performans Gostergeleri

Havalimanina gelis i¢in toplu tasima kullanan yolcu ylizdesi, enerji tasarrufu, merkez
havalimani1 ¢evresindeki sesten etkilenen niifusun orani, yillik atik doniisiim orani, sikayet
olan gevreci sayisi, CO2 emisyon orani, yakit tasarrufu vb. ¢evre ile ilgili faktorler cevresel

performans gostergelerine ornektir.

3.4 Lojistik Performans Olgiitleri

Lojistik sektoriinde yiiklenilen maliyetlerin yiiksek olmasi sebebiyle isletmeler maliyetleri
azaltmaya yonelik ¢ok sayida performansin takip edilip dl¢lilmesini gerektirmistir. Lojistik
performans, bir lojistik firmasinin belirli bir organizasyon performansinin faaliyetleri
icerisindeki etkinlik ve verimlilik degerlendirilmesidir (Mentzer ve Kondrad, 1991). Lojistik
sektorli icerisinde nakliye, depolama, ellegleme, depolama vb. siirecleri performans

degerleme arastirmalar1 arasinda yerini almaktadir.

Ulkeler lojistik performanslarini karsilastirabilmesi igin farkli endeksler kullanmaktadir. Bu

endeksler asagida ayrintili olarak konu basliklari olarak gosterilmistir. Ug endeks bast

¢ekmektedir.

3.4.1 Lojistik Performans Endeksi (LPI)

Ulkelerin rekabet diizeyini belirlemek amaciyla bazi kriterler tek ¢at1 altinda
toplanabilmektedir. Bu kriterlere 6rnek olarak antrepo/depo islemleri, tasima, 6deme
sistemleri, giimriik islemleri 6rnek gosterilebilir (Oztiirk, 2020: 51). Ulkelere ait lojistik
performans durumlarin1 belirlemek, rekabet diizeyini arttirmak ve maliyetleri minimal
diizeye getirmek amaciyla is diinyasindan uzmanlar, World Bank ve akademisyenlerden
olusan ekipler neticesinde Lojistik Performans Endeksi (LPI) hesaplanmaktadir. World
Bank tarafindan yayinlanan Lojistik Performans Endeksi ilk olarak 2007 yilinda
yayinlanmasinin ardindan 2010, 2012, 2014, 2016, 2018 yillarinda ikiser yil arayla
yaymlanmistir (URL-12, 2020). LPI, son yayimlanan 2018 raporu i¢in 160 tilkede 5000’den
fazla anket degerlendirilmistir (Arvis vd., 2010). LPI hesaplanirken 6 kriter ile

hesaplanmaktadir. Bunlar;
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e Glimriik

e Altyap1

e Uluslararas: Sevkiyat

e Hizmet Kalitesi

e Gonderi Takibi

e Zamaninda Teslim olarak maddeler halinde siralanabilmektedir (URL-13, 2021).

Bu 6 kriter ile birlikte yapilan anketler neticesinde iilkelere 1°den 5’e kadar puanlar verilerek

kotiiden 1yiye siralanmaktadir.

3.4.2 Gelisen Piyasalar Lojistik Endeksi

Gelisen Piyasalar Lojistik Endeksi (Emerging Markets Logistics Index), gelismekte olan 50
iilke piyasasinin lojistik yatirimlara karsit ne durumda ¢ekici davrandigini 6lgmek amach
aragtirma olarak tanimlanabilmektedir (Agility, 2020: 8). Hesap yapilan bu endeks ile
gelismekte olan bu 50 iilke karsilagtirmali analizi yapilarak kiyaslanmaktadir (Bayraktutan

ve Ozbilgin, 2015: 104).

3.5 Cok Kriterli Karar Karar Verme Kavram

Sosyal statii ve kisisel ihtiyaglar nedeniyle insanlar bazen birden fazla segenek arasindan
se¢im yapmak zorunda kaliyor. Siirekli gelisen bir teknoloji ve onunla birlikte paralel olan
yap1 degiskenlik gostermektedir. insanlar bdyle bir ortamda en uygun veya dogru secenegi
secmekte zorlanirlar. Isletmeler, tipki insanlar gibi zorluklarla karsi karsiyadir. Sirketler
icinde bile siire¢ daha karmasik ve zordur. Isletmeler varliklarini siirdiirmek ve rakiplerine
kars1 avantaj elde etmek icin bir¢ok karar alirlar. Bu kararlarin etkili ve giivenilir olmasi i¢in
bilimsel tekniklerle desteklenmesi gerekir. Birden ¢ok segenek arasindan size en uygun olani
secmek, yoneticilerin karar vermekte zorlandiklari en zor adimlardan biridir. Farkli
alternatiflerin kullanilmasi, karsit alternatiflerin ¢ok fazla olmasi durumunda gergekei bir
¢oziim saglamaz. Bu durumda ¢ok Kriterli karar verme tekniklerini kullanmak daha
mantiklidir (Basdar, 2019: 53). Cok kriterli karar verme yontemlerinden baslicalari
asagidaki gibidir. kendi igerisinde TOPSIS, AHP, VIKOR, MOORA, ELECTRE,
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PROMETHEE, basit toplamli agirhiklama yontemi, agirlikli ¢arpim yontemi ve
SMARTS’dir (Saldanli ve Sirma, 2014: 185-202).

3.5.1 TOPSIS

Cok kriterli karar verme yontemlerinden birisi olan TOPSIS yontemi, var olan segenekler
arasinda sonuca en yakin yardimi hedefleyen bir yontemdir. TOPSIS yontemi, karmasik
matematiksel modeller ve karisik algoritmalar icermeyen basit bir yontemdir. Kimya
miithendisligi, lojistik, tedarik¢i se¢imi, tedarik zinciri yOnetimi, is ve pazarlama
uygulamalari, liretim sistemleri, finansal uygulamalar, insan kaynaklari yonetimi, enerji
yonetimi gibi ¢esitli alanlarda yorumlanmasi ve anlasilmast zor olmadigi igin
kullanilmaktadir. Isletmelerin &nemli fonksiyonlar1 arasinda gosterilen gider, emek, iiretim,
kar gibi dl¢timleri aktif bir bigimde denetiminin yapilmasi ve performans analizlerinde ¢ok

sik kullanilan bir yontemdir (Kaya ve Giilhan, 2010: 65).

3.5.2 AHP (Analitik Hiyerarsi Siireci)

Saaty tarafindan 1980 yilinda gelistirilmis olup segme ve siralama problemlerinde temelinde
kriterler ve segenekler arasinda karsiliklt ikili karsilastirmaya dayanmaktadir.
Karsilastirmada birbirlerine kars1t dnemlilik oranlari baz alinmaktadir (Celikbilek, 2018:
155). Genel anlamda kar-zarar durum karsilastirmalarinda, gerekli alternatifin se¢iminde
kullanilmaktadir (Eraslan ve Algiin, 2005: 98).

3.5.3 VIKOR

Opricovig tarafindan 1998 yilinda cikartilmis ve 2004 yilinda yine ayni kisi tarafindan
gelistirilmistir. Belirli kriterler arasinda en iyi segenek belirlenirken bagka segenekleri de goz
Oniine alinarak se¢ilmesi durumunda ne Ol¢iide pisman olunacagini gostermektedir.
Yontemin en onemli 6zelligi, nihai bir karar vermeden dnce en iyi ¢ikarlar ile en diisiik

pismanliklar arasinda bir uzlagsma sunmasidir (Celikbilek, 2018: 155).
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3.54 MOORA

MOORA yontemi ilk olarak 2006 yilinda tanitilmigtir. Bu yontemde hedefler parca parca
olmayip biitiin olarak ele alinmaktadir. Yeni bir yontem olarak sirketler bu teknigi gecis
ekonomisi, fabrika saha kontrolleri ve tedarik¢i derecelendirmeleri i¢in kullanilmaktadir.
Baska kaynaklarda ise farkli bigimde yontemleri de bulunmaktadir (Ers6z ve Atay, 2011: 1-
2).

355 ELECTRE

1960’11 y1llarin sonuna dogru Roy tarafindan tanitilmistir. ELECTRE yontemi diger CKKV
yontemleri gibi cesitli secenekler arasindan belirlenen kriterleri degerlendirerek en uygun
olani segme yontemidir. Ayrica iistiinliige dayali segenekler siralanir ve karar vericileri listlin
olmayan secenegi kriterlere gore azaltmasina yardimci olmaktadir (Agag ve Baki 2016: 343-
363).

3.5.6 PROMETHEE

Bu yontem 1984 yilinda Brans tarafindan ortaya ¢ikartilmis ve gelistirilmistir. Bu yontemde

daha ¢ok yer belirlemelerde kullanilmaktadir (Zeleny, 1986: 17).

3.5.7 Basit Toplamh Agirhklandirma Yontemi (SAW)

Basit toplamli Agirliklandirma yonteminde her segenegin katkilartyla herhangi bir indeks
olusturulmaktadir. Farkli birimler ayni1 toplama islemi igerisinde kullanilamayacagi i¢in
veriler normalize boyuta alinip ¢evrilmektedir. Bunlarla olan agirliklar ¢arpilarak hesaplanir

en sonunda toplanarak sonug bulunur (Fishburn, 1996:249)

3.5.8 Agirhkh Carpim Yoéntemi

Bu yontemde karar matrislerinde bulunan verilerin anlamlandirilabilmesi amaciyla

normalize edilmesi gerekmektedir. Buna karsin agirlikli ¢arpim yonteminde oOlgiitler
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birbiriyle ¢arpilarak bagli olduklarindan normalizasyona ihtiya¢ duyulmamaktadir (Hwang
ve Yoon, 1981).

3.5.9 SMARTS

Edwards tarafindan 1971 yilinda bulunan ve 1977 yilinda gelistirilen bir yontem olarak
literatiirde yerini almaktadir. SMART yontemi ¢ok kriterli yontemlerde yararlik teorisine
yardimct olan bir yontem olarak gegmektedir. Bu yontemde tiim kriterler farkli olgii
birimlerine sahip secenekleri tek bir skala lizerinde gostererek sonuca ulagsmaya ¢alisan bir

yontem olarak tanimlanmaktadir (Edwards, 1977).
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4. LITERATUR

Batur (2008) yilinda havacilik sektoriindeki yolcu ve kargo tasimaciligi tizerine hazirladigi
tez caligmasinda mali, teknik organizasyon ve personel agisindan yasanan sorunlari

incelemis ve bu sorunlarin ¢oziimlerine yonelik anket ¢calismasi yapmaistir.

Ghouchi’nin (2022) yilinda yapmis oldugu ¢alismada finansal oranlar1 kullanarak havayolu
isletmeleri iizerine performans degerlemesini yapmistir. Cok kararli karar verme
yontemlerinden EDAS, WASPAS ve entropi yontemini kullanarak Avrupa’daki 5 biiyiik

havayolunun analizini yapmustir.

Caylan (2019) yilinda yapmis oldugu ¢alismada havayolu isletmelerinin sefer basina yolcu
maliyetlerini hesaplanmasi {izerine maliyet analizi yapmistir. Calismasinda tam maliyet

yontemini kullanmis ve her ugus icin ayrintili maliyet hesaplamasi iizerinde ¢alismistir.

Simsek (2021) yilinda yapmis oldugu ¢alismada havaciligin krize girmesi sebebi ile farkli
stratejiler gelistirmesi gerektigini, havacilik sektoriiniin hangi krizlerle karsi karsiya

kaldigin1 ve bu krizlere kars1 alinmasi gereken 6nlemlerden bahsetmistir.

Yiik¢ii ve Fidanci (2018) yilinda yapmis olduklari ¢alismada havayolu isletmelerinde
fiyatlandirma ve maliyetleme iizerine gitmislerdir. Havayolu firmalarmin karlarim
maksimum seviyeye ¢ikartmalart i¢in maliyet hesaplamalarini dogru 6lgiilerde yapmasini
onermislerdir. Hesaplamalar yapilirken geleneksel maliyetleme yontemlerinin dogru

olacagin1 vurgulamislardir.

Oncii, Comlekci ve Coskun (2013) yilinda yapmis olduklar1 calismada havayolu
isletmelerini finansal acidan DEAP (yontemi Data Envelopment Analysis Program) ile
analiz etmislerdir. Yedi isletme incelemisler ve yeterli performans gostermeyen firmalarin

da etkili hale gelmeleri i¢in yeni ¢oziim yollar1 6nermislerdir.

Ozulucan ve Keles (2020) yilinda yapmus olduklar1 calismada BIST’de islem goren iki

havayolu firmasin1 finansal performans 6lgiitlerini kullanarak analizini yapmislardir. Analiz
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yontemi olarak rasyo yontemini segmislerdir. Yaptiklar1 ¢alisma sonucunda Pegasus Hava

Yollari’nin Tiirk Hava Yollari’na gore daha basarili oldugunu saptamislardir.

Demireli (2010) yilinda yaptigi ¢alismada TOPSIS yontemini kullanarak devlete ait
bankalarin finansal performanslarini belirlemek amaciyla 2001-2007 yillarin1 kapsayan ve
belirledigi 10 finansal oran1 kullanmistir. Yaptigi ¢aligmanin sonucunda ise performansa ait
puanlarin siirekli dalgali bir hal seyrettigi ve devlete ait bankalarin krizden ne Olciide

etkilendigini tespit etmistir.

Yurdakul ve I¢’in (2003) yillinda otomotiv sektoriinde yer alan ve simdiki ismiyle Borsa
Istanbul’da yer alan 5 sirketin 1998-2001 yillarin1 kapsayan siiregte kendi sectikleri finansal
oranlarla TOPSIS yontemini kullanarak bir analiz yapmislardir. Analiz sonucunda Borsa
Istanbul’da yer alan hisse senet fiyatlar1 ile TOPSIS sonuglari karsilastirildiginda uyum

oldugu goriilmiistiir.

Omiirbek’in 2013 yilinda beraber yapmis olduklar1 calismada Almanya ve Tiirkiye merkezli
iki havayolunun 2012 yilindaki finansal performans faaliyet raporlar1 ve finansal raporlarini
incelemistir. Inceleme yaparken TOPSIS y&ntemini kullanmislardir. Inceleme sonucunda ise

Tirkiye merkezli havayolunun finansal agidan daha basarili oldugu sonucuna ulagsmiglardir.
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5. ARASTIRMA METODOJiSI ve UYYGULAMA

5.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bilgi ve iletisim alaninda teknolojik gelismelerin hizla yasandigi, kiiresellesme ile birlikte
ekonomik ve ticari sinirlarin belirsizlestigi, ticaret islemlerinin karmasiklastigi, rekabet
sartlar1 ve yonetim paradigmalarinin biiyiik bir hizla degistigi post endiistriyel ¢agimizda,
orgiitlerinin rekabet gii¢lerini siirdiirebilmelerini etkileyen unsurlardan bir tanesini de
miisterilerinin istek ve ihtiyaclarini tam zamaninda karsilamasi olusturmaktadir (Gtinliik vd.,
2017:1; Yurdakul ve Acar, 2015:4). Bu durum, miisteri istek ve beklentilerinin dogru sekilde
kargilanmasi adina mal, hizmet ve bilgilerin; ¢ikis noktalarindan tiikketim noktalarina dogru
fiziksel akisinin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve kontrolii faaliyetlerinin tiimiinii kapsayan bir
sistem olan lojistigi (Oztiirk vd., 2018:54-55), isletmelerin rekabet giicii ve ekonomik

artirmistir (Yurdakul ve Acar, 2015:4)

Ulkeler arasindaki ekonomik iligkilerin ve diinya ticaret hacminin her gegen giin arttig1 ve
fiyatin piyasa tarafindan belirlendigi glinlimiizde, fiyat ve maliyet liderligi stratejilerini
uygulayarak uluslararasi rekabet ortaminda faaliyet gostermeye calisan isletmeler icin
lojistik hizmetler giderek 6ne ¢ikan maliyet bileseni haline gelmistir. Yapilan ¢alismalarin
bulgular lojistik maliyetlerinin rekabet giicti, verimlilik, ticaret, entegrasyon, gida fiyatlari,
esitsizlik ve yoksulluk tizerinde 6dnemli bir etkisi oldugunu (Yurdakul ve Acar, 2015:4),
lojistik maliyetlerinde saglanan %10 oranindaki azalmanin isletme karlarinda ortalama %20
oraninda artigla sonuclandigini (Giimis, 2012:1) gostermektedir. Bu baglamda tasimacilik
yOnetimi altinda maliyet hesaplama ve fiyatlandirma, {izerinde durulmasi gereken bir konu

haline gelmistir.

Havayolu tagimaciligi, tasimacilik tiirleri arasinda 20.ylizyilin baglarinda kendini en iyi
sekilde One ¢ikarmay1 basaran tasimacilik tiiriidiir. Havayolu tagimaciliginin; faaliyetleri
acisindan uluslararasi alana en agik sektorlerden bir tanesi olmasi, kiiresellesme olgusunun

bu sektorii derinden etkilemesine sebep olmaktadir.
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Calismanin amaci, hava tasimaciligi sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin finansal
performanslarin dl¢iimii ve analizidir. Bu kapsamda performans olgiimiinde kullanilan
finansal ve finansal olmayan performans gostergelerinin neler oldugu incelenerek havacilik
sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler i¢in temel gostergeler belirlenecektir. Belirlenen
performans gostergeleri yardimi ile Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve Borsa Istanbul
(BIST)’de islem goren iki havayolu sirketinin finansal performanslar1 TOPSIS yontemi ile

karsilastirilacaktir.

5.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden biri olan TOPSIS yodnteminden
yararlanilmigtir. TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution)
yontemi, ¢cok Olciitlii karar verme yontemlerinden birisidir ve nitel bir ¢evrim yapilmaksizin,
dogrudan veri iizerinde uygulanabilmektedir Bu boliimde TOPSIS yontemi ile ilgili olarak
genel bilgiler ve yontemin uygulanmasinda izlenmesi gereken adimlar aciklanmistir.
TOPSIS yontemini bulan ve gelistiren Hwang ve Yoon tarafindan akademiye
kazandirilmigtir (Hwang ve Yoon, 1981). TOPSIS yontemi ile karar alma siirecine gore tiim
alternatifler arasinda en iyi alternatif bulunur ve pozitif en ideal ¢6ziim yakalanir (Benitez,
2007: 544-555). Pozitif ideal ¢oziim, fayda kriterlerini en iist diizeye ¢ikaran ve maliyet
kriterlerini en aza indiren bir ¢oziimdiir (Wang ve Elhag, 2006: 309-319). Diger bir deyisle,
pozitif ideal ¢oziim, kriterlere ulasilabilen en iyi degerlerden olugmaktadir (Ertugrul ve
Karakasoglu, 2009: 702-715). Bu baglamda TOPSIS yonteminin etkin bir sekilde
uygulanmas1 amaciyla asagida belirtilen alti temel adimin izlenmesi gerekmektedir

(Mahmoodzadeh, 2007: 333-338);

Adim 1: Karar Matrisinin Olusturulmasi

Oncelikle bu adimda alternatiflerin siralanmasi igin bir karar matrisi olusturulur. A matrisi
baslangi¢ matrisi olarak tanimlanmis ve matrisin yapisi asagidaki gibi gosterilmistir:

r 11 A12 o+ Ain ]

dzq dpp -+ Azp

ij —

L dm1 Am2 =+ Amn -
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A matrisinde m karar noktasi sayisini, n ise degerlendirme faktorii sayisin1 gostermektedir.
Adim 2: Normalize Edilmis Karar Matrisinin (R) Olusturulmasi
A matrisinde yer alan verilerden yararlanarak normalize edilmis karar matrisini (R)

asagidaki formiil araciligiyla hesaplamak miimkiindiir.

a;i . .
j - _
rij = 1=1,....m j=1,...,n
m

i=1 4ij

R matrisi asagidaki gibi elde edilmektedir.

r T11 T12 « T1n 7
T21 T2z« Top

ij —

L 'm1 I'm2 " T'mn 4

Adim 3: Agwrhiklh Standart Karar Matrisinin (V) Olusturulmasi
Degerlendirme faktorlerine iliskin agirlik degerleri (Wj) ile normalize karar matrisi
carpilarak agirlikli normalize karar matrisi olusturulur. Agirlikli normalize edilmis deger V;;

olarak elde edilir. V;; matrisini asagidaki gibi gostermek miimkiindiir.

rWil11 Wolyp - WyTip 1
W1T21 Wylpp o Wplpp

ij —

[ Wilm1 Walma - Wyl |
Adim 4: Ideal (A") ve Negatif Ideal (A~) Coziimiin Belirlenmesi

Agirlikli normalize edilmis matriste her bir siitunda yer alan maksimum ve minimum
degerler tespit edilmektedir. Sirasiyla;

At = {V}r, Vi, ..., V,;'} (maksimum degerler)

A = {V, V5, ...,V } (minimum degerler)

Adum 5: Alternatifler Arasindaki Mesafe Olciilerinin Hesaplanmasi

Boyutsal 6klid mesafesini kullanarak maksimum ve minimum ideal noktalara olan uzaklik
degerleri hesaplanir. Maksimum ideal noktasindan uzaklik dlgiisii S;", minimum ideal

noktasindan uzaklik dl¢iisii ise S; ile gosterilir.
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n

S; = Z (vij—vj_)z i=1,2,...,m
j=1
Burada hesaplanacak olan S;" ve S;” sayis1 karar noktasi sayis1 kadar olmaktadir.
Adim 6: Ideal Coziime Goreceli Yakinligin Hesaplanmast
Son adimda ise ideal ¢dziime goreceli yakinlik (C;'), maksimum ve minimum ideal
noktalarinin uzaklik 6l¢iilerinden yararlanilarak hesaplanir.
ST

Sy t=L..,m

5.3. Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Yapilan bu arastirma i¢in Tiirkiye merkezli iki havayolu tasimacilik firmasi olan THY A.O.
ve Pegasus Hava Tagimaciligi A.S.’nin 2011-2020 yillarin1 kapsayan finansal raporlari,
havacilik maliyetleri ve trafik verileri elde edilmistir. Bu kapsamda finansal raporlari
incelenip iki havayolu tasimacilik sirketinin son 10 yili karsilastirilarak finansal performans

oOlgiitleri TOPSIS yontemi ile analizi yapilmistir.

5.4. Hava Tasimacilik Sirketlerinin Karsilastirlmalh Uygulamasi: THY A.O. ve

Pegasus Hava Tasimacilhig1 A.S.

Uygulama sathasinda bilanco, gelir tablosu ve nakit akis tablosu ayrintili sekilde incelenip
analizi yapilmistir. Analizi yapilirken finansal performans Olgiitleri olan likidite oranlari,
mali yap1 analizi ve karlilik oranlari olmak iizere 3 ana baslik altinda toplanmistir. 2016
yilindan bagslayarak 2020 yilina kadar siiren raporlart ayrintili big¢imde tablolarda

gosterilerek birbirleriyle karsilastirilmistir.
Likidite oranlar isletmelerin disariya olan kisa vadeli borg¢larin1 ne 6l¢iide 6deyebilme
giiclinli géstermektedir (Ercan ve Ban, 2010: 37). Bu ¢alismada kullanilan likidite oranlar1

asagida siralanmistir.

1: Cari Oran= Dénen Varliklar / Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
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2: Asit-Test Orani= (Donen Varliklar-Stoklar) / Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

Mali yap1 oranlari igletmelerin finansman tercihi yapma asamasinda ne ol¢lide ve hangi
kaynaklardan faydalandig1 hakkinda bilgi vermektedir (Demirci, 2017: 95) Firmalar bilgiler
dogrultusunda kaynak veya Ozkaynaklardan yararlanarak bu yonde tercih etmektedir.
Yapilacak olan bu tercihlerin dogru yonde olmasi finans fonksiyonun bir gorevi olarak dne

cikmaktadir. Mali yap1 oranlarinin formiilleri asagida siralanmaigtir:

1: Toplam Yabanci1 Kaynaklar / Toplam Varliklar

2: Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar / Toplam Varliklar
3: Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar / Toplam Varliklar
4: Ozsermaye / Toplam Aktifler

5: Toplam Yabanci Kaynaklar / Ozsermaye Orani

Karlilik oranlari, isletmelerin ne dlgiide karda oldugunu gdsteren ve fikir veren oranlardir.

Karlilik oranlarina ait formiiller asagida siralanmistir:

1: Net Kar / Net Satiglar

2: FAVOK / Net Satislar

3: Faaliyet Kar1 / Net Satiglar

4: Ozsermaye Karliligi=Net Kar / Toplam Varliklar
5: Varlik Karliligi= Net Kar / Toplam Varliklar

Yukaridaki formiiller 1s181nda yillara gore analizleri yapilacaktir.

5.5. Analiz ve Bulgular

Uygulamada 2011-2020 yillarina ait performans olgiitleri asagidaki kriterler 1s18inda
hesaplanmistir. TOPSIS yontemiyle elde edilen karar matrisleri, normalize edilmis karar
matrisleri, agirlikli karar matrisleri, en 1yi ve en kotii deger belirleme, ilgili yillara ait oklid
uzakligi hesaplama (Si+ Si-) ve performans degeri siralamasi asagidaki tablolarda

gosterilmistir.
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Tablo 5.1: Calismada Kullanilan Formiiller

Oran Oran Adi Formiil

(6{0) Cari Oran Donen Varliklar / Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
ATO Asit Test Orani Donen Varliklar- Stoklar / KVYK
VDH Varlik Devir Hizi Net Satislar / Toplam Varliklar

NCS Net Caligma Sermayesi Donen Varliklar - KVYK

VG Varliklarin Getirisi VFOK/Varliklar

0G Ozkaynaklarin Getirisi Net Kar/ Ozkaynaklar

BKM Briit Kar Marji Briit Satig Kar1/Net Satislar

FKO Faiz Karsilama Orani VOFK / Faiz Odemeleri

FGO Faaliyet Giderlerinin Orani Faaliyet Giderleri/Net Satiglar

FKO Finansal Kaldirag Orani Yabanci Kaynaklar / Toplam Varliklar

Bu ¢alismada kullanilan oranlar yukaridaki tabloda gosterilmistir.
5.5.1. Standart Karar Matrisleri
Calismada 2 tane karar noktasi (havayolu sirketleri) ve 10 adet degerlendirme faktorii
(finansal oranlar) kullanilmistir. 2011-2020 yillar1 arasi karar matrisleri Tablo 2’den 11°e

kadar verilmistir.

Tablo 5.2: 2011 Dénemi Standart Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 1,023 0,355
ATO 0,960 0,354
VDH 0,720 0,810
NCS 91 -359
VG 0,009 -0,007
0G 0,001 -0,080
BKM 0,170 0,009
FKO 0,86309 -0,46153
FGO 0,034 0,030
FKO 0,726 0,896
Tablo 5.3: 2012 Dénemi Standart Karar Matrisi
THY PEGASUS

Cco 0,860 0,630
ATO 0,803 0,627
VDH 0,794 0,869
NCS -634 -199
VG 0,072 0,070
0G 0,060 0,385
BKM 0,202 0,021
FKO 6,40094 4,30555
FGO 0,003 0,026
FKO 0,712 0,852
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Tablo 5.4: 2013 Dénemi Standart Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,682 1,795
ATO 0,630 1,787
VDH 0,739 0,683
NCS -2117 543
VG 0,038 0,044
0G 0,098 0,079
BKM 0,185 0,024
FKO 3,54779 5,31034
FGO 0,002 0,010
FKO 0,726 0,673

Tablo 5.5: 2014 Donemi Standart Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,772 1,749
ATO 0,719 1,740
VDH 0,758 0,872
NCS -1941 646
VG 0,071 0,038
0G 0,199 0,123
BKM 0,180 0,019
FKO 6,70919 3,85714
FGO 0,000 0,002
FKO 0,713 0,671

Tablo 5.6: 2015 Dénemi Standart Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,813 1,850
ATO 0,757 1,835
VDH 0,604 0,851
NCS -2100 842
VG 0,082 0,044
0G 0,212 0,078
BKM 0,201 0,015
FKO 11,88753 4,78947
FGO 0,001 0,001
FKO 0,704 0,645
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Tablo 5.7: 2016 Donemi Standart Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,800 1,406
ATO 0,752 1,382
VDH 0,453 0,660
NCS -3159 421
VG 0,000 -0,025
0G -0,003 -0,085
BKM 0,116 0,007
FKO 0,00557 -3,0425
FGO 0,024 0,007
FKO 0,725 0,720

Tablo 5.8: 2017 Dénemi Standart Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,845 1,666
ATO 0,800 1,649
VDH 0,579 0,254
NCS -2510 1233
VG 0,012 0,029
0G 0,032 0,202
BKM 0,197 0,019
FKO 1,10162 5,43243
FGO 0,027 0,000
FKO 0,706 0,265

Tablo 5.9: 2018 Dénemi Standart Karar Matrisi
THY PEGASUS

Cco 0,869 1,241
ATO 0,833 1,225
VDH 0,576 0,607
NCS -3567 858
VG 0,048 0,040
0G 0,129 0,136
BKM 0,216 0,020
FKO 5,02303 2,26778
FGO 0,025 0,008




|FKO | 0,713 0,728

Tablo 5.10: 2019 Donemi Standart Karar Matrisi

THY PEGASUS
co 0,800 1,278
ATO 0,752 1,262
VDH 0,511 0,524
NCS -7078 1323
VG -0,034 0,066
0G 0,111 0,250
BKM 0,174 0,036
FKO -3,5782 3,22685
FGO 0,032 0,002
FKO 0,722 0,472

Tablo 5.11: 2020 Donemi Standart Karar Matrisi

THY PEGASUS

CO 0,647 0,854
ATO 0,600 0,840
VDH 0,248 0,165
NCS -16720 -947
VG -0,033 -0,070
oG -0,141 -0,365
BKM 0,058 -0,027
FKO -3,56783 -4,21666
FGO 0,060 0,003
FKO 0,789 0,815

5.5.2. Normalize Karar Matrisleri
Calismada 2 tane karar noktasi (havayolu sirketleri) ve 10 adet degerlendirme faktorii

(finansal oranlar) kullanilmistir. 2011-2020 yillar1 arasi karar matrisleri Tablo 12’den 21°e
kadar verilmistir.

Tablo 5.12: 2011 Donemi Normalize Karar Matrisi

Kisaltma THY PEGASUS
(6{0)] 0,945 0,328
ATO 0,938 0,346
VDH 0,664 0,747
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NCS 0,246 -0,969
VG 0,803 -0,596
0G 0,014 -1,000
BKM 0,999 0,053
FKO 0,882 -0,472
FGO 0,749 0,662
FKO 0,629 0,777
Tablo 5.13: 2012 Dénemi Normalize Karar Matrisi
THY PEGASUS
Cco 0,807 0,591
ATO 0,788 0,616
VDH 0,675 0,738
NCS -0,954 -0,299
VG 0,717 0,697
0G 0,155 0,988
BKM 0,994 0,105
FKO 0,830 0,558
FGO 0,110 0,994
FKO 0,642 0,767
Tablo 5.14: .2013 Dénemi Normalize Karar Matrisi
THY PEGASUS
Cco 0,355 0,935
ATO 0,333 0,943
VDH 0,734 0,679
NCS -0,969 0,248
VG 0,654 0,757
0G 0,777 0,630
BKM 0,992 0,128
FKO 0,556 0,832
FGO 0,152 0,988
FKO 0,733 0,680
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Tablo 5.15: 2014 Donemi Normalize Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,404 0,915
ATO 0,382 0,924
VDH 0,656 0,755
NCS -0,949 0,316
VG 0,880 0,474
0G 0,850 0,527
BKM 0,994 0,106
FKO 0,867 0,498
FGO 0,268 0,964
FKO 0,728 0,686

Tablo 5.16: 2015 Donemi Normalize Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,403 0,915
ATO 0,381 0,924
VDH 0,578 0,816
NCS -0,928 0,372
VG 0,880 0,476
oG 0,939 0,344
BKM 0,997 0,074
FKO 0,928 0,374
FGO 0,723 0,691
FKO 0,737 0,676

Tablo 5.17: 2016 Donemi Normalize Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,495 0,869
ATO 0,478 0,878
VDH 0,566 0,825
NCS -0,991 0,132
VG 0,001 -1,000
0G -0,031 -1,000
BKM 0,998 0,057
FKO 0,002 -1,000
FGO 0,964 0,266
FKO 0,709 0,705
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Tablo 5.18: 2017 Donemi Normalize Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,452 0,892
ATO 0,437 0,900
VDH 0,916 0,401
NCS -0,898 0,441
VG 0,382 0,924
0G 0,155 0,988
BKM 0,995 0,098
FKO 0,199 0,980
FGO 1,000 0,014
FKO 0,936 0,352

Tablo 5.19: 2018 Donemi Normalize Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,574 0,819
ATO 0,562 0,827
VDH 0,688 0,725
NCS -0,972 0,234
VG 0,771 0,637
0G 0,688 0,726
BKM 0,996 0,093
FKO 0,911 0,411
FGO 0,954 0,299
FKO 0,700 0,714

Tablo 5.20: 2019 Donemi Normalize Karar Matrisi

THY PEGASUS
Cco 0,531 0,848
ATO 0,512 0,859
VDH 0,699 0,715
NCS -0,983 0,184
VG -0,461 0,887
0G 0,407 0,913
BKM 0,979 0,202
FKO -0,743 0,670
FGO 0,997 0,076
FKO 0,837 0,547
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Tablo 5. 21: 2020 Donemi Normalize Karar Matrisi

THY PEGASUS
CO 0,604 0,797
ATO 0,581 0,814
VDH 0,832 0,555
NCS -0,998 -0,057
VG -0,424 -0,906
oG -0,361 -0,932
BKM 0,906 -0,423
FKO -0,646 -0,763
FGO 0,999 0,045
FKO 0,696 0,718

5.5.3. Agirhikh Karar Matrisleri
Calismada 2 tane karar noktasi (havayolu sirketleri) ve 10 adet degerlendirme faktorii

(finansal oranlar) kullanilmigtir. 2011-2020 yillar1 arasi karar matrisleri Tablo 22°den 31°e
kadar verilmistir.

Tablo 5.22: 2011 Donemi Agirlikli Karar Matrisi

Kisaltma Hava Yolu isletmeleri En lyi Ve En Kétii Degerler
THY PEGASUS V+ V-
Cco 0,094 0,033 0,094 0,033
ATO 0,094 0,035 0,094 0,035
VDH 0,066 0,075 0,075 0,066
NCS 0,025 -0,097 0,025 -0,097
VG 0,080 -0,060 0,080 -0,060
oG 0,001 -0,100 0,001 -0,100
BKM 0,100 0,005 0,100 0,005
FKO 0,088 -0,047 0,088 -0,047
FGO 0,075 0,066 0,066 0,075
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FKO 0,063 0,078 0,063 0,078
Tablo 5.23: 2012 Dénemi Agirlikli Karar Matrisi
Kisaltma Hava Yolu isletmeleri En lyi Ve En Kétii Degerler
THY PEGASUS V+ V-
CO 0,081 0,059 0,081 0,059
ATO 0,079 0,062 0,079 0,062
VDH 0,067 0,074 0,074 0,067
NCS -0,095 -0,030 -0,030 -0,095
VG 0,072 0,070 0,072 0,070
oG 0,015 0,099 0,099 0,015
BKM 0,099 0,011 0,099 0,011
FKO 0,083 0,056 0,083 0,056
FGO 0,011 0,099 0,011 0,099
FKO 0,064 0,077 0,064 0,077
Tablo 5.24: 2013 Dénemi Agirlikli Karar Matrisi
Kisaltma Hava Yolu Isletmeleri En Iyi Ve En Kétii Degerler
THY PEGASUS V+ V-
CO 0,036 0,093 0,093 0,036
ATO 0,033 0,094 0,094 0,033
VDH 0,073 0,068 0,073 0,068
NCS -0,097 0,025 0,025 -0,097
VG 0,065 0,076 0,076 0,065
oG 0,078 0,063 0,078 0,063
BKM 0,099 0,013 0,099 0,013
FKO 0,056 0,083 0,083 0,056
FGO 0,015 0,099 0,015 0,099
FKO 0,073 0,068 0,068 0,073
Tablo 5.25: 2014 Dénemi Agirlikli Karar Matrisi
Kisaltma Hava Yolu isletmeleri En Iyi Ve En Kétii Degerler
THY PEGASUS V+ V-
Cco 0,040 0,091 0,091 0,040
ATO 0,038 0,092 0,092 0,038
VDH 0,066 0,075 0,075 0,066
NCS -0,095 0,032 0,032 -0,095
VG 0,088 0,047 0,088 0,047
0G 0,085 0,053 0,085 0,053
BKM 0,099 0,011 0,099 0,011
FKO 0,087 0,050 0,087 0,050
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FGO 0,027 0,096 0,027 0,096
FKO 0,073 0,069 0,069 0,073
Tablo 5.26: 2015 Doénemi Agirlikli Karar Matrisi
Kisaltma Hava Yolu Isletmeleri En Iyi Ve En Kétii Degerler
THY PEGASUS V+ V-
CO 0,040 0,092 0,092 0,040
ATO 0,038 0,092 0,092 0,038
VDH 0,058 0,082 0,082 0,058
NCS -0,093 0,037 0,037 -0,093
VG 0,088 0,048 0,088 0,048
0G 0,094 0,034 0,094 0,034
BKM 0,100 0,007 0,100 0,007
FKO 0,093 0,037 0,093 0,037
FGO 0,072 0,069 0,069 0,072
FKO 0,074 0,068 0,068 0,074
Tablo 5.27: 2016 Donemi Agirlikli Karar Matrisi
Kisaltma Hava Yolu igletmeleri En Iyi Ve En Kétii Degerler
THY PEGASUS V+ V-
Cco 0,049 0,087 0,087 0,049
ATO 0,048 0,088 0,088 0,048
VDH 0,057 0,082 0,082 0,057
NCS -0,099 0,013 0,013 -0,099
VG 0,000 -0,100 0,000 -0,100
oG -0,003 -0,100 -0,003 -0,100
BKM 0,100 0,006 0,100 0,006
FKO 0,000 -0,100 0,000 -0,100
FGO 0,096 0,027 0,027 0,096
FKO 0,071 0,070 0,070 0,071
Tablo 5.28: 2017 Dénemi Agirlikli Karar Matrisi
Kisaltma Hava Yolu isletmeleri En Iyi Ve En Kétii Degerler
THY PEGASUS V+ V-
CO 0,045 0,089 0,089 0,045
ATO 0,044 0,090 0,090 0,044
VDH 0,092 0,040 0,092 0,040
NCS -0,090 0,044 0,044 -0,090
VG 0,038 0,092 0,092 0,038
oG 0,015 0,099 0,099 0,015
BKM 0,100 0,010 0,100 0,010
FKO 0,020 0,098 0,098 0,020
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FGO 0,100 0,001 0,001 0,100

FKO 0,094 0,035 0,035 0,094

Tablo 5.29: 2018 Dénemi Agirlikli Karar Matrisi

Kisaltma Hava Yolu isletmeleri En Iyi Ve En Kétii Degerler
THY PEGASUS V+ V-
CcoO 0,057 0,082 0,082 0,057
ATO 0,056 0,083 0,083 0,056
VDH 0,069 0,073 0,073 0,069
NCS -0,097 0,023 0,023 -0,097
VG 0,077 0,064 0,077 0,064
0G 0,069 0,073 0,073 0,069
BKM 0,100 0,009 0,100 0,009
FKO 0,091 0,041 0,091 0,041
FGO 0,095 0,030 0,030 0,095
FKO 0,070 0,071 0,070 0,071

Tablo 5.30: 2019 Dénemi Agirlikli Karar Matrisi

Kisaltma Hava Yolu isletmeleri En Iyi Ve En Kotii Degerler
THY PEGASUS V+ V-
Cco 0,053 0,085 0,085 0,053
ATO 0,051 0,086 0,086 0,051
VDH 0,070 0,072 0,072 0,070
NCS -0,098 0,018 0,018 -0,098
VG -0,046 0,089 0,089 -0,046
0G 0,041 0,091 0,091 0,041
BKM 0,098 0,020 0,098 0,020
FKO -0,074 0,067 0,067 -0,074
FGO 0,100 0,008 0,008 0,100
FKO 0,084 0,055 0,055 0,084

Tablo 5.31: 2020 Dénemi Agirlikli Karar Matrisi

Kisaltma Hava Yolu isletmeleri En Iyi Ve En Kétii Degerler
THY PEGASUS V+ V-
Cco 0,060 0,080 0,080 0,060
ATO 0,058 0,081 0,081 0,058
VDH 0,083 0,055 0,083 0,055
NCS -0,100 -0,006 -0,006 -0,100
VG -0,042 -0,091 -0,042 -0,091
0G -0,036 -0,093 -0,036 -0,093
BKM 0,091 -0,042 0,091 -0,042
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FKO -0,065 -0,076 -0,065 -0,076

FGO 0,100 0,004 0,004 0,100

FKO 0,070 0,072 0,070 0,072

5.5.4. TOPSIS Sonuclarinin Yorumlanmasi
Tablo 5.32: TOPSIS Sonuglarimin Yorumlanmasi
Yillar Si+ Si- P skoru Siralama
THY PEGASUS THY PEGASUS THY PEGASUS THY PEGASUS

2011 0,012 0,282 0,282 0,012 0,959 0,041 1 2
2012 0,106 0,132 0,132 0,106 0,554 0,446 1 2
2013 0,151 0,121 0,121 0,151 0,445 0,555 2 1
2014 0,147 0,130 0,130 0,147 0,468 0,532 2 1
2015 0,152 0,129 0,129 0,152 0,460 0,540 2 1
2016 0,145 0,196 0,196 0,145 0,574 0,426 1 2
2017 0,226 0,103 0,103 0,226 0,314 0,686 2 1
2018 0,142 0,104 0,104 0,142 0,423 0,577 2 1
2019 0,257 0,078 0,078 0,257 0,232 0,768 2 1
2020 0,137 0,155 0,155 0,137 0,531 0,469 1 2

Tablo 32’de gorildiigli tlizere yillara gore THY ve Pegasus firmalarinin finansal
performanslari farklilik gostermektedir. 2011, 2012, 2016 ve 2020 yillarinda TOPSIS
yontemine gére THY firmasi en iyi skorlar1 elde etmistir. Diger yillarda ise Pegasus

firmasinin en iyi skorlar elde ettigi goriilmiistiir.

Yukarida tablolar Tiirk Hava Yollar1 A.O. ve Pegasus Hava Tasimacilik A.S. nin 2011-2020
yillarin1 kapsayan finansal performanslarini gostermektedir. Tablolarda yer alan on yillik
veriler karsilastirildiginda THY nin 2011, 2012, 2016 ve 2020 yillarinda Pegasus’un 6niinde
yer aldig1 goriilmektedir. Pegasus ise 2013, 2014, 2015, 2017, 2018 ve 2019 yillarinda
THY ’nin 6niinde yer almaktadir. Yillara gore ayrintili sonuglar incelendiginde 2011 yilinda
THY’nin finansal gostergeler agisindan Pegasus Hava Yollari’'na gére 6nde oldugu
goriilmektedir. 2012 yilinda ise iki sirkette finansal agidan yakin duruma gelseler de THY
2012 yilin1 6nde tamamlamistir. 2013, 2014 ve 2015 yillarinda Pegasus Hava Yollar
THY ’ye kars1 aralarinda fark olmamasina ragmen istiin tamamlamistir. 2016 yilinda THY
az farkla finansal agidan 6ne ge¢mistir. 2017, 2018 ve 2019 yillarinda Pegasus farkli bir
sekilde finansal agidan 1. sirada tamamlamistir. Son olarak pandeminin ilan edildigi 2020

yilinda ise THY ilk siradaki yerini almistir. Burada birbirlerine tstiinliik gosterdigi kisitlar
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o hesaplandig1 sene yasanan kampanyalar, ekonomik durumlar, sirket politikalar etkili

olmustur.

57



6. SONUC

Havayolu tagimaciligi, diger tasimacilik sektorleriyle karsilastirildiginda zaman ve konfor
yoniiniin etkisiyle en fazla tercih edilen tasimacilik tiirlerinden birisidir. Havayolu
tasimacilik sektorii ge¢misten glinlimiize degisimler yasayarak teknoloji ile birlikte

gelismesini stirdiirmiistiir.

Tirkiye’de havayolu tasimacilig1 Fransizlarin lilkemize ugus seferleriyle baslamis olsa da
1933°de ilk havacilik isletmesi devlete bagli olarak kurulmustur. Daha sonralar1 6zelleserek
THY adini alacak bu isletme ile birlikte zamanla yolcu sayilari artmis ve teknolojiyle dogru

orantida geliserek ulusal pazarda da yerini almistir.

Calismada Tiirkiye merkezli iki havayolu olan Tiirk Hava Yollar1 A.O. ve Pegasus Hava
Tasimacilik A.S.’ye ait 2011-2020 yillarin1 kapsayan finansal tablolar1 incelenmis ve analiz
edilmistir. THY ile diisiik tasimacilik maliyetli olan Pegasus’un karsilagtirmasinda hangi

hava yolu ne 6l¢iide mali yapida oldugu saptanmastir.

Calismada arastirmanin yontemi olarak TOPSIS yonteminden yararlanilmigtir. TOPSIS
yontemi farkli firmalarin karsilastirilmasi tizerine kullanilan bir yontem olmasina karsin bu
caligmada iki farkli firmaya ait 10 yillik maliyet analizi yapilmistir. Asit test orani, cari oran,
0zsermayenin varlik toplamina orani, kisa vadeli yabanci kaynaklarin toplam aktiflere oran,
uzun vadeli yabanci kaynaklarin toplam aktiflere orani, toplam yabanci kaynaklarin toplam
aktiflere orani, satiglarin personel giderlerine oranlari, satiglarin faaliyet giderlerine oranlari,
varlik karlili§1 ve net karin net satiglara oranlari kriterleri belirlenmistir. TOPSIS yontemi
ile de karar matrisi, normalize edilmis karar matrisi, agirhiklandirilmig karar matrisi, en iyi

ve en kotl deger belirleme, en 1y1 gegen yil hesaplanmistir.

10 yillik veriler karsilagtirildiginda THY 2011, 2012, 2016 ve 2020 yillarinda Pegasus’a
kars1 Ustiinliik gostermistir. Pegasus ise 2013, 2014, 2015, 2017, 2018 ve 2019 yillarinda
THY ’ye kars iistiinliik gostermistir. Yillara gére ayrintili sonuglara bakildiginda 2011 yilim
THY, Pegasus Hava Yollari’na gore finans agisindan 6nemli derecede 6nde tamamlamistir.
2012 yilinda ise iki sirkette finans agisindan yakin duruma gelseler de THY 2012 yilin1 {ist
sirada tamamlamustir. 2013, 2014 ve 2015 yillarinda Pegasus Hava Yollar1 THY ye kars1

aralarinda fark olmamasina ragmen istiin tamamlamistir. 2016 yilinda THY az farkla
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finansal agidan 6ne ge¢mistir. 2017, 2018 ve 2019 yillarinda Pegasus farkli bir sekilde
finansal acidan 1. sirada tamamlamistir. Son olarak pandeminin ilan edildigi 2020 yilinda

ise THY ilk siradaki yerini almistir.

Havayolu tasimacilig1 sektorii yiiksek ve sabit maliyetler olan bir tagimacilik sektoriidiir. Bu
nedenle bazi sorunlara cevap verememektedir. Depolama sorunu, ugak koltuk doluluk orant
nedeniyle, gelir ve gider kalemleri arasindaki farklar, kotii imaj ile birlikte firmalara yapilan
talep diisiisleri nedeniyle havayolu sirketleri sekteye ugramakta veya iflasa
stiriklenmektedir. Bu kotii gidisata genel anlamda mali krizler, salgin hastaliklar ve siyasi
olaylar 6rnek olarak gosterilebilmektedir. Yakat fiyatlarinin artmasi, vergilerin arttirilmast,
hayat pahaliligiyla birlikte biletlere gelen zamlar havayolu tagimacilik sektoriinii olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu kriz anlarinda havayolu firmalar1 yoneticilerinin dogru hamleler
yapmast sirketleri korumalari i¢cin 6nemli adimlar olacaktir. Ortalama her sene finansal
acidan degiskenlik gosteren iki isletme 10 yil siiresinde olumlu sonuglar bizlere

gostermektedir.
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- A Dhriakik Pavlam

DIGER KAPSAML GELIREER
Kar veya Larards Yenbdes Simaflan diridacs bar
Yabaz Para Cevrim Faridan
Crergepe Uhypen Defer Farks Diger Koapsamls Gelive
Yansitilen Finansal YVarliklardan Kazangler
Crergefe Uhypen Deder Farn Diger Kopsamly Grelive
Yansitilan Finansal Yarhiklara Higkin Diger Kapsaml
Crzlin | Crider), Werg Etkisi
Makit Akig Riskomden Konmma (Koviplen) K lan
Ozkaynak ¥onremiyle Degerlenen ¥ atrmmlann
Makit Ak Riskomden Konmma | Kyplen) e lan
Makit Akg Riskimden Kormmaya ligkin Vergh Gelin | Gideri)
kar veya Larards Yeniden Simfendirdmay scaklar
Tenmslanmig Fayds Maslan ¥esiden Olgam Koplan
Tenmsdanmiz Fayds Mlaslan ¥ esiden Olgam
Eayiplar, Yergi Edosi
DIGER BKAPSAaMLI GELIR

TOPLAM KAPSAMLGIDERVGELIR

Pav Bagima | Farar) Kar (Kr)
Sulandirdmiy Pay Basna | £ararVKar (Krj

Bafimszz Bagmasiz
Denctimiden Gegmis  Demetinsden Ceepmis
Lki st 1 Cheak - 1 Oeak -
Heferanslan 31 Arshik 2020 31 Arahk 2019
P 4 444 TL1IE
T { 43.764) { &F a9
2083 15879
e i L3118 LT
IE i 4.947) LR
i 234 iy
3 (L] | TTa)
i 1.382) LT Tl

0 1.344 Gl
El] i85 | 45X}
£l i 374 i
1 649 [ rie]

a1 S TED
11 [EL | 1. T4
| B LIFL) £ ish
%13 { &3d)
s i1 { 1§
11 A14 { 315}
i 5.584) FiExs

= 1

i 5.554) 4818

4.424 ERIL]
82726 4070

2k 43
141 ]

{4329 1345

i 73 £
Wi [ ¥FTh
{12 i 421
{ 134) { 32)

31 1

42098 LNTT

L2 9613

iz i 4.0 1%
iz { 4.0 e
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI
31 Arahk 2009 Tarihi ili:ln!.']l Konsolide Bilangw
| Tutarlar, aksi belirtiloedke, Milyon Tirk Licasi [T1Lpolirak givierilmiyr.)

Bagimszz Bagimmiz
Denetimden Dkenetimulen
Ciegmiy Ciegmiy
Dipnot
VARLIKLAR Referanslann 31 Arahk 200% 3 Aralik X018
Dinen Varhklar
Makit ve Nakit Benzerleri |2.328 B.606
Finansal ¥abnmlar 237 1713
Tican Alacakiar
« lligkili Taraflardan Ticar: Alacaklsr 9 5 10
« ligkili Olmayan Taraflardan Ticari Alacaklar I 1.200 1991
Diger Alacaklar
« ligkili Taraflardan Diger Alacaklar 9 166 I8
« ligkili Qlmayan Taraflardan Diger Alacaklar 12 6254 61499
Tiirey Arglar 35 32 04
Stoklar 13 1.723 .000
Pesin Odenmis Giderler 4 BEd Lotl
Cari Dibwem Vergisivie Ngili Varlklar n 257 L1k
Digher Difeen Varliklar 4 BI0 520
TOPLAM DONEN VARLIKLAR 18339 137046
Duran Yarhklar
Finansal ¥abnmlar fi 512 454
Diger Alacaklar
« ligkili Olmayan Taraflardan Diger Alacaklar 12 1517 5.280
Ozkaynak Y bntemivle Deferenen Yatnmlar 3 1191 1884
Yatmm Amach Gayrimenkuller . 2
Maddi Duran Varlklar 15 102524 13219
Maddi Olmayan Duran Varhllar
« Digier Madds Cdmayan Duran Varliklar I 450 429
« Berefive 17 4 65
Pegin Odenmiz Giderler 14 5.135 4.037
TOFLAM DURAN VARLIKLAR 118532 85370
TOPLAM VARLIKLAK 146871 109.076
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Arahlk 2019 Tarihi itibaryla Konsolide Bilange

(Tutarlar, aksi belirtiladke, Milvan Tirk Licas (TLjelirak gisteriflaiyhr.)

KAYMNAKLAR
K Vadeli Yikimbilikier

Kisa Vadeli Borglanmalar
Upen ¥ ndeli Borglanmalann Kisa Vadeli Kisimdan

L V' el K lama B lansen Kisa Viadeli Kismnlan

Diger Finageal Yikomlnlokler
Thean Borglor

- Iligheili Teraflars Ticari Borglar

- Iliegeili Olnsrvan Teraflars Tican Borglar
(alianlara Saflman Faydelar Kapsaminds Borg lar
Diger Borglar

- lligkeili Olnsaryan Teraflars Diger Borglar
Tirey Araglar
Ernelenmis Gelirler
Kisa Vadeli Karpliklar

- Calganlara Saglansn Faydalers [lgkin Kisa

Vadeli Kerphklar

- Mager Kisa Wadeli Karpliklar
Diger Kiza Vadeli Yikimilokler

TOPLAM KISA VADEL] YIRDMLDLTKLER

Uzun ¥ adell Y akimiilikier
Upen ¥ ndeli Borglanmalar
Ui ' ndeli Kimnlama By lan
Diger Borglar
« Iligheili Olnsryan Teraflars Diger Borglar
Ernelenmis Gelirler
U Vodeli Kargliklar
- Calmanlara Saglanan Faydalars [igkin Uzun
Vadeli Kerphklar
- Dager Uzun Vadeli Kargiliclar
Enelenmis Vergi Y akindabiga
TOFLAM UZUN VADELD YIKTMLILDKLER
Ana Oriakisgs Akt Ozkaynaklar
Oldemaniy Senmaye
Lermaye Dizelimesi Fariclan

Bar weva Farordn Yeniden Sudlandinlmayvacak Birfiomis

Dviger Kopeands Ceelirler veya Giderler

- Tamnsdanmis Emeklilik Peylanindaki Akileryal Kayplar

Kar weva Farorda Yeniden Smwilandinlocak Hirikmig
Dyiger Kopeands Ceelirler veya Giderler
- Wabanc Para Cevrim Farklan
« Riskien Korunma Kazanglan
iergege Uvipan Deger Farkn Diger Kapsamb Gelire
‘Yansilen Finsseal ¥arldclardan Kayaplar

Kardan Aynlan Ksilanmig ¥edekler

Gegmig Y illar Karlan

Met Domem Kan

Ana ortakhign ait dekmyraklar

Kontrol gicd olmayes paylar

TOPLAM DFKAYNAKLAR

TOFLAM KAYNAKLAR

Hafumsiz Bagimsiz
ke mect i v Iremitimdden
g iy Liegmaiy
Dignat
Heferanslary X1 Avralik 2019 51 Arakk 2018
T T34 4.780
T-1% 9557 080
1-1% 1.514 .
8 113 12
] 1014 1.21%
1 A Bk 4.162
1L EEC 1053
12 80 412
ER] 416 1055
14 &.561 2507
ik 233 200
1] T HY
14 1.552 1087
15 417 17240
T-1% 41429 45542
T-1% 1587 N
12 223 188
14 713 142
12 B4 k]
2h5 .
32 THTH 5989
Th.L5Y 511,540
14 1.380 1.580
k. 1.124 i.124
4 i 22m) i 184)
k. H.957 16.687
213 1m? 1
i3 (4 (50
L 184 5
k| 12024 H.200
4 550 4.04%
40,702 51.281
E] E]
48,705 51.284
146871 10070
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIG VE BAGLI DR TAKLIKLAR]

31 Arahk 2019 Tarihinde Sena Eren Hesap [Minemine At
kKonsolide Kar veva £arar ve Difer Kapsaml Celir Tablosu

(Twtarlar, aksi belirtilmedikee, Slilven Tiirk Lirns (TL) alarak gisterilmigtir. )

Bagymsaz Bafimsz
Denctinsden CGiegmis  [emetimden Ceepnig
ipnast 1 (eak - 1 Oieak -
KARVEYA ZARAR KISMI Refernmslan 31 Aralik 201% 31 Arnhk 2018
Hasalai X TaN1R fi2 853
Satrglarn Maliyeti (<) 7 { G030 { 49284
BRIOT KAR 13079 15849
Giemel Yametim Giderberi (<) L { 1L695) (1238
Pazaranna ve Sahs Giderlen (=) IR {®015) I NELY]
Esas Fanlivetlerden Diger Gelirler pL 2045 Tl
Esas Fanlivetlerden Diger Giderler (=) pl. {37 {7530
ESAS FAALIVET KAaRI A4y 6. 192
Yatinm Faaliyetlerinden Gelirer kL] 63 493
Yatinm Faaliyetlerinden Giderler (<) k] [ 452) (T
Oxkaynak Y ontemiyle Degerbenen Y stinmlanm
Karlsnndan Paylar 3 an% 5
FINANSMAN GELIRI ONCES] FAALIVET KARI bl 7334
Finansman Gelirleri £ TR T
Finamsmam Ciderleri (<] il i 1.746) { 2.853)
S-II" ROTRILEN FAALIVETLER VERGI ONCES] T 114
KARI
Siirdariben Fanlivetber Vergl Gideri [ &2 (| 1.1&%)
Diinem Wergi Gideri ir (1 { 12}
Enclenmis Vergi Gideni iz {519 i 10607
STRDDROLEN FAALIVETLER DONEM KARI 4830 4045
DOMESM KARINIY DAGILIMI
- kontral Gécl (Mmayan Paylar 1 =
- Ana Oriakhk Paylan 4555 4045
DIGER KAPSAMLY GELIRLER
Kar veya Fararda Yeniden Smiflandinbacaklar AR 1246
Y hancy Para Cevrim Farklan 41070 1516
Gergege Uygon Deger Farky Diger Kapsamb Gelire
Yeamsitilan Finareal Varliklardan Kazenclar / (Kmoplar) 12 { 50
Gergege Uygon Deger Farky Diger Kapsamb Gelire
Yemutilan Finansal Varhklora ligkin Diger Kapsamb
Gelir, Yerg Etkisi { %) [T
Makoit Ak Riskinden Komunma Karanglan{Kasaplan) 1258 { 324)
Ozkaynak Y ontemiyle Deperbenen Y atinmlanm
Makit Akyg Riskinden Konmma Kazanclanq{Kayiplan)) 15 &
Makoit Ak Riskinden Komnmaya lIi;l'.in Voergi ({rideri VCeliri {277 BE
Kar veya Zarardas Yeniden Smiflandinbmayacakiar | 43) {1
Temimdanns Emeklilie Planlanndaki Altferyval
{ Kaymplar ¥Kazanclar {53 i L6l
Diger Kapsaml Gelirere Hiskin Vergi Gelirii Gideri) 1 12
DIGER KAPSAMLI GELIR am 17
TOPLAM KAPSAMLIGELIR Sh1E 11162
FPay Basina Kar (Kr) 11 e 1491
Sulandirilims Pav Basina Kar (kr) iz Lt ) 143
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Arahk 2018 Tarihi ili}ln}'h Konsolide Bilango

(Tutarlar, sksi beliribodikes, Milvon Tirk Licas (TLpsbirak ghslerloizir. )

VARLIKLAR

Dimen Yarlklar
Makit v Nakit Berwerleri
Finansal Yatinmlar
Ticari Alacaklar
= lligkili Tamflardan Tecari Alacaklar
= Nligkali Odmayan Taraflardan Tican Alacaklar
Dhger Alacaklar
= lligkili Tamflardan Diger Alacaklar
= lligkali Odmayan Taraflardan Diger Alacaklar
Tiirey Araglar
Stoklar
Pesan Odenmag Giderler
Cani Dinem Vergisiyle lgili Varhklar
Dafier Didnen Varliklar
TOPLAM DONEN VARLIKLAR

Duran Yarlklar
Finansal Yatinmlar
Diafier Alacaklar
= lligkali Odmayan Taraflardan Diger Alacaklar
Crrkaynak Y éntemayle Degerlenen Y atmmiar
Yatrm Amagl Gayrimenkulber
Maddi Duran ¥arklklar
Maddi Olmayam Dhran Varliklar
» Diger Maddi Olmayan Daran Varliklar
» Serefiye
Pesan Odenmag Giderler
TOFLAM DURAN VARLIKLAR

TOPLAM VARLIKLAR

Bagimsiz Bafimsz
Denetimden Denetimden
Gegmis Gegmiy

[¥ipnat
Hefernnslam 31 Arahk 2018 3 Arahk 2017
BAN 1132
2713 ]
4 10 ]
1] 290 117
4q 15 .
12 AL 1.1
15 ] THT
13 1.000 TR
14 L1l 450
i Lk 120
M ¥ 9
23T 13.699
f 454 191
12 5.2R0 2134
i 1.ER4 1.1g
2 2
15 TiI9 49,040
16 419 9
17 ] 47
14 4.037 1.E72
E5.ATH 54.948
10076 68,647

73



TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI DRTAKLIKLARI
31 Aralik 2018 Turihi itibarnvla Konsolide Bilanco
(Tutarkar, sksi beliri@locdikee, Milvon Tark Lirasi(TLpohirak gislerillmiglir. |

[P T Bagimsiz
Denctimden Denetimdem
Gegmiy Giegmiy
Dpnet
KAYNAKLAR Referanslan 31 Arnhk 2018 31 Aralik X017
Kimn Vadeli Yiikimiliblilkler
Kisa Vadeli Borglanmalar 7 5.7RD 1807
Uzm Vadeli Borglanmalann Kisz Vadeli Kisimlan T=18 6680 0T
Drigier Finansal Yidkimlikikler R LT il
Ticari Borglar
. Itigkili Taraflara Tecari Barglar ) 12113 635
- Nigkili O¥mayan Taraflara Ticari Borglar 10 4.162 2504
Calganlara Saglaran Faydalar Kapsaminda Borglar 11 1053 755
iger Borglar
« [igkili Taraflara Diger Bosclar ] . 5
« Iligkili Odmayan Taraflara Diger Barglar 12 412 M5
Tiirev Araglar 15 1.033 481
Erielenmis Gelirler 14 5534 3E31
[kinem Kan Vergi Y ikolmligi 3z . 47
Kasa Vadeli Karmliklar
. ﬂﬂtﬂlﬂ.ﬂ.ﬂ Saglanan Faydalar Hligkin Kisa - 00 155
Vadeli Kargihiklar
« Difier Kisa Vadeli Karglsklar 20 B B2
Digier Kma Vadeli Y ikimlilikler 24 LOET TR
TOPLAM KISA VADELL YOKOMLULUKLER 11.273 16.20%
Uizmm Woocheli o ol il i beber
Uz Vadeli Borglanmalar T18 43.342 27684
[iger Borglar
- Iigkili Obmayan Taraflara Diger Barglar 12 188 114
Erielenmis Gelirler 14 ils 159
Uz Vadeli Kargleklar
« Calggankra Saflanan Faydalam Higkin Uzun
Vadeli Kargihklar 2 o 4
Erielenmis Vergi Yikiimldiign 32 5.880 3628
TOPLAM UZUN VADELI YUKUMLULUKLER 519 31367
Ama Orinkhgn Ait Ozkavnakiar
Crdenmis Sermaye 25 1.350 1380
Sermaye Direlimesi Farklan 25 1.1 1.124

Kar veva Farards Yeniden Sintflandmimayacak Binkmig
Diger Kapsaml Gelirler veya Giderler
« Tammlanm§ Emeklilik Paylanmdaki Akblieryal Kaysplar 15 [ 154) { 55)
Kar veva Zararda Yeniden Sindflandmlacak Birkmeg
Deger Kapsaml Gelirler veya Giderler
« W ahanc Para Cevrim Farklan 25 16687 9171
« Riskien Konmma Kazanglan 25 1 231

Arergefe Uygun Defer Farks Diger Kapsamh Gelire

Yanseti lan Finansal Varkklardan (Kayviplar) / Kazanglar 5 (37) 3
Kardan Aynln Kmitlanms Yedekler I3 50 59
Gregmig Yillar Karlan I3 £.206 1619
Mt Démem Kan 445 fii
Amna ortakhiga it éekaynaklar 11281 20T
Kantral ghol ofmayan paylar 3 :
TOPLAM OFKAYNAKLAR 31.184 HL1TI
TOPLAM KAYNAKLAR 1076 [T

Ekteki digmotlar kowsolide fimansal mblslann pargesma olussanarar
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Konsolide Kar veva Zarar ve Difer Kapsamh Gelir Tablosu
[(Tutarlar, aksi belirtilmedikee, Milyon Tirk Lirns (TL) olarak gisterilmistir.)

KAR VEYA FARAR KISAMI
Hasikat

Sategbarin Maliyets =)

BROT KAR

(ene]l Yimetim Giderlen (=)
Pazarlama ve Satg Giderlen (-}

Esas Faalivetlerden Diger Gelirler
Esas Faaliyetlerden Dger Guderber (=)
E5AS FAALIVET KARI

Yatnm Faaliyetlerinden Gelirler

Yatinm Faaliyetlerinden Giderler (-}
Crrkaynak Y éntemiyle Degedenen Y atnmiann
Karlarmdan Paylar

FiINANSMAN GELIRI ONCEST FAALIYET KARI
Finansman Geliden

Fimansman Gederlen (-]

SURDTURILEY FAALIVETLER VERGE ONCESI
KARI

Sirdiiriilen Fanlivetler Vergi Gideri

[nem Vergi Gideri

Ertelenmas Verg Giden

SURDURULEY FAALIVETLER DONEM KARI
DONEM KARINIS DAGILIVI

DIiGER KAPSAMLI GELIRLER

Kur veya fararda Yeniden Smiflandimlncaklar

Yabanci Para Cevnm Farklan

Gergege Uygun Deger Farkn Difer Kapsambh Geelire
Yansitlan Finansal Varlklardan (Kayplar )y Kazanglar

Gergege Uvgun Deger Farda Diger Kapsamh Gelime
Yansitlan Finansal Varhklara lligkmn Diger Kapsaml
Gelir, Verg Etkisi

Makit Ak Riskinden Komnma Kazanglan{ Kayiplam)

Crrkaynak Y éntemayle Degedenen Yatinmiann
Makn Ak Riskmden Korunma Kazanclany{Kayiplan)

Makit Akis Riskinden Komunmaya Nigkm Vergi (Gideri )y Celin

Kar veya £ararda Yeniden Smoiflandirlmayscaklar
Tammlanmmg Emeklilik Planlanndaki Aktberyal

{Kayplar ) Kazanglar
[hfer Kapsaml Gelirlere Wigkin Yergi Gelarid Gaden)
MGER KAPSAMLI GELIR

TOPLAM KAPSAMLI GELIR

Pay Banmn Kar (Kr)
Sulandiridme Fay Basma Kar (Kr)

g Bagfimms
Denetimden Giecmiy — Denetimden Gegmis
Dipmot 1 (henk = I Ocak =
Referanslan 31 Arulik 2008 31 Aralik 2017
26 62853 EL R
7 [ 49284} {3193}
131569 T.R36
18 { L.238) { 1002}
I8 { 6185} {4101}
9 HOR B
9 { 762} { 126}
192 L56H

in 453 tb i
in ] (5}
3 G54 357
T3 4560

il 753 204
il { LH53) [ 1951}
5.1M B3
{ L1E% {174}
iz { 182} { 1749
iz [ 1.0aT) 3
L5 639

T.246 L651
7.506 LA

{ 500 i
1] (1)

{ 326} 250

B E1Y]

& (47

(129 [ 1§}

{161} (23)

32 5

7117 L.

11162 1171

i 253 046
i 293 046
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Arabik 2017 Turihi itibarnyla Konsolide Bilangs
(Tutarkar, aksi belirieedker. bilvon Tiark Liras [TL polirak ghacrilmiglic_)

Bugmsmx Bajimsiz
Denctimden Denetimden
{iegmiy Ciepmiy
Dipnat
VARLIKLAR Referanslarn 31 Arnhk 20017 31 Arahk 2006
[Minen Yarlklar
Makit ve Makn Berrerleri ] 1132 5159
Finanzal Yatrumlar fr 136 1.8
Ticari Alacaklar
« lligksli (dmayan Taraflardan Tecari Alacaklar 1] 2233 1354
Dhger Alacaklar
« Iligksli Taraflardan Diger Alacaklar ¥ . 9
« lligkali (Bmayan Taraflardan Dger Alacaklar 12 1204 2568
Tirey Araglar 6 67 il
Staklar 13 128 Tl
Pegin Odenmag Giderler 14 450 M6
Cari Donem Vergrsayle gl Varkklar il 120 I
[fer Dinen Varhklar L 129 93
TOPLAM DONEN VARLIKLAR 13,699 1L673
Duran Varliklar
Finansal Yatrmmlar fi 193 165
Dhger Alacaklar
« Iligksli Olmayan Taraflardan Dfer Alacaklar 12 1336 1.E15
Chekaynak Y éntemsyle Degerlenen Yatmmlar i 1.209 A9
Yatim Amagh Gayrmmenkuller 2 2
Maddi Duran Varhklar I5 45,040 47.422
Maddi Olmayan Duran Yarliklar
« Diger Masddi lmayan Duran Varhlklar 16 M9 59
» Serefive 17 47 4
Pegin Odenmag Giderler 14 1§72 1.E25
TOFLAM DURAN VARLIKLAR 54.948 SL401
TOFLAM VARLIKLAR R.647 65.074
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI DRTAKLIKLARI
31 Aralhik 2007 Turiki itibarnda Konsolide Bilango
(Tutarkar, aksi bselir@oedikoe, Milyon Tirk Liraso(TL | ehirak ghsterilaislir.)

Bagumsiz Bafimsz
Denctimden [kenetimden
Liegmiy Leegmiy
Dipnat
KAYNAKLAR Referanslarn 31 Arnhk 2017 31 Arahk 2006
Kizn Vadeli ¥ akiimlhikler
K1z Vadel Borglanmalksr L) 1E07 4.776
[Izan Vadeh Borglanmalarn Kisa Vadel Ksimian T-18 1707 3. T4G
[kger Finansal Yukimlalikler B fil 13
Tican Barglar
= Iigkili Taraflam Tocan Borglar ) 635 455
= Iligkili (Hmayan Tarflaa Ticarn Borglar 10 2504 1714
(alganlara Saflnan Faydalar Kapsarminda Bom;lar 11 755 504
[hger Borglar
« [ligkal Taraflam Diger Borglr ) 15 .
= Iligkili (CHmayan Tarafara Deger Borglar 1z 245 126
Tirey Araglar i dR] 514
Erielenmay Gelmler 14 1831 2803
DMnem Kan Vergt Yidkimlaligi i 47 E
Easa Wadel Kargihklar
: {,allpnllm Saglaran Faydalara lliskin Ksa 20 155 155
Vadeli Karghiklar
= Diger Kma Vadeli Karpiliklar 20 B2 1]
Mhger Kisa Wadel Yokimlolokler il TR4 T58
TOPLAM KISA VADELI YOKUMLULUKLER 16.2049 15.832
Ummn Vadeli Yiikiimldliikler
[l Vadeh Borglanmalar 118 27684 271.526
[rger Borglar
= Iigkili (Hmayan Tarafara Defer Borglar 1z il4 9
Ertelenmay Geliler 14 159 20
[1n Vadeh Karsihiclar
1 Lallpnll:n Saglaron Faydalara Higkin [zm 7 452 197
Vadeli Kargliklar
Ertelenmay Vergn Yokimlulagi i 3628 3.351
TOPLAM UZUN VADELD YTKTMLULUKLER 31267 3343
Ana Ortakbga At Oekiynnklar
{hdenmiz Sermaye L 1.380 1,380
Sermaye Dhimeltmesi Farklan 15 1.124 1.124

Kar veya fararda Yeniden Smiflandinimayacak Berilkoms;

Difier Kapsamb Geelorler veva Gaderder

= Tansmlanemy Emekhlik Paylanndaks Aktieryal Kagaplar 5 [ 55) {37)
Kar veya fararda Yeniden Smiflandinlacak Binlkome;

[Dhfer Kapsamb Geelorler veya Gaderder

= Yabamc: Para Cevrim Farklan 5 2171 1.685
= Riskien Komunma Kaaplan 5 231 69
Satilmaya Hazir Finarsal Varlhikbnn Yensden Degerlems .
ve'veya Siaflandirma Kamanglan = 3 !
Kardan Aynlan Kisitlanmg Yedekler = 59 59
Gepmis Yallar Karlan = 7619 7.666
Met Danem Kan / (Zaran ) 639 {47}
TOPLAM OFKAYNAKLAR HL1TI 17.899
TOFLAM KAYNAKLAR GH64T 65074
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TURK HAVA YOLLARI ANOXNIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI

3 Arahk 2017 Turikinde Sena Eren Hesap [Minemine Ait
Komsolide Kar veya Earar ve Difer Kapsamb Gelir Tablosu
(Tutarlar, aksi belivtiloedkee, Milyen Tiirk Liras (TL) ebirak ghsierimiglic.)

Bagmmsie Bagmesir
Demetimden Gegmiy — Denetinulen Gegmiy
[¥ipnot 1 Denk- 1 Deak -
KAR VEYA FARAK KISAMI Eeferanslan 31 Aralik 2017 31 Arubik 2006
Hasikx 6 3nTTe 29 468
Sategharin Maliyeti =) n { 31.543) { 26.051)
BRUT KAR .36 3417
(ienel Yonetim Ciderlen (=) H { 1.002) { 48]
Pazarlama ve Sahig Gaderlen (=) H {4101} { 3.493)
Esas Faahyetlerden Diger Gelrler H bl 439
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (=) H {126} [ 2R}
ESAS FAALIYET KARI/ (ZARARI) 1568 i RS}
Yatim Faadivetlerinden Gelirer u ikl 420
Yatirm Faadiyetlerinden Gaderder (= u { 5) [ 59)
{zkaynak Yembemiyle Deferlenen ¥ atmmlarm
Karlarmdan Paylar i 357 13
F_Irnum.sr-i.th GELIRVGIDER] ONCESI FAALIYET 56 (3
KARI ! [EARARI)
Firamsman Gelirlen LY 204 L1074
Firamsman Gaderlen (= LY [ 1951} { GGHj
SURDURULEN FAALIVETLER VERGI ONCES] KARI K13 1
Sirdiiriilen Fanlivetler Vergi Gideri 174y (49
[inem Vergi Gideri 13 {179 [ 65}
Ertelenms; Verg Ciden 13 5 16
SURDURULEN FAALIYETLER DONEM KARI ! (ZARARI) 30 (47}
DIGER KAPSAMLI GELIRLER
Kar veya farurda Yeniden Smiflandmilacakiar L651 ART
Yabano Para Cevrim Farklan LA%R 1849
Satilmaya Hagr Fmansal Varlhklarm Yeniden Degerleme
ve'veya Simflandsrma Kazanglan |
Satlmaya Hazmr Fmansal Varhklarm Yemden Degerleme
ve'veya Simflandmmaya lekin Vergs Guden i1
Makit Akag Riskinden Konmma Kazanglan 250 1.262
Okaynak Yembemayle Deferkenen Y atmmlarm
Naknt Al Riskmden Korunma (Kayiplan) / Kazanglan (41) 14
Makat Ak Riskinden Konmmaya lhigkin Yergi Gaderi { 47} { 255§
Koar veya fararda Yeniden Smeflandmmlmayvacakiar i 18} [ 14)
Tanimlanmy Emeklilik Planlanndaks Akiseryal
Kayiplar i 23) [ 18]
[ager Kapsamh Gelwrlere liskin Yerg Gelin 5 4
DIGER KAPSAMLI GELIR 1633 1856
TOPLAM KAPSAMLI GELIR 11T 3809
Pay Bagmn Kazang | (Famrh (Kr) M .46 i 0,03
Sulsndhirdms Pay Baginn Kaeang ( (Zarur) (Kr) i 0.6 { 0,03)
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI
31 Aralik 2016 Tarihi itibarivle Konsolide Bilanco
{Tutarkar, aksi belirtilmedbe., Milvon Tirk Lirasi|TL polirak ghacrilmiglic.|

Bugmsiz Bajimsz
Denetimaden Denetimden
Gegmiy (Gepmiy
IVipnat
VARLIKLAR Referanslan 31 Arnhk 2006 31 Arahk 2015
Diinen Yarlklor
Makit ve Makit Bermerleri 5 5159 26817
Finansal Yatirmlar fi 1228 10
Ticari Alacaklar
« llisksl Taraflardan Tican Alscaklar ] . 1
« Ilisgkals (Hmayan Taraflardan Tocan Alacaklar 1] 1334 1.051
Diger Alacaklar
« Hlisksl Taraflardan Diger Alacakar ¥ q 7
« Hliskali (Hmayan Taraflardan Deer Alacaklar 12 1968 4.019
Tirev Araglar il i o
Stoklar 13 63 28
Pesin {idermay Giderler 15 LT 5
Cari Dimem Vergesayle gl Varhiklar iE i i5
[iger Diomen Varliklar P b3 105
TOPLAM DONEN VARLIKLAR 12673 9148
Duran Varlklar
Finansz] Yatimmlar fr 165 3
[hger Alacaklar
« [ligkali Odmayan Taraflardan Diger Alacaklar 12 LS 3008
Crekaynak Y Gntemiyle Degerlenen Yatmmlar 3 Ll 715
Yatinm Amach Gayrmenkuller 16 2 1
Maddi Duran Yarkklar 17 47422 359
Maddi Olmayan Charan Vardklar
= Diger Maddi (lmayan Duran Yarhklar & 159 158
« Serefiye 19 i4 36
Pegin Odenmay Giderler 15 |.E25 1.K17
TOFLAM DURAN VARLIKLAR 51401 38450
TOPLAM VARLIKLAR 65074 47.638
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TURK HAVA YOLLARD ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI

Il Araldk 2006 Tarthi tﬁhu-i:rl: konsofide Bilango
(Tutarkar, aksi belivtilmedikie. Milyon Tirk Liras (TL ) shirak gherilmiyli.)

Bngmmsix Bafimsz
Denetimden Denetimden
g miy Laepmis
Dipnat
KAYNAKLAR Referanslann 31 Arnhk X1 3 Arahk 2015
Kisn Vadeli Yiikiimlilikler
Kisa Vadeli Borglanmakar 7 4.776 727
Lzn Vadeli Borglanmalarn Kia Vadeli Ksimian T=20 376 1.HE
Dhger Finansal Yukumlalikler ] 13 44
Tican Barglar
« Nigksli Taraflam Tocar Borglar ¥ 455 353
« Mligkals (Hmayan Taraflara Tican Borglar 1] 1.714 1.566
{ alsganlara Sagianan Faydalar Kapsaminda Borglar 11 Sl 51
[hger Borglar
« Migkals (Hmayan Taraflara Defer Borglar 12 26 M5
Tirev Araglar il 514 1650
Ertelenmag Gelarler 15 1803 ine
Dnem Kan Vergi Yikimlaligu i B 3
Eisa Vadeh Kargihklar
. {,allpnl.:n Saglaran Faydalara [hiskin Ksa 15 155 150
Vadeli Kargliklar
« Diger Kxa Vadeli Karsiliklar 15 fill 41
Difier Kisa Vadeli Y akiimlalokler Pl 758 ik
TOPLAM KISA VADELI YO KT MLOLUKLER 15.832 1L 148
Uznn Vadeli Yitkiimliliikler
Uzan Vadeh Borglanmalar T-20 27.526 19.794
[hger Borglar
« Migkals (Hmayan Taraflara Defer Borglar 12 i9 5l
Erteliermag Gelarler 15 20 dh
Umn Vadeh Kargihilar
. {rallzpnllnn Saglaran Faydalara [hgkan [Tnm 17 w07 s
Vadeli Kargliklar
Ertelenmag Vergs Y okimluliagi 38 31.361 1.578
TOPLAM UZUN VADELD YTKIMLULUKLER 31343 12300
Ana Orinkbiia Ait Ozknynnklar
Odenmig Sermaye 30 1380 1350
Sermaye Direltmesi Farklan k] 1.124 1124

Ear veya Zararda Yemiden Simflandinimayacak Birkmis

Dhger Kapsamh Gelorler veya Crderder

« Tansmlanmmiy Emeklilik Paytenindaki Aktieryal Eayiplar 30 [ 3T) (23
Kar veya Zararda Yeniden Smiflandinlacak Binkms;

Chfer Kapsamh Gelmrler veya Grderler

« Yabanc Para Cevrim Farklan 30 T.6R5 4.E36

« Raskien Komnma Kayiplan 30 (9 [ 952}
Kardan Aynlan Kustlanmig Yedekler 30 59 59
Ciegmig Yillar Karlan 30 .66 4673
Met Ddinem [ Ffamn)/ Kan [ 4T} 2991
TOPLAM OFKAYNAKLAR 17.899 14.0690
TOFLAM KAYNAKLAR 65074 47638
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI
31 Arahk 2006 Tarihinde Soma Eren Hesap [Minemine Ait

Kimsolide Kar veva Zurar ve Difer Kapsumh Ceelir Tublosu
(Tutarkar, aksi belivtilmodkee, Milvon Tirk Lirasi (TL)olirak gisteralmilis. |

Baiymsix Engmesi
Denefimden (iecmiy — Denetimden Gegmiy
Dipmot 1 Deak- 1 Dicak -
KAR VEYA LARAR KISMI Refernnslan 31 Arulak 2016 31 Arnhk 2005
Hasilad 11 19468 18752
Sateglari Maliyeti (- 2 { 26051} [ 21959
BRUT KAR 3417 5.793
Cenel Yanetim Ciderleri (=) 13 { 948} [ T4l
Pazarlama ve Satyg CGuderleri (<) 1 [ 3.493) { 1.129)
Esas Faaliyetlerden Diger Gelarler u 414 6dé
Esas Faahiyetlerden Diger Giderler (=] u { 2E0) { Bdj
ESAS FAALIYET (ZARARI) / KARI { &%) 14Ri
Yatinm Faadiyetlerinden Gelirler 15 410 284
Yatinm Faadiyetlerinden Gaderder -] 15 { 50) i 3j
LUkaynak Y émbemayle Deferlenen Y atmmlarm 3
Karlarmdan'fararlanindan Paylar 130 236
FINANSMAN GELIRIGIDER] ONCES] FAALIYET (34 1995
[FARARD / KARL
Fimanzman Gelirlen 1 1.074 | 450
Fimamsman Gaderlen (=] 1 { (98] i 534)
SURDURDULEN FAALIYETLER VERGI (NCESI KARI 2 3911
Surdiirilen Fanlivetler Vergi Gideri i 4% { 918)
Dinem Vergi Giden Iy { 65} [ 34
Ertelenms Verg Gaden 13 ] [ B84
SURDURULEN FAALIYETLER DONEM (ZARARI) / KARI 47 1.993
DIGER KAPSAMLI GELIRLER
Kar veya Zarurda Yeniden Smiflandmilacaklar 1870 1944
Yabanci Fara Cevrim Farklan T R4G 1444
Makit Akng Riskinden Konmma Kazanglan / Kayplan 1.362 { 657)
{rzkaynak Y cmbemayle Deferdenen Y atmmlarm
Makst Akos Riskmien Korunma KaranglanKayplan 14 3
Dger Kapsamb Gelarlere ligkin Yergi Giden/Gelin i 255 131
Kar veya Zarards Yeniden Smiflandmmimayscaklar i 14} i3
Tammlanmy Emeklilik Plankrindaks Aktiieryal Karang Kayiplar i 1K) i 4)
Dger Kapsamb Gelarlere ligkin Yergi Giden/Gelin i 1
DiGER KAPSAMLI GELIR 3856 1.943
TOPLAM KAFSAMLI GELIR LEND 4,936
Pay Baginn (#arar) | Kazang (Kr) L) { 0.03) X7
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Aruhk 2014 Taribi itibarivle Konsolide Bilangs

{Twtarlar, abad belintilmedikee, Tark Livasa (TL) alarak gisterilmigtic.)

VARLIKLAR

[snea Varhklar
Makit ve Makit Besgerderi
Fimansal Yatmmlar

Ticari Alacaklar

= [higkili Taraflardan Tican Alacaklar

« Dighili (¥mayom Taraflerdan Tican Alacaklar
Diger Alacaklar

« ligkili Taraflardan Driger Alacaklar

« Dighili (¥mayom Taraflardan Diger Alcaklar

Tirey Araglar

Suolclar

Pegin Odenmis Giderder

Can Donem Vergisivle ligili Varliklar
Diger Ditmen ' arliklar

TOMLAM DONEN VARLIKLAR

Dhuram Varhklar
Firansal Yatmmlar
Diger Alaraklar

« Dighili (¥mayom Taraflardan Diger Alcaklar
Oekaynak Yemtemivle Deperlenen Yatirmlar
Wt Amag b Gayrimenkuller
Madidi Draram Varhklar

Pzl {Mimzzyem Dearam Varhklar
« Diger Maddi (dmavan Daran Varlidar

« Serefiye
Pegin Odenmis Giderder
TOPLAM DU RAN VARLIKLAR

TOPLAM VARLIKLAR

Bafiimse Bafimsiz
Deenetimden (ecmis — Denetimden CGiepmis
Dpnat

Referanslan 31 Aralik 2004 31 Arahk 2012
fi 1473508 453 1315983 B35
7 2932718 42.774.034
1] filE 622 382750
11 1056, T06.45] L14T.707.413
1] 1.505. 718 4.087.247
11 1172633154 LIThA07.906
14 ERIR K 64,279,662
14 452 FIE 491 342324 371
16 135 B6E.BED B0 56,115
a1 15,570,204 16.507.184
il E9.TI1TIR [12.423.852
G564 B4E. 1B 4515535061

7 1664 861 1452721
11 2454 TRO.090 LAEDG0E.E26
q 525 582 579 IEDATL 199
17 B2 560,000 T 320, 00
I8 21.335. 501851 17.165.656.116
] 165,458 970 113.081.412
0 5. 799964 26.507.794
16 754100602 412.242 151
15 310.T5E.6TR 0LR6G.542.749

J1R75.607.062 154000TT.EIR
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIG VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Arulik 2004 Taribi itibarivle Konsolide Bilangs

(Twtarlar, aksi belirtilmedikee. Tirk Liraa (TL) alarak pisterilmigic.)

RAYNAKLAR
kisa Vadell Yikindilakler
Liin Wadeli Barglanmalinn Kisa Vadeli Kisumlan
Diger Fimansal Y ikomioikler
Ticari Barclar
« iskili Taraflera Tican Borglar
« Dighili (¥erayom Taraflars Tieari Barglar
(aliganlzra Saflanan Faydalar Kapsaminda Borglar
Diger Borglar
« Higkili (¥mayon Taraflara Diger Borglar
Tiarey Araglar
Entelenmig Gelirler
Yalou Upey Yol okleri
Dtmeerm Ko Vergl Yikombalogn
Kasa Wndeli Kargilicar
« Caligmlzra Saglanan Faydalars llighm Kisa Vadeli Karpililr
- Diger Kisa Vadeli Karpiliklar
Diger Kisa Vadeli Yaloamlilokler
TOPLAM Ki5A VADEL] yTKIMLOLIKLER

Urnm Vaddeli Y ilkiimil i kder
Lun Wadeli Barglanmalar
Ticari Barglar
« Dighili (¥erayom Taraflars Tieari Barglar
Diger Borglar
« Higkili (¥mayon Taraflara Diger Borglar
Entelenmig Gelirler
Uzun Vadeli Karghklar
= aligmlara Saglanan Faydslars lligim Cun ¥adeli Karghklar
Ertefenmis Vergi Yokondalogn
TOPLAM UZEDN VADELT YTRTMLILTKLER

Ama Oriabijia At Oekaynaklar
{idenmis Sermaye
Semuaye Divelimes Farklan
Kar veya Zarardas Yemiden Smflandinlmenvacak Binkmi
Diger Kapsamli Gelirler veva Giderler
« Tammslanmes Emeklilik Paylanmdaki Akideryal Kayplar
Kar veya Zararda Y emiden Sindllandinlacak Birikmis
Diger Kapsamli Gelirler veva Giderler
- Yahamey Paa Cevnm Farklan
« Riskten Konmma Kaymplan
Kardan Aynlan Kisilanmis Yedekler
Lty Yillar Karlan
et [dinem Kan
TOPLAM DFRAYNAKLAR

TOPLAM KAYNAKLAR

Bafmsre Bafimuz
[kenetimden Ceecmis  Denetimden CGegmis
Dipnut

Referanslan 31 Aralik 20004 3 Arahk 20013
B-21 1421172085 1.188.220.823
¥ 44.261.101 13808413
1] 343505590672 3T 6064 100
11 1.195.561.375 LAOT6ST5. 1M
12 296, 516650 307983476
13 165, 5600060 114.181.687
44 990, E06 AL 233.949.09)
16 12.095.56% 46.629.988
in 3.242.625.T28 1562.506.267
41 1.E60.21] .
2t 133462 891 6. 731015
2t 36.593.232 10.819.212
il fil1. TRO.6ER f19.744. 150
BS05.344.T48 6.651.755.831

B-21 12.333.917.978 10364269, 504%
3471514 3.549.001

13 33077620 30.917.704
16 329500871 31157566
5 2194422303 249504, 088
i1 1.517.937.898 1.107.333.343
14.215.859.184 1L.786.830.631

iz 1350, Coll 0L D0 1380000, CH
iz 1.123, 208032 1.123.508.052
iz ( 20.415.807) ( 12.436.523)
iz 1.367.369.791 1659392 608
iz ( 42R.551.847) { 100206, T8b)
iz M.37L762 59.372.762
iz 1B53.560U663 2170851236
iz 1.519.259.5346 GELT07.427
SA54.403.130 962400, 356
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TURK HAYA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 Arulik 2004 Tarthinde Sona Eren Hesap Dinemine Ail
Konsalide Kar veya farar ve Diger Knpsaml Gelir Tablosu
{Twtarlar, akad belictilmedikee, Tirk Livas (TL) alarak gisberilmigtir.

Bafimaz B
Denetimden (ecmis — Denefimden Gegmiy
Dipant | Deak- | Deaki-
KAR VEYA FARAR KISMI Heliranslan 30 Aralik 2004 I Arakik 2013
Hligal i 4. 157 50 405 13.7Th.TR4.325
Satclain Mealiveti [-) T { 13.RI26M4371) { 1520 £35.417)
BRIT Bk LA 17T JATEIZENE
Creed Viometimn (ilerlei || L3 | 598.74R.505) (434570 15§
Pazailiina ve Salg Gidale (-5 i { 142155361 [ D47 30425045
s Filiyetlenden Dajer Gelider 3 ITAET7 .44 IRl 44
Es Filiyetlenden Dafer Giderkes (-1 3 | 104,192 1223 { A2 AR5 160
ESAS FAALIYET KARI 1. 350, 557 i) LIaII5T4E
Y Faabiyetlermien Gelika T 217303 145511 24i%
Yasim Faabpetlermden Gidaile () i { B3 | 2LIN55TH)
Uiyl ¥ omtemivle Degalensa Yatinmbann
Kaikenilan Pl aindan Payle | 16 TTLTA 106 971 512
FINANSMAN GELIRIGIDER] ONCES] FAALIVET BARI LATRBEEST] L4ATR 040
Finareiaman Gclelen L Q)11 50145542
Finareieman Cderder |- L | 35001 00 | 563 406 20
SURDURILEN FAALIVETLER VERG] (0 ES] BoARI 1 Bal. 146303 85,144 258
Sidrdiirikon Faalivetlir YVergi Gideri | H4LERT 26Ty | A2 53aRHy
Dz Vergi Cidi 4] [ RETAHIT)
Eneleniiy Veigi (deri 4] | 41201 26K | 25368
SURDURTLEY FAALIYETLER DESEN BRI 1LAI9. 255 534 B2 T0TAN
DAGER KAPS MY GELIRLER
Kar veya Farards Yenidon Somandivikeaklar IBLEIZ I L3 ASRETS
Yobsamea Para Cevitin Fakan MIATIR 1A 1R8] 550
kit Akij Riskmden Eonunsis Kasnglan | Esypln { 4177105 { 5501 AELY
Uiyl ¥ omtemivle Degalensa Yatinmbann
Nakil Alg Rishinden Koruni Kazan; L Eayple L4657 {A215713)
Dhafer Kapaanh CGelikae lijhn Verg) Gideni Gelin ELEIn2RS 13555479
Kar veya Farards Yenidon SomMandivilnay acablar | THTAAM) [EE T
Tarsilareug Emelhilk Pankandski Akieryal Kazang gl i 10492174 1RA[4.465
Uiyl ¥ omtemivle Degalensa Yatinmbann
Tesimbminty Enschlilik Manlarmdaks Akiiesyal
KamagEayple EE i &1 3EEL
Drgher Bapeanh (ebrkze lighn Verg Gidesi Cielini 1594 721 { 364015
DHCER KAPSAMLIGELIR ITLESLIE LIMRAZIS0
TOPLAM KAFSAMLIGELIR L1%LRILTT L730.TI7. 70
Fay Baging Kazang (K a1 132 A4S
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TURK HAVA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI

BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMI
31 ARALIK 2012 TARIHLI KONSOLIDE B

?L.*.."ﬂ.','l]

{ Tutarlar, aksi helirifimedikee, Tark Liras (TL) olarak ghsterimdstir.)

VARLIKLAR

Diinen Yarhklar

Nakit ve Nakit Benzerlen

Finamsal Yatinmlar

Tocan Alacakbr

Diger Alacaklar

Stoklar

Dier Démen Yarliklar

Saty Amaciyla Elde Tutulan Duran Varhklar

Duran Varhklar

Diger Alacaklar

Finansal Yatinmlar

{zkaynak Ydatemiyle Deferlenen Yatwumlar
Yatinm Amagh Gayrimenkuller

Madds Druran Varldklar

Wladdds (¥maryan Duran Yarliklar

Diger Churan Varhklar

TOPLAM VARLIKLAR

Dhipmot Cari Dénem Ciepmis Diinem
Referunslan 3 Ambk 2012 31 Arabik 2011
JRW.T61429 LMLTI5I08

b |.355.542.536 L549.524.710

1 S31.E10.443 113,899,678

10 177.402 622 T64.775.591

I 5126100 T9L6949.876
13 259.199.763 151.785.807
26 201.669.965 190.577.136
kL] ' 11947150
14 8R1.141.034 1L362.211.730

I | 553.830.754 f14.598.106

1 2.049.244 |.767.872

6 269.069.545 2194.960.592
17 57.985.000 54.720.000
& 12.693.339.580 [1.092 54 872

19 51183767 46962939
26 253.AR3.135 156.607.349
18.780 902463 16.404.947.128
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TURK HAVA YOLLAR ANONIM ORTAKLIGI VE BAGLI ORTAKLIKLARI

BAGIMSIE DENETIMDEN GECMI
3 ARALIK 2002 TARIHLI KONSOLIDE B

fL ANCD

(Tutarlar, aksi bellriilmedikee, Tark Liras: (TL) olarsk gisterilmistir.)

KAYNAKLAR

K Vadeli Yiikiimllikler
Firanzal Borglar

[hger Fmansal Y ukimlitlukler
Tican Barglar

[hger Borglar

[¥inem Kan Yerg Yilkdimlaligh
Bory Kargliklan

{(alganlara Saglanan Faydalar
Yolew U Yikimiukiklen
Dher Kasa Vadeli Yikimlalokler

Uzun Vadeli Yiikiimlilikler
Firansal Borglar

[hger Bonglar

{algganlar Saglanan Faydalar
Ertelenme; Yerg Y ukumlalagi
Dager Uun Vadei Yikimlalikler

OZKAYNAKLAR

Ana Ortakhjin Ait Ozknynaklar
Sermaye

Sermaye Dhirelimes: Farklan

Kardan Ayniban Kisitlanmig Y edekler
Yabanci Para Cevrim Farklan
Fimansal Riskten Karunma Fanu
Gegmig Yillar Karlan

Met Dénem Kan

TOPLAM KAYMAKLAR

[ipmaot Cani [Minem Ciegmiy [Minem
Referunslan M Arabk 2012 3 Arabk 2011
4531667538 3951410407

B66.011.394 T90.159.337

[92.700.698 158.358.545

11} S12304.274 ET0440.470
11 [53.454.125 1501.332.850
35 . 5368643
LA J5516.181 26.114.798
M4 [88.123.921 249.623.497
6 1.668.475.8]19 1.279.303.6400
6 S17.021.124 420.588.627
ER4L190.236 T.954.600 080

8 T.R00.982. 104 TI2L723.4%
11 15.659.634 11.439.304
4 154.019.405 191.632. 448
a5 T44.083.660 STH6TY.R43
X 4TA446.433 54.133.559
5.405.043.589 LA9E927.641

o 1. 200.000.000 1. 200000 D0
o 1.123.808.032 1.123.B0R.032
7 39336.141 39.326.34]
7 ST0.II1.01E TIEFP0.ETE
7 ( 45.384.571) { 46.613.444)
7 1.383.815.836 1.365.299. 204
7 1.133.367.233 18.5016.632
1E.THD 902463 16404947128
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TURK HAYA YOLLARI ANONIM ORTAKLIGI VE BAGL] ORTAKLIKLARI
BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIS 31 ARALIK 2012 TARININDE SONA EREN
YILA AIT KONSOLIDE KAPSAMLI GELIR TABLOSU
{Tutartar, aksi beliriilmedikee, Tork Liras {TL) slarak gisteriimistir.)

Cari Diinem Cepmis [Diinem
Dipmat 1 Oeak 1 Deak
Referunslan 31 Aruhk 2012 31 Arahk 2011
Satrg Gedirkeri . 14.509.003.818 11LB12.549. %08
Satrglarm Maliyea |-) . { 11.EULS96.710) | 9.B03.269.512)
BROT KAR LA
Pazarlama ve Satrg Giderlen () P | IR T I e K1)
Genel Yonetim Giderlen i) i [ 3T4.221.814) { 365.2R3.67K)
Diger Faaliyet Gelirlen £l 00682592 160.1%0.646
Diger Faalivet Giderlen (<) £l { 43.666.621) { 396.680.737)
FAALIYET KARI 1604 B3 LAER 122647371
Cirkaynak Y dmtemiyle Deferlenen
Yatnmlann Karlinndaki Paylar 16 5149234 10074.016
Finumsal Gelirler k3 162.136.645 264.238.177
Finasal Giderler () B (41 THLA11) { 251.070.672)
VERG ONCES] KaR 1.387.37R.156 145888 991
Vergl Gidert i) { 224.000.923) { 127372364
Diinem Vergi Gideri -] ks { 3L616.484) { 16.770.183)
Ertelenmig Vergi Gideri L { 191.394.437) { 110.602.177)
DONEM KARI
DIGER KAPSAMLI GELIR /(GIDER)
Yahanct Para Cevrim Farklanndaki Degisim { 228.479.860) 195.001.243
Finmsal Riskten Korunma Fonundaki Defisim 1.535.719 [ TTA96.523)
Diger Kapsamb Gelir Kalemlering liskin Vergi Gideril-) | Geliri(+) [ 307.144) 15.49%9.305
DICER KAPSAMLEGIDER) | GELIR [VERGI SONRASI) B v TR Y [ 7N (120

TOPLAM KAPSAMLI GELIR
Hisse Basima Kar (Kr)
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Ek 2: Pegasus Finansal Raporlari

PEGASUS HAVA TASIMACILIGI AS. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 ARALIK 2020 TARIHLI
KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU

{ Tutariar aksi belitilmedskge Tirk Liras “TL) olarak behritlmugtir. |

Cari Dinem  (inceki Dénem
{ Bafrmsa | Bafrmsz

Denetimden  Denetimden i*] i*)
(e (eecmis) Avro Ay
Dipnat 31 Arahk 31 Aralik HMAmbk 30 Aralik
Referanslan g (1)) Hia HiXD b L]

VARLIKLAR
DHimen varhklar SISRSA4RID  GOBROSLITT  SMRTIRIS  ISEEAMD
Makit ve nakit benzerleri 15 TAO5STOEID  LIRTI6SR] 40026765 619.614.559
Ticari alacaklar i 197.485.020  M69TEIRD 21023536 A7.20RT27
Hipkili olmayam iaraflardan ticar olacaklar i I9T4R500  4469TR IS0 2192315 ATMORTIT
Difier alacaklar 7 91.118.025 BRIBZS6 10005346 1RIASAIT
Migkili saraflardan difer alacakler 5 278 fn2esz 25303 N2
Higkilt almayan iaraflardan difer alacaklar o] 00 5 EEOTRTIT O IR0 JR3ETE
Tiirey araglar L} 7.500 568 fil.239 Bd3.667 0.8
Shaklar ] ].4%8.340 75450026 10056436 1145296
Pesgin &denmis gaderler 9 1.269.928.689 LI7T6.409834 140979438 191524012
Cari dtiwem vergisiyle ikgili varliklar n 6.628 247 13.721.092 TIEHT  Z063IN6
Difier danen varlklar 1% BRSO $19.5Th BR50. 790 124737
Druran varhklar LTINS 4970368921 2631335983 1156 B0RIRT
Fimansal yatirumbar 3 JMOESEIE 150906344 J5ORLI43  IEAOA3G
Difier alacaklar 7 105188.513 144500802  21TIRTIO 1LTXTSI
Hikili almayam iaraflardan difer alacaklar 7 JSISESI:  4Sopser  22TMATH TR
Crzkaynak yoniemayle deferlenen yatnmlar 3 T1.210.982 51154173 E5T1ATd  BSORENT
Maddi duran varliklar {1} 143254808 LATS90066T  159.030906 257820724
Maddi olmayan duran varhklar 11 111,125,949 THT0L006 12336459 11597545
Kullanem hakks varliklan 12 19.7E8. 996107  11.906.754.965 2195817353 1.790.327.038
Pesgin &denmis gaderler 9 IREIOILTRE 055359874 206RI98TR  143.6507E
TOPLAM VARLIKLAR HOTOETETM ILOAD3ILI9E A126.20R79R LITEIGIATY

(*) Sirket'in fonksivonel para birioi Aveo'dur. Ancak sunuim para birimi Todk Lirass olasak belitlenimistic. Aveo
vie Tibrk Lirasi tutarlarn domstmi Not 2_1°de agikanmtie
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PEGASUS HAVA TASIMACILIGE AS. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 ARALIK 2020 TARIHLI

KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU

{ Tutariar aksi belirtilmedakee Tirk L (“TL") alarak behrlmgtir. )

Cari Dimem (nceki Dégem

{Bi‘llﬂlﬂ [w
Deictimdes  Dhenctisaden *) [N]
Lt Coriiis) Avrs Avrs
Digrarst 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 301 Aralik
Rifior mirdari 00 i Inh 1%
KAYNAKLAR
Boina vadchi vidkamldliber ESOSATATTD  ATeS212eTM  TILIIETEY  TIRSIATYT
Koo vishel] et Listinailad 3l LMLTI&HET  TSEI9A6M 19338373 14008426
LUlmis vadel bowclorssalars kisa vadels kisimlas 3 TIMATIAM  153R3TRIA 139230412 23104149
Taciar bt lis f Mindl319  TIITARES  1DL09I63D 1OR6ED.213
Tiphill pvvaflara ticard bovelor ] 11 I35 M2 543850 1y Mqri
Tl oy sl deanl banglar RYR 4300357 T2 4TS PATLETR 0RO
Calganlara saflanan Teydalis kapiaminds bonglie 17 LTI IRANLDE3 1350196 L1758TT
Db i i 7 J0L345 92K EERL R ¢ 1368 HK8 5.0Z0.800
Ty ooy acrrayfling alfir towg lie 30 146928 13 357 059 1 748 EXX rozysar
Mikgen shelopmbermden dogs kil iRkl e g SMA053E 0l 0.9 19316412 1493553
Tilsey ara¢lar 30 ke B 51034363 1016573 TR
Estelensing peluli 9 191.730.990 196521917 I1.IK. T I9.549.505
Ko vishel] kargildilis HIL3%E 124 4is0.143.908 FLITRAN R
o agimifiare s lawan frvekniara dfighin ke vadinf berinldar i 15 106089 TE2 540 9 GdTEN TR TR
D R wnaelinf R olvldaas 13 TEA 20033 N LR LT JILETREID
s ko vadel vikisaldlikles 19 116966 11056687 12.983 B2
Uzun vadeli vikiimlalikler IT.TE.5E3R3 109519215153 LWTOST.IEL 1646757480
Usis vadel boeclansl i 3l 15.115.400.5TE  R4603114% L6TR01&360 1.2TLIET.G9T
Tilsey wraglar 30 1434005 1 505350 436071 I8
Estelensing pelules q JI&ITLITD  ILRSIIATS 3511051 ATHSLSET
Uit vadeln karsal ikkar L13E0EE51E 1675070500 126343378 I501.HEI. 963
entejemiliang saflawan faveke’ara ifighin s vl barynlios 7 WIS 69.675 THD I 1L IST 14Ta6lT
Dhigir s viaadinf dargninkiar i3 TR TR o 1 o e B el R Pl L
Estekensing ver i ylkdmlilga 7 EH49TEIII 495505449 &T.160 418 T4.505. 47
OEEAVNAKLAR EIREAITASE SMLIEANT SWMIILEE  RMO9EIN
A oFtakhija ait dekaynaklar EIREAITAIE SMINENNT  SESILEE  RO09EI0D
(desimiy sersnec 0 .29, 07 10z 2949.707 [k k) B M
Paylisra tleglon pevmles 455.RETOZ%  J53AETDS 1SJ0RS30E  19d.0E9.305
Kar veya iwisda vemden asiflandinlssyacak hakig
dlgher kapuanli peliler veya giderler
Tisisslasimig Lvda plaslis vennden Bl kiyiplin 6 (2972061 ) {3.904. N} {329.939) [ELER T
Viabisica pasa gevium lisklan 6 40P 1699 1574427004 - -
Kar vey risasds vemden asiflandinbaesl birdmig
dlgher kapuanli peliler veya giderler
Rasliten korunim kijiplen i (6B365.331) (41 1a3.1E1) (T589486)  (RI39.T50)
Fanlis dyrlan latkning pedekles 4% |B542.187 40475306 4.398.540
Cregmitg yullar karlari 1135362715 SSIL.ISI BAETHRIE  MI3ATT
Nzl didnein (Baran) | ke (196307057 1333369008  (2I0EdEl) 210395308
TOPFLAM EAYNAKLAR FLOTATI?E 2185932100 16T 107136479

i*) Sirket'in fonksivone] para birimi Aveo'dur. Ancak sunum para birimi Tork Lirasi olarak belirlenmigtie. Avio
v Tirk Lirasi iutaslann dinisimid Not 2_1°de agklanmisiie.
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10CAK - 31 ARALIK 2020 DONEMINE AIT
KONSOLIDE KAR VEYA ZARAR VE DIGER KAPSAMLI GELIR TABLOSU

{ Tutariar aksi belirtilmedikge Tirk Lirasi (“TL™) olarak belirtilmigtir. )

Cari oem  Ohasrcki Dissm

| Hafinmar | Bag msiz
Denclindsn Ibenstimdin I*} {*)
rormin) Lricpmis | Avra Avma
Imprst 1 (heak- I Oheake- 1 (heak- 1 (e
Kar veya tarar knm Referanslan M drabk Bobd 30 Arakk 309 3] Arald BB 30 Arald BD9
Hamibat b | AMASFMY LR IESH AXLATEART 1739457710
Sahighrm malivedi {-] | (RO62 IR 515y (A326.0R0YT) (TRLIS 08y (1. J0KSS0RITY
Brisl {garari/ lar {LISRTIL 424} LML {12035 FERL %
Cienel yincian giderderi i-) b (TTASRRNA  (AMLERLIE) (34580712 {4T. 7441 T0)
Pagarkena giderlen -1 L (IBRRIT36Lp  (31L#AETTS) 121334 97ap {4501 LRER)
Esas Eualipctlenden daper pelrier bt a8 419 AT TR 44 415 106 3387
Exas Eualrpcillerden dafier guderler -4 n [LAT6R 312y {17622 750) {1LE2110mp (4. 54 RET)
Esas Enalivyel (maren) | bkan (LM TES  LGIREI MY  (I3RZIS0E) 421308
Yatnm Enlryeierinden pelrier 4 1555377 A1 1ES W57 145 i}
Yabnm Enlryeierinden guderer - i {BIE 050 My {Z.314.7T) (2. 196307, [RLTERET
Uithoryrak phoicrmiyic dojerknen yatrmlann
kartanndan paylar ! 15417 628 L6241 1E2 1913 FELET
Finamsmman gideri dncesi Balh o (zrang! kan i 155050, Ty LML) (15T, 187 240p B4 5w
Firarsrmmn pelirkri 15 FAATAITL 535959 40674405 15504079
Firarsmm mderleni |- 25 (E71.RT1L9ETy [ 755,105 R56) P2y {125 9E.598)
Verpi inced (zarar] | Lar (LI R4 w3} 1384 ed 00 {XIT AR5 pal k=T
Verp pideni B.140 S | 59.606.R15) IR %S4 RIS}
Démem v mden 7 - {501 04 (R511.424)
Erichonmiy voryi pelin | {pdenp T .747 546 0. 159 7301074 12657
Dimerm {rmran | an (L 9A0¥ 5T} 1SS (XLGMLEE]) 05K
Diemerm | arammn b/ esrones dag e
Kimitrul il olmayn payks - 115877 1E7353
Ara cetak Bk paylan { 1L 9G5.087 05T} 1331360 118 (XA AR 135318
| LG50 5T} 1345795 (HelLEE]) 1 5EL 1T
Pay berarm (ko kaimme (TLS{EUR) 2K {1921y 1303 (R e
Diger hapaanb gelir knm
Kar veva rarands venides sinsfbindinims vecsk b
Tamrslarerey [ayda phanlan yensden olobm (kayip ! kaianchn b [WIE 12.214.450) | 5k}
Ericlenrmiy vergi gelin | {pideri} ¥ ] {232.967) 2424 a8
¥ahmo pars pevem Erblan D4 515,600 45T ST (1. 285032}
Kar veva sarands venides sfbindinbicakdar
Wahmo para pevem Erkln . |24 74T) . (1. JbLAE] |
Makat skmy riskinden korunma (haypln) lacmchn k. (31501 307y 20 (1911261} Jh 540519
Erichonmiy voryi pelin | ipdenp % 5 LIST {52.545.297) 4750 {EMIR 914}
Diper kopoamb pelir e 345 48K BE_ T 2ED 1. D62 6EH) 151614
Taplam kapsamb pelic H.I14 430 LMLITLI (ILLRSRN) Pl N
Taplam kapsamb poberan dag i
Kamirul i olreayan paybe - (LA 1L E) 1E735
Ara etk Bk paylan 44248 431 LMLERLANL (21 LRSR 340y 37097
H.I18480 L8M0ITLI  (ILLRSRMN) Pl %
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PEGASUS HAVA TASIMACILIGI AS. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 ARALIK 2018 TARIHLI

KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU

i Turtaartor kst belirnlmediie Tiirk Linasi {“TL") olamk belirilmistr.

Carl Dénem  Omceld Dinem
i Baghunisiz {Badimsiz
Demetimdes  Demctimden
(e Gty
[pmat 51 Arshk 3 Arahk
Referanskan p. 1 H it

VARLIKLAR
Db varhiklar 4412080091 L4490
Makat ve nakit benzerlen £ IMLMAETI  LBRENI0NT
Tican elacakler b 1354042 18401374
Higkili taraflardan ricar! alacaklar : -
Hughtl lmayan taraflardan ticart alacaklar A5l 1ETALETS
Diiger lacaklar ) AT l08i0s
Higkiti taraflardan diger alacakior i 1 3&RiH IELE
Higkili almayim taraflardan diger alacaklar SRRy NN
Trev arnlar k] 1134337 ILFTs
Stoklar L RE A kb 30,803 143
Pessin fidenmis giderler 9 GMTHILTE 713095000
Cani démem vergisiyle dgili varldlar n 3554004 G418493
Diier dfinen varliklar 19 400355 343 14476 283
Dvwran varliklar L MTIE AW
Diiger lacaklar ) TLal34 ERRSTCY
Higkili almayim taraflardan diger alacaklar 7 TLAIE 4 115404t
Craynak yintemiybe degerlenen yatnmbar 3 /WM 1143
Maddi duran varkklar 10 RMEJ0LAN 4662 32105
Maddi almayan duran variklsr i 46.359.897 14 A8 4h
Pessin fidenmis giderler 9 ILM MElen
TOPLAM VARLIKLAR 15664 88T A% ROTATMTH
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PEGASUS HAVA TASIMACILIGI AS. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 ARALIK 2018 TARIHLE
KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU

{ Tutzrlor s belimilmediiipe Tirk Liras (“TL") olarak belinilmigts.)

Carl Domem  Onecekl Dinem

{ Bagumsaz | Bafimsz
Dhenetineden Denetimden

Ciegmiy) Leepmiy)
[vpnot 31 Arahik 31 Arabik
Keferanskan g 017
KAYNAKLAR
Kasa vadell vikimialikler FR847L1% 1ESL414.257
Kisa vadeli borglanmalar k| MTRIS AL L e
Uz vadeli borglenmalann kisa vedeli kismalan k| 50,404 535 153980 544
Ticari barglar f AH3.526.242 IRITIALS
Mighli varafara vican borglar j 1138 384 Tad 380
Mipkli odwnmpan rovaflara deard barglar S8 387878 o0 aR.024
Caliganlern sefanan faydaler knpssminda b lar 17 25041 632 4THTT.154
[nger baorglar 7 24110136 4161520
Mipkili odwnnvan rovaflara diger borplor T 240N I8 $4.081.58
Tirev arsclar 50 189722007 -
Ertelenmis gelirler 4 P40.520.677 415447 882
Kisa vadeli karsliklar 508.251.373 (R EELT
Caligrelang safhoean ek (tiphie ks vadel? kavgaliklor 17 M40 aRg 45,679, 708
Ihger ks vadell barpilalar 13 428831045 15505883
Dniger insa vadeli yikondalikler 19 25,507,084 1105, 894
Uznm vadell yikdmbiibkler O595.068. 768 B TMeOpEE ERD
Uzman vadeli borglanemalar 31 5064850 306 XTI EXSS0M
Torev arsclar 50 104,905 T .
Ertelenmis gelirler 9 121,994,007 TAT9.754
Uzman vadeli karghiclar fi24. 0. 220 a6 S 1R.405
Caligrmlang sagdhomee fapdokera itiphie wmun vasell bovglvlior 1 25009800 11638 842
Ihper wznm vadell karplular 13 F00.070. 534 o R e a2
Ertelenmis verg valmliloga 27 470152180 194 38R 505
OZKAYNAKLAR STNS4T04E  LARUENE. 200
Ama eriakbis alt Gzkaynaklar BPEN0%0 284 2 ARR Re0.714
Oideanis sermaye 20 1022049, 17 T ET2 00
Paylara ilighn primler A35.087.025 455 6ET.025
Orink bontrale abi tepebbils veys islamelen igeren birlegmelerin etkisi 31720 000 FA04.957
Kar veya zemrda yeniden sinsflandinbmayncak birikmig
diger kapsansd gefirler veya giderler
Tanmslanmes fayda planlen yeniden Glpim keypplan 2 (2132417 (3.505.231)
¥ obanc para gevrim farklan 2h 2I5LRIT 56T 10T90%0 985
Kar veya mmrda yeniden sineflandinlacak biniiomis
diger kapzamds geliitler veva giderler
¥ abanci para gevrin farklan R T 549 (43827213
Riiskien konsrans { keyiplord) ! kazang lan 0 (2159 5 6) F T2
Kardan mynlen keidanmeg yedekler SA016 30 L0016.506
Giegmis yillar karlan HE2. 182941 155 54 .02
Met diinem kan 507.578.623 LrMTRLT
Kantrel giich olmayas paylar {3 T.6106T) (21.251.508)
TOPLAM KEAYNAKLAR I5G64.HRT 206 EATETELTYE
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PEGASUS HAVA TASIMACILIGI AS. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

1 OCAK - 31 ARALIK 2018 DONEMINE AlT

KONSOLIDE KAR VEYA ZARAR VE DIGER KAPSAMLI GELIR TABLOSU

i Tzl or s beslintilmedikos Tirk Lirasi (“TL") olorak belimilmistr. )

Cari Digem  Onocki Do

o g e [ Bafamsiz

Denepimden Ienctimsden

Lieemis) Caemis)

it I {dak- 1 theak-

Kar veva Barar Kiss Releramabirn 31 Araldk 2008 31 Aralik 2007
Hasilat ]| A6 THE00F 534857309

Sanglans maliveti (-]

| T.0533 337 477}

(4.571. 774304

Ber it ksar 1. 3631 7TH.156 TT4. T 100
Ceznel yonetm gideslen (-] Il (2200 02.714}) [ 152 M5 T00)
Pamelama gulerlen |-} I} {225 532 16K} [ 1835 B9 5 200l
Ezss Daaliyetlerdes diger gelsles hr} 15, 751 .00 SH.TIOTTR
Eias Daaliyetlerdes diger gadecler |-) 23 {65 442, 710} | 2208 TES)
Esas Faaliver kiri THL.721574 461. 742202

Yannm laabryetlennden gelirles -4 23047 45 6. TIE. 4T
detler |- 4 IS5 T1H.TEL)
Cizkaynak viaremoyle degeslesen vatinmlarin
karlarindan pay las L] 2445 50y 4. 10 1. %M1
Finansman gideri dnoesi Bdliver kari K23.214 56 [AEE oLy
Fearcsan gelirler 23 123, i 55 AT AT TR
e galerken |- Fa A1l &35 9] K} (1D I4 054
Vergl smcesh lan L LY R B3 FET.THI
Nergi gidderi {40044 4351 | 182 204 8X35)
e - T i 245749, Bl -
Emelcmaneg vergl gaden T i 155549 125) [ 10 214 &53)
InEiems bsri SL117.815 S DE3 IME
IEncm Karinan dajalisg
Kaosarol gled almaysn peyle (5261 6140) | LIESTIH)
Az ceraklik pavlinm S0T.37THELS 2247 HIT
SEL117.815 S e IFH
Pay Bagina kazang (TL) e, 444 491
Iiper kapsaml gelir Kismi
Kar veva sararda vemiden sinilandirilmay scaklar
Tanumlaresue {oyda planlan yenden Glglm aranglan . LAGHOTY -
Emelessng verg gden 25 125973, 24} -
Yabanci para {evim Earklan LIS Tish 55 Hin 21580l
Kar veva mearda vendden ssnilandinlacaklar
Yubanc para ¢evrim Kkl 58,75, Ml 1015 20 )
Pk ming riskinden korunsa (kayiplan )/ kazanglan . (3156549027} 29536, 7hh
Emel ey vergl gl (Eden) . TOFTT. T2 {2867 337
Iiiper kapsamls gelic T54.291 3% 1. 9TE 4K
Topliss kapsanil gelic 1. 256 4iK413 FTiL42_ 5K

Tophiss kapsanili gelivin dailio
Kool gied olmayan payler
Asa ortaklik pavlan

i 18135, 050
1. ZT0.5 63 4463

|2.42Z2431)
S21863.0N2

L.I56 4UH413

S22 5H]
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PEGASUS HAVA TASIMACILIGI A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 ARALIK 2016 TARIHLI
KONSOLIDE BILANCO

{ Tiotarlar aksi bedirilmedikee Tork Liesi {"TL) alarak belirilmistir |

Carl Dinem  Oweeki Inem
| Bz i Bagymsaz
Demetimden  Denetimiden
Gl Gepmbs)

[t M Arshk 51 Arahik
Referamlan Hlo 2ing

VARLIKLAR
Dviinen varkklar LASEMEL  LRESTILIT
Makit ve kit benzerlen i pHEEMADS 034904083
Tican alacaklar fs U1HR490  M4R19.61
Higktli olmayen roralardon ticar alacaklar [ HIMas  MysMdn
Drifier alacaklar ! [IETH0E30  1R9.515.187
Higktli ravaflardan difer alocaklar i 1087 &7 IR
Higktli olmayen raralarde difer alacnkor (1783088 189236 343
Tirev aracla B 11X 368 2340.144
Saoklar § MM 1338
Pesin dxdenmis giderler § ALY T TS
Cari diinem vergsiyle ilgili varhiklar n VERATY  MG4468
Diger dmen varhklar 19 T44 Y| 21817
Duran varkklar LIR019L061  LIod JeRATY
Diger alacaklar ! LR 29204800
ikt almayan raraflardan dier alacoklar ; Noness  2200E0
Oizkaynek viatensiyle dederlenen yatinmbr i DGR46T  20.045560
Maddi duren varliklar 10 FRE615405 2115308165
Mladdi obmayan duran varhklar 1 s |4.568.673
Pesin ddenms giderler 4 M NN
Entelenmis vergi varluh N hE819T3 860107
TOPLAM VARLIKLAR SH1LAITHRE  L00R097.240
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PEGASUS HAVA TASIMACILIGE AS. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 ARALIK 2016 TARIHLI
KONSOLIDE BILANCO

( Tnarler aksi belimibmedikee Tork Lirs (“TL") olarak belimilmistic )

Cari Dimem  Oneekd [Ninem

| Bagumsie { Bagimsiz
Denetimeden Denetimdem

Gegmig) Coeqmuy)
Dipnat 3 Arahk 31 Aralik
Referanslan 2kl 18
RAYMAKLAR
ke vadel il kiinl&likler 1LISH.H2 7088 TR STE
Kisa vadeli borg lanmalar k1 - GEM 527
Ltaun wadeli borglanmalann kisa vadeli kisimlan i SER.203.206 HLERT 265
Ticari borglar [ ET A 248 20 005
Mgkt ravajlara ticard barglar k| 1435 390 TR
Mgkt almayen reaflars teerd barglar e 422353 2L 8RS R0
alianlars saglanan faydalsr kapsaminda bonglar 17 24600271 11636 9358
Diger borglar 7 32220476 1143950
Mgkt almayen realans difer borglar ’ J2 2N 47 1 E0E950
Tires araglar k1l B ITE 165,554
Enclenmis gelirler G 502578913 ELES R
Kisa vadeli kargihiklar 25,243 506 20k 506
Cirlipamiara sadioman Gydalong ifighin kica vedal barpilablar 17 12 1ad Iy 2058 158
Digher kasa vadel] karpiiar 5 TLOT 4002 2atigs0
Diger kisa vodeli yikinddlikler 1% 21 L9310 4663031
Uinan vadell yakimbildkler SHHBGS.39E  ESEENL0S]
Uaun vadeli borglamalar il 232703 | BOETEROM)
Enelenmis gelirler G 660518 QEL)545
Umun vodeli kargliclar 451155465 12 S91RRG
Cirlipandara safioman fyedalara iliskin uzum vadeli kargeldblar 17 HA75 253 10 G
Digher uzwm vadell karpiiklar 3 422,280 214 JXREXT IRE
Enelenmis vergi vilkimlologo | 255, TH0LA34 Hi3TIA50
OFKAYNAKLAR 1560521048 148271620
Ana ortakhifa alt izkaymaklar LETRA30901 1485407 2ab
Oidemaniy senmaye i 102272 (M0h T T (HH
Paylara iligkin primler A53.687.023 458 HET 025
Oinzk kontrol: b tepebbis veya isleimelen igeren birlegmelenm ethosi 20.504.957 04 957
Koar veya zamrds yemiden sincflandendmavacak biniomig
diger kapsamli gelirler weva giderler
Temamlanmig fayda planlen veniden flgim kayiplan ] (3.304. X33 (5.172.494)
Koar veya zamrds yemiden sincflandindscsk birikmis
diger kapsaml gelirler weva giderler
Y ahane pama gevrim farklan . ] 5H.573.9% i S0 3RS
Rizkien koranma knznglankenplan| 2 200 850 (22 158.754)
Kardan svnlan ksilanme vedekler S0 6300 4591 552
{ieymig vallar karlan AR1.527.846 ITLTERLLG
Met danem kan\zaren (133.730.535) 1131254
Hﬂl:mliiﬂ olmayas paylar [N (2. T05.6400
TOPLAM EAYSARLAR SEIR017.99% 4T RS2
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PEGASUS HAVA TASIMACILIGI AS. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 ARALIK 2016 TARIHLI
KONSOLIDE BILANCO

{ Tmarlar aksi bedinilmedikge Tark Limea {“TL") olarsk belinilmigtir

Cari Domem  Omneekl Ddnem

| Bagums i Bafimsiz
Denetimsden Denctimdes
Giegmis) Coegmuly)
[Mipno 3 Aralik 3 Aralik
Referanslan k11 [ s
KAYNAKLAR
ks vadeli vl kiimlilikler LSRR T.04% 1R85 5T
Kaiza vadeli borglanmalar - G 527
Umun: vadeli borglasamalann ks vadeli kisemlan SR 203216 HO1EET 265
Tican borglar S17.ETT. 43 245 205 (5
Mgkl ravafiara ticari barglar k| 1433 390 LA
Higkild afmayen rovaflara tiear! barglar 422353 244885893
alzanlars saglanan faydaler knpsaminda borglar 17 24.600.271 I1634 038
Diger borglar 1 52220476 11043050
Mighili olmayan novlare difer borglar ! S22 20047 12005950
Tiirev araglar 3 - ITE 165534
Enelenmis gelirler G 502578913 i s G0R
Kisa vadeli kargehiklar 25243 30 F 0% 506
Cirlipomlars safiomes foydalang ifighin ksa vedal barplubiar 7 {2 1da T X038 554
Dligher kisa vadell karpilalar 5 {1077 42 275850
Diger kisa vadeli yikomdalokler 1% 212930 4btd 041
Uman vadeli ykimbilakler S000RG9 408 | ER3 A%
Umun: vadeli booglssemalar il IERITIATY | O TXR G0
Enmelenmis gelirler G fubhl 18 QR 545
Umun vadeli korsiliclar 451155408 X33 991_RRG
Caliganiars saffonan fapdalara ilighin wmw vadell bargelklar 17 B RT3 253 HiL. e A
Digher uzvm vadell karpilar 3 422280 214 b bl
Enelenmis vergi viilohmlnlogn ) 235 7RO HOLSTLAS
OEEAYNAKLAR 1569521348 1482 TRLGH
Ana ortakhifa alf Grkaymakiar LETR ARSI 1485407 200
Cidesanis sermaye i 102.27 2. 0040 T ETE (M)
Paylara iliskin primler A55.687.025 435 6ET 025
Omzk kootrole tabi tegebbis veys iglemelen igeren birlegmelenm etiisi 20,504,557 804 957
Boar veya zamarda yeniden sinuflandindmavacak bindomis
diger kapsamb gelirler veva giderler
Tasamlanms foyda planlan veniden Glgim kayiplan . ] (3304, 232 (5.172.494)
Eoar veya zamrda yeniden singflandinlacek birikmiz
diger kapsamb gelirler veva giderler
' whane par gevrim farklan il fi38.575.9%4 il il 3RS
Riskien konmma knmnglan| kmnplan) M 201830 [22.138.734)
Kardan synlan kisnlanmeg yedekler S0 30 450 552
Lsepmis villar karlan 4R1.527.846 ATETH 116
Wi danem kan/{zaran) (L33 T30 E35) 11301
Hﬂhﬂiﬁi olmayas paylar [N E ST (2705641
TOFLAM KAYNAKLAR SOIRO1TH9E 4R W97 252
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PEGASUS HAVA TASIMACILIGI AS. VE BAGL] ORTAKLIKLARI

31 ARALIK 2014 TARIHLI
KONSOLIDE BILANCD

{ Tistarlar aksi helmilmedikee Tork Lirss {TL") alarek beliridmistic )

Carl nem  Oneekl Disem
 Bagumsiz | Bagumst
Denetimden  Denetimeden

Giegmis) Giegml)
[¥pmot 1 Arahik 1 Arahik
Releranslan hind i}

VARLIKLAR
Dviinen varkiklar LE0R849.889  12RaS40040
Maki ve nakit besmerleri i1 BanAe0Tes  E7T401671
Tican alacaklar ) DRI 19007506k
Hhesili trreffurcan tivart alocakls . .
gkl omarvan rarafTardan sicart alocaklar ! MilsRXy 190073064
Diger alacaklar ] 2R0.308.542 401844 283
Mgl trralurdan diger alacaklor il Mim R
Mgkl olmavan araflordan diger alacaklar 289008 770 4 529,483
[ tirev araglar 46 b5 T 483 51,755,500
Sioklar 1] 7063, bl 4055, 665
Pregin didenmig giderler i2 106, 102556 fi5.505.433
Cari donem vergisiyle ikgili varhklar 44 934319 fi.242.744
Diger domen varliklar | 2181031 [1.622.26
Duran varkiklar LoRSRedade  LITT.ORD. 440
Diger alacaklar ) 41943524 T 085279
Mgl trralurdan diger alacaklor . .
Mgl edmnyan feralovdan diger alacaklor i PR ERE e
Uizkaynak vomdemiyle degerlenen vabmmlar 4 143871 137074
Maddi durmn variklsr 14 [A515106E 21262704
Mnddi pbmayan dursn varlilar i7 11471044 11.447.742
Pagin didenmig giderler i} 25081644 {449,002
Enelenmis vergi varki 4i 1540000 B2 Aa8
TOPLAM VARLIKLAR SERTIRANE A4 SN0a0d
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PEGASUS HAVA TASIMACILIGI AS. VE BAGLI ORTAKLIKLARI

31 ARALIK 2014 TARIHLI
KONSOLIDE BILANCO

[ Ttarlar aksi helirivtmedikee Tork Lires TL™) olarsk belirtilmistic b

Cari Ddsem  Oineekl Disem

| Bagumsiz | Bajims
Denetimeden Denetineden
Geexmlsh Ceexmlsh
[Hpmot 31 Arabik 31 Arahk
Heferanshar k{113 {1

KAYNAKLAR
kKa vadell yilkimbililder BLT 770698 BEE 030 542
K1z vadali borglanmalar 47 4 50 480 1 R0 8o
Llaun vadieli borglanmalarm kisa vadali kizenlan 47 162 765 03 1£1.171.887
Tican borglar T 155 586,561 167 204 824
dleghili tarafara ticart harglar i LA 1issn
Ilighili edwnmyan taraflara ncart borglar 19, 1 00 Y 17110 233
(alganlarn saflaran favdalar kapsaminda horglar 7 641208 4805756
[iger borglar a 1325646452 17.0709,7484
leghili tarafara diger borglar s s
Ilighili edwemyan raraflara diger borglar ] 1r 2 a5l IT070 8
Tirev arsglar & 1525075835 1727107
Enelenmis gelirler 12 54 544 800 248 234758
Kisa vadeli karsaliklar 0L 41.697.458
(aligamlong soglanan firydwlers (lipkin ks vadeli bargrliblar X 1240 241 J08a4.020
Diger ks vadeli kargelibiar ] X EN TR T
Diiger insa vadeli viloim|obakler Fa | 250.700 24
man vadell viikimlilokler 1AILTTRGLL LAT4. R0 62
L am vadels borglanmalar 47 LI8690] 2607 1440 206.556
Tirev arsclar A a2 516082 .
Enelenmis gelirer 12 T.725.108 6425264
| Jaum vadiels karsibiklar 1225104, 840 &5.577.108
Caligamlara sodlonan fndriers (Mpkin wwww vadell argelikior 7 102 a4e e e
Lhgher wwn vindedd b gk k] a2 g §9. 558 25
Englenmis vergi yvilkimbalagi 40 1X8.64]1.274 161.175.237
OEKAYNAKLAR LAG0 602 1% 1146220082
Ana eriaklifa akt deksynaklar LIGIZRE251 145684240
Lidenmis sermave i 1k 272 (M 1 272 (M
Isletme hirlesmelen etdizi 504,557 504,057
Pay ihmag primleni 455 6R7.023 435 687023

Koar weya zararda veniden siniflandinlacak birikmis
diger kapsamili gelirler veya giderler

Yahane para peviim farklan 5] EE HO6.07G W 022 092
Riskien korunma {kaywplar )y iazang lan 5] 5. 008 295) 0,521 .546
(segmig yillar karlan TR ATH.AM 135,192 704
Mei diinem kan 143541824 S1nRERE
kKontrel giled slmayan paylar {12035 247 R48
TOPLAM KAYNAKLAR AR TINAE  LRRY AShaid
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PEGASUS HAVA TASIMACILIGE AS. VE BAGLIORTAKLIKLARI

1 OCAK - 31 ARALIK 2014 DONEMINE AlT
KONSOLIDE KAR VEY A ZARAR VE DIGER KAPSAMLI GELIR TABLOSU

[ Ttarlar aksi bebiribmedikee Tork L " TL™) olarak belimilmistir

Cari Ddnem {inceki Ddnem
(Bafvmez [ Bagimesiz
Denetineden [kemetimden
Grecmis) Ceecnuiy)
Diipmnt 1 Deak- 1 Cheak-
K&r veva zarar kims Refernmslar 3 Aralik 2004 3 Arshk 2013
Hasulx il J0RL727.739 2,353 583737
Satislarin alivet | <) 3l {261E 267190 | 1.944 855 540
Briii kar Ah 4005240 44872197
(ienel yonetim giderleri (<) 33 (B1935.933) {GT.989.01T)
Pazarlama gaderleri (<) 31 (133.117.550 {105 DRGEB)
Esas faaliyetlerden diger gelirker i RL 30954 G ARE B9
Ezas faalryetlerden diper giderler (=) 34 {3038 16 (2047 246)
Exns fmalivet kan 324701 851 AR D047
¥ aterim faalivet] erinden gelirler i3 TA2G.584 108327
¥ aterim: faalivetlerinden giderler | <) 35 1 {421 6.608)
Lzkaynak yontemiyle degerlenen yatmmmdarm
karfarmdan / {zararfarmndan) paylar 4 L I6%&12 [515.547)
Finansman gideri Gncesi faalivet kar I33. FRA4T 231467319
Finansman gelirleri 37 51162355 L
Finansman giderleri |- 37 | 245 TRE.906) [ 149556 5355)

Vergi dneesi kar 135.67T3.8% 154673135
Vergi gideri T3 260 (il 36 0.1 20
Donem vergi gideni 40 (3958640 .
Ertelenmiy vergi geliri/{gideri) 40 11.591.33% (6. 36 1 120
Dimem kan 143 306590 531 2006
Dimem karinan dsfbmy
Ana ortaklik paylan 143. 341 &2 Sl 6RIE2S
Komtrol giiol olmayan paylar |35.2%R) {LITLEI)
143 3065590 BE 312006
Pay hagina kazang (TL) il 140 098
Diger knpsambh (gider) | gelir:
kar veyn zarnrda yeniden simflandinbacaklar
Y ahanc para gevrim farklan (45 187.920) 2331 206,976
Makit akis nskinden kommma (kayiplanjkazanclan (TEALG.E04) E 402 960
Tierew iplemfer (carer) / kon i8 (. 2 W5 T 502 7

Kar veya zararda veniden sinflandmlacak diger
kapsamls pelire dighkin vergiler

Ertefenmis vorgd gelirygaden | I8 FO.6g I 2, 00, T
Difer knpsamli (E'dﬂ'] i E«:Iir (127604 T2y 24199036
Toplam kapsam gelir 15701 _Bbsls EE LIRS b
Toplam kapsamh gelirin dagshm
Ana ortaklik paylan 15590011 F35373.067
K.omtrol giioh olmayan paylar 102 855 {5.360.125)

15,701 By 00052
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1. FINANSAL DURUM VE FAALIYET SONUCLARI

I.1. Pegasns Hava Tasimacihfh A5, son dig vil ve ilgili ara dénem itibarivla finansal

durmu.

Finansal Tablolar

Bilange
VARLIKLAR nz iy 2000
Minen varhklar 330319047 19H.137.315 100 6,329
Makit ve nakit benzerleri 2100150238 1 548 564 449 254 469
Finansal yatinmlar L4525 11.7T82.1140 2035.162
Tican alacaklar 41871360 TH.693.508 [E.511.639
Dviger alacaklar L E6S5 636 46342853 16.879.374
Stoklar 1.882.592 5E0.183 20 HEY
Diger donen varhklar 39661055 41.189.297 220967491
Duran varhklar LEG.OH].EHE | L634.051.533 | L.127.02%.245
Dviger alacaklar [32.838.505 | 202.7T06.762( 263.790.567
51"[":?;3:5 Yontcrrylc degericncn 1.512.211 662.186 286.360
Maddi duran varliklar 1.7300317.522 | 14122703602 8541700057
Maddi olmayan duran varhklar 5.013.650 3632441 3231665
Ertelenmis vergl varhg - 12346542 5.550.5%0
Toplam varliklar LI09.011.035 | LEILIEE.E48 | 1.236.045.574
KAYMAKLAR nz iy 2000
Kisa vadeli vilkiimliiliikler SIRO0T5.T762 | S5T.525418| 390733503
Finansal borglar IR5.954.7014 I92.036.185( 210182820
[nger finansal yikomlalikler 300 145 - 49,610
lcan borglar BE.538.575 [0 &E3.034 543900220
Diger ticari horgiar NS 55 227 LS AR S4.385.0410
Niskili taraflara vicari bovglar 347U 348 1. 28T 177 21
Dviger borglar B.555.176 12044 787 6126829
(ahzanlara saflanan faydalar 26210424 02T 0HT 11495640
n@er kisa vadel vitkdimilolikler 224.810.724 146.134.275 L. 490,354
Uzun vadeli viikiimlilikler L343.583.125 | LO85.9%6.355] 676331651
Finansal borglar 1.240.919.331 | 10300040742 | 632 546,486
[ alizanlam saflanan faydalar 4.14%9.445 625 339 546.T45
Ertelenmis vergl vitklimilologi T2.180.973 Ji. S 05 29829491
Dnger uzun vadel yvukiim lilukler 26.333.376 13,302,176 14.255.4249
OFKAYNAKLAR JIT352. 148 1HEOHT.0TS LGH. 980,420
Ana ortakhda ait dekaynaklar 327351148  1EH. 7662549 174395237
Bemmaye 750000 75 (0000 T 50000400
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Isletme birlegmelen etkisi 29504957 29 504957 29,504,957
Y ahanc: para gevriim farklan T2. 735810 6% 1 B0L6T2 37.563.243
Finansal nskten korunma fonu 11.918 586 3.191.551 (126.249)
Cregmis vallar karland/(zararlan) L1 B89 2T 27212243 6916412
Met dbnem kan'(zaran) 126303516 (15.323.004) 25536874
Konirol giicli almayan paylar - [LAE ] (5. 414.817)
Toplam kaynaklar L0901 1035 | 1.E32L1EH.848 | 1.236.045.5T74

(relir Tablosu

Lrelir Tahlosn

31 Arahk 2012

31 Arahk 20011

31 Arahk 2000

sats gelirlen (net)

19149892 123

1484 079753

QITHA63 116

satizlarm maliyvet (-)

{ 100U THT . B0g

(1.376.748.406)

(B67.782.511)

Briit kar J1%.104.314 17.331.347 TR0 G05
Pazarlama, sahs ve daginm giderlen (-) (BO353.955%) (67 845.635) [3E.525.562)
Crenel vimetim giderlen (-) [ S0.250.42%) (44 58T 424 (35.077.321)
Inger faaliyet gelir ve giderlen (net) 4159016 WS04 T.199.355
Faalivet Kar 192.688.912 4.449.132 43379077
Ozkaynak yontemiyle deferlenen
vatimmlann karlarmdan (1513950 40EL6T0 (L0EB65)
(zararlanndan) paylar
Finansman gelirlen [1XTR513 11494 584 4 356873
Finansman giderer (-) (49.133.K36) (31.522.079) (17.175.753)
Vergi Oncesi Kary (Zarar) 155.319.599 (12.6TR.593) J0.950.534
Vergi gelir/(gideri)
Dinem vergl giden - -
Ertelenmis vergl giden (29.016.083) (1.407.307) (10.713.224)
DMinem karv{zararn) 126.303.516 (14.085.900) 20.237.300
Difer kapsamh gelir/{gider):
¥ abanc: para cevoim farklan 3.5355.134 30247512 1.777 46T
Finansal nskten korunma fonu B.727.235 3.317.600 (126.249)
Tarev islemler (kar) / zarar 14 8594232 3 U 1R (49.610)
Dinem kar/zararindan transfer (3.191.351) 126,249 (86.561)
edilen futar
Vergi etkisi (29749 646) {T9T7.837T) R
Toplam kapsamh gelir/(zider) 135.585. 889 1479012 I1.1K8.518
Deinem kary|zararmin) daglimg
Ana ortakhk paylan 126.303.516 (15.323.004) 25536874
Konirol gicl olmayan paylar - 1257104 (5.25% 564
126.303.516 (14.085.900) 0237300
Hisse basina kazang/\{kayip) (TL) 1.64 (0,200 1,07
Toplam kapsamh gelirin dagilim
Ana ortakhk paylan 138 585.8K9 19612025 26.T03.345
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Nukit Akim Tablosn

Makit Alam Tablosu iz 1ol pL]
IMinem kary'(zaramn) 126303500 | (14,085, 500) .237.5310
Isletme faalivetlerinden saflanan net
nakitin faalivet kar ile mutabakatina
viimelik dizelimeler
Amortisman ve itfa paylan 104400778 T3.HT0.148 39548159
Kidem tazminat karsihi 1354 961 6727 LE0.301
kKullamilmams 1zin ve kazang paylasim 23,496,108 1030849 2 167339
plam karsilif
S0phel tican alacaklar karsihg 131937 47526 I.148.521
[Minem vergl giden 20.006.083 1. 407507 10.713.224
Uekpynak ytemiylc deferienen 1513990|  (409.670) 109,663
vatinmlardan (karar) © zararlar
Sabit kivmet satis zarari (126.985) (233.631) 1.392.949
Teshim bakim karsili@indak: degisim 12.739. 740 24.T0HE 1549 5.545 800
Faiz ve komisyon giden 35,056 358 2462 593 16.835.102
Finansman gelin (3574571 (1.351.413) (256.762)
Madd duran varhk deger diisakligi ) ) (6.661.798)
ipiali
Titrev kontratlar makul defer dozeltmes: (2457.436) (7.666.673) (2.033.162)
Istirak deger disaklugn karsihi - - 65.141
Dava karsiliklan X1 207758 4405497
¥ abanci para cevnim tarklan 10937544 (4.355.508) 3932985
Isletme varhk ve vikiimliiliiklerindeki
defisiklik Gncesi isletme J39.400ET1 | 104.018.851 UE.567. 764
faalivetlerinden saflanan nakit akn
Tican alacaklardaki degisim ZR952TI0( (56.950.451) B.125.503
Stoklardaki degisim (1.303.613) (371.294) [(93.361)

Inger alacak ve dbnen varliklardak
degisim

(4436453 )

(0961681 )

(H.3EH.197)

Tican borglardaks defisim 4132097 46.955.917 3639302
IJ|__|’_'¢:r kisa vadeh yikimloliklerdek: 58 871 748 21 682,335 I8.I8T 617
| defisim

isletme sermayesindeki dedisim 124.316.45% | (49.642.174) 31664924
isletme faalivetlerinden saflanan nakit 465717330 54.376.6T7 130236043
(Menen kydem tarminat ve kazang (1.269.663) | (6.909.628) (3.614.600)
paylasim tutar

Isleime faalivetlerinden saflanan net 462447667 4T.467.049 126,622,003

nakit

Yaturum faalivetlerinden kaynaklanan
nakit akumi:
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Maddi ve maddi olmayan duran varhk

(20.058.058) | (14918929}  (7.699.987)
alimi (*)
Ugaklar icin denen depozitolar 3918856 47576258 (94.239.452)
Maddi ve maddi olmayan duran varhk
satismdan
saflanan nakit 135748 932892 16,623
[stirak hisse satisindan elde edilen nakit 10.784.551
[stirak alimi igin vapilan odemeler {231.661)
Alman faiz 3574571
: :::j?m faalivetlerinde kullamlan net 10546034]  33610221| (101.798816)
Finansman faalivetlerinden saflanan
nakit akimu:
Pepasus nakif sermaye arbis) 2. 339,580
[sletme hirlesmesi igin 6denen nakit
[zair'e yapilan sermaye artmmy 237.643 13,500,000
Esas Holdng ‘e Lzair alimi 1in Gdenen (18.668.069)
nakit
Finansal kiralama gen ddemelen (HT.378.391)) (78.663.344)  (44.395.041)
(Mdenen faiz (36.526.904) | (26402.089)|  (16.664.901)
[Xnem igensinde alman krediler 010468 195318313 163.490.265
Kredi gen ddemelen (446.496.800) | (201.300.888) | (3.438.628)
Finansman faaliyetlerinde
- 181.391.827) | (110.812.375 18.143.006
saflanan/(kullamlan) net nakit ' i I
Nakit ve nakit benzerlenndekn net 190.600.874| (20.735.105) 066,083
artig/(azalis)
[Minem bagindaki nakit ve nakit 10540364 | 49784460 6318.186
benzerlen
[Minem sonundaki nakit ve nakit NO15038 | 19549364 40284460

henzerleri
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