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Gliniimiizde i¢ten yanmali motor teknolojisine sahip otomobillerin kullaniminin oldukga
yaygin olmasi hava kirliligi ve kiiresel 1sinma gibi birgok ¢evre sorunlarini beraberinde
getirmektedir. Bu sorunlar1 ortadan kaldirmak isteyen basta Avrupa iilkeleri, otomotiv
endiistrisine €gzoz emisyon oranlar1 konusunda ciddi sinirlamalar ve yasaklar getirmistir.
Bu baskilar neticesinde otomotiv endiistrisi elektrikli ve hibrit otomobillere yonelmek
zorunda kalmistir.

Bu calisma, tiiketici kimliginin elektrikli otomobil benimseme tutum ve niyetine olan
etkisini 6lgmek iizere yapilmistir. Arastirmanin verileri anket yoluyla Tiirkiye’de yasayan
ehliyet sahibi 405 kisiden toplanmistir. Toplanan bu veriler SPSS paket programi ile analize
tabi tutulmustur. Verilerin analizi noktasinda tanimlayici istatistiklerin yani sira modelin
giivenilirlik ve gegerliligini sinamak adina agimlayict ve dogrulayicr faktor analizlerinden
yararlanilmistir. Onerilen modelin yapisal gegerliliginin sinanmas1 amaciyla yapisal esitlik
modellemesi teknigi kullanilmistir.

Aragtirmanin bulgularina gore, tiiketicilerin yesil 6z kimlikleri otomobil kullaniminin
cevresel sonuglarini, yesil ahlaki yiikiimliliklerini, c¢evre dostu elektrikli arabalari

benimseme niyetlerini pozitif ve anlamli bir sekilde etkilemektedir. Bunun yani sira,
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otomobil kullaniminin ¢evresel sonuglarinin ve yesil ahlaki yiikiimliiliiklerin, ¢evre dostu
elektrikli otomobillerin benimsenmesine yonelik olan tutumu da pozitif ve anlamli bir
sekilde etkiledigi goriilmektedir. Arastirma sonucunda ayrica, ¢evre dostu elektrikli
otomobillerin benimsenmesine yonelik olan tutumunda g¢evre dostu elektrikli otomobilleri

benimseme niyetini pozitif ve anlamli bir sekilde etkiledigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Elektrikli otomobil, hibrit otomobil, tutum, niyet, yesil ¢evre
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Nowadays, the widespread use of cars with internal combustion engine technology causes
many environmental problems such as air pollution and global warming. In order to
eliminate these problems, many countries, especially Europeans, have imposed serious
restrictions and bans on the automotive industry on exhaust emission rates. As a result of
these political and legal pressures, the automotive sector has tended to electric and hybrid
cars.

This study was conducted to measure the effect of consumer identity on attitudes and
intentions of electric car adoption. The data of the research were collected by questionnaire
from 405 people with driving licenses in Turkey. The data were analyzed with the SPSS. In
the analysis of the data, first of all, descriptive statistics were given. In addition, explanatory
and confirmatory factor analyzes were used to test the reliability and validity of the model.
Also, structural equation modeling was used to test the structural validity of the proposed

model.



According to the findings of the research, consumers' green self-identities positively and
significantly affect the environmental consequences of automobile use, their green moral
responsibilities (moral obligations in environment), and their intention to adopt eco-friendly
electric cars. Moreover, the environmental consequences of automobile use and green moral
responsibilities also seem to affect the attitude positively and significantly towards the
adoption of eco-friendly electric cars. As a result of the research, it was determined that the
attitude towards the adoption of eco-friendly electric cars positively and significantly affects

the intention to adopt eco-friendly electric cars.

Keywords: Electric car, hybrid car, attitude, intention, greenenvironment
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1.GIRIS

Otomotiv sanayisi; llkeler acisindan yiiksek diizeyde vergi geliri saglayan, teknolojik
yeniliklerin gelismesine katkida bulunan, istihdam yaratan, ihracat yoluyla déviz getirisi
saglayan ve bir¢cok sanayi dallarinin gelisimine katkida bulunan bir sektordiir. 18. yy
baslarinda kurulmaya baslayan otomotiv sektorii 20. yy.’larda geliserek buglinkii halini
almistir. Tiirkiye’ nin bu sektorle tanismasi ise 1960’11 yillarin basinda gerceklestirmistir. ik
yillarda i¢ talebi karsilamak i¢in uygulanan politikalar zamanla dis pazara yonelmistir. Bu
yonelim sayesinde 2000’li yillara kadar ihracat gelirinde zirvede olan tekstil sektorii yerini
otomotiv sektoriine birakmugtir. Tiirkiye 2021 yili sonu itibariyle son 16 senedir en fazla
ithracat gelirini otomotiv sektoriinden elde etmistir. Tiirkiye’nin otomotiv sektdriinde bu
kadar biiytiylip gelisebilmesinde Avrupa Birligi’yle 1995 yilinda imzalanan Glimriik Birligi
Anlagmasi’nin ¢ok biiyiik katkilar1 olmustur (Kamaci, 2022).

Henry Ford’un gelistirdigi ‘seri tiretim’ metoduyla 100 yili agkin siiredir hizli bir sekilde
biiyliyen otomotiv sektori, iiretmis olduklart milyonlarca otomobille birlikte ciddi ¢evre
sorunlarina yol agmistir. Tiiketicilerin ¢evre sorunlarina olan duyarliliginin artmasi ve
ilkelerin ¢evre sorunlart ile ilgili almis olduklar1 tedbirler diinya otomotiv sektoriinde yeni
bir degisimin baslamasina neden olmustur. Avrupa Birligi iilkeleri ve Amerika basta olmak
tizere birgok ilkenin fosil yakitli araglarin satisini durduracagini, yalnizca elektrikli
otomobillerin satigina izin verecegini agiklamasi, otomobil iireticilerini ¢evreye duyarl

otomobil iiretmeye mecbur hale getirmistir (Sorusbay, 2007).

Cevre sorunlarinin toplumsal bir sorun oldugunun bilincinde olan tiiketiciler sayesinde yesil
tilkketici kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu tiiketicilere ulasmak isteyen isletmeler yesil pazarlama
kavrami adi1 altinda yesil tirinler tiretmeye baglamistir. Kiiresel otomotiv sektorii de baski ve
kisitlamalarla yonelmek zorunda kaldiklar1 elektrikli otomobillerle yesil tiiketiciye ulasmay1

hedeflemektedir (Cayiragasi, 2022).

Bu c¢alismada, tiiketici kimliginin elektrikli otomobilleri benimsemesi, tiiketici kimliginin
elektrikli otomobillere kars1 olan tutumlar1 ve elektrikli otomobilleri satin alim niyetlerine
olan etkiler incelenecektir. ilk béliimde otomobilin icad1 hakkinda bilgi verilmis, Diinya’da
ve Tiirkiye’deki otomobil sektorii ele alinip incelenmistir. Ikinci boliimde, iilkelerin
otomobillerden c¢ikan zararli gazlara karsi aldiklar1 cevreci politikalar, bu politikalar
sayesinde iiretimi hizlanan hibrit ve elektrikli otomobiller incelenmistir. Ugiincii béliimde,

yesil pazarlama, yesil iirlin ve yesil tiiketici gibi kavramlarin tanimlar1 yapilmistir. Tezin

1



dordiincti boliimiinii ise arastirma kismi olusturmaktadir. Tiiketici kimliginin, elektrikli
otomobil benimseme, tutum ve niyetine olan etkisi arastirilmistir. Arastirma i¢in kurulan
hipotezlerin dogrulugu veya yanlishigini test etmek i¢in yapilan analizlerin sonuglarina
yonelik yorumlamalar yer almaktadir. Bu bilgiler dogrultusunda genel olarak ¢alismadan

¢ikarilan sonugclar ise en son boliim olan sonug¢ boliimiinde agiklanmustir.



2.0TOMOBIL TARIHI

2.1. Otomobilin icad:

Otomotiv sanayi, Almanya ve Fransa onciiliiglinde Avrupa’da dogmus, Amerika Birlesik
Devletleri’nde gelisip, giiclenmistir. Yiiz yili askin bir tarihi ge¢mise sahip olan otomotiv
sanayi faaliyetleri, baslangicta otomobil iiretimi ile baglamis ve Birinci Diinya Savasi
yillarinda ticari arag tiretimi de gerceklestirilerek, toplam iiretim icerisinde otomobil agirlikli

olmak tizere siirekli bir gelisim ve degisim igerisinde olmustur (Bedir, 2002).

Diinya’da ilk otomobil sayilabilecek ara¢ Fransiz bilim insani ve topgu yiizbasi Nicolas
Joseph Cugnot tarafindan icat edilmistir. Fardier ad1 verilen bu ara¢ buhar tiirbini kullanarak
tretilmistir. 3 Tekerlekli govdeye sahip bu otomobili iiretmek i¢in Nicolas Joseph Cugnot
1765 yilinda ¢aligsmalara baslamis ve 1769 yilinda tamamlayarak saatte 3,6-4 km hizla 15
dakika gidebilen bir ara¢ ortaya ¢ikarmistir. Bu aracin iiretilme amaci yolcu tagimak igin
degil, Fransiz ordusunun agir toplarinin tasinmasini saglamak i¢indir (Ruhlusara¢ & Nakip,

2015).

Uretilen ilk otomobilin tarihi her ne kadar 1700’li yillara dayansa da 1900°li yillarin
baslangict otomobil tahinin boyut degistirip gelistizi dénem olarak kabul edilir. ilk
otomobilin tiretildigi 1700’1l yillardan 1900’1 yillara kadar gegen 200 senede bir¢ok tilkede
birbirinden fazla mucit tarafindan birgok otomobil denemesi olmustur. Ozellikle Ingiliz,
Fransiz, Rus, Amerikali ve Alman birgok mucit iirettikleri otomobillerle gelecege ilham

vermislerdir (Turan, 2022).

1908 yilinda Henry Ford otomotiv endiistrisine biiyiik katki vererek otomotiv sektoriiniin
sekillenip gelismesine ve en Onemli yapi tasinin kurulmasini saglayacak bir metot
gelistirerek sektore yon vermistir. Henry Ford 1903 yilinda tiretmeye basladig ilk
otomobillerde bir montajct bir otomobilin tiim montajindan sorumluydu. Bir ¢alisanin bir
otomobili liretme siiresi 514 dakikaydi ve bu da 8-9 saatte bir otomobil {iretilmesi anlamina
geliyordu. Bu siirenin ¢ok fazla oldugunu diisiinen Henry Ford yillarca montaj isleminin
siiresini dlslirmenin yollarin1 aramistir. 1908 yilinda gelistirmis oldugu seri iiretim
metoduyla bu silirenin asagilara inmesinin yolunu bulmustur. Henry Ford’un gelistirdigi bu
yeni iiretim teknigi artik bir is¢inin yeni bir otomobil montaj1 yapma siiresini 514 dakikadan

2,3 dakikaya diismesini saglamistir. Ford fabrikasindan 1908 yilindan itibaren bu iiretim



sistemiyle iiretilmis olan otomobillere Model T ad1 verilmistir. Bu iiretim teknigi sayesinde
verimlilik artigiyla beraber maliyetler azalmaya baglamis ve kalitede artmistir. Ford un yeni
bir metotla liretmis oldugu Model T Amerika Birlesik Devletleri’nin otomotiv sektoriinde

uzun yillar lider konumda olmasini saglamistir (Miriam, 1964).

Ford Model T ilk iiretilmeye baslandiginda sadece siyah renk ile satilmustir. ilk yillarda satis
politikasi sadece verimlilik ve tekdiizen i¢in uygulanmistir. Henry Ford renk konusunda ‘Her
miisteri siyah oldugu siirece istedigi renge boyanmis bir Model T alabilir’ diyerek bu
politikay1 bir kez daha gostermistir. Ayn1 zamanda Ford Model T 1920 yilina gelindiginde
Amerika Birlesik Devletleri’ndeki araglarin  %65-%70°ni, Diinya’da ise %350’sini
olusturmaktaydi. 15.000.000 adetin iizerindeki satis rakamlariyla halen en ¢ok satilan

modeller arasinda yerini almaktadir (Wilson, 1995).

Otomotiv tarihine Henry Ford un sahibi oldugu Ford Motor Company ne kadar katki saglasa
da Diinya otomotiv endiistrisine yon verecek markalarda bu yillarda fabrikalar kurarak
otomobiller iiretmeye ve kendilerini tanitmaya basladilar. Ik kurulduklarinda kendi
sehirlerinde, eyaletlerinde kiicilik birer iiretici olan bu markalar giiniimiizde Diinya’nin en
biiyiik ve en koklii otomobil firmalari olarak giiclii birer firma haline gelmislerdir. 1800’1
yillarin sonu 1900’14 yillarin baglarinda birgok marka kurulmus fakat rekabet acgisindan
varliklarini stirdiirememislerdir. Giiniimiize kadar gecen 100 yilda hala ayakta durabilen,

iretimlerini devam ettirebilen bazi firmalar sunlardir (Eklund, 2022);

ITALYA

Alfa Romeo: 1910 yilinda Italya’nin Milan kentinde kurulmustur.

Fiat: 1911 yilinda Italya’nin Torino kentinde kurulmustur.
Maserati: 1914 yilinda Italya’nin Bologna kentinde kurulmustur.
ALMANYA

Opel: 1862 yilinda Almanya’nin Hessen eyaletinde kurulmustur.
Audi: 1909 yilinda Almanya’nin Bavyera eyaletinde kurulmustur.
Bmw: 1916 yilinda Almanya’nin Miinih sehrinde kurulmustur.

Mercedes-Benz: 1926 yilinda Almanya’nin Stuttgart sehrinde kurulmustur.

FRANSA



Peugeot: 1896 yilinda Fransa Sochaux’ta kuruldu.
Renault: 1899 yilinda Fransa Boulogne’de kuruldu.
Bugatti: 1908 yilinda Fransa Malsheim’de kuruldu.

JAPONYA
Mitsubishi: 1907 yilinda Japonya’da kuruldu.

Toyota: 1937 yilinda Japonya’da kuruldu.

CEK CUMHURIYETI
Skoda: 1895 yilinda Cek Cumhuriyeti’nde kuruldu.

INGILTERE
Rolls-Royce: 1904 yilinda ingiltere’nin Derby sehrinde kuruldu.
AstonMartin: 1914 yilinda Ingiltere’nin Londra sehrinde kuruldu.

AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI

Cadillac: 1902 yilinda ABD’de kuruldu.
Ford: 1903 yilinda ABD’de kuruldu.
Chevrolet: 1911 yilinda ABD’de kuruldu.

Fransiz bilim insan1 ve topgu yiizbasi Nicolas Joseph Cugnot tarafindan icat edilen ilk
otomobilden ilhamla iiretilen otomobiller, Henry Ford’un seri liretim metoduyla birlegsmesi
ve diger firmalarinda rekabetin i¢ine girmesiyle birlikte otomotiv endiistrisi her gegen giin

biiyiiyen ve gelisen bir endiistri haline gelmistir (Turan, 2022).

2.1.1.Benzinli Motorun icad:

Buhar giicliyle ¢alisan ilk arag, ii¢ tekerlekli olarak ve esas itibariyle silahlar1 ¢ekmede
kullanilmak iizere 1769 yilinda Fransiz Yiizbasi Nicholas Joseph Cugnot tarafindan
tretilmistir. Ancak, saatteki hiz1 3-4 km olan bu aracin ¢ok yavas ve fonksiyonsuz olusu
kullanimini engellemistir. Daha sonra, 1801 yilinda Ingiliz Richard Trevithick, 1805 yilinda
Amerikan Oliver Evans tarafindan bu c¢alismalar stirdiiriilmiistiir. Zaman igerisinde bu
caligmalar daha da gelistirilmis ve 1829 yilinda Sir Goldswort Guyney isimli bir Ingiliz
saatte 25 km hiz yapabilecek buharla ¢alisan aract yapmustir (Bedir, 2002).
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Etienne Lenoir, icten yanmali motoru 1860 yilinda Paris'te kesfetmis ve bu tarihten dort yil
sonrada Koln’deki Gasmotorenfabrik Deutz AG fabrikasinda i¢ten yanmali sabit motorlarin
tiretimine baslanmistir. Bu fabrikanin kurucularindan olan Otto, 1876 yilinda ilk olarak dort
silindirli i¢ten yanmali benzinli motorun iiretimini gerceklestirmistir. Igten yanmali motorlu,
bugiinkii anlamda modern bir otomobilin ilk olarak iiretimi ise 1885 yilinda Karl Benz ve
Gottlieh Daimler tarafindan gergeklestirilmis ve otomobil kullanimi bu yillardan sonra hizli
bir sekilde Avrupa’da yayilmistir. Ayrica, 1893 yilinda Amerika’da da igten yanmali
motorlu otomobil iiretimi baslamis ve gittikce de iiretim ve kullanimi artmistir. Diinya
genelinde otomobil marka sayisi, 1880°de 8 adetten, 1885°te 50’ye, 1890°da ise 500 adede
ulasmustir (G. Bloomfield, 1978).

Bu araclarin kiiciik at6lyelerde, basit isleme aletleriyle, standart dis1 ve isgiiciine dayal
olarak yapildigi g6z Oniline alinirsa, baslangi¢ yillarinda hizli bir gelisme gosterdigi

anlasilmaktadir (Bedir, 2002).

1700’1i yillarda baslayan otomobil iiretimi denemelerinin ve iretilen ilk otomobillerin
tiretimlerinden vazgecilmesinin en biiylik sebebi motor giicli olmustur. O yillarda buhar
giicliyle calisan motorlara sahip bu otomobiller istenilen performansi sunamamistir. Hem
otomobillere yerlestirilmesi i¢in ¢ok biiylik kazanlara gereksinim oldugundan hem de 5-10
km hizlarin istlerine ¢ikamadiklari i¢in ¢ok fazla kullanigl olamamistir o yillarda tiretilen
otomobiller. Bu durumu fark eden ve buhar kazanli motorlarin yerini alabilecek daha
kullanish motorlar iizerine ¢alisan Belgika asilli Fransiz miihendis Jean Joseph Etienne
Lenoir 1859 yilinda iki zamanli i¢ten yanmali motoru icat etmistir. Buhar giicliyle ¢alisan
motorlardan sonra tiretilmis ve farkli bir ¢alisma prensibine sahip i¢ten yanmali motorlarin
ilk basarili 6rnegi olmustur. Iki pistonlu bir buhar makinesinden yola ¢ikarak gelistirilen bu
motor yakit olarak buhar gliciiyle degil havagaziyla ¢alisiyordu. Havagazinin tam anlamda
sikistirilip patlamasini saglayamadigi icin istenilen performansi sunamamis olsa da bu motor
bircok mucide ilham kaynagi olmustur. Bu mucitlerden en 6nemlisi ise Alman miihendis

Nicolaus August Otto’dur (Mokyr, 2010).

Etienne Lenoir tarafindan hava gaziyla galisan bir motor icat edildigini 6grenen Nicolaus
August Otto bu motorun sivi bir yakit kullanarak calistirilmast halinde daha verimli
calisacagini diisiinmeye baslayarak c¢alismalarini bu motoru gelistirmeye yoOneltmistir.
Etienne Lenoir tarafindan tiretilen iki zamanl ¢alisma prensibine sahip motoru gelistirerek

1862 yilinda Diinya’da ilk dort zamanli caligma prensibine sahip motoru iiretmistir. Nicolaus
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August Otto’nun bu galismalarindan esinlenen Gottlieh Daimler ve Wilhelm Maybach bir
motor iizerinde ¢aligmalara basladilar. Bu iki Alman miithendisinin yanina katilan Karl Benz,
Wilhelm Maybach ve Gottliech Daimlerin iiretmis olduklart motoru gelistirerek benzinle
calisan ilk motorun mucidi olmustur. Karl Benz benzinle ¢alisan i¢ten yanmali bu motorun
otomobillere entegre edilebilecegini kanitlayan tiim siireclerin patentini almigtir. Karl
Benz’in aldig1 bu patent giiniimiizde hala otomobillerin dogum belgesi olarak kabul edilir.

Karl Benz 1885 yilinda benzin motoruyla calisan ve diinyada ticari amacla {iretilen ilk
otomobili olan Benz Patent Motorwagen’i (Patentli Motorlu Araba) iiretti. 3 tekerlekli bir
karosere sahip olan bu ara¢ otomobil sektoriiniin modern anlamdaki baslangici olmustur.
Yillar iginde otomobil sektdriine giren her marka bu motoru gelistirerek kendi
otomobillerinde kullanmaya baglamis ve giiniimiizde kullanilan benzinli motorlarin bugiin
ki hale gelmesinin temellerini Benz Patent Motorwagen’de kullanilan bu benzinli motor

olusturmustur (Demirkol, 2019).

2.1.2 Dizel Motorun icad:

Otomobillerin seri iiretime ge¢mesi denildiginde Henry Ford, i¢ten yanmali motor
denildiginde Nicolaus August Otto, benzinli motor denildiginde Karl Benz ismi ne kadar
one ¢ikiyorsa dizel motorun icadinda da one ¢ikan en 6nemli kisi Alman miithendis Rudolf

Diesel’dir (Mokyr, 2010).

Karl Benz tarafindan gelistirilen benzin motorlu araglarda kullanilan yakitin her {ilkede
yeterince bulunamamasi ve benzinle ¢alisan motorlarin istenilen oranda yanamamasindan
kaynaklanan sorunlar yiiziinden Rudolf Diesel yeni bir prensip iizerinde calismalara
baslamistir. Benzine oranla daha ucuz olan, kdmiir tozu veya agir yaglarla ¢alisan dizel
motorunu 1892 yilinda icat etmistir. ilk olarak 1899 yilinda Alman Krup fabrikasinda
tiretilen dizel motor daha sonra Alman Man fabrikalarinda tiretimi devam etmistir (Bacha

v.d, 2007).

Cok ytiksek verimlilikle ¢alisan dizel yakitli motorlar, buharli makinelerin tamamen ortadan
kalkmasinin en biiylik etkeni olmustur. Madenler ve fabrikalarda kullanilan dizel motor daha
sonralar1 gemiler, trenler, kamyonlar ve otobiisler gibi agir ticari tagitlarda kullanilmaya
baslanmistir. Benzinli motorlarla kiyaslandiginda bile verimlilik agisindan ¢ok daha iyi olan
dizel motorlar daha az yakitla daha ¢ok is yapmaya firsat sunuyordu. Dizel motorlar

biiyiikliigiinden dolay1 binek otomobillerle tanigmasi biraz zaman almistir (Dogru, 2014).


https://tr.wikipedia.org/wiki/Rudolf_Diesel
https://tr.wikipedia.org/wiki/Rudolf_Diesel

2.2. Diinya’da Otomobil Sektorii

Otomotiv sektdriiniin ilk yillarda ¢cok onemli bir sanayi degeri olmasa da Birinci Diinya
Savas’1 ve Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra hayal edilemeyecek bir artisla dnemli bir sanayi
faaliyeti haline gelmistir. ilk yillarda birka¢ otomobil markasiyla dogan sektor yillar icinde
yeni markalarinda isin igine girmesiyle rekabet icinde stirekli gelismistir. Bu rekabet
tiretildigi ilk yillarda sadece ulagim araci olarak goriilen otomobilleri giliniimiizde
zenginligin, liikksiin ve gosterisin sembolii haline getirmistir(Karamehmet&Morgiil, 2018).
Otomotiv sanayi, Avrupa’da dogmus, 1900’1l yillardan itibaren, 6nce ABD’de daha sonra
Avrupa’da seri iiretime gecilmistir. 1960’11 yillarda ise Japonya iiretimde gosterdigi basari
sayesinde dnemli Ol¢iide ihracat yapar duruma gelmistir. Otomotiv sektorii 1979°daki ikinci
petrol sokunu izleyen durgunluk ortaminin olumsuz etkilerini dort yili askin bir siirede
atabilmis, diinya motorlu tasit liretimi 1979’da 41,6 milyon adet iken, 1982’de 36,1 milyon
adete digmiistiir. 1980’lerin ilk yillarindaki bu azalma Kuzey Amerika’da daha ciddi
boyutlara ulagmistir (Bedir, 2002).

1900’lii yillarin basindan giiniimiize kadar gegen siire igerisinde diinyada otomotiv
sanayinde iki 6nemli degisim yasanmustir. Yasanan degisimler otomotiv sanayi ile birlikte
diger sanayilerde de onemli gelismeler saglamistir. Bunlardan birincisi, siparise dayali,
emek yogun iiretim yapisindan seri tiretime gegistir. 1910°’Iu yillarda Amerika Birlesik
Devletleri’nde yasanan bu gelismeyle iiretim maliyetinde saglanan hizl diisiis talep artisina
sebep olmus ve otomotiv sanayinde hizli bir biiyiime gergeklesmistir. Uzun bir siire 6nemini
koruyan seri liretim anlayisi, 1970’11 yillardan itibaren ise yerini temelinde esneklik ve

isbirligi yaklagimi yatan yalin/esnek |iiretim tekniklerine birakmistir (Bedir, 1999).

Diinya’da motorlu ara¢ iiretiminin son yillar itibariyle gelisimi ele alindiginda 2002 yilina
kadar iiretimde Avrupa filkelerinin lider konumda oldugu onun yakin takipgisinin ise
Amerika oldugu goriilmektedir. Fakat 2003 yilindan itibaren iiretimde liderligi Asya-
Okyanusya iilkeleri ele ge¢irmistir. Son yillarda diinya motorlu arag iiretimine toplam olarak
bakildiginda ise 2001 yilinda % 3,6 geriledigi daha sonraki yillarda ise artmaya devam ettigi
izlenmektedir. 2005 yilinda tiretim 2004 yilina gore % 3,1 oraninda artmis ve yaklasik olarak



66,5 milyon adede ulagmistir. Bu iiretim artisinda en 6nemli payin Asya-Okyanusya

tilkelerine ait oldugu goriilmektedir (A. Gorener & Gorener, 2008).

Onemli bir pazarlama teknigi olan transplant iiretim (iiretim iinitesini pazara yaklastirma)
yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren bir¢ok sirketin giindemine girmistir. Bu tiretim
modeli, bir taraftan yatirimci sirkete ucuz isgiicii, hammadde temini ve gesitli tesviklerden
yararlanma gibi maliyet disiiriicii katki saglamaktadir. Diger taraftan yatirimin yapildigi
iilkede yeni istihdam yaratmasi, yerli sanayiye ve ekonomiye kaynak saglamasi nedenleriyle
de toplumlarda yerli iiretimi sahiplenme duygusu yaratarak, tiriine sosyo-ekonomik rekabet

giicli kazandirmaktadir (A. Gorener & Gorener, 2008).

Diinya otomotiv sektoriinde dis ticaret incelendiginde, 6zellikle 1960’11 yillardan sonra
otomotiv sanayinde ihracata dayali olarak hizl1 bir biiylime yasayan Japonya’nin giinlimiize
kadar en biiyiik ihracat¢t olma konumunu devam ettirdigi goriilmektedir. Japonya giiniimiize
kadar otomotiv sanayinde en biiyiik ihracat¢1 konumunda olmasina ragmen 1990’11 yillarda
Japonya’nin otomotiv sanayi Uriinleri ihracatinda bir diisiis meydana gelmistir. Bunun
sebepleri olarak; Japonya’'nin diger iilkelerde yaptig1 yatirimlarin tamamlanmasi ve tiretime
baslanmasi ile ihracat pazarlarinda meydana gelen daralmadir. Ayrica yenin deger
kazanmasi, Japonya’da 1980 sonrasi hizla artan is¢i {icretleri ve Japonya’nin rekabet
giiciinde o giine kadar 6nemli bir unsur olan yalin tiretim sistemlerinde Avrupa ve Amerika
Birlesik Devletleri’nde saglanan gelismeler gosterilmektedir. Japonya’dan sonra en fazla
otomotiv sanayi {iriinii ihra¢ eden iilkeler arasinda Almanya, Fransa ve Ispanya
bulunmaktadir. Fakat bu {ilkeler ticaretlerini agirlikli olarak kendi aralarinda, Avrupa Birligi
icinde yapmaktadirlar. Son yillarda Giliney Kore otomotiv sanayi lriinleri ihracatini hizla

arttirarak Ispanya’y1 gecmis ve 4. siraya yerlesmistir (A. Gorener & Gorener, 2008).

2.3. Tiirkiye’de Otomobil Sektorii

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulusunu (1923) izleyen yillarda iilkede otomotiv sanayi
bulunmuyordu. Ulkede bulunan motorlu araglar birka¢ bini gegmedigi gibi motorlu arag
ihtiyaci da ithalatla karsilanmaktaydi. 1923-1950 yillar1 arasinda demiryollarinin uzatilmasi
ve demiryolu aglarmin yayginlastirilmasina O6ncelik verilmesi, karayolu tasimaciliginin
ikinci planda kalmasina yol agmustir. Ancak Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ve dzellikle de
1950’1 yillarda karayolu tasimaciligina Onem veren ulastirma politikalar1 agirhik

kazanmigtir. Kir yerlesimlerinin kentlere baglanmasi, Tiirk tariminin ticarilesmesinin



saglanmasi, hammadde ve pazar alanlar1 arasinda giiglii ve alternatifli ulasimin saglanmasi
diisiincesi karayolu inga seferberligini baglatmistir. Bu durum da motorlu tasit ithalini ve

ithal ara¢ sayisini arttirmistir (Yasar, 2013).

Gelismis tilkelerdeki teknolojilerin gelismekte olan iilkelere transferini saglayan otomotiv
endiistrisi, bir¢ok tlilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de istihdam, vergi geliri, yaratilan katma
deger gibi konular kapsaminda ekonomik biiylime i¢in ¢ok 6dnemlidir. Bu baglamda, 1950
yili baglarinda Tirkiye’de Kog Ticaret Sirketi, Ford Motor Company ile birlikte montaj
yapmaya baslayarak otomotiv sektoriinde ¢alismalara baslamistir. Montaj ¢alismalariin
ardindan Tiirkiye’de otomotiv yan sanayi iiriinleri imalati, %251 yabanci sermaye ile
kurulan Tiirk Willys Overland Ltd.'nin silahli kuvvetler i¢in binek arazi araglari ve kamyonet
iiretimine 1954 yilinda baslamasiyla ger¢eklesmistir. 1955°te kamyon montaj1 yapmak {izere
%10 yabanci sermayeli ve yilda 400 adet kapasiteli Tiirk Otomotiv Endiistrisi A.S.
biinyesinde yer alan kamyon fabrikasinin iiretim yapmasi. Ayrica 1958’de ithalat kotalarinin
sinirlandirilmasi ve montaj i¢in 6zel kotalarin yiiriirliige konmasi, 1959°da Ford lisansi ile
Otosan’mn kurulmast otomotiv iiretimi tarihinde yer alan diger onemli gelismelerdir (A.

Gorener & Gorener, 2008).

1960’11 yillardan sonra Tiirkiye, otomotiv sanayinde Planli Kalkinma Dénemi’ne ge¢mesi
ile birlikte otomotiv sanayinde daha ciddi ilerlemeler kaydetmeye baslamistir. Uretimde
yasanan olumlu gelismelerin yan sanayi par¢alarina da yansidigi bu déonemde iiretim sanayi
ve yan sanayi par¢alarinin gelisimini tesvik edici politikalar uygulanmistir. Tiirk otomotiv
sanayl hayata gecirmeyi basardigi politikalar neticesinde montajdan imalata gegmeyi
basarmistir. Bu basar1 Tiirkiye’ nin otomotiv sanayinde giiclenip gelismesinde etkili olmustur

(Uzunkaya, 2020).

Tiirkiye bulundugu cografyada otomotiv sanayinde gelismis tek iilkedir. Asya kitasiyla
Avrupa kitasi arasinda koprii vazifesi kuran Tiirkiye, otomotiv sanayinde parca tedariki ve
tretim acisindan onemli bir yere sahiptir. Bu kopriiden dolayr Tiirk otomotiv sanayi
Marmara Bolgesi’nde ve Marmara Denizi’ne yakin sehirlerde faaliyet gostermektedir. Aynm
zamanda Tiirkiye’nin otomotiv sanayinde tek bir bolgede yogunlasmasi, Avrupa’da
otomotiv sanayinde iiretim yapan iilkeler arasinda da 6nde gelen kiimelenme 6rneklerinden

biri haline getirmistir (Bedir, 1999).
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2.3.1. Tiirkiye’de Otomobil Fabrikas1 Kuran Markalar

Tiirk otomotiv sanayisi 1950’1 yillardan sonra geliserek biliylimeye baglamistir. Avrupa ve
Asya kitas1 arasinda jeopolitik bir oneme sahip olan Tiirkiye, otomobil markalarinin
dikkatini bu yone ¢ekmistir. Tiirkiye’de Ford-Otosan isbirligiyle baslayan otomotiv sanayi
1900’1 yillarmn ortasindan itibaren Avrupa’li ve Uzakdogu’lu markalarin tiretim tissii haline
gelmistir. Bu markalarin birgogu Tiirk yatirimcilarla ortaklik yaparak fabrikalar agmistir. Bu

markalar;

2.3.1.1 Ford Otosan

1960 yilinda Ford ve Ko¢ Holding ortakligiyla Otomobil Sanayi (OTOSAN) adinda ilk
fabrika Istanbul’da kurulmustur. Ford Otosan fabrikasi ilk kuruldugunda hisselerin yiizde
54’1t Kog¢ Holding’e, yiizde 30’u Ford Motor Company’e aitti. Kuruldugu ilk giinden 27
Haziran 1997 tarihine kadar Otosan’da ¢ogunluk hisseye sahip olan Kog¢ Holding bu tarihte
Almanya Ko6ln’de Ford Motor Company ile hisseleri esitleme karar1 aldi. 24 Temmuz’dan
itibaren ise her iki grup %41-%41 esit hisseyle ortakliklarina devam ederken geriye kalan
%18’lik hisse ise halka ag¢ik olmak tizere pay edilmistir(Turhan & Kartum, 2018).
Kuruldugu ilk y11 Ford Consul ve Ford Thames kamyonlariyla liretime baglayan Otosan daha
sonra ki yillar sirasiyla Thamer Trader minibiis, D120 kamyon, Transit minibiis, Cargo
kamyon, Taunus, Escort, Connect, Tourneo Courier, F-Max gibi bir¢ok minibiis, kamyon ve
binek otomobil iiretmistir. Halende iiretmeye devam ettigi birgok model bulunmaktadir
(URL-1, 2020).

1960 yilinda Istanbul’da otomobil fabrikasi kurarak iiretime baslayan Ford Otosan
glinlimiizde;

e Kocaeli Golciik ve Yenikoy Fabrikalar

e Eskisehir Fabrikasi

e Istanbul Sancaktepe’de Ar-Ge Merkezi ve Yedek Parca Deposu
ile 3 ana merkezde faaliyet gostermektedir.
Otomotiv sektorii birgok tilkede oldugu gibi lilkemizde de istihdam, vergi geliri ve yaratmis
oldugu katma degerle iilke ekonomisine ¢ok biiyiik katkilar1 vardir. Ulkemizde iiretimi
yapilan otomobillerin Avrupa ve Amerika pazarlarina dogrudan satiginin yapilmast énemli
bir ihracat gelirini de beraberinde getirmektedir. Bir iilke ekonomisi i¢in otomotiv
endiistrisinin yeri olduk¢a 6nemlidir. Ekonomi i¢in ne kadar degerli oldugunu Tirkiye’de

Ozetleyen en biiylik firmalardan birisi Otosan’dur.
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2020 yilinda 4,9 milyar dolar tutarinda arag¢ ve parca ihracati,

Son 6 yildir Tiirkiye ihracat sampiyonu olma basarisi,

Borsa Istanbul’un en degerli otomotiv sirketi olma basarist,

12.500’1 askin kisiye istihdam saglamasi,

455.000 adet ticari arag liretim kapasitesi,

70.000 adet motor iiretim kapasitesi,

140.000 adet aktarma organi iiretim kapasitesi,

Sayesinde Ford Otosan Avrupa’nin en biiyiik ticari arag tiretim merkezi konumundadir. Ford
Motor Company ve Ko¢ Holding ortakligiyla 1960 yilinda kiiciik bir fabrikayla otomobil
tiretimine baglayan Otosan 2022 itibari ile iilkemiz agisindan ¢ok énemli bir ihracat gelirini

ve istihdami karsilama goérevini siirdiirmektedir (URL-1, 2020).

2.3.1.2. Karsan Otomotiv Sanayisi Ve Ticaret A.S (Karsan)

1966 yilinda 269 yatirimci tarafindan Bursa’da kurulmus otobiis, minibiis ve midibiis
tireticisidir. Tiirkiye’nin ilk ve tek ¢ok markali ticari ara¢ lreticisi olan Karsan, kurmus
oldugu modern ve esnek liretim tesisleriyle diinyanin 6nde gelen markalar i¢in iiretim
yapmaktadir. 2004 yilinda baslatmis oldugu projeyle tek tesiste ¢ok marka yaklasimini
benimsemistir. Ulkemizin ilk fason iireticisi konumunda olan Karsan, Uzel, Tiirk Traktor,
Ford Otosan, Oyak Renault, Tofas gibi otomotiv sirketlerine boya, kataforez, pres, kaynak
ve montaj gibi hizmetler vermektedir. 1979-1998 yillar1 arasinda Ko¢ Holding catis1 altinda
faaliyet gosteren Karsan, 1998 yilinda Inan Kirag’m ¢ogunluk hissesini devralmasiyla

birlikte Kiriga Holding ¢atisina dahil olmustur (URL-2, 2022).

Karsan giiniimiizde aktif olarak Hyundai Motor Company lisansi1 ile Hyundai H350 modeli
i¢in panelvan, minibiis ve sasi kamyonetleri, Bozankaya markasi i¢in elektrikli otobiis ve
kendi markast i¢in Atak, Jest+, Star ismi vermis oldugu minibiis ve otobiis liretimi
yapmaktadir. Karsan 2022 y1li itibari ile;

e Avrupa’nin 16 iilkesine toplu tasima araglar satan,

e Avrupa’da toplu tasima sinifinda, lider iiretici markasi olmay1 basaran,

o Tiirkiye’nin elektrikli otobiis ve minibiis ihracatinin %90’1n1 saglayan
cok onemli bir marka haline gelmistir. Gelecegin motor teknolojisi olarak goriilen elektrik
motorunun 6neminin farkinda olan Karsan, Bmw ile yapmis oldugu batarya ortakligiyla

iretmekte oldugu minibilis ve otobiislerle Avrupa’daki yerini saglamlastirmaya devam
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ederek lilke ekonomisine dnemli bir ihracat getirisi getirmeye devam etmektedir (URL-2,
2022).

2.3.1.3. Bmc Tiirkiye

1964 yilinda Izmir’de kurulan BMC ilk yillarda Austin ve Morris markali ticari arag
iiretirken, 1966 yilindan sonra ise kamyon, kamyonet, traktér ve motor liretmeye devam eden
Tirk firmasidir. Baglangigta yerli sermaye orant %74 olan BMC, 1989 yilindan sonra
Tiirkiye’nin %100 yerli sermayeli olan tek ticari arag tireticisi olmustur. BMC gilintimiize
kadar bircok kez el degistirse de giliniimiizde ki son sahipleri %50.1 hisseye sahip Fuat
Tosyalr’ya ait Tosyal1 Holding ve %49.9’1uk hisseye sahip Katar Silahli Kuvvetleri Endiistri
Komitesi’dir (URL-3, 2021).

BMC 1999 yilinda askeri ara¢ iiretimine baslamasiyla yeni bir sektore giris yapmuistir.
Tiirk Silahli Kuvvetleri ve Emniyet Genel Miidiirliigii’'niin ihtiyaclari dogrultusunda;

(Ozdemir & Diizgiin, 2009)

e Mayina kars1 korumal1 zirhl araclar,
o Taktik tekerlekli araglar,

e Paletli araclar,

e Insansiz kara araglari,

e Lojistik destek araglari,

e Toma,

e Zirhli personel tastyicilar,

e Zirhli makam araglari,

e Tank ve yeni nesil araglar,

iiretmeye baslayarak Savunma Sanayinde 6nemli bir Tiirk markas1 haline gelmistir. Ayrica
yerli bir firma olan BMC’nin, {ilkenin Savunma Sanayisi i¢in ihtiya¢ duydugu araglari
tiretebilmesi milyarlarca dolarlik ithalat harcamalarinin da ciddi sekilde niine geg¢ilmesini
saglamaktadir. Bunlarin yani sira;

¢ 80’1 agkin iilkeye ihracat ger¢eklestirmesi,

e Tiirk ekonomisine 10 milyar dolarlik katma deger saglamasi,

e 2.8 tondan 40 tona kadar yolcu ve yiik tasimaciligindaki tiim siniflarda 6zel arag liretimi

yapan Tiirkiye’nin tek, Diinya’nin 4 6zel arag tireticisinden biri olmasi gibi basarilar
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sayesinde BMC, Tiirkiye’ye savunma anlaminda ciddi bir basar1 ve ekonomik anlamda
da 6nemli bir getiri saglamaktadir. BMC ayrica Tiirkiye’nin liretmekte oldugu TOGG

markasinin 5 treticinden biridir.

2.3.1.4. Otokar

Izzet Unver tarafindan 1963 yilinda Magirus-Deutz lisans1 ile Sakarya’da kurulan Otokar
1976 yilinda Kog¢ Holding’in ortak olmasiyla Tiirkiye’de otobiis liretimi yapan Tiirk
firmasidir. Tipki BMC gibi Tiirk Savunma Sanayi’ne onemli katkilar saglamistir. 1989
yilinda Jandarma Genel Komutanligi i¢in iiretmis oldugu Otokar ZPT modeliyle bu alanda
ilk iiretimini gergeklestirmistir. Savunma Sanayi’nde ki bu gelisimiyle birlikte 2010 yilinda
Otobiis Karoseri Sanayi A.$ olan adim1 Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.$ olarak
degistirmistir. Otokar kuruldugu tarihten giinlimiize kadar; (Cevik, 2020).
e Tiirkiye’nin ilk sehirlerarasi otobiis liretimini,

o Tiirkiye ve Avrupa’nin ilk kiigiik otobiisiint,

Tiirkiye’nin ilk para tasima amagl {iretilmis zirhli aracini,

Tiirkiye’nin ilk ADR’li iiretimini,

Tiirkiye’nin ilk hibrit otobiisiinii,

Tiirkiye’nin ilk elektrikli otobiisiint,
uireterek Tiirkiye pazarinda bir¢ok ilkleri gerceklestirmistir. Savunma Sanayii’nde de benzer
basarilar1 géstererek bu alanda da birgok ilkte ve yenilikte 6ncili olmustur. Bu alanda Otokar;
(URL-4, 2021)

e Tiirkiye’nin ilk taktik tekerlekli zirhli arag tiretiminti,

o Akrep adim verdigi zirhl taktik araglarini,

o Tiirkiye’nin ilk 8x8 taktik zirhl1 aracini,

e Zirhli i¢ giivenlik aracini,

e Mayina dayanakli zirhli aracini,

e 4x4, 6x6 ve 8x8 zirhli muharebe aracini,

e Paletli zirhl1 araglar,

o Kule sistemleri
gibi birgok silahli askeri ara¢ ve techizati ireterek Tiirk Savunma Sanayi’ne katki

saglamaktadir.
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2021 yilinda 4.5 milyar TL’lik cirosu, 345 milyon dolar ihracat hacmi ve 1 milyar 42 milyon
TL’lik net kartyla Tiirk otomotiv endiistrisinde dnemli bir iiretici olmaya devam etmektedir

(URL-4, 2021).

2.3.1.5. Man (Man Tiirkiye A.S)

1960’1 yillara kadar MAN, kamyonlarint Almanya’da iiretip Tiirkiye’de Ercanlar A.S
araciliyla Tiirk pazarina sunmustur. Bu yillarda donemin hiikiimeti tarafindan kamyon
ithaline yasak getirilmesinden dolayt MAN AG, Tiirkiye’de fabrika kurmaya karar vermek
zorunda kalmistir. Bu karar neticesinde %33 sermayesi MAN AG’de, geri kalan1 Ercanlar
A.S’de olmak kaydiyla 1966 yilinda Istanbul’da MAN Kamyon ve Otobiis Sanayi A.S
(MANAS) adiyla bir fabrika kurulmustur. Bu fabrika ayn1 zamanda MAN Truck&Bus
AG’nin Almanya disinda kurdugu ilk iiretim fabrikasidir (Tuncer, 2008).

MAN, kamyon iiretimiyle basladig1 bu fabrikada otobiis iiretmeye de baslamistir. ilerleyen
yillarda ise sasi, kompenen, kabin ve diger pargalari da iiretmeye baslamistir. Kuruldugu ilk
yillarda sadece Tirkiye pazari igin hizmet veren MANAS, 1980 yilindan itibaren
Tiirkiye’nin jeopolitik konumu nedeniyle ihracat yapmaya karar vererek Orta Asya
iilkelerine, Irak’a, Misir’a, Kuveyt’e, Suriye’ye ve Liibnan’a satis gerceklestirmeye
baslamistir. MAN bu ihracat hamlesiyle Tiirkiye’de daha fazla biiyiimeye karar vererek 1984
yilinda bu kez Ankara’da motor fabrikasi kurarak tesis sayisim1 2’ye ¢ikartmistir. Bu
fabrikayr actiktan 1 yil sonra Istanbul’daki kamyon {iretimi Ankara’daki fabrikaya
almmistir. Boylelikle Istanbul’daki fabrikada otobiis, Ankara’da ki fabrikada kamyon
tiretimi yapilmustir (Ozdemir & Diizgiin, 2009).

Yasanan krizlerden dolayt MAN 1995 yilinda Istanbul’daki fabrikasini kapatarak tiim
tiretimi Ankara fabrikasina toplamistir. MAN Nutzfahrzeuge AG, 2002 yilinda MANAS
sermaye yapisi i¢inde ki hisse oranin1 %99,9’a ¢ikartmis ve sirket ismini MAN Tiirkiye A.S
olarak degistirmistir. Giiniimiizde MAN Tiirkiye; (URL-5, 2020).

80 Milyon Euro’yu asan yatirimla MAN’1n en biiyiik ve entegre otobiis fabrikasidir,

Tiirkiye’de ki MAN fabrikast MAN Nutzfahrzeuge AG’nin iiretim iissii olmustur,

MAN, Tiirkiye'deki ilk kortiklii otobiisii liretmistir,

MAN, Tiirkiye’de dogal gazla calisan ilk otobiisii liretmistir.
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MAN Tiirkiye, 4.000 calisantyla, 2019 yili itibariyle giinliik 13 otobiis iiretimiyle basta
Avrupa olmak iizere 41 iilkeye otobiis ihracati yaparak 520 Milyon Euro’nun {izerinde

onemli bir ihracat gelirini de beraberinde getirmektedir (URL-5, 2020).

2.3.1.6. Temsa Global

Termomekanik Sanayi ve Ticaret A.S(TEMSA) adiyla 1968 yilinda Sabanci Holding
tarafindan Adana’da kurulmustur. Kuruldugu yildan itibaren otobiis ve midibiis liretimi
yapan Temsa 2019 yilinda Sabanci Holding tarafindan Isvi¢re merkezli yatirim sirketi True
Value Capital Partners’e 140 milyon dolar deger bigilerek, borglar dahil 60 milyon dolara
satilmistir. Isvigreli sirket satin aldiktan kisa bir siire sonra hacizlerle bogusarak konkordato
ilan etmistir. Tiim bu gelismeleri yakindan takip eden Sabanci Holding kendi markasi olarak
gordiigli Temsa’y1 satisin1 yaptiktan bir yil sonra 2020 yilinda Cek troleybiis iireticisi Skoda
Transportation’in ana ortagi PPF Group ile %50-%50 ortaklik yapisiyla geri satin almistir.
Faaliyetlerine kisa bir aranin ardindan tekrardan devam eden Temsa 6ncelik hedefini Avrupa

ve Amerika pazari olarak belirlemistir. Gliniimiizde Temsa; (Yulu & Doldur, 2019)

e 4 bin adet otobiis, 7.500 adet hafif kamyon olmak iizere 11.000 adet ara¢ iiretim

kapasitesiyle calisan,

1.400’1in iizerinde ¢alisaniyla, 66 iilkeye ihracat yapan,

Amerika’da 1.000’in tizerinde arag parki olan,

Her yil cirosunun %4 iinii Ar-Ge’ye ayiran,

Ihracatim 2020 yilina gore 2021 yilinda %122 artirarak ciddi bir satis yapmustir.
Temsa’nin gergeklestirmis oldugu bu satislar ve basarilar Tiirkiye’deki otomotiv sektdriiniin

ihracata ne kadar fayda sagladigin1 gostermektedir (URL-13, 2021).

2.3.1.7. Tofas (Tiirk Otomobil Fabrikas1 A.S)

Tiirk Otomobil Fabrikas1 A.S (TOFAS) Kog¢ Holding’in kurucusu Vehbi Kog ve italyan Fiat
Chrysler Automobiles (FCA) ortakligiyla 1968 yilinda Bursa’da kurulmustur. Bu iki sirket
TOFAS iizerinde %37,8’er hisseye sahip iken geriye kalan %?24,3’liik hisse ise diger
ortaklara pay edilmistir. Ko¢ Holding’in ortagi olan Italyan Fiat Chrysler Automobiles
(FCA), 2021 yilinda bir diger Diinya markasi Peugeot Société Anonyme (PSA) ile birlesme
karar1 almiglardir. Bu iki dev firmanin bir araya gelmesiyle Stellantis markasi dogmustur.

Bu birlesmeyle beraber, Ko¢ Holding’in yeni ortag: Stellantis yillik 8 milyon arag satisi, 400
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binden fazla ¢alisantyla, 170 milyar euro cirosuyla Volkswagen, Toyota, Renault-Nissan-
Mitsubishi’nin ardindan diinyanin dordiincii biiyiik otomobil iireticisi konumuna gelmistir.
Tiirkiye’de Tofas ile olan marka ve tiretim ortakligin1 devam ettiren Stellantis, kendi ¢atisi
altinda Abarth, Alfa Romeo, Chyrsler, Citroen, Dodge, DS Automobiles, Fiat, Fiat
Prefessional, Jeep, Lancia, Maserati, Opel, Peugeot, Ram ve Vauxhall markalarini

bulundurmaktadir (Vecchi & Magaldi, 2020).

Kuruldugu ilk yillarda Tirkiye pazarina Murat 124, Murat 131, Kartal, Dogan, Sahin,
Tempra, Uno gibi modeller ¢ikartarak iiretim yapan Tofas, giinlimiizde sadece Tiirkiye’de
tiretimi yapilan Egea modelini 40 iilkeye ihra¢ etmektedir. Fiat’in, ilk kez bir otomobilinin
ftalya disinda iiretilmesine izin vermesiyle Bursa’da iiretimine baslanan Doblo modeli,
giinlimiize kadar 2.000.000°dan fazla satig yapmuistir. Bu satiglarin 1.500.000 adedini 80’den
fazla iilkeye ihra¢ ederek Tiirkiye agisindan Onemli bir ihracat gelirini beraberinde

getirmistir (URL-6, 2021).

Tiirkiye otomotiv sanayisinin énemli oyunculardan biri olan TOFAS; (Yayar, 2017)

e Tiirkiye’nin 6, Bursa’nin 2. en biiyiik sanayi kurulusudur.

e 2021 yilinda 228.544 adet arag tiretimi gergeklestirmistir.

e Bu araglarin 112.477 adetini ihra¢ ederek, Tiirkiye toplam otomotiv ihracatinin
%12’sini gerceklestirmistir.

e Bu satiglardan 29,7 milyar TL satis geliri ve 3,3 milyar TL net kar elde etmistir.

e TOFAS, Fiat markasi ile 2021 yilinda da Tiirkiye Otomotiv pazarindaki liderligini iist
iiste 3. kez siirdiirmeye devam ettirmektedir.

¢ | milyon m? alan iizerine kurulu fabrikasinda, 7.000’e yakin ¢alisaniyla 6nemli bir
istthdam saglamaktadir.

e TOFAS, Tirkiye’deki Ar-Ge merkezinde son 15 yilda 1,6 milyar Euro Ar-Ge harcamasi
yaparak iilkemizde bu alanda birinci sirada yer almaktadir. 2020 yilinda Tiirkiye’de Ar-
Ge harcamalarina en ¢ok para harcayan sirketler listesinde ise genel siralamada Aselsan
ve Tirk Havacilik ve Uzay Sanayi A.$’den sonra {iglincii sirada, otomotiv sanayisi
siralamasinda ilk sirada yer almaktadir.

e Tofas, Bursa’da ki fabrikasinda Fiat haricinde Citroen, Peugeot, Opel ve Vauxhall
markalari i¢inde {liretim yapmaktadir.

e 2009 yilinda Fiat fabrikalar1 arasinda Giimiis Seviye’ye ulasan ilk fabrika olma unvanini

kazanan Tofas’in Bursa’da ki fabrikasi, FCA grubunun 2013 yilinda, Diinya ¢apinda ki
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400 fabrikasinda uyguladigi Diinya Klasinda Uretim Programi (WCM) metodolojisi
kapsaminda ise tiim fabrikalar i¢inde en yiliksek deger olarak kabul edilen Altin
Seviye’ye ulasarak basarisini tiim Diinya’ya kanitlamistir.

e TOFAS, Fiat’in haricinde Alfa Romeo, Jeep, Maserati ve Ferrari’nin Tiirkiye
Distribiitorliigiini iistlenmektedir.

e TOFAS, Tiirkiye’de hem binek hem hafif ticari arag {lireteni yapan tek otomotiv sirketi
konumundadir (URL-6, 2021).

2.3.1.8. Oyak-Renault

OYAK-Renault 24 Temmuz 1969’da Fransiz firmasi Renault ve Tiirk ortaklart Ordu
Yardimlagsma Kurumu (OYAK) ile Yap1 Kredi Bankasi’nin imzaladigi bir anlasma ile
kurulmustur. Bu anlagmaya gore hisselerin %44°ti Renault’a, %43 OYAK’a ve 13’1 Yap1
Kredi Bankasi’na ait olmustur (Ayoglu & Kiymalioglu, 2006).

1971 yilinda faaliyete gecen fabrika, senede iki vardiyada toplam 20.000 ara¢/yil
kapasitesiyle Renault 12 serisi otomobilinin {iretimine baglamistir. Tiirk otomotiv
sektoriinde otomobil iiretimi haricinde vites kutusu, motor, on takim, arka takim, motor

besigi ve yiiriiyen aksamlarin iiretimini gergeklestiren tek otomobil fabrikasidir (URL-7,

2021).

Sirketin yatirnm i¢in Tiirkiye’yl se¢mis olmasi, Fransa acgisindan ilging bir durum
sergilemektedir. Ciinkii Renault yoneticileri Tiirkiye’nin 6deme sorunlar1 nedeniyle Fransa
ile ekonomik iligkilerinin ¢ok iyi olmadigi bir zamanda Tiirkiye’ye yatirim karari
almuslardir. Iki {ilkenin ekonomik iliskilerinin darbogazda oldugu bir dénemde, Renault’un
neden Tiirkiye’yi sectigi sorusunun yaniti, Fransa Ekonomi ve Finans Bakanligi’nin Tiirkiye
ile ilgili arsivlerinde yapilan taramada elde edilmistir. Renault yonetimi tarafindan hazirlanip

Bakanliga sunulan 30 Temmuz 1969 tarihli rapora gore: (Ayoglu & Kiymalioglu, 2006).

e Tiirk Hiikiimeti 33 milyon niifuslu Tiirk pazarin1 sadece Fiat ve Renault’a agmistir. Bu
Pazar uzun siiredir sadece ¢ok kisitli sekilde izin verilen ve siki kontrol edilen ithal
otomobillere agiktir.

e Sirketin bliylik ortagi olan OYAK’ i Tiirk ordusu ile yakin iligkileri vardir ve bu
nedenle yatirim giivence altindadir. Bu durum, ilerde yapilacak yeni yatirimlar i¢in de

onemli bir garantidir (Ayoglu & Kiymalioglu, 2006).
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Renault Grubu Tiirkiye pazar1 haricinde Balkanlar’a, Ortadogu’ya ve Arap Yarimadasi’na
acilmak icin ilk Once Israil’de otomobil fabrikas1 yatirimi yapmak istemis fakat Arap
iilkelerinin ve Fransa’da yasayan Arap asilli vatandaslarindan gelen tepkiler yiiziinden bu
yatirm Israil yerine Tiirkiye’ye yapmaya karar kilmislardir.

OY AK-Renault Otomobil Fabrikasi, basta Bat1 Avrupa iilkeleri olmak tizere, Kuzey Afrika,
Gliney Amerika, Dogu Avrupa, Ortadogu ve Uzakdogu’ya ihracat yaparak Renault
Grubu’nun performanst ve verimliligi en yliksek sekilde iiretim yapan fabrikasi
konumundadir (URL-7, 2021)

OYAK-Renault Otomobil Fabrikast;

e 1971 yilinda iiretime basladigindan beri Tiirkiye’de ilk stationwagonotomobili, dizel
motorla calisan ilk otomobili, yol bilgisayarli ilk otomobili, klimali ilk otomobili,
otomatik vitesli ilk otomobili iireten fabrikasidir.

¢ Yilda 378.000 otomobil, 920.000 motor iiretim kapasitesiyle Renault’un Bati Avrupa
disinda ki en yiiksek kapasiteyle ¢aligan fabrikasidir.

¢ Renault-Nissan-Mitsubishi ittifakinin diinya ¢apindaki tiretim merkezlerinden biridir.

e Otomobilin kendi sasisi ve motorunu da Tirkiye’de ilireten Renault, Tiirkiye’nin en
biiyilik entegre otomobil fabrikasidir.

e Bursa’da iirettigi otomobil, mekanik aksam ve yedek parcalar tiim diinyada 70’ten fazla
iilkeye ihrag ediliyor.

e Uretim fabrikas1 7.000 kisiye istihdam saglamaya devam etmektedir (URL-7, 2021)

Kuruldugu ilk yildan giliniimiize kadar otomotiv sanayisinde bir¢ok ilke imza atan OY AK-
Renault Otomobil Fabrikasi iirettigi otomobiller ve yedek pargalar ile Tiirkiye otomotiv
sanayisinin %29,4’inii olusturmaktadir. OYAK-Renault, Tiirkiye otomotiv sektoriiniin
gelismesine onemli katkilar saglamis gerek sagladigi istihdam gerekse yaptigi ihracatla

Tirkiye’nin lider kuruluslarindan biri haline gelmistir (A. Gérener & Gorener, 2008).

2.3.1.9. Anadolu Isuzu

1695 yilinda kamyonet ve motosiklet i¢in ¢elik iiretimine baglayan Anadolu Grup1986
yilinda Anadolu Grup(%55,4), IsuzuMotors LTD.(%16,99) ve ItochuCorparation(%12,74)
ortakligiyla Cayirova Sekerpinar’da Anadolu Isuzu Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S.” yi

kurdular. Kuruldugu tarihten itibaren bagska markalar i¢in tiretim yapan Anadolu Grup bu
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ortakliktan sonra diger tim markalar i¢in iiretimini durdurarak tamamen Isuzu marka

araglarin tiretimine gegmistir (Statements, 2021).

Kamyon, kamyonet, midibiis, otobiis ve pick-up iiretiminde Tiirk otomotiv sanayisinin en
onemli firmas1 konumunda olan bu 3 ortakli sirket ayn1 zamanda otomotiv sektoriindeki ilk
Tiirk-Japon ortakligidir. Anadolu Isuzu; (URL-8, 2022)

e 2021 yilinda 401 adet midibiis ihracatiyla Tiirk otomotiv tarihinin en biiylik midibiis

ithracatini1 gerceklestirmistir.

Midibiis segmentinde Tiirkiye’de 18 yil iist liste midibiis ihracat sampiyonu olmustur.

Tiirkiye’de liretimi yapilan midibiislerdeki ihracat pay1 %52 seviyesindedir.

20’ye yakin iilkeye otobiis ihracati yapmaktadir.

Pick-up segmentinde irettigi Isuzu D-Max yurt iginde ftretilen ilk pick-up olma
unvanina sahiptir.

Anadolu Isuzu Kocaeli’ndeki fabrikasinda yillik 19.000 adet arag iiretim kapasitesiyle Tiirk
otomotiv sanayisinde agir araglar kategorisindeki birgok segmentte pazar liderligini

stirdiirerek 6nemli ihracat geliri getirmeye devam etmektedir (URL-8, 2022).

2.3.1.10. Mercedes-Benz Tiirk A.S.

Diinya’nin en biiyiikk otomobil markalarindan biri olan Mercedes-Benz, Tiirkiye’de
Mercedes-Benz Tiirk A.S adiyla faaliyet gostermektedir. Tirkiye’de iki fabrikasi olan
Mercedes-Benz’in bir fabrikasinda otobiis tretimi, diger fabrikasinda kamyon firetimi

yapilmaktadir.
2.3.1.10.1. Hosdere Otobiis Fabrikasi

1967 yilinda Istanbul Davutpasa’da Daimler-Benz AG’nin %36 ortakligi ile Otomarsan
unvantyla kurulan otobiis fabrikasi, bu unvanin1 1990 yilinda Tiirkiye’nin ihracat yaptigi
iilkelerdeki isim karigikliginin oniine gegmek amaciyla Mercedes-Benz Tiirk A.S. olarak
degistirmistir. 2020 yilina kadar Mercedes-Benz’e direk bagli olan bu fabrika 2020’den
itibaren Mercedes-Benz’in kamyon ve otobiis gruplarindan sorumlu departmani Daimler
Truck AG catis1 altinda faaliyetlerine devam etmektedir. Daimler Truck AG’nin, Mercedes-

Benz Tiirk A,S.’de ki sermaye pay1 %67’dir.

Mercedes-Benz 1967 yilinda Istanbul Davutpasa’da baska bir unvanla basladig1 otobiis
tiretimine 1995 yilinda kendi kurdugu Hosdere Otobiis Fabrikasi’nda devam etmektedir.

Mercedes-Benz Tiirk A.S. Hosdere Otobiis Fabrikasi; (URL-9, 2022)
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e 1968-2022 aras1 Tiirkiye’de 98.450 adet otobiis liretilmistir.

¢ Bu otobiislerin 62.368°1, 70’ten fazla iilkeye ihra¢ edilmistir.

e Yillik 4.500 adet iiretim kapasitesine sahip fabrika 2019 yilinda 4.134 adet otobiis
iiretimi yaparak bunun 3.985 adetini ihra¢ etmistir. 2020 yilinda pandemi sartlarina
ragmen 3.611 adet otobiis liretimi gerceklestirmis ve bu iiretimin 3.209 adedini ihrag
etmistir. 2021 yilinda ise 2.185 adet otobiis lireterek bunlarin 1.655 adetini yurt disina
thracatin1 gergeklestirmistir.

e Tiirkiye’de iiretilen her 2 otobiisten birinin iiretimi bu fabrikada ger¢eklesmektedir.

¢ 4.000’in kisiye istthdam saglamaktadir.

e Daimler Trucks AG’nin Diinya’da ki en 6nemli ve modern otobiis iiretim fabrikasidir.

¢ Otobiis sektoriinde hava yastikli ilk otobiisiin liretimini ger¢eklestiren fabrikadirg

e 2020 yilinda frettigi otobiislerden Tiirkiye’ye 422 milyon euro ihracat getirisi
saglamistir.

1995 yilinda 360.000 m? alan {izerine kurulan Hosdere Otobiis Fabrikasi’na 2022 yilina
kadar 400 Milyon Euro’yu asan yatirim gergeklestiren Mercedes-Benz Tiirk A.S. basta
Avrupa tlkeleri olmak {izere Diinya’nin bir¢ok iilkesine otobiis ihracati gergeklestirerek

Tiirkiye otomotiv sanayisine 6nemli katkilar saglamaya devam etmektedir (URL-9, 2022).

2.3.1.10.2 Aksaray Kamyon Fabrikasi

Tiirkiye otomotiv sanayisine katki saglamaya otobiis liretimiyle baslayan Mercedes-Benz,
Anadolu topraklarinda yatirim yapma karari alarak 1986 yilinda Aksaray ilinde, Aksaray
Kamyon Fabrikasi’n1 faaliyete gecirmistir. Daimler Truck AG’nin catis1 altinda 36 yildir
kamyon ve ¢ekici iiretmeye devam eden Aksaray Kamyon Fabrikasi; (URL-10, 2022)
e Mercedes-Benz’in tiim diinyadaki 3 kamyon fabrikasindan biri konumundadir.
e Tiirkiye’de tiretilen her 10 kamyondan 8’1 bu fabrikada tiretilmektedir.
e 1986-2022 yillar1 arasinda 311.243 adet kamyon ve ¢ekici iiretimi gergeklestirmistir.
e Ilk ihracata basladig 2001 yilindan 2022 yilina kadar toplamda 89.000 adet kamyon ve
cekici ihracati gergeklestirmistir.
e 2021 yilinda 19.910 adet ¢ekici ve 2.113 adet kamyon olmak {izere toplamda 22.023
adet agir tasitla 36 yillik Tiirkiye seriiveninin en yiiksek rakamlarina ulagmistir.
e Mercedes-Benz, Aksaray Kamyon Fabrikasi’'na 35 yilda 500 Milyon Euro yatirim
gergeklestirmistir.
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e Aksaray Kamyon Fabrikasi, Aksaray sehrine 36 yilda sagladigi liretim, istthdam ve Ar-
Ge faaliyetleriyle 1,7 milyar tiirk liras1 getiri saglamistir.
e 2021 yilinda 479 milyon euro tutarinda kamyon ihracati gergeklestirmistir.
690.000 m? arazi iizerinde, 1.600 calisaniyla iiretim gergeklestiren Aksaray Kamyon
Fabrikasi, Tirk otomotiv sanayisinde agir tasitlar iireten fabrikalar arasinda lider

konumundadir(URL-10, 2022).

Mercedes-Benz Tiirk A.S. Tiirkiye’deki Hosdere Otobiis Fabrikasi ve Aksaray Kamyon
Fabrikasi’yla toplamda 6.000 kisiye istihdam saglamaktadir. Mercedes-Benz bu iki fabrika
icin 2022 yilina kadar 1,3 miyar euro’nun lizerinde yatirim gergeklestirmistir. Tiirkiye nin
en biiyiik 500 sanayi kurulusundan biri olan Mercedes-Benz Tiirk A.S. 2021 yilinda otobiis
ihracatindan 422 milyon euro, kamyon ihracatindan 479 milyon euro, Ar-Ge ihracatindan
41 milyon euro olmak {iizere yaklagik 1 milyar euroluk ihracat getirisine ulagmustir.
Tiirkiye’deki iki fabrikasinda iiretimini gerceklestirdigi otobiisler ve kamyonlarla bagta
Avrupa olmak iizere diinyanin bir¢ok iilkesine ihracat yapan Mercedes-Benz Tiirk A.S.

Tiirkiye otomotiv sanayisinin en 6nemli sirketi konumundadir.

2.3.1.11. Toyota Tiirkiye

Japon Toyota markasinin Tiirkiye’de otomobil fabrikasi agma karart almasiyla 1990 yilinda
Sakarya’da %50 Toyota Motor Europe NV/SA, %50 Sabanci Holding ortakligiyla ToyotaSa
kurulmustur. 2000 yilinda Tiirkiye’de goriilen krizin etkisiyle Sabanci Holding ToyotaSa’da
ki %50’lik hissesinin yarisint 109 milyon dolara, bir yil sonra ise geriye kalan %25’lik
hissesini 49 Milyon Dolar’a satarak ToyotaSa’da ki ortaklifindan ¢ekilmistir. 1990 yilinda
ToyotaSa olarak kurulan sirket 2001 yilindan itibaren Sabanci Holding’in hisselerinin
tamamini devretmesiyle beraber %90 Toyota Motor Europe NV/SA, %10 Mitsui&Co. Ltd.

ortakligiyla Toyota Tiirkiye olarak faaliyetlerine devam etmektedir.

Uretim ortakligindan ayrilan Sabanc1 Holding, Toyota Tiirkiye’nin pazarlama, satis ve satis
sonrasi distribiitorliiglindeki ortakligina ise 2009 yilina kadar devam etmis, 2009 yilinda ise
distribiitorlikteki %65°lik hissesini 85 milyon dolara Suudi merkezli ALJ Group’a

devretmesiyle iiretim ve satig sonrasi tiim faaliyetlerinden ¢ekilmistir.

Toyota Tiirkiye; (URL-11, 2022)
e Sakarya’daki fabrikasina 2021 yilina kadar 2,2 milyar euroluk yatirim
gergeklestirmistir.
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e Yillik 280.000 adet iiretim kapasitesiyle ¢aligmaktadir.

e Toyota Tiirkiye fabrikasinda iiretilen otomobiller diinyada 150’den fazla iilkeye ihrag
edilmektedir.

e 2021 yilinda 230.000 arag iiretimi gerceklestirmis, bu araglarin 188.000’ini ihrag
etmistir.

e 2021 yilinda 3,6 Milyar Dolar ihracat getirisi elde etmistir.

e Toyota Tirkiye, Tiirkiye nin 2. Biiyiik ihracat¢isidir.

e Toyota Tirkiye Kasim 2021°de 3 milyonuncu aracin liretimini gergeklestirmistir.

917.000 m? alan {izerine kurulu fabrikasinda, 5000’in iizerinde ¢alisaniyla Toyota Tirkiye

Fabrikasi, gerceklestirmis oldugu {iretim ve ihracat getirisiyle Tiirkiye otomotiv sanayisinin

en biiyiik 2. Markasidir (URL-11, 2022).

2.3.1.12. Hyunda1 Assan

Giiney Koreli otomobil markast Hyundar Motor Company ile Kibar Holding’in %50’ser
ortakligiyla 1990 yilinda Kocaeli’'nde kurulmustur. Kurulan bu fabrika diinya ¢apinda,
Cin’de devlet mecburiyeti ile bir ortaklig1 bulunan Hyundai Motor Company’nin Cin hari¢
yerel bir ortakla kurdugu tek fabrikadir. 2020 yilinda Kibar Holding baska is kollarina girme
sebebiyle hisselerini Hyundai Motor Company’e devretmek istemis, Rekabet Kurumu’nun
1 yrllik incelemesinden sonra 2021 yilinda Hyundai Motor Company’nin dostluk bag: istegi

tizerine %3’1ik hissesi hari¢ geri kalan hisselerini 5 milyar dolara devretmistir(Facts, 2022).

Hyundai Assan Otomobil Fabrikasi; (URL-12, 2022)

e Hyundai Motor Company’nin denizasir1 lilkelerde kurdugu ilk tiretim tesisidir.

e Tiirkiye’de ham maddesiyle beraber kendi ¢eligini iireterek tiim iiriinlerinde kullanan
tek otomobil fabrikasidir.

e Ar-Ge caligmalarim1 Almanya’da gerceklestiren Hyundai Motor Company, burada
tasarladigr otomobillerin Avrupa pazari i¢in {retimini sadece Tiirkiye ve Cek
Cumbhuriyeti fabrikalarinda gerceklestirmektedir.

e Hyundai Assan Otomobil Fabrikas1 yillik 230.000 arag iiretim kapasitesine sahiptir.

e 2021 yilinda 162.140 otomobil iireten Hyundai Assan bu otomobillerin 138.235’ini
ihra¢ etmistir.

e Hyundai Assan Fabrikasi’nda iiretilen otomobiller 40’tan fazla iilkeye ihrag

edilmektedir.
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e Hyundai Assan 2022 yilina kadar 2 milyondan fazla arag iiretimi gerceklestirmistir.
Kocaeli’nde 1 milyon m? alan iizerinde, 2.500{in {izerinde ¢alisaniyla hizmet veren Hyundai
Assan Otomobil Fabrikasi, Tiirkiye otomotiv sanayisi i¢in katma deger saglamaktadir.
Tiirkiye’de otomobil fabrikasi kuran markalar arasinda en yenisi olan Hyundai Assan 2022
yilina kadar yapmis oldugu 1 Milyar Euro yatirimla arag iiretim kapasitesini arttirmaya ve

her gecen yil artan ihracat sayilariyla Tiirk ekonomisine katki saglamaya devam etmektedir.

2.3.2 Otomobil Sektériinde Tiirkiye’nin Yeri ve Onemi

Tiirkiye’de otomotiv sanayisinin temelleri 1950’1i yillarda atilmis ve sektoriin ilerleyisi
1960’1 yillarin sonu 1970’li yillarin basinda kurulan montaj ve iiretim fabrikalarinin
kurulmasiyla baglamistir. Tiirkiye’de Ford-Otasan is birligiyle baslayan otomotiv endiistrisi
Italyan Fiat, Fransiz Renault’'un da yatirm yapmasiyla diger markalarinda dikkatini

Tiirkiye’ye yoneltmistir (Gabagli, 2018).

Tiirkiye pazarmma Avrupali ve Amerikali otomotiv devlerinin disinda Uzak Dogu’dan
Japonya girmistir. 1987 yilinda Mitsubishi, 1994 yilinda Toyota, 1997 yilinda Honda ve
Giliney Kore’den Hyundai firmalari, Tiirkiye otomotiv pazariyla yakindan ilgilendiklerini

gerceklestirdikleri yatirimlar ile gostermislerdir (O. Gorener & Gorener, 2008).

Tiirkiye’de otomotiv sanayi, Marmara Bolgesi, Dogu Marmara illerinde sektor ve cografi
temelde kiimelenme géstermektedir. Marmara Bolgesi’nde yer alan 12 otomotiv ana sanayi
isletmesinden 10°’u Dogu Marmara illerinde faaliyet gostermektedir. Marmara Bolgesi
otomotiv ana sanayi istthdaminin % 86,5’1 de bu illerde istihdam edilmektedir. Tiirkiye’de
yaklasik 200 bin kisinin istthdam edildigi otomotiv yan sanayi istthdamimin % 65’1 bolgede
istihdam olmaktadir. Bu veriler sektor odakli bolgesel yogunlasmay1 net bir sekilde ortaya
koymaktadir. Otomotiv sektoriinlin Marmara Bolgesi’nde kiimelenme godstermesinin
nedenleri arasinda; Tiirkiye’de illerin rekabetcilik analizleri yapildiginda ilk ona giren iller
arasinda dordiiniin sozii edilen bolgede yer almasi gosterilebilir. 2012 yili Tirkiye
niifusunun %30’u Marmara Bolgesi’nde ikamet etmekte ve bolgeyi iyi bir pazar haline
getirmektedir. Marmara Bolgesi'nin sahip oldugu cografi konum, Avrupa ve AB {ilkelerine
en kisa ulagimi saglamaktadir. Bolgenin lojistik altyapisi, Ar-Ge kurumlar1 ve liniversiteler
otomotiv sanayinin ihtiyaclarina cevap verebilecek teknik altyapi ve programlara sahiptir

(Yasar, 2013).
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Glinlimiizde diger otomotiv iireticisi {ilkelerle kiyaslandiginda kamyon ve otobiis
segmentlerinde yiiksek diizeyde rekabet giiciine sahip olan Tiirkiye, Avrupa’nin en biiylik
ticari arag treticisi olup 2016 yilinin ilk yarisinda hafif ticari arag iiretiminde %8 oraninda
bliylime gostererek diinyada 8’inci ve Avrupa’da 2’nci sirada yer almistir. Forbes Diinyanin
En Biiylik Otomotiv Sirketleri listesindeki firmalardan Toyota, Mercedes-Benz, Honda,
Ford, Hyundai, FCA Fiat Chrysler, Renault ve Isuzu firmalar kiiresellesme ile birlikte tim
diinya pazarlarinda oldugu gibi Tiirkiye’de de iiretim yapmaktadir(Yilmaz & Tastan, 2017).
Tim Diinya’da oldugu gibi gelismekte olan iilkelerden biri olan Tiirkiye i¢cinde otomotiv
endiistrisi olduk¢a Onemlidir. Tiirk ekonomisi 2021 yilinda tiim firiinlerde 225 milyar
dolarlik ihracat gergeklestirmistir. Bu ihracatin %13,3’line denk gelen 29,9 milyar dolar
Tiirk otomotiv endiistrisi olusturmaktadir. Otomotiv endiistrisi 2022 yilina kadar ki son 16

yilda sektorsel bazda Tiirkiye ihracatinin lider endiistrisi konumundadir (Erce, 2022).

Tiirkiye’de en ¢ok ihracat gergeklestiren 10 sirketi listesinde 5 tane otomotiv sirketi
bulunmaktadir. ilk 3 sirada Ford Otosan, Toyota Tiirkiye, OY AK-Renault, 8. sirada TOFAS
ve 10. sirada Mercedes-Benz Tiirk yer almaktadir. Tiirkiye Thracatcilar Meclisi ve Otomotiv

Sanayi Dernegi’ne gore Tiirkiye 2021 yilinda Tiirkiye’de; (Kamaci, 2022)

1.331.000 adet motorlu arag tireterek bunlarin 937.000’ini ihrag etmistir.

¢ Tiirkiye’de iiretilen otomobiller 200’den fazla {ilkeye ihra¢ edilmektedir.

e Pandemi ve Diinya’da devam eden ¢ip krizinden dolay1 Avrupa’da %4, Diinya’da %2
azalan otomobil sektorii Tiirkiye’de aynmi oranlarda kalarak bu iki krizden en az
etkilenen tilkelerden biri olmustur.

e 2021 yilinda Tirkiye’de iiretim yapan fabrikalarin yillik kapasiteleri miktarinda

gerceklesen liretime gore, otomobil ve hafif ticari araclar %64, kamyon grubu %83,

otobiis ve midibiis grubu da %31 kapasiteyle tiretim gerceklestirmistir.

25



3. CEVRECI POLITIKALAR

3.1.Ulkelerin Egzoz Emisyona Kars1 Tedbirleri

Glinlimiizde 1s1tma, liretim, tagimacilik ve diger tiim aktivitelerde temel enerji kaynagi olarak
fosil kokenli yakitlara bliyiik oranda ihtiya¢ duyulmaktadir. Fosil kokenli yakitlarin
kullaniminin uzun dénemde insanlik i¢in iki agidan tehdit olusturacagi dngoriilmektedir. ilk
tehdit sinirli rezervlere sahip 6zellikle petrol ve dogalgaz gibi yakitlarin azalmasina bagh
olarak artan maliyetler ve bunun sonucunda olusan sosyal ve ekonomik etkilerin
bityiikliigiidiir. Ikinci tehdit ise fosil kokenli yakitlarin yakilmasi sonucu ortaya ¢ikan zararl

emisyonlar ve sera gazlarinin gevre lizerine etkileridir (Aydemir, 2014).

Her giin degisik sekilde yararlandigimiz motorlu karayolu tasitlari havaya verdikleri kirletici
gaz ve taneciklerle ¢cevremizi ve soludugumuz havay: kirletmektedirler. Sehirlerde hava
kirliliginin %40°1 trafikteki motorlu tagitlardan kaynaklanmaktadir(Balta v.d, 2010).

Motorlu tagitlardan kaynaklanan emisyonlar arasinda glinlimiizde emisyon standartlari ile
kontrol altina alinmis olan karbon monoksit (CO), yanmamis hidrokarbonlar (HC) ve azot
oksitler(NO2) bulunmaktadir. Dizel motorlardan kaynaklanan kat1 pargaciklarda bu
kapsamda olup, ancak yonetmelikler tarafindan sinirlandirilmistir(Sorugbay, 2007).

Bu emisyonlar saglik yoniinden; (Semercioglu, 2011).

e Kardiyovaskiiler ve solunum yollar1 rahatsizliklarina,

Yasam kalitesinde azalmaya

Bebek Oliimlerine,

Cocuklarda akciger hastaliklarina,
e Kanser v.b bir¢ok hastaliga neden olmaktadir.

Son yillarda kiiresel karbon salinimlar1 hizla yiikselmektedir. Bu zararli gazlarin saliniminin
sinirlandirilmasi, azaltilmasi, kontrol altinda tutularak denetim yapilmasi i¢in basta Amerika
ve Avrupa Birligi iilkelerinde olmak iizere global diizeyde birgok yeni ¢evre kirliligi yasalari
cikarilmakta veya var olan yasalar yeniden diizenlenmektedir. Otomobil markalarinin
istlerinde hiikiimetler tarafindan baski kurulmadigi i¢in ¢ok uzun yillar trettikleri
otomobillerde egzoz emisyon oranlarin1 5Snemsemediler. Ozellikle dizel motor teknolojisine
sahip araglarinin egzoz emisyon gaz oranlarini diisiirmek ve ¢evreye daha az zarar verecek

yeni motorlar gelistirmek icin yeterli Ar-Ge g¢alismalar1 yiiriitilmemistir. Bu durumun
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bilincinde olan baz1 gelismis iilkeler ¢evreye salinan zararli gazlara belli standartlar getirmek
adina 2005 yilinda Kyoto Protokolii’nli imzalanmistir. Bu protokol biiyilk umutlarla

imzalansa da diger iilkelerden yeterli destegi gérmemistir.

Kiiresel 6lgekte bir ¢cevre sorunu olarak goriilen iklim degisikliginin baslica nedenlerinden
biri olan karbondioksit saliniminin iicte ikisinin petrol gibi fosil yakitlardan kaynaklandig:
g0z dntinde bulunduruldugunda Kyoto Protokolii beklenen etkiyi gdstermekte yetersiz kaldi.
Bunun tizerine daha ¢ok iilkeyi kapsayacak, daha cok kisitlama ve kat1 kurallar getirecek
caligmalar yiiriitiilmiistiir. Bu caligmalar sonucu 2015 yilinda BM {ilkelerinin bir araya
gelmesiyle Paris Tklim Anlasmasi imzalanmistir. 2005 yilinda yapilan Kyoto protokoliine
gore Paris Iklim Anlasmasi’nda daha ciddi kararlar alinmis ve hiikiimetlerin politikalar1 bu

anlasma kapsaminda sekillenmistir.

Tablo 3.1:Ulkelerin Karbondioksit Emisyon Sinirlart

Yillar Ulkeler Karbondioksit Emisyonlar (gr / km)
Amerika Birlesik Devletleri 230
2010 Cin 185
Avrupa Birligi 140
Japonya 130
Amerika Birlesik Devletleri 180
2015 Cin 165
Avrupa Birligi 130
Japonya 125
Amerika Birlesik Devletleri 145
2020 Gin 120
Avrupa Birligi a5
Japonya 105

Kaynak: Uluslararas1 Temiz Ulasim Konseyi (International Council on CleanTransportation)

3.1.1. Dizelgate Skandah

Paris Iklim Anlasmasi 175 iilke tarafindan imzalanmis olsa da bu anlasmaya Amerika
Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi iilkelerinin daha sadik oldugu yeni ¢ikarttiklar

kanunlar ve kararlarla goriilmektedir. Bunun en giizel 6rnegi 2015 yilinda Amerika’da patlak
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veren ‘dizelgate’ skandalinda ABD’nin Alman otomobil devi Volkswagen firmasina

uyguladigi yaptirnmlardir.

18 Eyliil 2015 tarihinde “Dieselgate” olarak da adlandirilan VW grubu dizel arabalarindaki
skandal tiim diinyada biiyiik bir yanki uyandirdi. Zira diisiik yakit tiiketimi yaninda 6zellikle
temiz dizel (“Clean-Diesel") olarak reklam1 yapilan Volkswagen’in dizel arabalarinin hig¢ de
sOylenildigi gibi temiz olmadig1 anlasildi. ABD Cevre Koruma Kurumu (US Environmental
Protection Agency, EPA) tarafindan yapilan agiklama ile Volkswagen grubuna dahil dizel
araglarin Amerikan Temiz Hava Kanununu ihlal ettigi kamuoyuna duyuruldu [the Clean Air
Act (CAA)]. Buagiklamaya gore Volkswagen grubu 2009-2015 model arabalarda kullanilan
2.0 dizel motorlarin emisyon degerleri olmasi gerekenden 10 ile 40 katina kadar daha
fazladir. Bir diger ifade ile bu dizel araglar olmas1 gerekenden 10 ile 40 katina kadar daha
fazla egzoz gazindan zehirli maddeler atmakta ve boylece ¢evreyi daha ¢ok kirletmektedir.
Bu manipiilasyon, Volkswagen tarafindan gelistirilen emisyon testlerinde devreye giren bir
yazilim (software) yolu ile yapilmis ve bdylece emisyon degerlerinin testlerde standartlara

uygun ¢ikmasi saglanmistir (Pinar, 2016).

EA189 koduyla iiretilen bu hileli motorlar bir tek Volkswagen araglarina degil Volkswagen
Grubu altindaki markalarin modellerinde de kullanilmistir. Bu modeller; (Mujkic &
Klingner, 2019)

Audi: Al, A3, A4, A5, A6,Q3,Q5, TT

Skoda: Fabiall, Rapid, Roomster, Octavia Il, Superbll, Yeti

Seat: Ibiza 1V, Leonll, Toledolll, Toledo 1V, Exeo, Altea/Altea XL, Alhambrall
Volkswagen: Polo V, Golf VI, Golf Plus, Jetta VI, Beetle, Passat B6, Passat B7,CC, Touran
I, Tiguan, Scirocco, Amarok, Caddy, T5, Eos

Egzoz emisyon testlerinin ara¢ ¢aligir haldeyken 20 dakikada yapildiginin bilincinde olan
Volkswagen, araclara yiikledigi hileli yazilimla 22 dakika boyunca istenilen emisyon
degerlerin kurallara uygun limitler icinde kalmasimi saglamistir. Bu hileyle dizel
motorlardan ¢ikan zararli gazlarin yasal sinirlar igcinde ¢ikmasini saglamistir. Bu
manipiilasyon bir tek ABD’de satilan araglarda degil Diinya g¢apindaki 11 milyon

Volkswagen Grubu’na ait aracta kullanilmistir.
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Volkswagen Grubu hileli yazilim yoluyla manipiilasyon yaptigin1 20 Eyliil 2016 tarihinde
resmi olarak ilan etmis ve kendi istegiyle Amerika’daki tiim satiglari durdurmustur.
Volkswagen Grubu’nun hile yaptigini1 agiklamasi ve satislari durdurmasi sonucunda hisse
senetlerinin Diinya ¢capinda %23 oraninda deger kaybetmesine neden olmustur. VVolkswagen
Grubu hileyi kabul etmesinden sonra saatler icinde borsada bu kadar deger kaybetmesinin
yani sira, basta hileyi ortaya ¢ikaran Amerikan Birlesik Devletleri olmak {izere bir¢ok iilke

tarafindan idari ve mali cezalar ve yaptirimlarla kars1 karsiya gelmistir.

3.1.1.1 Amerika Birlesik Devletleri’nin Uyguladig1 Yaptirim ve Cezalar

Hileyi ilk tespit eden iilke oldugu i¢in Volkswagen Gruba ceza kesen ve yaptirimlar
uygulayan ilk iilkede ABD’dir. Hilenin ABD Cevre Koruma Kurumu tarafindan tespit
edilmesinden sonra bir¢ok eyalette, bireysel diizeyde ve federal diizeyinde davalar agilmistir.
44 eyalet savcisi, bireysel davaci ve Volkswagen Grubu arasinda varilan uzlasmaya gore;

(Ormazabal Sanchez, 2020)

e Volkswagen Grubu’nun, hiikkiimete 14,7 milyar dolar tazminat 6demesine,

e EQz0z emisyon oranlarini diisiirecek ve standartlara uygun hale gelecek teknik diizeltme
yapilmasina, yapilamamas: taktirinde Volkswagen Grubu’na arag¢ sahiplerinin araglari
geri iade etme hakk1 olmasina,

e Volkswagen Grubu'nun c¢evreye verdigi kirlilik sebebiyle ¢evre fonlarina ve
emisyonsuz arabalarin tesviki i¢in 4,7 milyar dolar tazminat 6demesine,

e Volkswagen Grubu’nun ayrica ABD’de bulunan 650 bayisi i¢in 1,2 milyar dolar
tazminat 6demesine karar verilmistir.

Tim Diinya’nin yakindan takip ettigi dizelgate skandalina en biiyiik cezalar1 ve

yaptirimlari uygulayan iilke Amerika Birlesik Devletleri’dir.

3.1.1.2 Almanya’nin Uyguladigi Yaptirim ve Cezalar

Otomotiv endiistrisinin en biiyiik markalarina sahip olan Almanya, Volkswagen Grubu’nun
boyle bir hileyle hem hiikiimeti zor durumda birakmasi hem iilke imajina zarar vermesi hem

de ¢evreye verdigi zarardan dolay1 Volkswagen Grubu’na 1 milyar euro ceza kesmistir.
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3.1.1.3 Giiney Kore’nin Uyguladig1 Yaptirim ve Cezalar

Volskwagen Grubu, diinya ¢apinda en ¢ok satista lider marka olmak i¢in Japon Toyota grubu
ile yarigmaktadir. Bu iki grubun disinda gelecek potansiyeli olan en 6nemli diger bir rakip
grup ise Giiney Koreli Hyundai grubudur. Asya kitasinda Giiney Kore en ¢ok dizel araglarin
satildig1 ikinci biiyiik pazardir. Zira Giiney Kore’de 6zellikle Audi ve Bentley markalarina
olan talep ¢ok biiylik oldugundan VW grubu i¢in Onemli pazarlardan biri oldugu
bilinmektedir. Bundan dolayt1 VW’nin dizel skandalina iliskin diinya basinina yansiyan
giincel gelismelerden biri de Giiney Kore’den gelmesi 6nemli bir gelisme olarak kabul
edilmektedir. Temmuz 2016 basinda VW grubu tarafindan goniillii olarak 32 model dizel
aracin satiginin durdurulmasma ragmen Giiney Kore, dizel araglardaki emisyon hilesi
sebebiyle VW grubunun toplam 80 modelinin (VW, Audi ve Bentley) satis ruhsatlarinin
iptal edildigini duyurmustur. Kasim 2015’den beri Giiney Kore Cevre Bakanliginca ruhsati
iptal edilen araglarin sayisi da 200 bini agsmistir. Bu rakam, Volkswagen'in 2007 yilindan bu
yana Gliney Kore’de sattig1 300 bin aracin yaklasik %68'ine denk gelmektedir. Satig yasagi
disinda Giiney Kore hiikiimeti, emisyon hilesi sebebiyle VW grubuna 14,3 milyon euro idari

para cezasi vermistir (Pinar, 2016).

3.1.1.4. Diger Ulkelerin Uyguladigi Yaptirim ve Cezalar

Bu iilkeler haricinde VW Grubu’na Kanada Hiikiimeti 135 milyon dolar, Kanada Rekabet

Biirosu 17,5 milyon dolar, Avustralya Hiikiimeti 79 milyon dolar ceza kesmistir.

Volkswagen’in yaptig1 bu hile Paris iklim Anlasmasi’yla ayn1 zamanlara denk gelmektedir.
Diinya’nin 6nde gelen iilkelerinin ¢evre sorunlarina dikkat ¢cekmek, dogaya salinan gazlarin
diigiiriilmesi i¢in adimlar attig1 siralarda Volkswagen’in hile yoluyla zararli gazlarin salinim
standartlarin1 asarak cevreye zarar vermesi biiyiik tepkilere yol agmustir. VVolkswagen
markas1 bu hileden dolay1 basta Amerika olmak iizere bir¢ok ililkeden yedigi cezalar ve
yaptirimlar yiiziinden ciddi oranlarda deger kayb1 yasamistir. Bunun yani sira marka imajia
da biiyiik olgiide zarar vermistir. ‘Dizelgate’ skandali olarak anilan bu olayda Volkswagen
markasinin yasadiklar1 diger otomobil iireticilerine de biiylik dersler vermistir. Diinya’nin
en bliylik otomobil iireticilerinden biri olan Volkswagen markasinin bdyle bir hile yapmasi
otomobil endiistrisine olan giiveni sarsmis, bu olayla beraber basta gelismis {ilkeler olmak
tizere bir¢ok iilke bdyle bir olayin bir daha yasanmamasi icin iilkelerinde satilacak araglar

i¢in yeni yasaklar ve standartlar getirmistir (Iscanoglu Ceki¢ & Altuk Ozden, 2019).
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3.1.2. Dizel Motorlu Arac Kisitlamalari ve Yasaklari

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan yapilan testlerde dizel yakitli otomobillerin benzinli
otomobillere gore ¢cevreye 10 kat daha fazla zarar verdigi kanitlanmigtir. Bu zehirli gazlarin
insan saglig1 acisindan olumsuz etkileri ve kiiresel 1sinmaya sebebiyet vermesinin yani sira,
dizel yakitinin yanarken ortaya ¢ikardigi kati pargaciklar tarihi yapilara da oldukg¢a zarar
vermektedir. Bu zarart minimuma indirmek isteyen Diinya’nin en biiylik tarihi yapilara sahip
sehirleri, sehir merkezine dizel motorlu otomobillerin girislerini kisitlamigtir. Sehir
yonetimlerinin aldig1 kisa ve orta vadede etki edecek dizel motorlu ara¢ kisitlamalarina

iilkeler ise uzun vadede yasaklar getirmistir (Dogru, 2014).

Tiim Diinya’da dizel motorun zararlar tartisilirken Almanya bu konuda faaliyete gecip
onlemler alan ilk iilkedir. Ilk olarak 2018 yilinda K6In’de baslayan dizel yasag1 daha sonra
Hamburg, Stuttgart, Bonn ve Essen sehir merkezlerinde uygulanmistir. Almanya’nin
baslatmis oldugu bu kisitlamalar daha sonra ki yillarda bir¢ok sehre sigramistir. Diinya’da

dizel motorlu araglara kisitlama uygulayan sehirler ise; (Ari, 2020)

e Hamburg, 31 Mayis 2018’den itibaren sehir merkezine Euro 0. Euro 1, Euro 2, Euro 3,
Euro 4 ve Euro 5 motorlu dizel araglarin girisini yasaklamigtir. Bu yasaktan sadece Euro
6 motor teknolojisine sahip dizel otomobiller muaf tutulmustur.

e Stutgart, 4 Nisan 2019’dan itibaren Euro 5’ten onceki dizel motorlu araglara, 2020
yilindan itibaren de Euro 6 harig¢ tiim dizel motorlu araglara sehir merkezine giris yasagi
getirmistir.

e Tarihi yapilara zarar verdigi gerekgesiyle Italya’nin Milano kenti de 25 Mart 2019
yilindan itibaren Euro 4’e kadar olan dizel araglarin, 1 Ekim 2019’dan itibaren ise Euro
5’e kadar olan dizel araglarin sehir merkezine girme yasag1 getirmistir.

e Tipki Milano kenti gibi tarihi yapilara sahip olan Ispanya’nin Barselona ve Madrid
sehirleri de 2020 yilindan itibaren 15 yasindan biiyiik dizel motorlu araglarin ve 20

yasindan biiyiik benzinli ara¢larin sehir merkezine girmesine yasak getirmistir.

Sehirlerin getirmis oldugu kisitlamalar haricinde, {ilkelerde dizel motorlu araclar hakkinda
radikal kararlar alarak biiyiik yasaklar getirmislerdir. Avrupa Komisyonu Yesil Anlagma adi
altinda aldig1 kararlar itibariye 2035 yilindan itibaren higbir Avrupa iilkesinde benzinli ve

dizel motorla calisan otomobil satis1 ger¢eklestirmeyecek. Bu yasak ayni zamanda hem yakit
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teknolojisiyle hem de elektrik teknolojisiyle karma bir sekilde ¢alisan hibrit otomobiller
icinde gegerli olacaktir. Komisyon ayrica 2030 yilina kadar Avrupa iilkelerinde satilacak
dizel motorlu araglarin egzoz emisyon oranlarinin 1990’l1 yillardaki egzoz emisyon
standartlarindan %55 daha az seviyede olacak sekilde satis yapilmasina izin verecektir.
Avrupa Birligi’nden ayrilan Ingiltere ise 2030 yilindan itibaren dizel ve benzinli otomobil

satigina izin vermeyecegini agiklamistir.

Ulkelerin dizel motorlu araglara getirdikleri bu kisitlamalar ve yasaklar otomobil
iireticilerinin dikkatini bu ydne c¢ekmistir. Ulkelerin belirlemis olduklar1 egzoz emisyon
standartlarini asagiya ¢ekmesi karsisinda firmalar siirekli Ar-Ge ¢alismalar1 yaparak dizel
motorlarin1 yenilemek ve egzoz emisyon degerlerini diisirmek zorunda kaliyordu. Bu
maliyetler karsisinda zorlanan otomobil iireticileri, basta Avrupa lilkeleri olmak {izere bircok
iilkenin 2030-2040 yillarinda dizel motora veya igten yanmali motorlara getirecekleri
yasaklar nedeniyle dizel motorlu ara¢ gelistirme yatirimlarindan vazge¢mis ve var olan
mevcut yatirimlarini da sonlandirmistir. Alinan bu sert tedbirler ve uygulamalar sayesinde
elektrikli otomobil gelistirme siire¢leri de markalar tarafindan daha da hizlandirilmis ve
giiniimiizde bir¢ok marka elektrikli otomobil modelleriyle rekabete baslamistir (Toller,

2021).

2030-2040 yillarina hazirlik yapmaya baslayan markalar ise simdiden iiriin gamindan dizel
motorunu kaldirmaya baslamis veya kaldiracagi tarihi agiklamaya baslamislardir. Bu

markalardan bazilari; (M6hner, 2018)

e Toyota, 2019 yilindan itibaren Avrupa’da ve Japonya’da dizel motorlu arac satisi
gerceklestirmiyor.

e Volvo, 2019 yilindan itibaren dizel motorlu arag satis1 gerceklestirmiyor.

e Nissan, 2021 yilindan itibaren ticari araclar hari¢ tim modellerinden dizel motorlu arag
iiretimini kaldirmistir.

e Honda, 2021 yilindan itibaren dizel motorlu arag satisi gergeklestirmiyor.

e Fiat Grubu, 2022 yil1 sonundan itibaren dizel motorlu ara¢ iiretiminden vazge¢cmeyi
planliyor.

e Audi, 2026 yilindan itibaren Avrupa’da benzinli ve dizel otomobil satisi
gerceklestirmeyecek.

e Volkswagen, 2035 yilindan itibaren Avrupa’da, 2040 yilindan itibaren de tiim

Diinya’da i¢ten yanmali motorlu arag tiretimini durduracak.
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e General Motors, 2035 yilindan itibaren sadece elektrikli otomobil {iretimi
gergeklestirecek.

e Mercedes-Benz, 2039 yilina kadar i¢ten yanmali motorlari kullanimdan kaldiracak.

Ulkelerin, otomobillerden ¢ikan zehirli gazlarin kiiresel 1stnmaya ve insan sagligma olumsuz
etkilerini azaltmak i¢in Kyoto Protokoliiyle baslayan, Paris iklim Anlasmasiyla devam eden
ve son olarak Avrupa iilkelerinin Yesil Anlasma adin1 verdigi ¢evre koruma anlagmalari
sayesinde gelecek yillarda iiretilecek otomobillerde sifir emisyon doneminin temelleri
atilmistir. Ulkelerin almis olduklar1 bu yasaklar otomobil markalarmi da zorunlu olarak

sadece elektrikli otomobil liretimine yonlendirmistir (Carvalho, 2016).

3.2. Cevreci Otomobilleri Gelistirme Siireci

Ulkelerin egzoz emisyon degerlerini asag1 seviyelere ¢ekmesi, kiiresel 1snma ve gevre
sorunlarina karst imzalanan anlagsmalar, benzin ve dizel motorlu araglarin gelecek yillarda
yasaklanacak olmasi Diinya Otomotiv Sanayisi’ni g¢evreye duyarli otomobil iiretmeye
mecbur hale getirmistir. Hibrit otomobille baslayan bu siire¢ tam elektrikli otomobillerle

devam etmektedir.

3.2.1. Hibrit Otomobiller

Hibrit otomobiller bir diger adiyla melez otomobiller, igten yanmali bir motora sahip olup
ayni zamanda ilave bir elektrikli motora ve bataryaya sahip otomobillere verilen isimdir. Bu
tip araclarin ana amaglar1 benzinli motorun diisiik devirlerde devreden ¢ikarak yerini
elektrikli motora birakmasidir. Ayn1 zamanda ara¢ hareket halindeyken benzinli motor ile
birlikte frenleme yapildik¢a piller sarj edilmektedir. Dolayisiyla bu araglarin elektrige
baglanarak sarj edilmesi gibi bir gereksinim yoktur (Sezgin, 2015).

[k hibrit arac1 27 yasindayken Ferdinand Porsche yapmustir. 1902 yilinda “MixteWagen”
adim verdigi aract Viyanali bir fayton {ireticisi olan Ludwig Lohnerile birlikte c¢alisan
Porsche 4 silindirli bir Daimler motoruna akiiler, bir jeneratdr ve elektrik motorlar
eklemistir. Bu haliyle Mixte benzinli motor stop edildiginde bile akiilerin ¢alistirdigt
elektrikli motorla ilerlemeye devam edebilmekteydi (Bagci, 2011).

Hibrit otomobiller caligma prensibi olarak tek yakit tipli igten yanmali motorlara kiyasla

daha az zehirli gaz salinimi yaptig1 i¢in c¢evreye daha az zarar vermektedir. Elektrikli
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otomobillerin aksine hibrit otomobiller disaridan bir enerjiye ihtiyag duymamaktadir.
Akiilerin ihtiya¢ duydugu enerjiyi aracin kendisinden almaktadir. Diisiik hizlarda elektrik
motorunun devrede olmasi Ozellikle trafigin yogun oldugu, dur-kalkin fazla yapildig
karayollarinda zehirli gaz salinimini sifira diisiiriir. Bir otomobilin kalkis, siiriis, yavaslama
ve durma ani goz oniinde bulunduruldugunda hibrit otomobiller kalkis esnasinda elektik
motorunu kullanir. Siiriis esnasinda icten yanmali motoru devreye sokar, yavaslama
esnasinda akiileri sarj eder ve durma aninda ise iki motoru da otomatik olarak

durdurmaktadir (Oliver & Lee, 2010).

Ulkemizde hibrit otomobiller elektrikli otomobillerden daha cok tercih edilmektedir. Sarj
istasyonu sayilarinin yetersiz olmasi, teknik altyapinin heniiz yetersiz kalmasindan dolay1
tilketiciler, kendi kendini sarj eden hibrit teknolojili araglara yonelmistir(Kerem, 2014).
Otomotiv Distribiitorleri Dernegi (ODD) 2022 yilinda yayinladigi 2021 verilerine gore,
Tiirkiye'de toplam 225 aktif otomobil ve hafif ticari arag modeli var. Bu modellerin 66’s1
hibrit, 21°1 elektrikli. Bu da Tiirkiye’de pazara sunulan her iic modelden birinin elektrikli
veya hibrit oldugu anlamina geliyor. Tiirkiye yollarinda 61 bin hibrit motorlu, 7 bin 700 adet
de elektrikli ara¢ mevcut. 737 bin adet otomobil ve hafif ticari aracin satildigi 2021°de hibrit
satiglar1 49 bin 493 adetle paymi yiizde 8,8’e ¢ikarirken, bu donemde 2 bin 846 elektrikli
ara¢ satildi. 2022 yilinin ilk iki ayinda ise, satilan 87 bin 783 aracin 5 bin 203 adedi hibrit,
435 adedi elektrikli olmustur (Erce, 2022).

Hibrit otomobillerin sagladig1 avantajlar su sekilde siralanabilir; (URL-14, 2022)

e l¢ten yanmali motorlu otomobillere kiyasla kalkista elektrik motorunu kullanan hibrit
otomobiller, giicli aktarma organlarina aktarmadan direk lastiklere aktardigi i¢in daha
hizlidir.

e Icten yanmali motorlarda en fazla zararli gaz salinimi kalkis sirasinda ve dur-kalk
yapildiginda meydana gelmektedir. Hibrit otomobiller bu iki olayda elektrikli motoru
kullandig i¢in zararli gaz salinimi yapmaz bdylelikle sifir emisyonla ¢evreye zarar
vVermez.

e Icten yanmali motorlu araclara gére ilk ¢alistirmada ve kalkista elektrik motorunu
kullandig1 i¢in hibrit otomobiller daha sessiz bir siiriis saglar.

e l¢ten yanmali motorlu otomobillere kiyasla daha az yakit harcar, tam elektrikli

otomobillere kiyasla batarya sarj etme sorunu yoktur.
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e Hem ic¢ten yanmali motora hem elektrikli motora sahip olan elektrikli otomobiller iki
motoru ayn1 anda kullanabilen modellerde daha fazla performans sunar. Bir motorun 6n
tekerlere giic vermesi bir motorun arka tekerlere giic vermesi sayesinde 4x4 arag

modunda siiriis imkani1 sunar.

Hibrit otomobillerin sagladig1 dezavantajlar su sekilde siralanabilir; (URL-15, 2022)

e Hibrit otomobiller ayn1 markanin i¢cten yanmali motorlu modeline gore daha pahalidir.

o FElektrikli otomobillere kiyasla bataryalarin daha kii¢iik olmasi ¢ok daha az sinirli menzil
imkani sunuyor.

o Elektrikli motorun sadece diisiik hizlarda kullaniliyor olmasi

e Yaygin servis aglarinin heniiz tam gelismemis olmasi.

3.2.2.Elektrikli Otomobiller

Ulkelerin otomobil markalarina uyguladigi baskilar neticesinde adin1 sik sik duydugumuz,
gelecegin  otomobilleri olarak adlandirilan ‘elektrikli otomobiller’ otomobil tarihini
inceledigimizde hi¢ de yeni sayilmaktadir. 21. yiizyilda popiilaritesini arttiran elektrikli
otomobillerin gegmisi ve kullanimi 19.-20. yiizyillara dayandigi goriilmektedir. 1800°1u
yillarda icat edilip liretimine baslanan elektrikli otomobillerin satisi, igten yanmali motorun
icadiyla 6nce yavaglamis 1930’1lu yillarda ise liretimi tamamen durmustur. O yillarda iiretilen
elektrikli otomobiller bir¢ok sorunla karsi karsiya kalmistir. Cok az beygir giicline sahip
olmasi, donemin sartlarinda elektrigin her evde-bdlgede olmamasi, batarya iiretiminin
gelismemis olmasindan kaynakli menzil sorunlari gibi birgok olumsuzluk mevcuttu. Igten
yanmal1 motorun, daha yliksek beygir giiciine sahip olmasi, elektrik ihtiyacinin olmamasi,
menzil sorunun olmamast gibi avantajlart bu olumsuzluklarin Oniine gegmistir

(P.R.Fayziyev v.d., 2022).

Ulkelerin karayollarma yatirim yapmasi neticesinde karayolu aglarinin genislemesiyle daha
uzun yolculuklarin yapilabilmesi, menzil sorunu olan elektrikli otomobiller i¢in dezavantaj
olurken, 1900°lii yillardaki yeni petrol rezervlerinin bulunmasi ve artan benzin istasyonu
sayis1 igten yanmali motor teknolojili otomobiller igin avantaj haline gelmistir (Kirsch,

1998).
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3.2.2.1. Elektrikli Otomobil Tarihcesi

Elektrikli otomobil teknolojisinin mucidi olarak birden fazla kisinin adi geg¢mektedir.
Mucitlerden ilki 1828 yilinda Macaristan’da yasayan Anyos Jedlik’tir. Profesor Straitingh
isimli bir diger mucit elektrikli ara¢g modelinin gelistirilmesini 1835 yilinda Hollanda’da
gerceklestirmistir. ABD’de 1834-1836 yillar1 arasinda Thomas Davenport tarafindan
gelistirilmis olan arag ii¢ tekerlekli olup sarj edilmeyen bataryalarla kullanilmistir. 1859
yilindan sonraki siliregte kursun-asit bataryalar gelistirilmis ve kullanilmaya baslanmistir.
Ingiltere’de 1882 yilinda Prof. William Ayrton ve John Perry elektrik tahrikli 3 tekerlekli
aracin uygulamasini yapmis ve bu aracin hizi arazi sartlarina bagli olarak maksimum 14-20
km hiza cikabilmistir.1890°11 yillara gelindiginde Avrupa ve Amerika’da bircok sirket
elektrikli ara¢ {iretip satmaya baslamistir. Elektrikli ara¢ kullanimlarinin 1897°de
Ingiltere’de “Londra Elektrikli Taksi Sirketi” tarafindan 15 adet elektrikli taksi kullanilmaya
baslanmasiyla yayginlastig1 gériilmiistiir. Bundan 4 yil sonra 1901°de ABD’de “New York
Taxi” firmasi elektrikli araglar1 taksi olarak hizmete almis ve kullanima agmustir (Uslu,

2021).

1900’11 yillarin basinda elektrikli araglara olan ilgi yiiksek iken, 1920’11 yillara gelindiginde,
diinyada ve ozellikle Amerikan piyasasinda meydana gelen 6nemli gelismeler, elektrikli
araclardan benzinli araglara dogru bir yonelim olmasina yol agmisgtir. Bu gelismelerden en
onemlisi, yeni petrol rezervlerinin bulunmasiyla beraber benzin fiyatinin diismesi ve yollarin
fiziki durumunun iyilesmesiyle beraber, uzun menzil ihtiyacinin bas gostermesi olmustur.
Ayrica, 1912°de mars motorunun icadi ile elle krank milini dondiirerek ilk hareket verme
gibi bir zorluk ortadan kalkmistir. Bu sebeplerden dolayi, elektrikli araglarin satis fiyati
benzinli araglarin satis fiyatinin iizerinde kalmis ve 193511 yillara gelindiginde ise piyasadan

tamamen silinmigstir (Gtiller, 2021).

1990’11 yillara gelindiginde ise elektrikli otomobillerin ismi tekrardan duyulmaya basland.
Japon otomobil markalar1 Toyota, Nissan, Honda, Mitsubishi basta olmak iizere Amerikali
General Motors ve Ford tekrardan bu otomobilleri iiretmeye basladi. 1800’lerin sonu,
1900’lerin basinda altin ¢agimi yasayan elektrikli otomobiller aradan gecen 90 yilda
tekrardan piyasaya siirtildii. Fakat markalar bu otomobilleri satmak i¢in ne kadar ugragsa da
bir tiirlii istenilen basariy1 elde edememistir. Boylelikle ikinci elektrikli otomobil ¢agi da

tekrardan kapanmis oldu. 2010 yillarina kadar gecen 120 yilda elektrikli otomobillerin bu
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diinyaya uygun olmamast konusunda markalar ve tiiketiciler agisindan ortaya ¢ikan

sorunlara bakildiginda; (Hamish, 2019)

Maliyetler: Elektrikli arabalara enerji saglayacak pillerin yiiksek maliyeti, onlari ekonomik
olmaktan uzaklastirtyordu. 1990’11 yillarda {iretilen elektrikli NissanLeaf’in fiyati igten
yanmali motorla iiretilen Nissan Versa’ya gore daha pahaliydi. Daha az mesafe kat
edebiliyordu.

Mesafe: 2008 yilinda seri tiretime gecen Tesla Roadester’a kadar tiretilen biitiin elektrikli
otomobiller ancak kisa yolculuklara elverisliydi.

Sarj Siiresi: Bir pompa tabancasinin depoyu doldurmasi birkac¢ dakika siirerken elektrikli
otomobilin, akiilerini tam sarj etmesi saatler siirtiyor.

Altyapi: Benzin veya dizel yakitli bir otomobille yolculuk yaparken yakitsiz kalma endise
yoktur. Diinyanin her yerine yayilan akaryakit istasyonlar1 bu endiseyi ortadan kaldirir.
Elektrikli otomobiller uzun yolculuklarda sarja ihtiya¢ duyar. Sarj istasyon sayilarinin
yetersizligi bu otomobiller i¢in baska bir sorundur.

Soguk Hava Performansi: Elektrikli arabalarin pilleri/akiileri soguk iklimlerde sarj
kaybederek menzil mesafesinin diigmesine neden olur.

Kazan¢ Kaybi: Otomobil iireticileri elektrikli otomobil satisindan para kazanmakta igten
yanmali motorlu otomobillere gore daha fazla zorluk ¢ekerler. Bunun nedeni yiiksek pil

maliyeti ve iiretim zincirinin yetersizligidir.

Bu 6 madde de ki sorunlar markalar elektrikli otomobil tiretmekten, tiiketicileri elektrikli

otomobil satin almaktan vazgecirmistir.

Elektrikli otomobillerin 21. Yiizyil’da ki kasifi ve {igiincii elektrikli otomobil ¢aginin 6nciisii
ise Elon Musk’tir. 2003 yilinda kurulan Tesla, 2004 yilinda Tesla Roadester modelinin
tanitimin1 yapmis, 2008 yilinda ise bu otomobilin seri iiretimine baglamistir. Gliniimiiziin
elektrikli otomobillerinin ilham kaynagi olan bu model siiper spor otomobillerin hizlanma
seviyelerine sahipti. Bu otomobil bugiine kadar iiretilen otomobiller gibi kisa mesafeli degil
tek bir sarjla 393 km mesafe kat edebiliyordu. Elon Musk bir yandan bu otomobillerin
tiretimini gergeklestirirken diger taraftan Amerika Birlesik Devletleri’nde bir sarj istasyon
ag1 kuruyordu. Miisterilerine sadece araci satmakla yetinmiyor, satis sonrasinda da

miisterilerinin ihtiyaglarini karsiliyordu. Tesla Roadster modelinden sonra ¢ikarttigi Model
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S ve Model X’lerle birlikte sarj istasyon merkezlerinin sayisim1 da arttirmaya devam

etmekteydi (Martin Eberhard & Tarpenning, 2018).

Tesla araclarin1 Ocak 2017°den 6nce alan siiriiciilere 6zel olarak, uzun yol yapan Model S
ve Model X’ler i¢in licretsiz sarj imkani sunuyor. 2017°den sonra alinan araglar i¢inse, Tesla
yilda dort yiiz kw (1610 km) {icretiz sarj veriyor ki onun Oncesindeki tiiketimler icin de
kullanicilar diisiik bir iicret ddiiyor. Tesla, aracglarinin sarj etmesini bekleyen siiriiciilerin
zaman gegirebilmesi i¢in Supercharger istasyonlarini magaza ve restoranlarin yakinlarina
koymaktadir. Ayrica, Tesla’nin akilli telefon uygulamasi sayesinde, sarj siiresi uzaktan

kontrol edilebilmektedir (Hamish, 2019).

Elon Musk yonetimindeki Tesla, elektrikli otomobiller ig¢in sorun goziiken en Onemli
sorunlardan biri olan sarj sorununu boylelikle ¢ozmiistiir. Elektrikli otomobiller i¢in ikinci
biiylik sorun ise batarya problemiydi. Elektrikli otomobillere takilan bataryalar1 digsaridan
temin etmenin olduk¢a maliyetli olmasindan dolay1 Tesla kendi bataryalarini tiretmek i¢in
harekete gecti. 2014 yilinda Panasonic’le birlikte 5 milyar dolara Gigifactory adinda batarya
tiretim tesisi kurma anlagmasi yapti. Elon Musk bu fabrikanin kurulacagi eyaletin elektrikli
otomobil iiretimi yaptig1 Kaliforniya’ya yakin bir yer olmasi i¢in 5 eyalet belirlemistir. Elon
Musk’in bu 5 eyaleti agiklamasindan sonra eyalet valileri pesi sira tegvik planlarini sunmus,
bu fabrikanin kendi eyaletinde kurulmasi i¢in bircok avantaj sunmustur. Bu rekabet
karsisinda kazanan Nevada Valisi Brian Sandoval olmustur. Elon Musk Gigifactory
fabrikasinin Nevada’ya kurulmasina karar vermistir. Nitekim Nevada, Gigifactory fabrikasi
1¢in;

1,4 Milyar dolar1 bulacak tesvikler alacakti. Tesla, 400 hektarlik bir alan1 bedava almasti,
ekipman ve insaat malzemeleri i¢in yirmi y1l vergiden muaf olacakti, on y1l miilk ve maas
vergisi 0demeyecekti, 8 milyon dolar elektrik faturasi indirimi ve 195 milyon dolar
aktarilabilir vergi kredisi alacakti. Buna karsilik 6.500 istihdam alan1 acacak ve Nevada’nin

egitim sistemine 35 milyon dolar bagis yapacakti (Hamish, 2019).

Nevada’nin hibe ettigi bu arazi Tesla’nin Fremont’taki ara¢ fabrikasina sadece 350 km
uzaklikta ve Nevada sehir merkezine 20 dakikalik mesafededir. Ayn1 zamanda bu arazi
demiryolu ve otobanlarin hemen yani basinda bir konuma sahipti. Tesla, hiz kesmeden
Panasonic’le birlikte Gigifactory’nin insasina baglamistir. 2016 yilinda agilis1 yapilan bu
fabrikada 2017 yilinda seri iiretime gecilmis ve elektrikli otomobiller i¢in batarya {iretimine

baslanmistir (Cooke, 2020).
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Elon Musk onciiliigiinde ki Tesla, Gigifactory yatirnmiyla beraber elektrikli otomobil
satiglarinda ki bir sorunu daha ¢6zmiis oldu. Digaridan pil ve batarya temin etmek zorunda
kalmadan kendi araclarina kendi {irettikleri bataryalar1 kullanarak hem maliyetleri

diistirmiistiir hem de tiretimde tedarik sorunu yasama sansini minimuma indirmistir.

Elon Musk’in yeniden baslatmis oldugu elektrikli otomobil devri bir¢ok iilke igin sifir
emisyonlu araglarin aktif bir sekilde tliretebilecegi ve kullanabileceginin bir gostergesi oldu.
2000’li yillarda yapilan iklim anlagsmalari bu otomobillerin varligi goz Oniinde
bulundurularak yapildi. Tesla’nin iiretmis oldugu elektrikli otomobiller nihayetinde diger
otomobil iireticilerinin de dikkatini bu yone ¢ekmeye zorlamistir. Tesla’nin bu pazarda tek
hakimiyet stirdiigii yillarda diger otomobil ireticileri daha yeni yeni Ar-Ge merkezleri
kurmaya baslamistir. Tesla’nin varligi, Tesla’nin {iretmis oldugu otomobiller tiiketiciler
tarafindan ¢ok benimsenmistir. Nitekim Tesla, Roadster modelinden sonra Model S ve
Model X araglarinin da satisina basladigi yillarda diger otomobil iireticileri elektrikli
otomobil fabrikas1 kurma telasindaydilar. Ulke baskilar1 yiiziinden bu alana kaymak zorunda
kalan diinyanin en biiylikk otomobil iireticileri daha elektrikli otomobil tasarlamakla
ugrasirken Tesla, Avrupa’da ve Amerika’da bir¢ok sarj istasyon agi, kendi araglarina
kullanmak i¢in batarya fabrikalari, diger {ilkelerde satis yapmak i¢in yurt dig1 fabrikalarini
kurmus ve biliylimeye halen devam etmektedir. Elon Musk’in baslatmis oldugu bu ¢ag ve
tilkelerin almis olduklari radikal kararlar Diinya otomotiv sanayisine yeni bir yon vermistir.
Bu baskilar sonucu alinan kararlara gére 15-20 yil i¢eresin de higbir otomobil fabrikasindan
icten yanmal1 motor teknolojisine sahip bir otomobil iiretimi gerceklesmeyecek iiretilen her

otomobil elektrikli olarak yollara ¢ikacaktir.
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4. YESIL PAZARLAMA

4.1. Yesil Pazarlama Kavram

Giin gectikce kaynaklarin tiikenmeye baglamasi tiiketicilerin gereksinimlerini giderirken
gelecek kusaklar1 diisiinmelerine neden olmustur. Dogaya iliskin problemlerin artmasi
hiikiimetleri, isletmeleri, sivil toplum kuruluslarin1 ve tiiketicileri ¢evreye yonelik daha
dikkatli olmaya yoOneltmistir. Ayrica bu konudaki yasal diizenlemeler ve tiiketicilerin
talepleri firmalarin is siireclerinde ¢evreyi diistinmelerini ve dogay1 tahrip etmeyecek sekilde
davranmalarinm1 saglamistir. Bu gelismeler yesil pazarlama faaliyetlerinin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Firmalar pazarlama karmasinda yer alan unsurlarda ¢evreci bir bakis agis1

benimsemeye 6zen gostermislerdir (Yildiz, 2020).

Yesil pazarlama kavraminin pazarlama literatiiriine asil girisi 1980’11 yillarin sonu ile 1990’11
yillarin bagima denk gelmektedir. Ancak yesil pazarlama kavrami ilk kez 1975 yilinda
Amerikan Pazarlama Birligi’'nce diizenlenen ekolojik pazarlama konulu seminerde
tartisilmistir. Bu donemlerde yesil pazarlamanin ‘eko-pazarlama’, ‘ekolojik pazarlama’,
‘cevreci(cevresel) pazarlama’ ve ‘siirdiiriilebilir pazarlama’ kavramlari ile ayn1 anlamda

kullanildigi goriilmektedir (Demirgiftci & Demirkol, 2016).

Cagdas anlamda yesil pazarlamanin tanimin1 vermek gerekir ise su sekilde tanimlayabiliriz:
“Yesil veya cevresel pazarlama, tiiketici istek ve gereksinimlerini karsilamaya yonelik her
tirlii cevre ve doga dostu pazarlama faaliyetlerini icerir. Bu istek ve gereksinimleri
karsilanirken dogal ¢evreye minimum zarar verilmesine dikkat edilmelidir” (Yiicel &

Ekmekgiler, 2008).

Yesil pazarlama anlayisinda dort ayri siiregten bahsedilir. Tk asamada, gevreci tiiketiciler
icin yesil iirinler tasarlanir. Ornegin alternatif yakit teknolojisi ile galisan otomobiller,
cevreye zarar vermeyen Uriinler vb. Bu asamay1 yesil hedefleme olarak adlandirabiliriz.
Ikinci asamada, yesil stratejiler gelistirilir. Ornegin isletme igerisinde daha az atik ¢ikarmak,
enerji verimliligini arttirmak gibi cevreci dnlemler alimir. Ugiincii asamada, yesil olmayan
yani ¢evre dostu olmayan iriinlerin iiretimi durdurularak sadece yesil iirlinler iiretilir.
Dérdiincii asamada ise sadece yesil ya da gevreci olmak yeterli degildir. Isletme artik her

anlamda sosyal sorumluluk bilincine ulagmustir. Isletmelerin yesil pazarlama bilincine
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ulagabilmeleri isletme kiiltiiriine ve ¢evresel etmenlere bagli olarak gelismektedir (Dogan,
2007).

4.1.1. Yesil Pazarlamanin Amaclari

Yesil pazarlama, firmalarin mevcut pazarlarini biiyiiterek yeni pazarlar elde etmesi igin

bliyiik onem kazanmaktadir. Bunun yaninda firmalar yeni pazara girmek i¢in olusturacaklari

cevreci politikalar1 sayesinde maliyet avantaji hedeflemektedir.

Yesil pazarlama faaliyetlerinin amaglar1 asagida yer almaktadir. Bunlar; (Uydaci, 2002)

Tiiketim alanlar1 olusturmadan, dogal kaynaklart en verimli sekilde koruyarak
kullanmak,

Kullanim sonrasi atik hale gelen tiriinler ile dogal kaynaklarin dengelenmesi ve enerji
tikketimlerinin diistiriilmesine odaklanmak,

Dogal cevre tahribatini1 6nleyecek ve cevre kirliligini azaltan alternatif uygulamalari
olusturmak,

Cevre dostu {iirtin ve hizmetlerin kullanilmas: konusunda farkindalik yaratarak geri

doniisiim bilincinin olusturmak seklinde siralanmaktadir.

Yesil pazarlamanin diger amaglart ise Garg ve Sharma (2017) tarafindan asagida

Ozetlenmistir(Garg & Sharma, 2017).

Yiiksek kar oranlari ile uzun vadeli siirdiiriilebilir bir bitylime saglamak,

Baslangi¢ maliyetinin yliksek oldugu diisiiniilerek ilerleyen siireglerde isletmeye para
tasarrufu saglamak,

Cevresel sorunlar dikkate alinarak {irlin ve hizmetlerin daha genis kitlelere
pazarlanmasina yardimci olmak,

Yeni pazarlara ulagilmasinda rekabet avantaji saglamak,

Calisanlarin ¢evreye duyarli bir isletmede galisiyor olmasi nedeniyle motivasyonlarini
artirmak,

Cevresel siirdiiriilebilirligi 6nemseyen isletmeler i¢in marka degerinin olusturulmasini

saglamak olarak siralanmaktadir.

Cevre kirliligi ve buna istinaden ¢evre sorunlart her gecen giin artmaktadir. Bu sorunlar géz

oniinde bulunduruldugunda yesil pazarlamanin amaci, dogaya zarar vermeden iirlin

gelistirmek ve dogaya zarar1 olmayan uygulamalar sunmaktir.
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4.2. Yesil Uriin

Yesil iirtinler, ¢evreyi kirletmeyen, dogal kaynaklarin kullanimini azaltan, saklanabilen veya

geri doniistime kazandirilabilen {iriinlerdir. Ayrica yesil tirtinler ¢evre kirliligini azaltabilen

ambalaj malzemelerinden yapilan {iriinlerdir. Geleneksel {iriinlere kiyasla yesil {iriinler,

yetkili makamlar tarafindan tanimlanan yesil etikete sahiptirler. Bu tanimlara uygun sekilde

yesil iiriinlerin 6zellikleri su sekilde siralanabilir; (Cakmak & Ozkan, 2016)

Global ¢evre problemlerini azaltma yetenegine sahiptir,

Enerji tasarrufu saglar,

Kirlilik olusturmaz,

Kolay tamir edilir,

Tekrar kullanilacak veya geri doniisiim saglanacak sekilde tasarlanir,
En az ambalajla tiretilmistir,

Yenilenebilen kaynaklardan iiretilmistir,

Giivenlik esasina dayaldir,

Dagitim maliyetlerini diisiirmek i¢in yerel kaynaklardan iiretilmistir,
Gergek ve samimi insan ihtiyaclarini tatmin etmek i¢in tasarlanmaistir,
Etiketinde yeterli bilgi sunar,

Insan sagligina zararh degildir,

Zararli maddeler igermez,

Hayvanlar tlizerinde test edilmemistir

Tamamuyla doga ve g¢evre faktorleriyle iliskili olan yesil iirenler, geleneksel iiriinlere

gore cok daha fazla dogaya stirdiiriilebilir katki saglamaktadir.

4.3. Yesil Tiiketici

Cesitli cevresel problemlere yonelik farkindaligin artmasiyla, tiiketicilerin yasamlar1 da

degisime ugramistir. Tiiketici davraniglarinda yesil yasam tarzina yonelik degisiklikler

meydana gelmistir. Artik insanlar aktif olarak g¢evre iizerindeki etkilerini azaltmaya

calismaktadirlar (Cherian& Jacob, 2012).
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Dogay1 korumaya iligkin atilan adimlarda tiiketicilerin sorumluluklari da firmalarin
sorumlulugu kadar 6nemlidir. Dogayla insanin i¢ ice yasamasi gerektiginin bilincinde olan
tiikketiciler, tercih edecekleri liriinlerde dogaya daha az zarar veren, dogay1 daha az kirleten,
dogay1 daha az tahrip eden iiriinler tercih etmektedirler. Ayrica yeni alacaklari tiriinlerde geri
doniisiime uygun iriinler tercih etmeyi ve kit kaynaklardan iiretilen iiriinler yerine ekolojik

dengeye uyumlu iiriin tercih etmeye dikkat ederler (Cabuk v.d., 2008).

Son zamanlarda tiiketici davranislari, pazarlama ve ¢evre arasindaki iliskiye artan bir ilgi
s0z konusudur. Bu yondeki artan ilgi iki sekilde ortaya ¢ikmistir. Bunlardan ilki toplumun
cevre konusunda bilinglenmesi iken digeri yesil pazarlama faaliyetleridir. Bu durum satin
alma aligkanliklarina yansimakta ve tiiketiciler giderek daha “cevre dostu liriinler” almaya

yonelmektedirler (Do Pago & Raposo, 2009).

Gecmiste tiiketiciler yalnizca satin alma ve tiiketimi diisiiniirken artik glinlimiizde kit
kaynaklarin tiikenmesi ve atiklarin yok edilmesine yonelik faaliyetlerle ilgilenen bilingli
yesil tliketiciler bulunmaktadir. Bu ¢evreye duyarli tiiketici kitlesinin biiylimesi isletmeler
icin genis bir pazar olusturmaktadir. Ancak yesil tliketiciler pazarlama yoneticileri i¢in ikna
edilmesi kolay olmayan bir hedef kitleyi yansitmaktadir. Bu tiiketiciler hem kendilerini hem
de cevresindekilerin satin alma giiglerini kullanarak korumaya calismaktadirlar. Ayrica
doganin korunmasina yonelik faaliyetleri satin alma siireclerinde goz 6niinde bulundurarak
iiretime ve tiiketime yon veren bir konumda yer almaktadirlar(Yiicel & Ekmekgiler, 2008).
Gilinliimilizde yesil tiiketicilerin anlasilmasi son derece onemlidir. Cilinkli bu tiiketiciler
hakkinda bilgi sahibi olmak yesil satin alma bi¢imlerinin belirlenmesinde pazarlamacilara
tavsiyelerde bulunma agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Ayrica hem iiriin tekliflerini hem
de miisteri hizmetlerini tasarlama ve strateji olusturmada elde edilen bilgilerden yola ¢ikmak

oldukga etkilidir (Sharma & Foropon, 2019).

Yogun rekabet ortaminda hayatta kalmaya ¢alisan firmalar ve tiiketici gereksinimlerinin
zamanla daha karmagik bir hal almasi giiniimiizde ¢evreci tiiketicilerin 6zelliklerinin
belirlenmesi ve davranislarinin degerlendirilmesi agisindan olduk¢a zordur ancak imkansiz
degildir. Elde edilecek neticeler firmalarin ¢evresel hassasiyetlerine yonelik faaliyetlerini
planlamada, iriin gelistirmede, iiretim sitemlerinin isleyisinde ve pazarlama metotlar
gelistirmede faydali olacaktir. Ayrica diinya genelinde yapilan galisma sonuglar1 yesil
tilkketicilerin ¢evreye duyarli {irlinlere daha fazla 6deme yapma konusunda goniillii

olduklarin1 gostermektedir(Ece & Karatiirk, 2014). Bu sayede raflarda yer alan dogaya
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duyarli olmayan fiiriinlerin yerini ¢evreci olanlarin almasi daha miimkiin hale gelmektedir

(Sonmez, 2014).

Bu bakis acisina sahip tiiketiciler kaynak tasarrufu ve enerji tasarrufu saglayan trtinleri
tercih etmektedirler. Ayrica bu tiiketiciler dogaya verilen tahribatin farkinda olup yasam
standartlarin1 ve buna bagli olarak dogaya zararl olan iirlinler yerine dogaya daha az zarar1
olan tirlinler alarak satin alma aligkanliklarini degistirebilmektedirler.

Tiiketiciler, kiiresel 1sinma, ozon tabakasinin incelmesi ve yagam alanlarinin tahrip olmasi
gibi cevresel konular hakkinda giderek daha fazla endise duymaktadirlar. Artik bir¢ok kisi
satin alma kararlarinin ¢evreyi dogrudan etkiledigini fark etmektedir(Lee et al., 2010).
Doganin tahrip edilip yok olacagindan duyulan endise pazarlama alaninda yesil tiiketici ad1
verilen yeni bit tiikketici kavraminin dogmasini saglamistir. Pazarlamacilar son yillarda sayisi
artan bu pazardaki miisterilere 6zel ilgi gostermektedirler. Yesil tiiketiciler satin alma
gliclerini kullanarak kendilerini ve ¢evreyi koruyan bireylerdir(Boztepe, 2012). Baska bir
deyisle yesil tiiketiciler satin almak i¢in ¢evre dostu olan {iriinleri arayan kisilerdir

(Samarasinghe, 2012).
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5. TUKETICi KIMLIGININ ELEKTRIKLI OTOMOBIL
BENIMSEME TUTUM VE NIYETINE ETKISI

Bu boéliimde, arastirmada kullanilan yontem ayrintili olarak ele alinmistir. Bu baglamda, ilk
olarak aragtirmanin amaci agiklanmistir. Sonrasinda aragtirmanin modeli ve hipotezleri,
arastirmanin tiirli, evren ve orneklem, arastirmada kullanilan anketin yapisi, arastirmada
kullanilan degiskenlerin tanimlanmasi, 6l¢iimii ve analiz yonteminin belirlenmesi gibi

konular agiklanmustir.

5.1. Arastirmanin Amaci ve Arastirma Sorulari

Bu c¢alismanin amaci, tiiketicilerin elektrikli ve ¢evre dostu otomobilleri benimsemesine
yonelik tutum ve niyetlerini belirlemektir. Ayrica tutuma ve niyete etki eden faktorler
belirlenecektir. Barborossa v.d. (2015) tarafindan yapilan arastirmada kullanilan model
Tiirkiye’de yasayan tiiketiciler iizerinde test edilmistir. Bu dogrultuda arastirma modelinde
kullanilan degiskenler su sekilde siralanabilir;
(1) yesil 6z kimlik, (2) araba kullaniminin ¢evresel sorunlari, (3) yesil ahlaki yikimliiliik,
(4) cevre dostu elektrikli otomobillerin benimsenmesine yonelik tutum, (5) ¢evre dostu
elektrikli arabalar1 benimseme niyeti.
Arastirmada yer alan degiskenlere iligkin ifadeler ise;
Yesil Oz Kimlik (YK)

¢ (YK1) Kendimi ¢evre sorunlariyla ilgilenen biri olarak tanimliyorum.

¢ (YK2) Kendimi “yesil” tiikketici olarak goriiyorum.

¢ (YK3) Kendimi ekolojik olarak bilingli bir tiiketici olarak tanimlarim.
Araba Kullanmanin Cevresel Sorunlari (CS)

e (CS1) Araba kullaniminin ¢evreyi nasil etkileyebilecegi benim i¢in 6nemlidir.

e (CS2) Arabalarin benzin gibi dogal kaynaklarimizin tiikkenmesine neden olup olmadigi

benim i¢in 6nemlidir.

e (CS3) Araba kullaniminin hava kirliligine neden olup olmadig1 benim i¢in 6nemlidir.
Yesil Ahlaki Yiikiimliiliik

e (YAY1) Cevreye zarar veren bir araba kullanirsam kendimi suglu hissederim.

e (YAY?2) Cevreye zarar veren bir araba almak benim i¢in ahlaki olarak yanlis olur.

¢ (YAY3) Cevreyi etkileyen bir araba satin almak ilkelerime aykiri olur.

Cevre Dostu Elektrikli Otomobillerin Benimsenmesine Yonelik Tutum
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e (TUTL1) Cevre dostu elektrikli bir araba alsaydim kendimi iyi hissederdim.
e (TUT2) Cevre dostu elektrikli bir arabaya sahip olsaydim bundan gurur duyardim.
e (TUT3) Cevre dostu elektrikli bir arabaya sahip olma fikrini seviyorum.
Cevre Dostu Elektrikli Arabalar1 Benimseme Niyeti
e (NYTL1) Bir daha araba aldigimda, ¢evre dostu elektrikli bir araba almay1 diisiinecegim.
e (NYT2) Yakin gelecekte gevre dostu elektrikli bir araba kullanmayi isterim.

e (NYT3) Yakin gelecekte gevre dostu elektrikli bir araba kullanma niyetim var.

5.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

Aragtirmanin temel konusu ve kapsami, elektrikli otomobilin benimsenmesine yonelik tutum
ve niyetleri etkileyen degiskenler olan; yesil 6z kimlik, ¢evresel sorunlar, yesil ahlaki
yiikiimliiliik, tutum ve niyet arasindaki iligkiyi belirlemektedir. Bu boliimde degiskenler

arasindaki iliskilere yonelik arastirma hipotezleri ve arastirmanin modeli gosterilmistir.

Cevresel Sonuclar

Elektrikli
Otomobile Yonelik
Tutum

Elektrikli
Otomobil
Benimseme Niyeti

Yesil Oz Kimlik

Yesil Ahlaki
Yiikiimliiliik

Sekil 5.1: Arasgtirmanin Modeli

Hi: Yesil 6z kimlik, otomobil kullanimina yonelik ¢evresel sonuglar {izerinde pozitif ve
anlamli bir etkiye sahiptir.

H2:Yesil 6z kimlik, yesil ahlaki ylikiimliiliik izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.
Has:Yesil 6z kimlik, elektrikli otomobile yonelik tutum iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye

sahiptir.
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Ha:Yesil 6z kimlik, elektrikli otomobil benimseme niyeti lizerinde pozitif ve anlamli bir
etkiye sahiptir.

Hs:Otomobil kullanimina yonelik ¢evresel sonuglar, elektrikli otomobile yonelik tutum
tizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

He:Yesil ahlaki yikiimliiliik, elektrikli otomobile yonelik tutum {izerinde pozitif ve anlamh
bir etkiye sahiptir.

H7:Elektrikli otomobile yonelik tutum, elektrikli otomobil benimseme niyeti iizerinde

pozitif ve anlaml1 bir etkiye sahiptir.

5.3. Arastirmanin Tiiri

Bu c¢alisma, arastirma modelinde yer alan degiskenler arasindaki iliskilerin agiklanmasina
yonelik ortaya konulan hipotezlerin test edilmesi ve anket ¢alismasindan elde edilen birincil
verilerin nicel analiz teknikleri kullanilarak iligkilerin agiklanmaya c¢alisilmasi nedeniyle

pozitivist bir yaklasima sahiptir.

5.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’de yasayan ve otomobil kullanimi i¢in gerekli olan ehliyete
sahip tiim tiiketiciler olusturmaktadir. Bu dogrultuda verilerin toplanmasi amact ile en uygun
ornekleme yontemi olarak tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden kolayda 6rneklem
yontemi tercih edilmistir. Kolayda orneklemin sebep olabilecegi olumsuz durumlari
(6rnekleme hatasinin  saptanamamasi) engelleyebilmek amaciyla Orneklem sayisi
olabildigince yiiksek tutulmus ve demografik agidan nispeten dengeli bir dagilim elde
edilmistir. Arastirmanin verilerini toplamak amaciyla yapilan ankete 405 kisi katilmigtir.

Aragtirmanin kapsami bakimindan katilimcilara bir sinir getirilmemistir.

5.5. Arastirmada Kullamilan Anketin Yapisi

Bu calismada veri ve bilgilerin toplanmasinda online anket teknigi uygulanmistir.
Olusturulan anketin degerlendirilmesi, sorularin okunabilir ve rahat bir sekilde anlasilabilir
olmasimi saglamak amaciyla 70 kisi lizerinde yapilan pilot ¢caligmanin ardindan gerekli
diizenlemeler yapilarak anket formu son seklini almistir. 405 katilimcinin doldurdugu anket
formu toplam ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin aragtirma modelini

test etmek amaciyla olusturulan 15 degiskene iliskin ifade yer almaktadir. Ikinci béliimde
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katilimcilarin  sahip olduklar1 ara¢g markalar1 ve bu araglarin motor teknolojileri,
katilimcilarin gelecekte otomobillerden beklentilerini 6lgen sorular yer almaktadir. Son
olarak t¢ilincii boliimde katilimceilarin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla 6 adet

soru sorulmustur. (Bkz. EK-1)

5.6. Veri Analizi ve Bulgular

Bu ¢alismada, verilere Agimlayic1 Faktor Analizi ve Dogrulayici Faktor Analizi kullanilarak
ulastimistir.

5.6.1. Demografik Ozellikler ve Tammlayici istatistikler

Bu boliimde cesitli istatiksel analizlerle ilgili 6rnekleme ait cesitli demografik 6zellikler ve

modelde kullanilan degiskenlere iliskin bilgiler 6zetlenecektir.

5.6.1.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Bu boliimde online anket ¢alismast sonucunda elde edilen verilerin degerlendirilmesi yer
almaktadir. Katilimcilarin demografik o6zelliklerinin ve arastirmada kullanilan diger
Olceklerin tanimlayici istatistikleri agiklanmistir. Bu amacla frekans dagilimlari, ortalama ve
standart sapma gibi betimleyici istatistikler kullanilmistir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 5.1°de 6zetlenmektedir.

Tablo 5.1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet n %
Erkek 253 62,5
Kadin 152 37,5
Toplam 405 100
Medeni Hal n %
Evli 223 55
Bekar 182 45
Toplam 405 100
Yas n %
18-25 Yas Arasi 72 17,7
26-35 Yas Arasi 154 38
36-45 Yas Arast 93 22,9
46-55 Yas Arasi 67 16,5
56 Yas ve Uzeri 19 4,7
Toplam 405 100
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Egitim Durumu n %

[kdgretim 17 41
Lise 74 18,2
Onlisans/Lisans 251 61,9
Lisanststu 63 15,5
Toplam 405 100
Calisma Durumunuz n %

Kamu Sektorti 81 20

Ozel Sektor 234 57,7
Emekli 21 51
Ev Hanimi 27 6,6
Issiz 42 10,3
Toplam 405 100
Gelir n %

3000 TL’den az 53 13

3000-5000 TL arast 52 12,8
5001-7000 TL aras1 73 18

7001-9000 TL aras1 70 17,2
9001-11000 TL arast 54 13,3
11000 TL ve tizeri 103 25,4
Toplam 405 100

Arastirmaya katilm saglayan 405 kisinin demografik 6zellikleri incelendiginde,
katilimcilarin %62,5°1 erkek, %37,5’inin kadin oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
%355’1nin evli, %45’inin bekar oldugu bilinmektedir. Katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugunun
(%38 oranla) 26-35 yas araliginda oldugu ve bu yas araligini sirasiyla 36-45 yas (%22,9),
18-25 yas (%17,7), 46-55 yas (%67), 56 yas ve iizeri ((%4,7) yas gruplarinin takip ettigi
gozlenmektedir. Katilimcilarin yarisindan fazlasinin  Onlisans/lisans (%61,9) egitim
seviyesinde oldugu ve bu egitim seviyesini sirastyla lise (%18,2), lisansiistli (%15,5) ve
ilkogretim (%4,1) oldugu gozlemlenmektedir. Katilimeilarin meslek gruplarina gore
dagilimlar1 incelendiginde 6zel sektor (%57,7) ile ilk sirada, kamu sektorii (%20) ikinci
strada, issiz (%10,3) ti¢lincii sirada, ev hanimi (%6,6) dordiincii sirada ve emekli (%5,1) son
sirada oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin gelir diizeyleri acisindan dagilimlar
incelendiginde ise dortte birinin 11.000 TL ve iizeri (%25,4) gelire sahip oldugu
goriilmektedir. Bu gelir gruplarini sirasi ile 5001-7000 TL aras1 (%18), 7001-9000 TL aras1
(%17,2),9001-11000 TL aras1 (%13,3), 3000 TL’den az (%13), 3000-5000 TL aras1 (%12,8)
gelire sahip katilimcilarin olusturdugu gruplar takip etmektedir.
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Tablo 5.2: Katilimcilarin Araglarinin Motor Teknolojisi

Motor Teknolojisi n %

Benzin 66 16,2
Benzin+LPG 72 17,7
Dizel 118 29,1
Elektrik 54 13,3
Hibrit 24 59
Otomobilim Yok 71 17,5
Toplam 405 100

Ankete katilim saglayanlarin sahip olduklar1 araglarda kullanilan motor teknolojisini
inceledigimizde ise %29,1 ile dizel, %17,7 ile benzintlpg, %16,2 ile benzin, %13,3 ile
elektrik, %35,9 ile hibrit motor teknolojisine sahip olduklarin1 gézlemlerken katilimeilarin

%17,5’inin ara¢ sahibi olmadiklar1 goriilmektedir.

Tablo 5.3: Katilimcilarin Kullanmis Olduklari Otomobil Markalari

Markalar n %

Bmw 63 15,5
Mercedes-Benz 16 3,9
Audi 12 2,9
Porshe 7 1,7
Ford 24 5,9
Nissan 4 1

Renault 24 5,9
Toyota 16 3,9
Honda 20 4,9
Opel 18 4,4
Seat 9 2,2
Volkswagen 27 6,6
Citroen 6 1,5
Hyundai 17 4,2
Peugeot 15 3,7
Skoda 13 3,2
Volvo 5 1,2
Fiat 21 5,2
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Tesla 4 1

Diger 3 0,7
Otomobilim Yok 71 17,5
Toplam 405 100

Katilimcilarin ara¢ markalariin tablosunu inceledigimizde ise %15,5 ile en ¢ok Bmw
markasini gormekteyiz, Bmw’yi sirastyla, %6,6 ile Volkswagen, %3,9 ile Ford ve Renault,
%S5,2 ile Fiat, %4,9 ile Honda’nin takip ettigini goriilmektedir. Katilimcilarin en az sectigi
marka ise %4 ile Nissan ve Tesla olarak goriilmektedir. Ayrica ankette olmayan arag

markalarindan da %0,7oraninda baska marka oldugu anlasilmaktadir. Formu dolduran

katilimcilarin %17,5’inin ara¢ sahibi olmadiklar1 da tablodan anlagilmaktadir.

Tablo 5.4: Gelecegin otomobillerinde asagidakilerden hangisi olmali-olmalidir

Secenekler n %
Yakiat tasarruflu otomobiller 239 58,2
Elektrikli otomobiller 311 76,4
Daha uygun fiyatli otomobiller 233 57,2
Akalli arag sistemine uygun 199 48,9
otomobiller

Cevreye duyarli otomobiller 260 63,9
Siiriiciisliz araclar 112 275

Katilimcilarin gelecekte liretilecek araclarda en ¢ok ne istediklerini inceledigimizde ise en
fazla %76,4 oranla elektrikli otomobil se¢enegini gérmekteyiz. Daha sonra sirasiyla ¢evreye
duyarli otomobiller (%63,9), yakit tasarruflu otomobiller (%58,2), daha uygun fiyath

otomobiller (%57,2), akilli arag sistemine uygun otomobiller (%48,9), siiriiciisiiz araglar

(%27,5) segeneginin isaretledigi goriilmektedir.
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Tablo 5.5: Likert ifadelere iliskin frekans dagilimlari

diislinecegim.

£
g g8 EZ = g £
@ = = £ 5 B o7 aQ
XS s 2=z S5 Xs E &
Tz =z ZE 2 Tz S —
SEE $2 E $E T 5
CE T ¥8% T S8F 5 °
X3 = o 5 ¥z O =
2 2 oz 2 2 g
Ifadeler
Kendimi ¢evre sorunlariyla n 7 14 44 105 235
ilgilenen biri olarak % 17 35 109 259 580 435 ,928
tanimliyorum.
Kendimi “yesil” tiiketici olarak n 6 18 71 132 178 413 954
goruyorum. % 15 44 175 326 440 ’
Kendimi ekolojik olarak bilingli n 5 17 67 145 171 413 922
bir tiiketici olarak tanimlarim. % 12 42 165 358 422 ’
Araba kullaniminin ¢evreyi nasit n 8 20 50 119 208
?tklleyebllecegl benim i¢in % 20 49 123 294 514 423 ,980
onemlidir.
Arabalarin benzin gibi dogal n 13 13 62 112 205
kaynaklarimizin tiikenmesine 419 1020
neden olup olmadig1 benim igin % 32 32 153 27,7 506 ’
onemlidir.
Araba kullaniminin hava n 6 18 41 89 251
5 klrh'hg%n.e n“eden ngp olmadig1 % 15 44 101 220 620 4,38 /941
< benim icin dnemlidir.
£ Cevreye zarar veren bir araba n 10 23 59 108 205
’j kullanirsam kendimi suc¢lu 4,17 1,036
2 hissederim. % 25 57 146 26,7 506
g Cevreye zarar veren bir araba n 15 31 64 103 192
almak benim i¢in ahlaki olarak % 37 77 158 254 474 4,05 1,127
yanlis olur.
Cevreyi etkileyen bir arabasatin _n 11 28 72 118 176 403 1065
almak ilkelerime aykir1 olur. % 27 69 178 291 435 ’
Cevre dostu elektrikli bir araba n 9 10 30 83 273
al_saydlm _ kendimi 1yl % 22 25 74 205 674 448 902
hissederdim.
Cevre dostu elektrikli birarabaya n 10 9 30 82 274
(sﬁ;:rd 1c;rllsaydlm bundan gurur % 25 22 74 202 677 4,48 910
Cevre dostu elektrikli bir n 10 11 19 93 272
arat_)aya sahip olma fikrini % 25 27 47 230 672 4,49 897
seviyorum.
Bir daha araba aldigimda, cevre n 6 14 56 101 228
dostu elektrikli bir araba almay1 % 15 35 138 249 563 431 ,937
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Yakin gelecekte ¢cevre dostu n 6 10 26 76 287

falekt_rlkh bir araba kullanmay1 % 15 25 64 188 70,9 455 838
Isterim.

Yakin gelecekte ¢evre dostu n 9 15 42 87 252

el_ektrlkll bir araba kullanma % 22 37 104 215 622 4,37 ,966
nlyetlm var.

Olgek sonuglar1 degerlendirildiginde, sorulan tiim sorularin 4 skorunun iizerinde degere
sahip olduklar1 goriilmektedir. En yiiksek skorlu ilk iki ifade incelendiginde, 4,55 oranla
‘yakin gelecekte ¢evre dostu elektrikli bir araba kullanmayi isterim’ ile 4,49 oranla ‘cevre
dostu elektrikli bir arabaya sahip olma fikrini seviyorum” oldugu goriilmektedir. Bu durum
katilimcilarin kisa bir zaman igerisinde elektrikli araba kullanma isteklerinin oldugunu ve
bu fikirden dolayr mutlu olduklarini gostermektedir. En alt skora sahip ilk iki ifade
incelendiginde ise, 4,03 oranla ‘cevreyi etkileyen bir araba satin almak ilkelerime aykir
olur.” ile 4,05 oranla ‘gevreye zarar veren bir araba almak benim i¢in ahlaki olarak yanlis
olur.” ifadeleri goriilmektedir. Bu durum katilimcilarin ¢evreye zarar veren benzinli-dizel
motor teknolojili ara¢ almalarinin ilkelerine aykiri oldugunu, ahlaki olarak yanlis

gordiiklerini gostermektedir.

5.6.2. Acimlayic1 Faktor Analizi

Faktor analizi, aralarinda iliski bulundugu diisliniilen ¢ok sayidaki degiskenin daha az
sayidaki dogrudan gozlenemeyen degisken veya degiskenler ile yorumlanabilmesine olanak
saglayan ¢ok degiskenli analiz teknigidir. Baska bir sekilde tanimlamak gerekirse, dlgiilen j
kadar degiskenin kendi ile olusturdugu jxj korelasyon / kovaryans matrisinin (R-matris)
igerisinde yer alan bazi degiskenlerin indirgeme islemi sonucunda gruplanarak ya da
kiimelenerek k kadar dogrudan gbzlenmeyen degisken veya degiskenler ile ifade edilme
stirecidir. Bu siirecte tiim islemler R-matris lizerinden gergeklestirilir. Analiz 6ncesinde elde
edilen Rmatris islemlerden sonra yeni bir R matrise doniisiir. Faktor analizine bagli olusan
sonucun kesinligi bu iki matris arasindaki farkin minimum diizeyde olmasma baglidir

(Colakoglu & Biiyiikeksi, 2013).

Faktor analizi yapilmadan 6nce 6lgeklerin faktor analizine uygun olup olmadigi incelenir.
Verilerin uygunlugu test edilirken ayni zamanda orneklem ve kiiresellige uygunlugu
incelenmelidir. Ornekleme uygunlugunu 6lgmek icin Kaiser-Meyer-Olkin(KMO) degerinin
anlamlik degerleri dikkate alinmalidir. Kaiser-Meyer-Olkin genellikle 0.5-1.0 arasinda
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degerlere sahip olmaktadir. 0.5’in altindaki KMO degeri veri setinin faktor analizine uygun
olmadigint gostermektedir. Ancak genel olarak arastirmacilar KMO degerinin 0.7°den

biiyiik olmasini dilemektedir (Altunisik & Yildirim, 2015).

Faktor analizi sonucunda tiiketicilerin elektrikli ve ¢cevre dostu otomobilleri benimsemesine
yonelik tutum ve niyetleri 5 faktor altinda toplanmustir. Olgeklerin yapilari orijinalleriyle
ortiismektedir. Asagidaki tabloda 6lgeklere ait faktorler, faktor yiikleri ve giivenilirlik analizi

sonuclar1 verilmistir.

Tablo 5.6: Arastirmada Yer Alan Olgeklere iliskin Faktdr Analizi Sonuglar

Boyutlar ifadeler Faktor KMO P Cronbach
Yiikleri Alfa ()

Birinci Faktor: YK3 ,891

Yesil Oz Kimlik 0,729 ,000 ,852
YK2 ,882
YK1 ,862

Ikinci Faktor: CS1 ,901

Otomobil , 740 ,000 872

Kullaniminin CS3 892

Cevresel

Sonuclar 52 886

Uciincii Faktor: YAY3 912

Yesil Ahlaki YAY?2 907 129 ,000 ,875

Yiikiimliiliik YAY1 865

Dordiincu Faktor: | TUT3 919

Tutum TUT1 917 , 751 ,000 ,900
TUT2 ,902

Besinci Faktor: NYT3 877

Niyet NYT1 867 ,713 ,000 ,822
NYT2 ,833

Birinci faktdr ‘Yesil Oz Kimlik’ olarak adlandirilan boyutta toplam 3 madde yer almaktadir.
En yiiksek faktor yiikiine sahip madde ise YK3, yani ‘Kendimi ekolojik olarak bilingli bir
tiiketici olarak tanimlarim.” maddesi olup faktor ytikii ,891°dir. En diisiik faktor yiikiine sahip
olan madde ise YK1, yani ‘Kendimi ¢evre sorunlariyla ilgilenen biri olarak tanimliyorum.’

maddesi olup faktor yiikii ,862°dir.

Ikinci faktér ‘Otomobil Kullanimmin Cevresel Sonuglari’ olarak adlandirilan boyutta
toplam 3 madde yer almaktadir. En yiiksek faktor yiikiine sahip madde ise CS1, yani ‘Araba

kullaniminin ¢evreyi nasil etkileyebilecegi benim i¢in 6nemlidir.” maddesi olup faktor yiikii
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,901°dir. En diisiik faktor yiikiine sahip olan madde ise CS2, yani ‘Arabalarin benzin gibi
dogal kaynaklarimizin tilkenmesine neden olup olmadigi benim i¢in dnemlidir.” maddesi

olup faktor yiikii ,886°dir.

Ucgiincii faktdr Yesil Ahlaki Yiikiimliiliik> olarak adlandirilan boyutta toplam 3 madde yer
almaktadir. En yiiksek faktor yiikiine sahip madde ise YAY3 yani ‘Cevreyi etkileyen bir
araba satin almak ilkelerime aykir1 olur.” maddesi olup faktor yiikii ,912°dir. En diistik faktor
yiikiine sahip olan madde ise YAY1, yani ‘Cevreye zarar veren bir araba kullanirsam

kendimi suglu hissederim.” maddesi olup faktor yiikii ,865°dir.

Dordiincii faktor ‘Tutum’ olarak adlandirilan boyutta toplam 3 madde yer almaktadir. En
yiiksek faktor ytikiine sahip madde ise TUT3, yani ‘Cevre dostu elektrikli bir arabaya sahip
olma fikrini seviyorum.’ "maddesi olup faktor yiikii ,919’dur. En diistik faktor yiikiine sahip
olan madde ise TUT2, yani ‘Cevre dostu elektrikli bir arabaya sahip olsaydim bundan gurur

duyardim.” maddesi olup faktor yiikii ,902°dir.

Besinci faktor ‘Niyet’ olarak adlandirilan boyutta toplam 3 madde yer almaktadir. En yiliksek
faktor yiikiine sahip madde ise NYT3, yani ‘Yakin gelecekte ¢cevre dostu elektrikli bir araba
kullanma niyetim var.” maddesi olup faktor yiikii ,877’dir. En diisiik faktor yiikiine sahip
olan madde ise Yakin gelecekte ¢evre dostu elektrikli bir araba kullanmayi isterim.” maddesi

olup faktor yiikii ,833 diir..

5.6.3. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Bu boliimde model yapisim1 olusturan her bir boyut i¢in dogrulayict faktdér analizi
yapilacaktir. Her bir boyut i¢in kabul edilebilir uyum indeksleri saglanana kadar model

revize edilecektir. Olgiim modeli; uyum iyiligi ve giivenilirlik agisindan degerlendirilecektir.
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Sekil 5.2: Modele Ait Dogrulayict Faktor Analizi
Test edilen modele ait gerceklestirilen dogrulayici faktor analizi sonucu, her bir faktorii
temsil eden maddelere ait regresyon agirliklari Tablo 5.7°de ve Sekil 5.2°de goriilmektedir.
Boyutlara ait madde faktor agirliklar yeterince yiiksek oldugundan yakinsal gegerliligin

oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Tablo 5.7: Model Alt Boyutlari igin 1 ° DFA Tahminleri

Boyutlar Maddelere Ait Regresyon (Faktor) Agirhklar:
Yesil Oz Kimlik 0,784 - 0,848
Cevresel Sonuclar 0,828 - 0,841
Yesil Ahlaki Yiikiimliiliik 0,777- 0,880
Tutum 0,842 - 0,896
Niyet 0,731-0,839

Bu c¢alismada DFA sonuglarinin degerlendirilmesinde, Tablo 5.7°de yer alan uyum

indeksleri temel alimmuistir(Bagozzi & Yi, 1988). Bu baglamda modelde boyutlar

birlestirilerek modele iliski DFA gergeklestirilmistir.
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Tablo 5.8: Model Alt Boyutlari I¢in 1 ° DFA Uyum Indeksleri

Uyum Indeksleri Sonuclar  Kabul Edilebilir Deger

x2/df 2,594 <5
GFI 970 >0,8
AGFI 976 >0,8
TLI 961 >0,9
CFI 970 >0,9
RMSEA ,063 <0,08

Tablo 5.8”’de yer alan DFA uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Bulgular, modelin eldeki veriye tatminkar diizeyde uydugunu ve yesil 6z kimlik,
cevreci sonuglar, yesil ahlaki yiikiimliilik, tutum ve niyet degiskenlerinin katilimcilara

yoneltilen ifadeler ile iyi temsil edildigini gostermektedir.

Olgege iliskin gegerlilik dlciitleri konusunda tatmin edici sonuglara ulagiimasinin ardindan,
her bir yapinin icsel tutarliliginin 6l¢iilmesi adma gilivenilirlik analizlerinin yapilmasi
gerekmektedir.  Olgek giivenilirligini test etmek adina en yaygin kullanilan Kriter
Cronbach’s Alpha igsel yap1 tutarliligi degeridir. Olgege ait her bir boyutun kendi i¢indeki
tutarliligi Cronbach’s Alpha katsayilari ile belirlenmistir. Cronbach’s Alpha katsayisinin
0,70’den biiyiik olmas1 gerekmektedir. Olgege iliskin Cronbach’s Alpha degerleri Tablo

5.9’da gosterilmistir.

Olgegin giivenilirligi ile ilgili diger bir analiz ise Bilesik Giivenilirlik (Composite
Reliability-CR) ve Cikarilan Ortalama Varyans (Average Variance Extracted-AVE) ile
yapilmaktadir. CR test sonuglarinin 0,70’den, AVE test sonuglarinin ise 0,50’den ytiksek
olmasi arzu edilmektedir(Hair et al., 1998). Bu baglamda, Tablo 5.9°da yer alan her bir
boyuta ait Cronbach’s Alpha, CR ve AVE degerleri 06l¢egin giivenilir oldugunu

gostermektedir.

Tablo 5.9: Modele Ait I¢sel Tutarliliga Iliskin Giivenilirlik Testi Sonuglar

N Cikarilan ,
Boyutlar Gii e]l;llifilflsilli( (CR) Ortalama Cmnbaz;)s Alpha
u Varyans (AVE)
Yesil Oz Kimlik 0,853 0,659 0,852
Cevresel Sonuclar 0,873 0,696 0,872
Yesil Ahlaki
Yiikiimliiliik 0,878 0,707 0,875
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Tutum 0,900 0,749 0,900

Niyet 0,813 0,592 0,822

CR= Birlesik Giivenilirlik = ( Y. Faktor ytikleri)2 / [(3_Faktor yiikleri)2 + >’ Hata katsayilar1]
AVE= Ortalama Cikarilan Varyans= ) (Faktor yiikleri)2 / [ (Faktor yiikleri)2 + }’ Hata
katsayilari](Fornell & Larcker, 1981)

5.6.4. Yapisal Esitligin Degerlendirilmesi

Bu bdliimde kuramsal olarak kurgulanan modelde yer alan degiskenler arasindaki iligkilerin
giicli ve anlaml1 olup olmadiklar test edilecektir. Test edilen modelde yer alan, degiskenler
arast tek yonli oklar ile verilen katsayilar degiskenler arasindaki iligkileri agiklayan
standartlastirilmis  regresyon katsayilarini  vermektedir(i. Dogan, 2015). Calisma
kapsaminda tahmin edilen ve test edilen modele ait uyum indeksleri Tablo 5.10’da, YEM

analiz sonuglari ise Sekil 5.3’de verilmistir.

Tablo 5.10: Test Edilen Modele Iliskin Uyum indeksleri

Uyum Indeksleri  Sonug¢lar  Kabul Edilebilir Deger

X2 /df 2,798 <5
GFI 930 >0,8
AGFI 898 >0,8
TLI 956 >0,9
CFI 965 >0,9
RMSEA 067 <0,08

Ol¢iim modelinde yer alan biitiin degiskenler (arastirma hipotezleri) tek yonlii oklar ile ifade
edilmekte ve degiskenlerin birbirleriyle olan iliskileri, agiklayicilik ve anlamlilik diizeyleri

Tablo 5.10’da verilmistir.
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Cevresel Sonuglar

834k L66%H*x

Elektrikli
Otomobile Yonelik
Tutum

Elektrikli
Otomobil
Benimseme Niyeti

Yesil Oz Kimlik

T3k

20%*

Kesikli cizgiler iliskinin olmadigim gosterir.
*p<,05, **p=,01, ***p<,001

Sekil 5.3: Arastirma Modeline Iliskin Yapisal Iliskiler

Tablo 5.11: Degiskenler Aras1 Katsayilar ve Anlamlilik Diizeyleri
Std.

H ETKILESIM Reg. o@ndart e
Hata
Kats.
Hi  Cevresel Sonuglar< ---Yesil Oz Kimlik ,832 ,057 **%  Kabul
H, Yfesll_Ahlakl Yikiimlilik< ---Yesil Oz 728 064 **%  Kabul
Kimlik
Hs Tutum< ---Yesil Oz Kimlik -,042 ,115 ,715 Ret
Ha  Niyet< ---Yesil Oz Kimlik 121 ,043 ,013  Kabul
Hs Tutum< ---Cevresel Sonuglar ,661 ,092 ***  Kabul
He Tutum< ---Ahlaki Yikiimliilik ,200 ,054 ,003  Kabul
H7  Niyet< ---Tutum ,870 ,058 ***  Kabul

Analiz sonuglarina gore katilimeilarin yesil 6z kimlikleri, otomobil kullanimina y6nelik
cevresel sonuglari (,832 p<.001) etkilemektedir. Dolayisiyla aragtirmanin birinci hipotezi
(H1) kabul edilmistir.

Analiz sonuglarina gore katilimcilari yesil 6z kimlikleri, yesil ahlaki yilikiimliiliiklerini (,728

p<.001) etkilemektedir. Dolayisiyla arastirmanin ikinci hipotezi (Hz) kabul edilmistir.
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Analiz sonuclarina gore katilimcilarin yesil 6z kimlikleri, cevre dostu elektrikli
otomobillerin  benimsenmesine yonelik tutumunu (-,042 p>,715) etkilememektedir.

Dolayisiyla aragtirmanin ti¢lincii hipotezi (Hz) kabul edilmemistir.

Analiz sonuglarina gore katilimcilarin yesil 6z kimlikleri, ¢gevre dostu elektrikli otomobilleri
benimseme niyetini (,121 p<,013) etkilemektedir. Dolayisiyla arastirmanin doérdiincii

hipotezi (H4) kabul edilmistir.

Analiz sonuglarina gore katilimcilarin araba kullanmanin ¢evresel sonuglarinin, ¢evre dostu
elektrikli otomobillerin benimsenmesine yonelik tutumunu (,661 p<,001) etkilemektedir. .
Dolayisiyla aragtirmanin besinci hipotezi (Hs) kabul edilmistir.

Analiz sonuglarina gore katilimcilarin yesil ahlaki yiikiimliiliikleri, ¢evre dostu elektrikli
otomobillerin benimsenmesine yonelik tutumunu (,200 p<,003) etkilemektedir. Dolayisiyla

arastirmanin altinci hipotezi (Hs) kabul edilmistir.

Analiz sonuglarina gore katilimcilarin ¢evre dostu elektrikli otomobillerin benimsenmesine
yonelik tutumu, cevre dostu elektrikli otomobilleri benimseme niyetini (,870 p<,001)

etkilemektedir. Dolayisiyla arastirmanin yedinci hipotezi (H7) kabul edilmistir.
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SONUC

Cagimiz diinyasinda iiretim faaliyetlerinde, 1sitma faaliyetlerinde, tasimacilik ve ulasim
faaliyetlerinde enerji kaynagi olarak fosil kokenli yakitlara ihtiyag duyulmaktadir. Sadece
ulasgim sektoriinde, Diinya’da {liretilen petroliin %62’si kullanilmaktadir. Bu yakitlarin
kullanimi insanlik i¢in uzun vadede iki risk olusturacag diistiniilmektedir. Birinci risk, belli
rezervleri olan dogalgaz ve petrol gibi fosil yakitlarin iiretiminin azalmasina bagli olarak
artacak maliyet fiyatlar1 ve buna bagl olarak ortaya ¢ikacak sosyal ve ekonomik etkilerdir.
Ikinci risk ise, bu yakitlarin tiiketilmesi sonucunda ortaya ¢ikan sera gazlari ve ortaya ¢ikan

zararli emisyonlara bagli ¢evre sorunlaridir.

Tiim Diinya’da otomobillerden ¢ikan zararli gazlara bagl olarak ¢evre sorunlar1 artmaya
devam etmektedir. Cevre kirliliginin 6nlenebilmesi ve yasamsal siirecin devam edebilmesi
i¢in tlkelerin, ¢evreye salinan CO2 emisyonlarinin minimuma indirilebilmesi ic¢in gerekli
sinirlamalar1 ivedilikle yapmalar1 gerekmektedir. Buna bagli olarak iilkeler, ulasim
sektorlinde icten yanmali motor teknolojisine sahip araglar yerine elektrikli ve hibrit motorlu
araglarin iiretimine hiz verilmesi igin gerekli tesvikleri ve kanunlari uygulayarak CO2

emisyonunun azaltilabilmesine katki saglamalidirlar.

Cevre sorunlarina karsi alinan tedbirlerde gelecegin otomobili olarak her gegen giin
popiilaritesini artiran elektrikli otomobillerle ilgili iki tane onemli husus vardir. Bunlar
batarya ve sarj tinitesi altyapisidir. Elektrikli otomobillerin daha hafif ve daha uzun menzil
mesafesi saglayacak bataryalar sayesinde i¢ten yanmali motor teknolojisine sahip araclarla
rekabet edebilir konuma ulasacaktir. Buradaki en Onemli hususlardan biri elektrikli
otomobillerde kullanilan batarya maliyetleridir. Gelecekte iiretilecek otomobillerin
tamaminin elektrikli olacagi diisiiniildiigiinde iilkelerin elektrikli otomobillerin iiretimi i¢in
gerekli olan batarya teknolojisine yatirimlar yapmasi gerekmektedir. Hiikiimetler tarafindan
verilen tesvikin artmasi, iilkelerin kendi igerisinde Ar-Ge faaliyetlerine yonelmesi, bu
alanlarda teknik eleman yetistirmesi ithalat yoluyla iilke disina ¢ikacak paralarin yurt i¢inde
kalmasini saglayacaktir. Ayrica bircok iilke tarafindan batarya tliretilmesi batarya fiyatlarin
diisiirecektir. Bu durum tiiketiciler agisindan elektrikli otomobil satin alma giiclinii de

arttiracaktir.
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Elektrikli otomobillerin tiiketiciler tarafindan satin alinmasindaki ikinci 6nemli husus ise sarj
sorunudur. Ulke igerisinde trafigin yogun oldugu sehirleraras1 otoyollarda sarj iiniteleri
mutlaka olmalidir. Sarj istasyonlarimin kurulacagi alanlar sosyal mekanlar1 da iginde
bulundurmalidir. Bu istasyonlarda satilacak elektrigin uygun olmasi gerekmektedir.
Satilacak enerjinin pahali olmasi, elektrikli araclarin giizel yanlarmi olumsuz sekilde

etkileyecektir.

Ekonomik olarak incelendiginde icten yanmali motor teknolojisine sahip araglarda
kullanilan petroliin sinirli rezervlerinin olmasi, sadece belli iilke topraklarinda ¢ikmasi ayrica
savag gibi krizlerin ¢ikmasi petrol fiyatlarini siirekli arttirmaktadir. Kilometre basina daha
uygun maliyetlere sahip olan elektrikli otomobiller, fosil yakit olan petrole olan baglilig

azaltacaktir. Bu durum tiiketicilere 6nemli avantajlar saglayacaktir.

Elektrikli otomobil satin alma niyetinde olan tiiketiciler sehir i¢i ve sehirlerarasi sarj
tinitelerinin arttigini, otomobillerini hizli sarj ederek sarj siirelerinin azaldigim1 gordiikce
elektrikli otomobillere kars1 olan ¢ekincelerden kurtularak bu otomobillere karsi ilgileri
artacaktir. Bu ilginin artabilmesi i¢in otomobil markalarin, hiikiimetlerin, belediyelerin
sarj istasyonlar1 konusunda calismalar yaparak tiiketiciye gliven hissettirmelidirler. Tiiketici
bu giliveni hissetmedigi siirece elektrikli otomobillere olan talep arzu edilen satis rakamlarina

ulagsmayacaktir.

Batarya sarj siireleri, sehir igi-sehirlerarasi sarj istasyon aglarinin yayilmasi disinda elektrikli
otomobillere olan talebi arttiracak bir diger husus ise elektrikli otomobil satin alacak
tiikketiciye OTV indiriminin yapilmasidir. Sifir emisyonla calisan bu araglara uygulanacak
vergi indirimleri tiiketici satin alim yaklasimlarini olumlu sekilde etkileyecektir. Ayrica
hiikiimetlerin bazi sehir i¢i yollarda i¢ten yanmali motor teknolojisine sahip araglarin girisini
kisitlamas1 ve sadece elektrikli araclarin girisine izin vermesi bu araclara olan ilgiyi

arttiracak bir diger yaklagimdir.

Icadindan giiniimiize kadar gecen yiiz yil1 askin siiredir birgok alternatif yakit teknolojisi
kullanan otomobiller 21.yy itibariyle yeni bir teknoloji doniisiimiiniin igerisine girmistir.
Almanya, Ingiltere, Fransa, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Italya, Ispanya, Japonya
gibi bir¢ok geligmis tilkenin 2030-2040 yilindan itibaren igten yanmali motor teknolojisine
sahip otomobil satisina izin vermeyecek olmasi kiiresel otomotiv sektoriinii geleneksel

motor teknolojilerine sahip otomobiller iiretmek yerine sadece cevre dostu elektrikli
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otomobil iiretmeye zorlamistir. Oniimiizdeki 20 yillik siirecte elektrikli ve otonom
teknolojilere sahip araglarin sektorii yeniden sekillendirecegi beklenmektedir. Yeni bir
donem olarak adlandirilan bu dénem bir¢ok bilinmeyeni de beraberinde getirmektedir.
Dogru strateji ve dogru politika kullanarak tiiketici ihtiyag ve isteklerini belirleyen markalar

kiiresel arenadaki yerini belirleyecektir.

Bu c¢alismanin modeli olusturulurken hedeflenen ana amag tiiketici kimliginin, elektrikli
otomobilleri benimseme, tutum ve niyetlerine olan etkileri belirlemektir. Tiiketicilerin
elektrikli otomobilleri benimseme, tutum ve niyetlerini 6l¢mek i¢in 6adet hipotez kurularak

15 ifade belirlenmistir.

Sorulan 15 ifade igerisinden 3 soru tiiketicilerin yesil 6z kimliklerini S6lgmek igin
sorulmustur. Tiketicilerin yesil 6z kimliklerini belirlemek i¢in sorulan bu sorulara ait
ortalama ve standart sapma sonuglarina gore en yiiksek ortalamaya sahip olan maddesel
ifade ‘Kendimi ¢evre sorunlartyla ilgilenen biri olarak tanimliyorum’ maddesi olmustur.
En disiik ortalamaya sahip olan ifade ise ‘Kendimi “yesil” tiiketici olarak goriiyorum’
maddesi olmustur. Bu sonuclar tiiketicilerin ¢evre sorunlarini Onemsediklerini, bu

sorunlarla ilgilendiklerini gostermektedir.

Tiiketicilere 3 ifade otomobil kullanmanin ¢evresel sonuglarin1 6lgmek i¢in sorulmustur.
Bu ifadelere ait ortalama ve standart sapma sonuglarina gore en yiiksek ortalamaya sahip
olan maddesel ifade ‘Araba kullaniminin hava kirliligine neden olup olmadig1 benim i¢in
onemlidir’ maddesi olmustur. En diisiik ortalamaya sahip olan ifade ise ‘Arabalarin benzin
gibi dogal kaynaklarimizin tiikenmesine neden olup olmadigr benim i¢in Onemlidir.’
maddesi olmustur. Bu sonuglar tiiketicilerin otomobillerden ¢ikan zehirli gazlarin havay:

kirletmesine kars1 ¢iktiklarin1 ve bu konuyu énemsediklerini gostermektedir.

Tiiketicilere 3 ifade yesil ahlaki yiikiimlilikklerini 6l¢mek i¢in sorulmustur. Bu sorulara ait
ortalama ve standart sapma sonuglarina gére en yiiksek ortalamaya sahip olan maddesel
ifade ‘Cevreye zarar veren bir araba kullanirsam kendimi suglu hissederim’ maddesi
olmustur. En diisiik ortalamaya sahip olan ifade ise ‘Cevreye zarar veren bir araba almak
benim icin ahlaki olarak yanlis olur’ maddesi olmustur. Bu sonugclar tiiketicilerin ¢evreye
onem verdiklerini, ¢evreye zarar vermeleri halinde kendilerini bundan sorumlu

tutacaklarin1 géstermektedir.
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Tiiketicilere 3 ifade c¢evre dostu elektrikli otomobillerin benimsenmesine yonelik
tutumlarini 6lgmek i¢in sorulmustur. Bu sorulara ait ortalama ve standart sapma sonuglarina
gore en yliksek ortalamaya sahip olan maddesel ifade ‘Cevre dostu elektrikli bir arabaya
sahip olma fikrini seviyorum’ maddesi olmustur. En diisiik ortalamaya sahip olan ifade ise
‘Cevre dostu elektrikli bir arabaya sahip olsaydim bundan gurur duyardim’ maddesi
olmustur. Bu sonuglar tiiketicilerin elektrikli otomobil sahibi olma fikrinden mutluluk

duyduklarin1 géstermektedir.

Tiiketicilere 3 ifade g¢evre dostu elektrikli arabalari benimseme niyetlerini 6lgmek igin
sorulmustur. Bu ifadeye ait ortalama ve standart sapma sonuclarina goére en yiiksek
ortalamaya sahip olan maddesel ifade ‘Yakin gelecekte ¢evre dostu elektrikli bir araba
kullanmayi isterim’ maddesi olmustur. En diisiik ortalamaya sahip olan ifade ise *Yakin
gelecekte cevre dostu elektrikli bir araba kullanma niyetim var’ maddesi olmustur. Bu
sonuclar tiiketicilerin kisa siire igerisinde elektrikli otomobil kullanma niyetlerinin

oldugunu gostermektedir.

On bes maddeyle oOlgiilen tiiketici kimliginin elektrikli otomobil benimseme, tutum ve
niyetlerine olan etkisinin hangi boyutlardan (faktorlerden) olustugunu belirlemek igin
acimlayici faktor analizi yapilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda benimseme, tutum ve
niyetlerinin tespit edilmesinde kullanilan 6l¢ekte toplam bes faktor belirlenmistir. Belirlenen
faktorler, yesil 6z kimlik, otomobil kullaniminin ¢evresel sonuglari, yesil ahlaki yiikiimliiliik,
Cevre dostu elektrikli otomobillerin benimsenmesine yonelik tutum ve gevre dostu elektrikli
arabalar1 benimseme niyeti faktorleridir. Toplam varyansi en az agiklayan faktor ¢evre dostu
elektrikli arabalar1 benimseme niyeti olurken, en yiiksek agiklayan faktor ise ¢evre dostu
elektrikli otomobillerin benimsenmesine yonelik tutum faktoriiniin oldugu tespit edilmistir.
Calismada kurulan arastirma modeline gore tiiketici kimliginin elektrikli otomobillerin
benimsenmesini, niyetini ve tutumunu nasil etkiledigi yoniindeki arastirma hipotezi test
edilmistir. Bu etkilesimin incelenmesi amaciyla kurulan 5 faktorlii sonuglar arastirma

modelini desteklemektedir.

Yesil 6z kimlikleri gii¢lii olan tiiketiciler ¢cevre sorunlarii dikkate almaktadir. Alacaklar
tirtinlerde gevre kirliligini ve alacaklar iiriiniin ¢cevreye olan zararim1 dnemsemektedirler. Bu
tilketiciler alacaklar1 triinlerde kendi istek ve arzularindan fedakarlik ederek cevre
sorunlarini diislinerek karar vermektedir. Fakat yesil 6z kimlikleri gii¢lii olmayan tiiketiciler

almis olduklar1 kararlarda cevre kirliligini 6nemsememektedirler. Bu tiiketiciler g¢evre
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kirligini, ¢evre sorunlarini diistinmeden kendi ihtiya¢ ve arzularina gore karar verdikleri
sOylenebilir. Otomobil tercihinde ise, yesil 6z kimlikleri giiclii olan tiiketicilerin otomobil
kullanimi durumunda ortaya ¢ikan hava kirliligi, giiriiltii kirliligi gibi ¢evre kirliligine
sebebiyet verecek sorunlar1 onemsedikleri sdylenebilir. Bu sebeple, arastirmanin birinci
hipotezi (H1) “Yesil 6z kimlik, otomobil kullamimina yénelik ¢evresel sonuglar tizerinde
porzitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.’ seklinde kurulmustur. Arastirma verilerinde ¢ikan

sonuclar bu hipotezi dogrulanmig ve birinci hipotezimiz kabul edilmistir.

Yesil 6z kimligi gilicli olan tiiketicilerin, bu bilingle almis olduklar1 veya alacaklari
kararlarda yerine getirmesi gerekli olan ahlaki yiikiimliiliikleri vardir. Yesil 6z kimligi giicli
olan bir tiiketicinin alacagi kararlarda bu ahlaki yiikiimliiliikleri yerine getirmesi beklenir.
Bu sebeple aragtirmamizin ikinci hipotezi (Hz2)Yesi oz kimlik, yesil ahlaki yiikiimliiliik
tizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.” seklinde kurulmustur. Arastirma verilerinde

¢ikan sonuglar bu hipotezi dogrulanmis ve ikinci hipotezimizde kabul edilmistir.

Yesil 6z kimlige sahip tiiketicilerin, ¢evreye zararli gaz yayan igten yanmali motor
teknolojisine sahip otomobiller yerine ¢evreye daha az zarar veren ¢evre dostu elektrikli
otomobillere kars1 daha olumlu bir tutum igerisinde olmalar1 beklenmektedir. Bunu 6l¢mek
icin arastirmamizin tigiincii hipotezi (Hs)* Yesil 6z kimlik, elektrikli otomobile yonelik tutum
tizerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahiptir.” seklinde kurulmustur. Arastirma sonuglarina
gore, yesil 6z kimlige sahip tiiketicilerin elektrikli otomobillere karsi olan tutumlarinda
anlaml bir etkinin olmadig: tespit edilmistir. Sonug olarak arastirmanin {igiincii hipotezi

reddedilmistir.

Yesil 6z kimligi giiclii olan tiiketiciler alacaklar {irtinlerde dogaya az zarar veren, tiiketimi
sirasinda ¢evre sorunlarina sebebiyet vermeyecek liriinler tercih etmektedirler. Bu tiiketiciler
satin alim niyetlerini buna goére yapmaktadirlar. Bunu 6lgmek i¢in arastirmanin dordiincii
hipotezi (Ha)‘ Yesil oz kimlik, elektrikli otomobil benimseme niyeti iizerinde pozitif ve anlaml
bir etkiye sahiptir.” seklinde kurulmustur. Arastirma verilerinde ¢ikan sonuglar bu hipotezi
dogrulamis, yesil 6z kimlik sahibi olan tiiketicilerin elektrikli otomobil benimseme niyetleri
tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Sonug olarak arastirmanin dordiincii

hipotezi kabul edilmistir.

Otomobil kullanimimin avantajlari oldugu kadar bircokta dezavantajlar1 mevcuttur. Bu
dezavantajlardan en 6nemlisi otomobillerin ¢evreye verdigi zarardir. EQzoz gazlarindan

¢ikan zararl gazlar hava kirliliginden kiiresel 1sinmaya kadar bir¢ok ¢evresel sonuglar1 da
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beraberinde getirmektedir. Bu ¢evresel sonuglardan rahatsiz olan tiiketicilerin elektrikli
otomobillere karsi olan tutumlarmin yiiksek olmasi beklenmektedir. Bunu 6lgmek igin
arastirmanin besinci hipotezi (Hs) Otomobil kullanumina yénelik ¢evresel sonuglar,
elektrikli otomobile yonelik tutum iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.” seklinde
kurulmustur. Arastirma verilerinde ¢ikan sonuclar hipotezi dogrulamis, otomobil kullanimi
yiiziinden meydana gelen cevresel sonuglarin elektrikli otomobillere yonelik tutumlar
tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Sonug olarak besinci

hipotezimiz kabul edilmistir.

Cevre kirliligine ve buna bagli olarak ¢evre sorunlarina karsi yesil ahlaki yiikiimliiliiklerini
yerine getirmek isteyen tiiketicilerin otomobil tercihlerinde de c¢evre dostu otomobiller
se¢mesi beklenmektedir. Bunu 6l¢gmek i¢in arastirmamizin altinci hipotezi (Hs) ¢ Yesil ahlaki
viikiimliiliik, elektrikli otomobile yonelik tutum iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye
sahiptir.” seklinde kurulmustur. Arastirma verilerinde ¢ikan sonuglar hipotezi dogrulamis,
yesil ahlaki yiikiimliiliiklerin elektrikli otomobillere olan tutum iizerinde anlamli ve pozitif
bir etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Sonug olarak altinci hipotezimiz kabul edilmistir.

Tiiketicilerin ¢evre dostu elektrikli otomobillere yonelik olan tutumlarinin, ¢evre dostu
elektrikli otomobilleri benimseme niyetini 6lgmek igin arastirmamizin yedinci hipotezi (H7)
‘Elektrikli otomobile yonelik tutum, elektrikli otomobil benimseme niyeti iizerinde pozitif ve
anlamli bir etkiye sahiptir.’ seklinde kurulmustur. . Arastirma verilerinde ¢ikan sonuglar
hipotezi dogrulamis, elektrikli otomobillere yonelik olan tutumun, elektrikli otomobilleri
benimseme niyeti lizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Sonug

olarak yedinci hipotezimiz kabul edilmistir.

Isletmeler yillardir siire gelen geleneksel pazarlama ydntemlerinden siyrilip gelecegin
otomobilleri olarak adlandirilan elektrikli otomobillerin miisterilerine odaklanip yeni ¢aga
uygun pazarlama faaliyetleri gelistirmelidirler. Cok uzun yillardir igten yanmali motor
teknolojisine sahip araglarin motor hacmini, torkunu, beygirini pazarlayan sirketler, bu yeni
otomobil devriminde batarya dolum siireleri, sarj istasyon aglari, menzil mesafeleri gibi
konulara odaklanmalidirlar. Markalar ¢ok uzun zamandir ayni tip motorlarla tretilen
otomobillerin  yerini  alacak  elektrikli  otomobilleri  tiiketiciler ~ tarafindan
deneyimlenebilmesini saglamalidirlar. Bu durum elektrikli otomobillere karsi olan talebi

arttiracaktir.
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Son yillarda kiiresel 1sinma, hava kirliligi, iklim degisikligi gibi ¢evre sorunlarinin artigi
tilkketiciler lizerinde de biiyiik degisikliklere sebebiyet vermistir. Bu sorunlar ¢evreye zararl
bir iirlin kullanmak, satin almak istemeyen yesil tiiketiciyi, yesil tiiketiciye {iriin satmak
isteyen igletmeler tarafindan yesil iiriiniin dogmasini1 saglamistir. EQzoz gazlarindan ¢ikan
zararli gazlar yliziinden ¢evreye zarar vermek istemeyen yesil tiiketiciye, sifir emisyon
salimimiyla iiretilen yesil iirlin kategorisindeki elektrikli otomobilleri yesil pazarlama adi

altinda tanitmalidirlar.

Aragtirmalarimda ortaya ¢ikan bulgulara gore, tiiketicilerin elektrikli otomobil benimseme,
tutum ve niyetlerinde yesil 6z kimliklerinin, yesil ahlaki yiikiimliiliikklerinin ve otomobil
kullanimmin ¢evresel sonuglarmin anlamli ve olumlu etkileri goriilmiistiir. Isletmelerin

tilkketicilere ulagsmak icin bu alt boyutlar1 da dikkate almasi tavsiye edilir.

Henry Ford’un seri iiretim metoduyla 1914 yilinda iiretmeye basladigi Model T den bu
zamana kadar gecen 108 yillik silirecte aymi aligkanlik yontemleriyle kullandigimiz
otomobillerden motor sesi ¢ikmayan, egzozu olmayan, benzin deposu olmayan otomobillere
hic kolay olmayacaktir. At arabalariyla baslayan, buhar giiciliyle ¢alisan otomobillerle devam
eden, benzinli ve dizel motoruyla gelisimini tamamlayan otomobillerin son devrimi
elektrikli otomobillerdir. Hi¢ siiphe yok ki, diger devrimlerde oldugu gibi tiiketiciler bu
devrime de ayak uyduracaktir. Bu konuda unutulmamasi gereken en énemli konu toplumu
ilgilendiren degisimlerde insanlar ge¢misteki aligkanliklarindan kisa zamanda ve kolay bir
sekilde vazgegemezler. Bu sebepten dolayr yeni aliskanliklarin toplumun tamamina

yayilmasi ve tiim toplum tarafindan edilmesi belli bir zaman alacaktir.
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EKLER
EK1. ANKET FORMU

Degerli Katihmel,

Bu anket formu ile tiiketici kimliginin elektrikli otomobil benimseme tutum ve
niyetlerine etkisinin belirlenmesi amaclanmaktadir. Buradan elde edilecek bilgiler
bilimsel bir ¢alismaya temel olusturacak ve baska bir amacla kullanilmayacaktir.
Zaman ayirip bu formu doldurarak, cahsmamiza yapacagimiz destek ve

katkilarimizdan dolay: tesekkiir ederiz.

Yiiksek Lisans Ogrencisi: Samet MUCUK
Bartin Universitesi Isletme

samet.mucuk@hotmail.com

Tez Damigmani: Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Said KOSE
Bartin Universitesi Uluslararas: Ticaret ve Lojistik Boliimii

boliimiimskose@bartin.edu.tr

o E| E| 8 E o g
28| S| E|2E
SEE| |2 Sk
MMM M T
Kendimi ¢evre sorunlariyla ilgilenen biri olarak tanimliyorum 1 2| 3 |4 5
Kendimi “yesil” tiiketici olarak goriiyorum. 1 2 | 3 5
Kendimi ekolojik olarak bilingli bir tiiketici olarak tanimlarim. 1 2| 3 |4 5)
Araba kullaniminin ¢evreyi nasil etkileyebilecegi benim i¢in 6nemlidir. 1 2| 3 |4 5)
Arabalarin benzin gibi dogal kaynaklarimizin tilkkenmesine neden olup
8 L= -1 1 2| 3 |4 5
olmadi81 benim i¢in 6nemlidir.
Araba kullaniminin hava kirliligine neden olup olmadig1 benim i¢in 1 21 3|4 5
onemlidir.
Cevreye zarar veren bir araba kullanirsam kendimi suc¢lu hissederim. 1 21 3|4 5
Cevreye zarar veren bir araba almak benim igin ahlaki olarak yanlis olur. 1 2 | 3 |4 5
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Cevreyi etkileyen bir araba satin almak ilkelerime aykir1 olur. 1 21 3|4 5
Cevre dostu elektrikli bir araba alsaydim kendimi iyi hissederdim. 1 2 | 3 |4 5
Cevre dostu elektrikli bir arabaya sahip olsaydim bundan gurur duyardim. 1 2 | 3 |4 5
Cevre dostu elektrikli bir arabaya sahip olma fikrini seviyorum. 1 2| 3 |4 5
Bir daha araba aldigimda, ¢evre dostu elektrikli bir araba almay1 3| 4 5
diislinecegim.

Yakin gelecekte cevre dostu elektrikli bir araba kullanmayi isterim. 1 2 | 3 |4 5)
Yakin gelecekte ¢evre dostu elektrikli bir araba kullanma niyetim var. 1 21 3|4 5

Size gore gelecegin otomobillerinde asagidakilerden hangisi/hangileri olmalidir?
(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)
71 Yakat tasarruflu otomobiller
Elektrikli otomobiller
Daha uygun fiyath otomobiller
Akilli arag sistemine uygun otomobiller

Cevreye duyarli otomobiller

O O O o o

Stiriiciisliz araglar

Sahip oldugunuz otomobilin markasi nedir?
o Otomobilim yok
o Bmw

o Mercedes-Benz

o Audi

o Porshe
o Ford

o Nissan
o Renault
o Toyota
o Honda
o Opel

o Seat

o Volkswagen
o Citroen

o Hyundai
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o Peugeot
o Skoda
o Volvo
o Fiat

o Tesla

o Diger:....ooooiiiiiiii

Sahip oldugunuz otomobilin motor teknolojisi asagidakilerden hangisidir?
o Benzin
o Benzin + LPG
o Dizel
o Elektrik
o Hibrit
o Otomobilim yok

Cinsiyetiniz?
o Kadn
o Erkek

Medeni Durumunuz?

o Bekar

o Evli

Yasimiz?
o 18-25 Yas Arasi
o 26-35 Yas Arasi
o 36-45 Yas Arasi
o 46-55 Yas Arasi
o 56 Yas ve Uzeri

Egitim Durumunuz?

o Ilkdgretim
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o

o

©)

Lise
On Lisans — Lisans

Lisanststi

Calisma Durumunuz?

©)

©)

©)

o

O

Kamu Sektorii
Ozel Sektodr
Emekli

Ev Hanimi

Issiz

Aylik Toplam Geliriniz?

o

o

o

o

3.000 TL'den az
3.000-5.000 TL aras1
5.001-7.000 TL arast
7.001-9000 TL aras1
9.001-11.000 TL aras1
11.000 TL'den fazla
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