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20. yy’1n iiclincii geyreginden itibaren git gide gelisim hiz1 artan teknoloji ve globallesme ile
birlikte finansallagsma siireci de hizli seyir gostermeye baslamistir. Finansal piyasalarin
cesitlilik arz etmesi ve kapsaminin daha da genislemis olmasi nihayetinde, bu alan1 iyi
diizeyde kullanip kontrol edebilecek bilgi sahibi tutum ve davraniglart ekonomik bakimdan
da iyi sekilde kontrol edebilecek kisilerin var olmasi, kisinin kendi biit¢esi ve ayn1 zamanda
da iilkenin ekonomisibakimindan énem arz eder duruma gelmistir. Yatirimsal ve tasarrufi
araglara hakim olup bunlar1 iyi bir sekilde analiz edip yorumlayan kisi, alacagi tasarruf
kararlar ile bu sektoriin sekil almasina da 6nemli bir etkide bulunacaktir. Bunlarin disinda
iilke ekonomilerinin gelisip, saghkli bir bicimde gelisim gosterebilmesi i¢in de kisisel
manadaki tasarruflarin katkisina gereksinim duyuldugu inkar edilemez bir realitedir.
Finansal bilgi, tutum, davranislar ve bunlarin disginda da sosyo-demografik birtakim
niteliklerin, kisilerin tasarruf yapma karari almalarinda ne diizeyde etkisinin oldugu bu
noktada onem tasimaktadir. Bireysel tasarruf adina giiclii bir tesirinin oldugu ifade edilen
finansal okuryazarlik, ona uygun birtakim politik ara¢ gere¢ ve dahi kanallar ile bu yonde
gelisimi saglanabilecek bir kavramdir.

Tiim bu kapsam dahilinde aragtirmamizdaki temel maksat Bartin ilinde ikamet etmekte olan

calisanlarin sosyo-demografik nitelikleri ile birlikte finansal okuryazarlik bilesenleri olan;
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finansal davranig, finans bilgisi, tutum diizeylerini ortaya koyabilmek adina 6l¢iilmiis olan
bu unsurlarin, bireylerin gostermis olduklar1 tasarruf davraniglarini ve alacagi kararlar
tizerinde etkisinin bulunup bulunmadiginin neticelerini sunmaktir. Bu dogrultuda Bartin
ilinde yiiriitilen ve toplamda 476 kisiye anket uygulanmis ve analiz sonucunda birtakim
bulgulara ulagilmistir.

Finansal okuryazarlik diizeyi ile katilimcilarin demografik 6zellikleri arasindaki iliskiye
yonelik elde edilen sonuglara bakildiginda cinsiyet ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
anlaml bir iligki olmadig1r sonucuna ulasilmistir. Yas ile finansal okuryazarlik diizeyi
arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Medeni durum ile finansal okuryazarlik
diizeyi arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Egitim diizeyi ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasindaki iliskiye dontik elde edilen sonuglara bakildiginda ise anlamli

bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tasarruf yapma durumu ile katilimcilarin demografik 6zellikleri arasindaki iligkiye yonelik
elde edilen sonuclara bakildiginda cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, aylik gelir
diizeyi, calisilan kurum, hane halk: tipi kredi kart1 kullanma durumu ile tasarruf yapma

durumu arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna ulasgilmistir.

Aylik gelir diizeyi ile finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki iliskiye doniik elde edilen

sonuclara bakildiginda ise anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler; Finansal Okuryazarlik, Finansal Bilgi, Tutum Davranis, Tasarruf

Davranisi, Tasarruf.
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ABSTRACT
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EXAMINATION OF FINANCIAL LITERACY AND SAVING BEHAVIORS -
PRACTICE OF BARTIN PROVINCIAL PUBLIC AND PRIVATE SECTOR
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Since the third quarter of the 20th century, the financialization process has started to show a
rapid course with technology and globalization, whose development speed has increased
gradually. The existence of people who can control the behavior economically has become
important in terms of one's own budget and the economy of the country at the same time.
The person who has a good command of investment and savings tools, who analyzes and
interprets them well, will help this sector to take shape with the savings decisions he will
make. Apart from these, it is an undeniable reality that the contribution of personal savings
is needed in order for the country's economies to develop and develop in a healthy way. At
this point, it is important to what extent people decide to save. Financial literacy, which is
stated to have a strong effect on individual savings, is a concept that can be developed in this
direction with some appropriate political tools and even channels. The main purpose of our
research is within this scope. This study, which was measured in order to reveal the financial
behavior, financial knowledge, and attitude levels of the employees residing in Bartin
province, together with their socio-demographic characteristics, are the components of
financial literacy. It is to present the results of the saving behaviors of individuals and

whether they have an effect on the decisions they will take. In this direction, a survey
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conducted in Bartin province and a total of 476 people were applied and some findings were
reached as a result of analysis. When the results obtained regarding the relationship between
financial literacy level and demographic characteristics of the participants were examined,
it was concluded that there was no significant relationship between gender and financial
literacy level. It has been determined that there is a significant relationship between age and
financial literacy level. It was concluded that there is no significant relationship between
marital status and financial literacy level. When the results obtained regarding the
relationship between education level and financial literacy level are examined, it is
concluded that there is a significant relationship. When the results obtained regarding the
relationship between saving status and demographic characteristics of the participants were
examined, it was concluded that there was no significant relationship between gender, age,
marital status, education level, monthly income level, institution of employment, household
type credit card use and saving status. When the results obtained regarding the relationship
between monthly income level and financial literacy level are examined, it is concluded that

there is a significant relationship.

Keywords: Financial Literacy, Financial Information, Attitude and Behaviour, The
Behavior of Saving, Savings.
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1. GIRIS

Finans ve finansal sistemler, insanoglunun yagamini idame ettirdigi siirede, hemen her yerde
karsilasilabilecek olgulardir. Bilingli ya da bilingsiz olarak insanoglu bu sistemin igerisinde
yer almaktadir. Cocukluk doneminden yaglilik donemine kadar finansal birtakim unsurlar ile
bir sekilde karsilasilmaktadir. Bu siireclerin yasanmasina benzer bi¢imde, teknolojinin
gelismesi ve globallesme ile birlikte finansallasma siireci de hizlanmistir. Finansallasma
siireci kendisi ile birlikte insanoglunun giinliik yasantida diger unsurlara gore daha kolay bir
bicimde iistesinden gelmis oldugu ekonomik birtakim faaliyetlerden ve de durumlardan daha
baska bir hale biirlinmiistiir. Finansal piyasalarin ve finansal emtialarin ¢esitliligi, insanlarin
paralarini kolayca kontrol etmelerini, birikimlerini ve biitgelerini etkin kullanmalarini bile
zorlagtirmaktadir. Halbuki, insanlar bu ekonomik mekanizmanin igerisinde gelismislik
diizeylerini muhafaza etmek adina belirli bir oranda finansal bilgi birikimine bunu kontrol
edebilme yetenegine sahip olmak durumundadir. Tiim bu tasarruflar finansal okuryazarlik
kavram1 i¢inde degerlendirilmektedir. Bununla birlikte finansal okuryazarliklarini,
mantiklibicimde biitgeleyebilme, tedbir alarak hareket edebilme, tutum saglayabilme gibi
haller ile zenginlestirip elde ettikleri iyi yahut kotii sekilde degerlendirebilme hususunda da
birtakim davraniglar sergilemektedirler.

Insanlarin géstermis oldugu bu tarz davramislardan hususiyet ile calisma icerisinde ele alinan
konu iilke ve kisi ekonomisini direkt olarak tesir eden kisisel tasarruf davranislari olacaktir.
Finansal okuryazarlik ve bireysel tasarruf davraniglart demografik birtakim niteliklerin dahi
katkisi ile ayr1 ayr1 olacak bicimde ele alinip incelenecektir. Elde ettigi gelirinin harcamadigi
boliimi, finans piyasasina aktarilip ve bunu dogru bir yontem ile kullanan birey hem milli
ekonomiye hem de kisisel ekonomisine pozitif yonde etki etmis olacaktir. Arastirmamiz ii¢
ana boliimden meydana gelmistir. Birinci boliimde finans ve okuryazarlik kavramlar detayli
bicimde aktarilmis ve finansal okuryazarlik kavrami ile alakali olan birtakim kavramlar
sunulmustur.

Aragtirmanin ikinci boliimiinde ise tasarruf kavrami detayli bigcimde ele alinmis ve alakali
birtakim kavramlarla birlikte sunulmustur. Arastirmanin {i¢iincii boliimiinde ise mevcut
literatiire katki saglamasi beklenen ve Bartin ilinde ikamet eden vatandaslara uygulanan
anket nihayetinde elde edilen ¢esitli bulgular analiz edilip sunulmustur. Arastirmanin son
boliimiinde, elde edilen sonuglar ve bu baglamda gelecekte yapilmasi gereken dneriler ortaya

konmustur.



2. FINANSAL OKURYAZARLIK

2.1. Finansal Okuryazarhk Kavrami

Literatlir incelendigi zaman finansal okuryazarlik i¢in ortak bir tanim bulunmadig
goriilmektedir. Finansal okuryazarlik alaninda yapilan calismalarin gesitlilik gostermesi
farkli tanimlarin olusmasina sebep olmustur. Hatta bir terim olarak kullanimi bile {ilkeden
iilkeye degisebilmektedir. Finansal okuryazarlik igin Ingiltere ve Kanada "finansal
yeterlilik" terimini kullanirken ABD, Avustralya ve Tiirkiye "finansal okuryazarlik"
kavramini1 kullanmaktadir. Baz1 yazarlar ve kurumlar "finansal farkindalik" kavramim

kullanmay1 tercih etmektedir (Dagdelen, 2017: 3).

Finansal okuryazarlik i¢in yapilan tanimlamalar su sekildedir;

Finansal okuryazarlik; finansal bilgi ve becerileri kullanma yetenegi olup birey finansal
kaynaklarimi 6miir boyu finansal refah i¢in etkin bir sekilde yonetir (PACFL, 2008: 37).
ABD merkezli, Ogrencilere anaokulundan iiniversiteye kadar finansal okuryazarlik
egitimleri diizenleyerek bireylerin finansal okuryazarlik bilgisini arttirmaya caligsan
kuruluslarin olusturdugu Jump$tart koalisyonu tarafindan finansal okuryazarlik tanimi
“yasam boyu finansal giivenligi saglamak i¢in finansal kaynaklar1 etkin bir sekilde yonetmek
icin bilgi ve becerileri kullanma yetenegi” seklinde tanimlanmistir (Huston, 2010: 311).
Atkinson ve Messy(2012: 14)‘e gore finansal okuryazarlik;saglam finansal kararlar almak
ve sonucunda kisisel refah1 saglamak i¢in gerekli olan zihinsel ve fiziksel birtakim yetilerin

butinuddr.

Bir bagka tanimlama, Mandell (2008: 165) tarafindan ‘Bu, bireyin karmagsik ve giincel
finansal araclar1 degerlendirip, uzun vadeli hedefleri dogrultusunda kararli ve bilingli bir
sekilde kullanabilmesi’’bi¢ciminde yapilmustir.

Finansal okuryazarlik, finansal kararlar almak i¢in ihtiya¢ duyulan bilgileri aragtirmak, elde
edilen bilgileri degerlendirmek ve bu bilgileri finansal sorunlar1 ¢d6zmek i¢in kullanmak
olmak tizere ii¢ temel beceriyi gerektirmektedir (Bayram, 2010: 3).

Karatas (2017: 17) finansal okuryazarligi, bireylerin siirdiiriilebilir bir finansal durum
saglamak icin paralarini ve diger parasal kaynaklarini etkin bir sekilde yonetme ve bu bilgi
ve becerileri finansal davranis ve tepkileri ile destekleme bilgi ve becerisine sahip olmalari

durumu olarak tanimlamaktadir.



Mason ve Wilson'a (2000: 31-34) gore finansal okuryazarlik, olas1 finansal sonuglar bilmek,
bir karar vermek icin gereken bilgileri elde etmek, bu bilgileri anlamak ve dogru bir sekilde

analiz edebilecek yetenege sahiplik olarak tanimlamislardir.

Yukaridaki tanimlardan da anlasilacag iizere finansal okuryazarlik tanimlarinda iki temel
unsur goze c¢arpmaktadir. Bunlardan birincisi bireyin finansal refahini saglayacak ve
stirdiirecek sekilde mali kaynaklarini etkili bir bicimde yonetebilecek bilgi ve beceriye sahip
olmasi, ikincisi ise bu bilgi ve beceriyi kullanma kabiliyetidir (Karatas, 2017: 4). Remund
(2010: 290-291), finansal okuryazarlikla ilgili yapilan tanimlamalar 1s1¢inda asagidaki
hususlarin 6n planda oldugunu ifade etmistir:

- Finansal kavramlar hakkinda bilgi sahibi olma

- Finansal kavramlarla ilgili letisim kurabilme

- Kisisel finansal yonetim yetenegi

- Dogru finansal kararlar verebilme yetenegi

- Finansal ihtiyaclari etkin bir sekilde planlayabilme.
2.2. Finansal Okuryazarhigin Onemi

Ev biitcesinden arta kalan tasarruf ile alinacak yatirim kararindan, ¢ocuklarin egitim
masraflarina ve emeklilik planlarina kadar birgok alanda finansal karar vermek
durumundayiz. Finansal kararlar1 dogru alabilmek i¢in finansal bilgi zorunludur. Nitekim
2008 y1linda Amerika’da gerceklesen ekonomik krizin altinda bireylerin faizlerin artmasinin
aldiklar1 ev kredilerini dolayisiyla da geri 6demeleri arttiracagini bilmemesi yatmaktadir. Bu
baglamda bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi, iilke ekonomisini etkiler boyuttadir.
Bireylerin tasarruf aligkanlig1 kazanmasi, bireysel olarak bor¢lanmadan kaginmalar1 veya
O0deyemeyecekleri diizeyde borglanarak iflas ve haciz durumuyla karsilagmalar1 dogrudan
finansal okuryazarlik diizeyleriyle iliskilidir. Bu agidan bireylerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin arttirilmast dogrudan iilke ekonomisine katki saglayacaktir (Temizel ve

Bayram, 2011: 76).

Grohmann ve arkadaglar1 (2014: 2014: 22), Finansal okuryazarligin iki temel faydasi
oldugunu ifade etmislerdir. Birincisi, tasarruf ve borglanma kararlar1 alinirken, finansal
okuryazarlik diizeyi finansal karar alma siirecini gelistirdiginden otiirii bireysel refahin

artmasin1 saglar. Finansal okuryazarlik diizeyi yliksek olanlar, finansal iiriinleri segerken



daha akilcr davranir ve kredi kartlarmi daha rasyonel bir sekilde kullanirlar. Ikincisi daha
makro diizeyde degerlendirildiginde, karmasik finansal iirlinlere olan talebin artmasiyla

bireysel refahin artmasinin yaninda finansal kalkinmay1 da destekleyici katki sunar.

Jorgensen (2007: 13) finansal okuryazarligin akilcil kararlar alinmasindaki roliine dikkat
cekerek bu durumun kisinin finansal refahini ile aile ve evlilik hayatindan duyulan
memnuniyeti arttiracagini dile getirmistir. Yapilan agiklamalardan da anlasilacag iizere,
giinimiizde tiim bireyler degisen finansal sorunlarla basa ¢ikabilecek diizeyde yeterli
birikime sahip olmadigindan agagidaki finansal sorumluluklar giin gegtik¢e artmaktadir
(Aktas, 2011: 4):

e Finansal araglarda meydana gelen gelismeler

e Uriin gesitliliginin artmas1 ve iiriinlerin daha karmasik hale gelmesi

e Artan ¢apraz lriin satiglarinin dogurdugu bilgi ihtiyact

e Finansal araglarin heniiz tam olarak bilinmeten bir alan olmast

e Finansal piyasalarin daha karmasik hale gelmesi

e Finansal yatirim araglarina artan ilgi

e Bireyler tarafindan finansal yatirim araclarinin kullaniminin artirilmasi

e Kiredi, emeklilik ve sigorta gibi iiriinlerde artan kisisel sorumluluk

e Artan yasam beklentisi, gelecege doniik planlamanin yapilmasinin gerekliligi.

Yukarida maddeler halinde siralanan finansal okuryazarligin 6nemi, cesitli kaynaklarda
finansal okuryazarligin kisi ve toplumsal agidan 6nemi, finansal sistemler acidan 6nemi,
ekonomik agidan 6nemi seklinde agiklandigi da bilinmektedir (Agirman ve Akyol, 2019: 10-
18; Gokmen, 2012: 45-50). Asagida finansal okuryazarligin 6nemi bagliklar halinde

aciklanmugtir.

2.2.1. Finansal Okuryazarhign Bireysel ve Toplumsal Onemi

Finansal iirlin ve hizmetlerin bireyler tarafindan anlasilmasi ¢ok kolay degildir. Finansal
bilgi diizeyi diisiik bireyler verdikleri kararlar sonucunda, daha fazla faiz 6demesi, bilingsiz
yatirim ve zarar etme gibi bir takim olumsuz sonuglarla karsi karsiya kalmaktadirlar.
Finansal bilgi diizeyi yiiksek bireylerin, tasarruf egilimleri artmakta, aldiklari onlemlerle
zarar etme risklerini azaltmakta ve daha diislik maliyetle yatirimda bulunmalarim

saglamaktadir (Cam ve Cam, 2016: 99). Bireyler almak istedigi getiri i¢in girdigi riskin
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farkina varmayabilir. Kanun koyucular bireyleri korumak i¢in yasalarla tiiketici haklarini
koruma altina almistir. Ancak yasalar tek basina bireyleri koruma yeterli olmayabilir.
Bireylerin korunmasi i¢in finansal egitim de gereklidir. Finansal okuryazar olan bireyler
daha yerinde finansal kararlar verebilir, daha dogru finansal davranislar sergileyebilir

(Gokmen, 2012: 45-46).

Finansal okuryazarlik finansal refahi korumak acisindan oOnemlidir. Finansal refahi
koruyabilmek i¢in bilingli ve dogru kararlar vermek gerekir. Dogru tutum ve davraniglar
sergilenmelidir. Dolayisiyla tiiketicinin finansal okuryazar olmasi finansal refah1 ve sagligi

icin gereklidir (Gokmen, 2012: 47-48).

Finansal hizmetler sektoriinde bireylerin ihtiyaglarini gidermek i¢in ¢esitli iirlin ve hizmetler
sunulmaya baglanmistir. Bireyler gittik¢ce karmasiklasan bu {iriinleri ve hizmetleri secerken
olumlu kazanimlar elde edebilmek icin yeterli diizeyde finansal okuryazar olmas1 gerekir

(Er vd., 2014: 114).

“Finansal okuryazarlik diizeyinin artmasi bireyin hayatinda finansal sorunlarin olmayacagi
anlamina gelmez fakat bireyin karsilasacagi finansal sorunlara daha etkili ¢coziimler getirerek

icinde bulundugu durumu en az zararla atlatabilmesine yardimci olur” (Altan ve Biger,

2017: 482).
2.2.2. Finansal Okuryazarhgn Finansal Sistem ve Ekonomi A¢isindan Onemi

Finansal okuryazarlik, ekonomide ve finansal sistemde kit kaynaklarin daha verimli
kullanilmasini saglar. Finansal okuryazar bireyler daha fazla tasarruf saglar, kaynaklari daha
etkin kullanir ve ekonomik bilyiimeyi destekler (Gokmen, 2012: 48).Finansal okuryazarlik,
bireyin alacagi finansal kararlar olup kisinin akilct hareket etmelerini saglayan bir
beceridir.Son yillarda kiiresel alanda yasanan finansal krizler, finansal dolandiricilik ve
vurgunculuk, giderek karmasiklasan ve kirilganlasan finansal sistem, diisiik tasarruf oranlari
ve artan niifus gibi birgok faktdr bilingli finansal okuryazarlik becerilerinin toplumun tiim
kesimlerini etkileyebilecegini gostermistir. Ote yandan &zellikle Covid-19 pandemi
siirecinde insanlarin dijital diinya ile etkilesiminin arttig1 goriilmiistiir. Bu durum, yeni
teknolojileri ve finansal iirlinleri hayatimizin ayrilmaz bir pargasi haline getirmistir. Bu

siiregte, finansal okuryazarligin daha kapsamli ve karmagik olan dijital finansal



okuryazarliga evrildigi goriilmiistiir. Hayatimiz1 kolaylastirmak ve doniistiirmeyi saglayan
bu teknolojilerin etkin, dogru ve giivenli bir sekilde kullanilmasi i¢in temel bilgi ve pratiklere

sahip olmak gereklidir (Alpay, 2021: 299).

Tasarruf sahibi ve yatirnmcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin gelisimi, ekonomi ve
finansal sistem acisindan ¢ok dnemlidir. Finansal okuryazarlik diizeyi diislik olanlar yanlig
finansal kararlar alabileceklerinden 6tiirii yanlis alanlara yatirnm yapabileceklerdir. Bunun
yaninda, kimi yatirimcilar finansal hatalarindan otiirii  finansal — sistemlerden
uzaklagabilmektedir. Bu durumda finans sektorii hacim olarak kiiciiliir. Buna bagli olarak da
ilke ekonomisi negatif gelisim seyr eder. Buna karsin, finansal okuryazarlik diizeyi biiytiik
oranda olan yatirimc1 kisi sayilart arttik¢a finansal baglamdaki sunulmakta olan hizmetlere

kars1 talep de artar, bdylece ekonomi daha hizli biiyiiyebilir (Oner, 2018: 36).

Finansal okuryazarlik, yatirimcilarin finansal riskler konusundaki bilgi ve farkindaliklarini
artirarak karar verme siirecinde daha rasyonel hareket etmelerini saglayan bir unsurdur.
Kisisel finansal okuryazarlik diizeyinin artmasi, finansal piyasalarin daha etkin ¢alismasina
ve finansal istikrarin gelismesine, dolayisiyla tiim ekonominin verimliliginin ve sosyal
refahinin artmasina katkida bulunur.Dolayisiyla finansal okuryazarlik sadece bireyler i¢in
degil, finansal sistemin derinlestirilmesi ve finansal piyasalarin etkinliginin artiriimasi
acisindan da Onemlidir. Bireyler finansal okuryazarliklarini gelistirdikce, finansal
piyasalarda daha fazla seffaflia katkida bulunmak icin finansal kurumlar tarafindan
saglanan bilgi diizeylerinin ve ¢esitliliginin artmas1 gerekecektir.Ote yandan tiiketicilerin
ithtiyaclara uygun iirlin ve hizmetlere ihtiya¢c duymasi, finansal piyasada yaratici, yenilik¢i
ve rekabet¢i finansal {irlin ve hizmetlerin gelistirilmesine olanak saglamaktadir. Ayrica
finansal okuryazarligin yayginlasmasi, bireylerin tasarruf egilimlerinin artmasina neden
olmakta ve daha etkin bir sosyal giivenlik agi saglamaktadir. Yiiksek tasarruf oranlari,
yatirim ve biiyiime iizerinde olumlu bir etkiye sahip olup, ekonomik kalkinmaya ve finansal

istikrara katkida bulunmaktadir (Yardimcioglu ve Yoriik, 2016: 177).

Finansal okuryazarlik kayit dis1 finansi1 azaltir. Finansal okuryazar olan bireyler kayit disi
finansal sistemin zararlar1 ve yikici etkilerinin bilincinde olacagindan bu piyasadan uzak
duracaktir. Kayit dig1 finansman yontemleri bireylerin yani sira kurumlara da zarar verir.

Yasal olarak hizmet veren ve vergisini 6deyen finansal kurumlar kayit dis1 yapilanmalara



kars1 dezavantajli duruma gelir. Bu durumda piyasanin etkili ve verimli ¢aligmasini bozabilir

(Gokmen, 2012: 48-49).

Finansal okuryazarlik olgusu mevcut finansal sistemin kararliligi ve istikrar1 agisisndan
kontrol diizenegi gorevi gorebilir. Bankalar ve ¢esitli finansal kurumlarin asir1 riske girdigi
durumlar olabilmektedir. Finansal okuryazar olan bireyler alacaklari riskin farkina varabilir,
bliyiik riske girmeyebilirler. Bu sekilde bankalarin alacagi riskte azalmis olacaktir.
Dolaysiyla toplumun finansal okuryazarligi finansal kurumlar1 da daha diizgiin ¢alisgamaya

yonlendirecektir (Gokmen, 2012: 49).

2.2.3. Finansal Okuryazarhigin Sermaye Piyasalar1 Acisindan Onemi

Kiiresel finansal kriz, dogal kaynaklarin kitligi, kisisel sermaye piyasasinin karmasikligi ve
diger nedenler finansal acidan farkindaligm 6nemini arttirmistir. Ozellikle OECD iilkeleri
ve diger llkelerde yapilan arastirmalarda, bireylerin finansal kararlar alirken finansal karar
verme diizeylerinin daha diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Kisilerin finansal
okuryazarliklar1 olmasina ragmen bunun diisiik diizeyde oldugunun bilincinde olmadiklari
raporlanmistir. Finansal okuryazarlik, gelismis iilkeler ig¢in de biiyiik bir sorundur. 2010
yilinda ABD kabinesinin iki kilit tiyesi, genclerde finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik
olmasmin Oniline gecilmedigi takdirde bunun iilke olarak biiyiik finansal krizlere yol

acabilecegini sdylemistir (Dagdelen, 2017:17).

Kisisel finansal okuryazarlik; sermaye piyasalarinda finans varliklarin karmasikligi, bilgi
maliyeti ve planlama gibi engellerin devre dis1 kalmasimi saglamaktadir (Lusardi ve
Mitchell, 2014: 1). Finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek olan kisiler, borsada bilgi ve islem
maliyetlerini ~ diigiirebilmenin  yaninda yiiksek primlerden faydalanabilmekte ve

cesitlendirilmis portfoy olusturma yetenegine sahip olabilmektedir (Dagdelen, 2017:19).

2.3. Finansal Okuryazarhg Etkileyen Faktorler

Finansal okuryazarligi derinden incelemek ve anlamak i¢in bu kavrami hangi faktoriin
etkiledigini bilmek gerekmektedir. Bu faktorlerin bazilar1 bireylere dogustan verilmigken

bazilar1 ise hayatin bize farkli zamanlarda onlimiize sundugu faktorlerdir.
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Sekil 2.1: Finansal Okuryazarhg Etkileyen Faktorler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
2.3.1. Yas

Eitel ve Martin (2009) tarafindan tniversite 08rencileri lizerinde gerceklesen ¢alismada,
finansal okuryazarligin yasa bagl bi¢cimde farklilik olusturdugu kaydedilmistir. Benzer bir
calismada, Harrison ve Chudry(2011) tarafindan Ingiltere'de yapilmis olup calismada yas ile
finansal okuryazarlik arasinda bir iliski oldugu tespit edilmistir. Caligmada ayrica, son simif
ogrencilerinin finansal bilgi diizeylerinin daha gelismis oldugu ortaya konmustur. Bu sonuca
benzer olarak Akben ve Altiok (2014) tarafindan Ogrenciler {izerinde gergeklestirilen
caligmada, iilkemizde yas ilerledik¢ce finansal okuryazarligin arttigt kaydedilmistir.
Almenberg ve Sdve-Soderbergh (2011) calismasinda bireylerin yaslar1 ile finansal

okuryazarligin arasinda pozitif bir iliski oldugunu ve 35-50 yaslar1 arasinda finansal



okuryazarlik diizeylerinin olabilecek en yiiksek seviyesinde olduklarin1 sonucuna
ulagilmistir. Bunun yani sira yash bireylerde finansal okuryazarlik seviyesinin diistiigiinii ve

65 yasindan itibaren bu seviyelerin en diisiik seviyeye geldigi sonucuna varilmistir.

2.3.2. Cinsiyet

Dikkate alinmasi gereken bir diger faktdr de cinsiyettir. Finansal okuryazarlik iizerine
yapilan c¢ogu calismada cinsiyet tercih edilen degiskendir. Chen ve Volpe(2002),
Avustralyali 6grencilerle yaptig1 calismada, erkek 6grencilerin daha yiiksek diizeyde
finansal okuryazarliga sahip oldugu sonucuna ulagmislardir. Macaristan'da yapilan bir diger
aragtirma sonucunda da ayni sonuca ulagilmistir (Luksander vd., 2014). Tiirkiye'de yapilan
aragtirmalar sonucunda erkek 6grenci bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek
oldugu sonucuna varilmistir.(Sarigiil, 2014). Genel olarak literatiir incelendiginde finansal

okuryazarlik diizeyinin kadinlara kiyasla erkeklerde daha yiiksek oldugu kaydedilmistir.

2.3.3. Egitim

Egitim seviyesi ileri diizeyde olan insanlarin finansal okuryazarlik ile alakali durumlari,
egitim diizeyi diisiik olan insanlara kiyasla daha iist seviyede ¢ikmaktadir (Béres ve Huzdik,
2012).

Bir konu hakkinda birey her zaman ne kadar bilirse o kadar dogru adimlar atar ve kararlari
ile dogru sonuglara ulasabilir. Finansal okuryazarlik i¢in alinan egitimde, zaman igerisinde
edinilen bilgi ve becerilerin yanina eklenerek ekonomi alaninda alinacak kararlarin daha iyi

sonuclar ¢ikarmasina yardimci olacaktir.

2.3.4. Aile Ge¢misi

Aile ge¢misini Onceki bagliklarda incelenen yas ve egitimin bir sonucu olarak goriilebilir.
Bu anlamda bireyler aileden kazandiklar1 bilgi birikimine hayatin ¢esitli zamanlarinda
yasadig1 tecriibelerini ve egitimlerini ekleyerek onlarda bu kazanimlarini ileride kurdugu
aileye yansitacaktir.

Bireylerin aile ge¢cmisleri ve finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda olumlu seyirde bir
iliski bulunmaktadir. Ozellikle de aile bireyleri arasindan annenin almis oldugu egitim

diizeyi, cocuklara birakilacak yatirimlar ve tasarruflar finansal okuryazarligi belirlemektedir.



fleri zamanlarda ise ¢ocuklarm bu yatirim ve tasarruflari nasil kullanip, ydnetecegi ise yine

finansal okuryazarlik diizeyine baghdir (Lusardi vd., 2010: 14).

2.3.5. Finansal Memnuniyetsizlik

Memnuniyetsizlik kavrami finansal okuryazarlik i¢in degerlendirilirse bazen iyi bazen ise
kotii sonuglar dogurabilmektedir. Refah seviyesi iyi bir hayata kavusmak i¢in kullanirsa iyi
sonuglar dogurabilecegi gibi, eger ki bu memnuniyetsizlik umutsuzluga yol acarsa kotii
sonuglar dogurabilir.Finansal memnuniyet bireylerin yasamlarinin devami ve refah

seviyeleri yiiksek bir hayat stirmeleri i¢in yardimci olmaktadir (Murphy, 2013: 74).
2.3.6. Finansal Oz Yetkinlik

Bireyin kendi eylemlerini gerceklestirme yetenegi, 0z-yetkinlik bi¢iminde tanimlanir.
Ozyetkinligin finans boyutu, bireylerin finans alanlarinda kendilerini aksiyonlarini
sergilemekte ve bununla ilgili kisisel kararlarini alabilmeleri egilimindedirler. Heckman ve
Grable (2011: 51), tiniversiteli 6grencilerde finansal okur-yazarlik ile finansal 6z yetkinlik
arasinda yer alan iliskiye odaklanmislardir. Yapilan ¢alisma sonucunda, finansal
okuryazarlik diizeyi yiiksek olan Ogrencilerin daha yiiksek 6z-yetkinlige sahip olduklari

sonucuna varmiglardir.
2.3.7. Medeni Durum

Medeni durum finansal okuryazarligi etkileyen faktorlerden bir digeridir. Ekonomik ag¢idan,
bireysel bi¢imde faaliyet gOsteren insanlarin evlilik hayatina uyum saglama ve ev
ekonomisine dikkat etmesi sonucunda biit¢elerini daha temkinli ayarladiklari bilinmektedir.
Bu durum, evlilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek olmasini1 gostermektedir.
Lusardi ve Mitchell’in (2007) bu kapsamda yaptiklar1 ¢alismada, medeni durumun finansal
okuryazarlig1 dogrudan etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Agarwalla ve arkadaslarinin (2015)
Hindistan'da yaptiklar1 ¢alismada, evli insanlarin finansal okuryazarliklarinin daha ileri

oranda oldugu gibi bir nihayete ulasilmistir.
2.4. Finansal Okuryazar Olma Bilesenleri

Literatiirde finansal okuryazarligin olgiilmesinde c¢ok sayida farkli bilesen kullanildig:

goriilmektedir. Arastirmalarin ¢cogunun temel para bilgisi, tasarruf ve yatirim bilgisi
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basliklarinda olusturuldugu goriilmektedir. Atkinson ve Messy (2012)’e gore, bu gibi
finansal bilgiyi temel alan arastirmalarin yaninda bireyin finansal tutum ve davraniglarinin
da incelenmesi ve Olclilmesi gerekmektedir. Ciinkii bireyin yasayis tarzi ve oOncelikleri

dogrudan finansal refahini etkilemektedir.

2.4.1. Temel Para Bilgisi

Para bir iilkenin ortak deger 6l¢iisii ve miibadele aracidir. Ortak deger 6l¢iisiinden kasit, mal
ve hizmet aligverisinde ortaya ¢ikan fiyat1 yorumlarken kullanilan sabit gésterge olmasidir.
Ulke igerisinde ortak deger 6lgiisiiniin olmayisi binlerce mal cinsinden fiyati akilda tutma
zorlulugunu beraberinde getirecektir. Para, ortak deger Olglisii (hesap birimi olma)
fonksiyonu ile bizi bu durumdan kurtarmakta, ekonomik Slgiimler yapilmasini ve kayit
tutmay1 kolaylastirmaktadir. Paranin bu iki klasik fonksiyonunun yaninda iki modern
fonksiyonu da bulunmaktadir. Modern fonksiyonlardan ilki, Ekonomi Politikas1 araci olma
fonksiyonu digeri ise paranin tasarruf ve bor¢ verme araci olma fonksiyonudur. Ekonomi
politikas1 araci olma fonksiyonunda, merkez bankasi para politikalarmni aktif kullanarak
kullanmaktadir. Para basli basina bir yatirim aracidir. Hizla deger kaybetmedigi siirece de
yatirim arac1 olarak kullanilabilir. Ote yandan birey paranin yatirim fonksiyonu 6zelliginden
yararlanarak; otomobil, gayrimenkul, altin alarak parasini degerlendirebilecegi gibi, finansal
araclara da 6rnegin; hisse senedi, tahvil, vb. yonelebilmektedir. (Evlimoglu ve Giimiis, 2018:
116-117). Bireylerin yatirima yonlenebilmeleri i¢in enflasyonu, finansal araglar
kullanabilmesi ic¢in ise basit faiz, bilesik faiz kavramlarin1 bilmesi ve temel faiz

hesaplamalarin1 yapabilmesi gerekmektedir.

Enflasyon, fiyatlardaki genel artis veya bir iilkedeki yasam maliyetindeki artis gibi genel bir
Ol¢tidiir. Enflasyonu nedenlerine gore siniflandirdigimizda; enflasyon talep enflasyonu,
maliyet enflasyonu ve yapisal enflasyon olarak ayrilmaktadir. Talep enflasyonu, gegerli fiyat
diizeyinde toplam talebin toplam arzdan daha fazla olmasi1 demektir. Bu durumda, fiyatlar
genel diizeyi yiikselmeye baslayacaktir Maliyet enflasyonu, maliyetlerde bir artis yasanmasi
durumunda, fiyatlar genel diizeyinde goriilen artistir. Herhangi bir malin veya hizmet
tiretiminde kullanilan girdilerin fiyatlarindaki artiglar {retilen malin fiyatina da
yansimaktadir. Fiyatlar genel diizeyinde, bu sekilde ortaya ¢ikan artis, maliyet enflasyonu
olarak tanimlanir (Simsek, 2019: 61). Hizli niifus artisi, kirsaldan kente go¢, tarim iirtinleri

arzinin yeterince esnek olmamasi gibi faktorler baslica yapisal enflasyon nedenleri arasinda
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yer almaktadir. Bununla birlikte dis ticaret dengesinin bozuklugu, hizmet sektorleri
arasindaki farklilik, yeterli yatirimin olmamast gibi faktorler de yapisal enflasyon nedenleri

arasinda sayilmaktadir (Simsek, 2019: 61).

Sebebi her ne olursa olsun, bireyin enflasyon denildiginde anlamas1 gereken enflasyonun
belirli bir {irliniin fiyatinin ylikselmesi degil, fiyatlarin genel olarak yiikselmesi yani kiginin
ayni miktar para karsiliginda aldigi {iriin ve hizmet miktarini1 azaltan bir olgu oldugudur.
Enflasyonun ¢ift haneli oldugu iilkelerde tasarruflarin yatirima donistiirilmeden
saklanmasi, paranin enflasyon karsisinda deger kaybetmesine sebep olacaktir. Enflasyondan
kacinmak i¢in, bireyler tasarruflarini  bankalarin  vadeli mevduat hesaplarinda
degerlendirilebilir ve faiz elde edebilirler. Faizler, basit ve bilesik olmak {izere ikiye

ayrilmaktadir.

Basit faiz, yalnizca anaparanin belirli bir vade (aylik, alt1 aylik, yillik) {izerinden hesaplanan
faiz tiiriidiir. Basit faizde, faiz hesab1 yapilacak anapara miktar1 tiim donemler i¢in ayni
kalmaktadir. Vade bitiminde elde edilen faizler anaparaya eklenmez ve diger vade donemi
basladiginda faiz hesaplanirken dikkate alinmaz. Basit faizin getirisi asagidaki formiil ile
bulunur (Sarigiizel, 2019: 4).

Basit Faiz Getirisi: Anapara x Faiz Oran1 x Siire F=Axnxt

Bankalar vadeli hesaplar icin faiz oran1 yillik verilmektedir. Bankanin 1 y1l vade ve %15
basit faiz taahhiit ettigi vadeli hesaba 1.000 lira yatirildiginda, faiz getirisi 1.000 x 0,15 x 1
= 150 lira olacaktir.

Bilesik faiz, her donem gerceklesen faiz miktarinin anaparaya eklenerek bir sonraki
donemde gerceklesecek faiz miktarinin hesaplanmasina denir. Yani basit faiz gibi sadece
anapara tlizerinden hesaplanmaz. Her donem kazanilan para anaparaya eklenerek bu toplam
tizerinden faiz degerlemesi yapilir. Bilesik faiz formiilii asagidaki gibidir (Sarigiizel, 2019:

8).

Bilesik Faiz Getirisi: Anapara x (1 + Donem Faizi )Donem Sayis1 I=Ax(1+t)n (1.1)
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2.4.2. Gelir Konusundaki Kavramlara fliskin Bilgi

Gelir, TDK’de bir kisiye veya topluluga belirli zamanlarda, belirli yerlerden gelen para
olarak tanimlanmistir. Vergi sistemimiz gelir kavramii tanimlarken iki teoriden
yararlanmistir. Bunlar, safi artis teorisi ve kaynak teorisidir. Safi artig teorisi, TDK tanimina
paralel olarak belirli zamanlarda ortaya ¢ikan alim giicii artisidir. Kaynak teorisinde ise bir
kaynaga bagimlilik ve devamlilik esastir. Buna gore gelir, kisilerin sahip olduklar {iretim
faktorlerini iiretim siirecine sokmalari karsiliginda elde ettikleri degerler akimidir (Dinger ve
Kalelioglu, 2013: 88-89). Bagka bir deyisle, iiretim faktorlerinin (emek, sermaye, dogal
kaynak, tesebbiis) liretim siirecine sokulmalar1 sonucunda faktor sahiplerinin elde ettikleri
degerler akimi (iicret, faiz, rant, kar) gelir olarak kabul edilmektedir (Arikan ve Inneci, 2016:

14).

Ucret, emegin iiretim siirecinde kazandigi fiyattir. Gegmiste emek denildigi zaman sadece
bedensel insan giicii kastedilmekteydi. Giiniimiizde emek i¢in, tiretimde kullanilan bedensel
ve zihinsel insan giicli tanim1 yapmak daha dogru olacaktir.

Ulkemizde isgiicii anayasamiz tarafindan korunmaktadir. Anayasamizin 55/1 inci maddesi,
“licret, emegin karsiligidir” demektedir. Bu maddeyle iicretsiz olarak insan giicii ¢alistirmak
yasaklanmistir. Emek gibi iiretim siirecine katilan her bir liretim faktorii, {iretilen mal ve
hizmetlerden gelir elde ederler. Girisimci (tesebbiis) tiretim siireci sonunda, kar elde eder.

Sermayenin getirisi faiz ve dogal kaynaklarin getirisi ise ranttir (Arikan ve Inneci, 2016: 14).

2.4.3. Para Idaresine Iliskin Bilgi

Paranin yonetilmesi literatiirde “finansal kontrol” olarak agiklanmaktadir. Finansal kontrol
bireylerin {i¢ temel davranisi iizerinde durur. Bunlar;

a. Bireylerin bir biitcelerinin olup olmadig,

b. Bireylerin harcamalarinin kaydini tutup tutmadiklar1 ve nasil tuttuklart,

c. Bireylerin giinliik yasam maliyetleri i¢in ne kadar paraya ihtiya¢ duyduklarini dogru bilip
bilmedikleridir (Kempson, 2009: 20).

Biitce, haftalik, aylik ve yillik olarak olusturulabilen gelir ve gider tablosudur. Dikkat
edilmesi gereken husus gelir ve gider beklentilerinin gercegi yansitmasi ve olusabilecek

nakit akislarinin zamanlariyla kaleme alinmasidir. Ayrica beklenmedik harcamalar i¢in de
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belirli bir pay ayrilmasi gerekmektedir. Biitce ile bireylerin olusabilecek biit¢e sikintilarini
Onceden tespit edilerek kontrol altina almasi kolaylasacaktir (Eskici, 2014: 12).

Biitgeleme finansal planlamanin ilk kosuludur. Hazirlanan biitgeye bagl kalmak bireylerin
arzu ettigi finansal hedeflere ulasmasini saglayacaktir. Finansal planlama, gelecegi
bugiinden tahmin etmek ve gelecegi sekillendirmek anlamindadir. Finansal planlar; kisa,
orta ve uzun vadeli yapilabilirler. Finansal planlama; biitceleme ve vergi planlamasi, biiyiik
tutarli satin almalar (gayrimenkul, araba vb.) likidite yonetimi, gelirin ve varligin korunmasi,
yatirim, emeklilik ve miras planlamasi gibi bir¢ok bilesenden olusur (Eskici, 2014: 12).
Finansal planlama olustururken su asamalar kullanilir;

1. Finansal hedeflerin belirlenmesi

2. Bilinen net gelirlerin hesaplanmasi

3. Hedeflere ulagsmak yolunda alternatiflerin degerlendirilmesi

4. Hedefe ulasmak yolunda en gecerli alternatifin segilmesi

5. Planlarin uygulanmasi

6. Planlarin diizene bagli denetlenmesi ve ihtiya¢ olan degisikliklerin yapilmasi islemlerini
kapsayan bir zaman araligidir (Onciiler, 2018: 30).

Ulasilmak istenen hedef ve bu hedefe ulagma siiresi gerg¢ek¢i olmalidir. Bireyler kendilerine
ev, araba satin alma gibi finansal hedefler secebilecegi gibi kredi ve kredi karti borcunu
kapatmak, rahat bir emeklilik yasamak gibi amaglar da segebilir. Ikinci asamada bireyin
finansal durumu ortaya ¢ikarilacaktir. Birey tiim varliklarin1 (TL, doviz, ev, araba, gelir,
hisse senedi vb.) ve tiim yiikiimliiliiklerini (vergiler, kredi kart1 taksiti, kredi taksiti vb.)
yazilarak mevcut durum tespit edilecektir. Uciincii asamada, belirlenen finansal hedef icin
maliyeti en diisiik yol hesaplanacaktir. Ornegin kiraci olarak ddenecek para ile ev alma
hedefini gergeklestirmek giic goziikiiyorsa, kredi c¢ekilerek bir ev alma secgenegi
degerlendirilmelidir. Alternatiflerden maliyeti en diisiik olan secilip buna uygun biitce
olusturulur ve plan uygulanmaya baslanir (Eskici, 2014: 11-12).

Finansal plan yaparken; vergi, kredi ve kredi karti taksiti gibi ylikiimliiliiklerin zamaninda
O0denmesi olusabilecek ekstra maliyetler acisindan ¢ok Onemlidir. Ayrica bireylerin
emeklilik yillarin1  diislinmeleri ge¢ olmadan emeklilik i¢in birikim yapmalar

gerekmektedir.
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2.4.4. Tasarruf ve Yatirima Iliskin Bilgi

Tasarruf, gelirin tiiketim i¢in kullanilmayan kismi olarak tanimlanmaktadir. Tasarruf,
tikketimin su an gerceklestirilmesinden kaginarak gelecekteki bir tarihe ertelenmesi anlamina
gelmektedir. Ote yandan dayanikli tiiketim mallarinin (buzdolab, televizyon, ¢amasir
makinesi vb.) alim1 da bir tasarruf tiirii olarak sayilmakta; dayanakli {irlinlerin alimi toplam
tikketimin disarisinda birakilmaktadir. Tasarruflar, 6zel ve kamu tasarruflari olmak {izere
ikiye ayrilir. Ozel tasarruf, hane halk: tasarruflari ile sirket tasarruflarindan olusmaktadir.
Odenmek zorunda olan vergilerin, kisisel gelirden ¢ikartilmasiyla kisisel harcanabilir gelir
bulunur. Hane halki, gelecegin belirsizligine karsi harcanabilir kisisel gelirinin hepsini
harcamayarak bir kismini tasarrufa doniistiiriir. Hane halkinin tasarruf olarak ayirdigi kisim

daha sonra ddiing verilerek yatirima doniismektedir. (Kanik ve Ding, 2017: 60).

Tasarruf-yatirnm iligkisinde klasik iktisat kurami1 ve Keynesyen iktisat kurami farkli iki
goriisii savunmaktadir. Klasik iktisat kuramina gore, birey tasarruflarini otomatik olarak
ekonomik yatirimlara doniistiiriir. Faiz, tiikketimden vazge¢menin bedeli, tasarruflarin arz
fiyatidir. Dolayisiyla faiz oranlari tasarrufun belirleyicisidir. Keynesyen iktisatta ise
bireylerin tasarruf edilmesinde etkili olan en 6nemli faktor gelirdir. Keynes’e gore tasarruflar
gelirin artan bir fonksiyonudur ve klasik akimin 6ngdrdiigiiniin aksine tasarruflar faiz ile gok
daha zayif bir iliski i¢indedir. Ayrica Keynes’e gore yatirimlar tasarruflarin bir fonksiyonu
degildir. Bu modele gore tasarruflar otomatik olarak yatirimlara donilismemekte, yatirim
kararlarinin alinmasinda gelecege yonelik beklentiler 6nemli bir rol oynamaktadir (Kanik ve

Ding, 2017: 60).

Ozel Tasarruflar1 5 ana baslikta toplanmistir. Bunlar; (TCMB, 2015: 3).

1. Ekonomik Biiyiime

2. Demografik Unsurlar

3. Finansal Etkenler

4. Enflasyon

5. Reel Faiz

Ekonomik Biiyiime: Bir {ilkede ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetleri iiretmek i¢in toplumun
iiretim kabiliyetinin zaman igerisinde artis gostermesi seklinde tanimlanmaktadir .Bir yil
icerisinde yurt icerisinde liretilen hizmet ve mallarin toplamindan, {iretim i¢in kullanilan

toplam giderlerin diisiilmesiyle nominal Gayri Safi Yurtici Hasilada (GSYIH) hesaplanur.
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Bu veri ge¢mis verilerle karsilastirilarak, tilkenin ekonomik biiyiimesi tespit edilir. Ancak
verilerin tutarli sonuglar verebilmesi i¢in bu verilerin yil igerisinde olusan enflasyondan
arindirilarak, reel Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYIH) hesaplanmasi gerekir. Reel Gayri Safi
Yurti¢i Hasilanin (GSYH) {ilke niifusuna boliinmesi ile de kisi basina GSYH’deki (kisi
basina diisen milli gelir) reel artislar sayisal olarak tespit edilmis olur (Tirlioglu, 2019: 3).
Ekonomik biiylimenin kisisel gelirleri arttiracagi, gelirleri artan bireylerin de daha fazla

tasarruf edecegi diisiintilmektedir.

Demografik Unsurlar: Bireylerin tasarruf yapma egilimleri yaslarma gore farklilik
gostermektedir. 15 yas alt1 ve 65 yas listlindeki bireylerin tasarruf egilimlerinin diisiik oldugu
goriilmektedir. Burada temel ekten, 65 yas iizeri bireylerin emekli olmalar1 ve buna bagl
olarak gelirlerinin az olmasidir. Herhangi bir gelire sahip olmayan, harcamalar aileleri
tarafindan karsilanan 15 yas alt1 bireylerin de tasarruf yapmasi beklenmemektedir. Bu
nedenle 15 yas alt1 ve 65 yas iizeri niifusun toplam caligsan niifusa oraninin artmasi yurt ici
tasarruf oranini negatif etkileyecektir. Tasarrufu etkileyen diger bir demografik degisken
kentlesme oranidir. Sehirlerde yasayan niifusun toplam niifusa orami olarak tanimlanan
kentlesme orani, tasarrufu azaltict etki yapmaktadir. Kirsal kesimde yasayan kisilerin
gelirlerinin degisken olusu, bireylerin sosyal imkanlarmin kisitli olusu bireyleri tasarrufa
yonlendirmektedir. Kentlerde diizenli maas kazanan bireylerin boyle bir ihtiyati tasarrufa
yonelmedigi goriilmektedir. Dolaysiyla kentlesme oraninin artmasi, toplam yurt ici

tasarruflari azaltic etki yaratmaktadir (TCMB, 2015: 3).

Finansal Etkenler: Finansal sistemin gelismesi tasarruf ve yatirim firsatlarinin
cesitlenmesine yol acacak ve bireylerin tasarruf araglarina erisimini kolaylastiracaktir. Bu
tarz derinlesmis piyasalarin uzun déonemde tasarruf artisina katki sagladigi goriilmektedir.
Ote yandan finansal gelismenin bireylere bor¢lanma kolayligi saglayacagi bu durumun
tilketimi tesvik ederek, bireylerin tasarruf yapmaktan kaginmasina sebep olacagi acgiktir

(TCMB, 2015: 3-4).

Enflasyon: Enflasyon fiyatlar seviyesinin yiikselmesine sebep olacagindan, hane halkinin
tilketim egilimini olumsuz etkileyecektir. Fiyatlarin artmasi, harcamalarin azaltilmasi ve
tasarruflarin arttirilmas1 sonucunu doguracaktir. Ayni zamanda enflasyonun artacagi
diistincesi, kisisel gelirler iizerinde belirsizlik yaratmasina sebep olacaktir. Hane halki

enflasyonun olusturacagi bu belirsizlikten korunmak icin ekstra tasarrufa gidecektir.
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Reel Getiri: Belirli bir piyasada uygulanan faiz, nominal faiz olarak adlandirilir. Cari faiz
olarak da adlandirilan bu faiz bankalarin kredi verirken kullandig1 faizdir. Reel faiz ise
nominal faiz oraninin enflasyon etkilerinden arindirilmis halidir. Enflasyon karsisinda
olusabilecek deger kaybini hesaba aldig1 icin gercek kazanci gostermektedir. Cesitli
calismalar gostermektedir ki, reel faiz oraninin artmasi bireylerin harcamalardan vazgecerek
tasarruf ve yatirnmlarini arttirmasina sebep olmaktadir. Bu yilizden reel faiz ile tasarruflar

arasinda pozitif bir iliski oldugunu sdylemek dogru olacaktir.

2.4.5. Harcama ve Bor¢lanmaya iliskin Bilgi

Finansal okuryazarlik durumunun dolayisi ile de finansal verimlili§in son unsuru borg
okuryazarligidir.

Borg, ileride 6denmesi planlanarak alinan parayi ifade etmektedir. Bireylerin gelecekte eline
gececek parayr bugiinden kullanmalarina olanak verir. “Simdi al sonra 6de” fikri de ¢ogu
tilketiciye cazip gelmektedir. Bireyler anlik alim giicli yaratmak i¢in kredi ve kredi karti
kullanarak ileriye doniik borglanmaktadir. Ancak bu borglanmalarin bireylerin gelecekte
saglanacaklart gelirleri azalttigi unutulmamalidir. Cok gerekli olmadik¢a bor¢lanmadan
kacinmak gerekmektedir. Eger bor¢clanma Onlenemiyorsa bor¢lanmayi asgari diizeyde
tutmak ve geri 6demesini diizenli yapmak elzemdir (Abdulrahman ve Babangida, 2018: 4).
Bor¢lanmanin kontrol altina alinmadigi durumlarda borcun bireyin gelirinin ve 6deme
giicliniin iistiine ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durumda kalan bireylerin diizenli geri 6demelerini
aksattiklar1 ve bu ylizden maruz kaldiklar1 bor¢lanma maliyetlerinin her gegen giin arttig1
goriilmektedir. Kontrolsiiz bor¢lanarak, 2018 yilinda bireysel kredi borcunu 6deyemeyip
borcu yasal takibe intikal etmis gercek kisi sayis1 yaklasik, 903.000 kisidir. Bu saymin 2020
verilerinde yaklasik 952.000 kisi oldugu goriilmektedir. 2019 ve 2020 arasinda kredi
borcunu 6deyemeyip hakkinda yasal takip baslatilan kisi sayisinda 52.000 kisilik bir artis
yasanmistir. 2020 yilinda kredi kart1 borcunu 6dememis ve borcu yasal takibe intikal etmis
gercek bireysel kredi kart1 kullanici sayis1 yaklasik, 803.000 kisidir. Kredi kartt borcu
sebebiylehakkinda yasal takip baslatilan insan sayisi ise 2019 yilina gére 4.000 Kkisi
azalmistir. 2019 verilerinde bu say1 yaklasik, 807.000 kisidir (TBB, 2021: 25).

Bireysel krediler ve kredi kart1 kullanimi giin gectik¢e artmaktadir. 2021 Kasim ayinda 183
bin kisi ilk defa kredi karti kullanmaya baslamistir. Bankalar ve banka dis1 finansal
kuruluslar tarafindan gergek kisilere kullandirilan bireysel krediler Kasim 2021 itibariyla bir
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onceki yilin ayn1 donemine gore yilizde 43,14 oraninda artarak 861,0 milyar TL olmustur.
Kasim 2021 tarihi itibariyle bireysel kredilerin yilizde 46'sin1 ihtiya¢ kredileri, yiizde 33 {inii
konut kredileri, yiizde 17’sini kredi kartlar1 ve yilizde 4'ini tasit kredileri olusturdu
(TBB,2021: 24-13).

2.5. Diinyada Finansal Okuryazarhk Konusunda Rol Alan Kurumlar
2.5.1. Ekonomik s Birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)

[Ik adiyla The Organisation for European Economic Cooperation (OEEC) 1948 yilinda,
ikinci diinya savasindan ¢ikmis Avrupa kitasinin yeniden ayaga kalkmasi ve bu dogrultuda
hazirlanan Marshall planin yiiriitmek {izere aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu 18 devlet
ile kuruldu. Orgiitiin temel isleyisi, iiye iilkelerin ihtiyaglarmni birbirlerinden karsilayarak
birbirlerine destek olmasi ve iiye iilkelerin {iretimini arttirmasi iizerinedir. Bunun baslica
sebebi Truman Doktrini kapsaminda Amerika tarafindan saglanan onceki yardimlarin,
Avrupa’daki iilkeler tarafindan, iiretime aktarilmamasi var olan borglarin kapatilmasi ve
gelen yardimlarin ithalat iiriinlerine harcanmasi etkili olmustur. OEEC Orgiitiiyle
Avrupa’daki tilkelerin liretime yonlenmesi tesvik edilmis ve Marshall plan1 kapsaminda tiye
iilkelerin olusabilecek ekonomik agiklarinin kapatilmasi éngoriilmiistiir. Orgiit Avrupa’da
yaptiklar1 ekonomik is birligi ve dayanigsma ile 6nemli bir basar1 yakalamis ve yeni bir
donemi baslatmustir. Orgiit bu is birligini 1961 yilinda tiim Diinya’ya yaymay1 hedefleyerek
isimlerini (TheOrganisationforEconomicCo-operationand Development) Ekonomik s
Birligi ve Kalkinma Orgiitii olarak degistirmistir. Uye iilke sayisin1 her gegen yil daha da
arttiran OECD’nin bugiin aralarinda kurucu iiye olarak yer alan Tiirkiye nin de bulundugu

toplam 36 tiyesi vardir (OECD, 2011: 10).

Orgiitiin temel amac1 “bireysel dzgiirliikleri koruyarak genel refah diizeyini arttirmak’ tir.
Bu baglamda 6rgiit amaclarini su sekilde siralamaktadir;

1. Uye olan veya olmayan iilkelerde saglikli ekonomik kalkinmaya yardime1 olmak.

2. Uluslararasi yiikiimliiliiklere uygun olarak ¢ok tarafli diinya ticaretinin biiyiimesine ayirim
yapmadan katkida bulunmak.

3. Ulkelerin mali istikrar1 koruyarak, en yiiksek siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeyi ve
istthdami saglamalarin1 ve {iye iilkelerde hayat standardini yiikseltecek ¢alismalarin

desteklenmesi boylece diinya ekonomisinin gelismesine katki saglamak.
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4. Yeni gelisme ve sorunlari anlamak ve bunlara ¢oziim iiretmek konularinda hiikiimetlere
tavsiyelerde bulunmak.

OECD’ye tiye iilkeler, 2002 yilinda Finansal Okuryazarligin énemini kesfettiler. Bireysel
finansal okuryazarligin gelismesine yonelik egitim caligmalarinin yaninda, 2005 yilinda
Finansal Okuryazarligin Gelistirilmesi: Sorunlarin ve Politikalarin Analizi (Improving
Financial Literacy: Analysis of IssuesandPolicies) ve 2008 yilinda Finansal Egitim ve
Sigorta ve Bireysel Emeklilik Konusunda Farkindaligin Artirilmasi (Improving Financial
EducationandAwareness on InsuranceandPrivatePensions) Kkitaplarini  yayimlamustir.
Amerika’da 2008’de yasanan finansal krizin etkenlerinden birinin finansal okuryazarlik
eksikligi oldugu anlasilmasiyla ayni y1l hem Uluslararasi Finansal Egitim Kapisi hizmete
acilmig hem de hem Uluslararas1 Finansal Egitim Ag1 adiyla Uluslaras1 ¢aligma grubu
kurulmustur. Uluslararas1 Finansal Egitim Kapist: kiiresel kaynak, veri tabani ve bilgi
aligverisi saglamaktadir (OECD, 2009: 2-23). Uluslararas1 Finansal Egitim Ag1 (INFE) 123
farkli ekonomiden iiyesiyle yilda iki kez toplanmaktadir. INFE nin baslica amaglart su
sekildedir (OECD, 2019: 3);

1. Karsilastirilabilir veri ve kanitlar1 toplamak

2. Etkiyi 6l¢mek i¢in metodolojiler gelistirmek

3. Deneyim ve iyi uygulamalar1 paylasmak

4. Arastirma ve karsilastirmali analiz gelistirmek

5. Politika araglar1 tasarlamak

6. Etkili uygulama ve izlemeyi tesvik etmek.

OECD aym1 zamanda 1997 yilinda lise ogrencilerinin farkli alanlardaki okuryazarlik
diizeylerini ve okuma becerilerini 6lgmeye yonelik Uluslararasi Ogrenci Degerlendirme
Programi’n1 (PISA) gelistirdi. PISA ilk kez 2000 yilinda farkli tilkelerden 15 yasindaki lise
ogrencilerine uygulandi. Her {i¢ yilda bir uygulanmaya devam etmektedir. 2012 ve 2015
tarithlerinde yapilan PISA testlerinde bazi iilkelerde Finansal Okuryazarlik alaninda da
Olciim gerceklestirmistir. Finansal Okuryazarlik sorularinda, 6grencilerin para ve para
islemleri bilgisi, Finansal yonetim ve planlama bilgi, Risk ve kazang bilgisi ile Finansal
diizeyleri sinanirken bu bilgileri kazandiklar1 ortamlar; egitim, aile, bireysel ve sosyal hayat

tespit edilmektedir (Ozkale ve Erdogan, 2019: 774-775).

Tiirkiye PISA testlerine katilmaktadir. Ancak PISA’nin finansal okuryazarlik
aragtirmalaria katilmamaktadir. 2012 yilindaki Finansal okuryazarlik arastirmasi ekli PISA

testlerine 18 {ilke katilmistir. Bu testlerin sonucuna gore, katilan iilkelerin finansal
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okuryazarlik diizeyleri ile 0,83 oraninda Matematik ve 0,79 oraninda okuma becerileri
arasinda iliski saptanmistir. 2012 sonuglarina gore finansal okuryazarlik diizeyi en iyi olan
iilke Cin olurken onu Estonya ve Avusturalya izlemistir. Fransa ve Italya’nin PISA
sonuglara gore Finansal Okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu ve Cek Cumhuriyeti ve
Avusturalya’nin ise PISA sonuglarina gore Finansal Okuryazarlik diizeylerinin yliksek
oldugu tespit edilmistir (OECD, 2014: 69-84). 2015 yili sonuglarina gore, katilan tilkelerin
finansal okuryazarlik diizeyleri ile 0,79 oraninda Matematik, 0,78 oraninda Fen
Okuryazarhigi ve 0,75 oraninda okuma becerileri arasinda iliski saptanmigtir. 2015
sonuglarina gore finansal okuryazarlik diizeyi en iyi olan iilke yine Cin olurken onu Belgika
ve Kanada izlemistir. Cin ve Belgika PISA testlerindeki basarisin1 Finansal okuryazarlikta
da korurken, Ispanya ve Litvanya’nin Finansal Okuryazarlik seviyesi PISA sonuglarindan

diistik ¢ikmustir (OECD, 2017: 83-85, 97).

79 iilkenin katilimiyla gerceklesen PISA sonuglarini ii¢ bashik altinda agiklamaktadir.
Bunlar; Okuma becerileri, Fen Okuryazarlig1 ve Matematik Okuryazarligi’dir. Tiirkiye 2018
yilinda gerceklestirilen PISA sonuclarinda; okuma becerileri alaninda 40. Matematik
Okuryazarlig1 alaninda 42. ve Fen Okuryazarligi alaninda 39. olmustur (MEB Raporu, 2019:
26).

2.5.2. Diinya Bankasi

Ulkelerin aralarinda ticaret yapabilmeleri igin paralarmin degerlerini hesaplayabilmesi
gerekmektedir. Ulke paralarinin degerlerini belirlemeye yonelik tarihte gesitli sistemler
gelistirilmistir. Bu sistemlerden en bilineni Altin Standardi Sistemi’dir. Bu sisteme gore,
tilkeler ellerinde bulunan altin oraninda para basmaktaydi. Boylece paralar arasinda altina
bagli sabit bir kur olugmustur. Kurulan sistem, birinci ve ikinci diinya savasina giren
iilkelerin yiiksek askeri harcamalarini karsilamak i¢in ellerinde bulunan altin1 gézetmeksizin
para basmasiyla sekteye ugramistir (Caglar ve Diskaya, 2018: 6-7). Ikinci diinya savasindan
sonra Altin Standardi yerine kullanilmak iizere BrettonWoods sistemi gelistirilmistir.
Uluslaras1 6demelerde kullanilacak bu yeni sistem ile Amerika dolar1 altina, diger tiim
iilkelerin paralari ise dolara endekslenerek yeni bir sabit doviz kuru olusturulmustur.

Diinya Bankasi ve Ulusalarasi Para Fonu (IMF) 1946 yilinda 44 iilkenin katilimiyla
Amerika’da BrettonWoods sisteminin Onemli bir pargasi olarak kuruldu. Bu yiizden

literatiirdeBrettonWoods ikizleri olarak anilmaktadirlar. Uluslararas1 Para Fonu (IMF)
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kiiresel ekonomik istikrar1 saglamak ve Uluslarasi parasal ig birligini  korumak {izere
kurulmustur. Bu kapsamda IMF gecici 6demeler dengesi sikintilar1 ¢eken ve ekonomik kriz
yasayan iilkelerin bu sikintilar nedeniyle kiiresel ticarette aksama yasamamasi i¢in maddi
destekte bulunmakta ve kiiresel finans sistemini denetlemektedir. Diinya Bankasi, ikinci
diinya savasi sonrast Avrupa’nin savas ekonomisinden kolay c¢ikmasi ve tahrip olan
Avrupa’nin yeniden yapilandirilmast amaciyla Uluslarast Yeniden Yapilandirma ve
Kalkinma Bankas1 (IBRD) adiyla kuruldu (Oztiirk, 2009: 4). Zaman igerisinde Diinya
Bankasi adini alan kurum bugiin {i¢ ana kurumun bagli oldugu grup seklinde hizmet
vermektedir. Diinya Bankasi grubu; IBRD, Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) ve
Uluslararas1 Kalkinma Birligi (IDA) kurumlarindan olugmaktadir. Bugiin Diinya Bankasinin
aralarinda Tiirkiye’nin de oldugu 189 iiyesi bulunmaktadir (Caglar ve Digkaya, 2018: 11-
17).

Diinya bankasi ayni zamanda Finansal Okuryazarlik alaninda birgok ¢aligmay1
desteklemekte ve bu alanda ¢aligmalar yiiritmektedir. Diinya Bankasi, uzun vadeli istikrar
icin tliketicinin korumasi ve finansal okuryazarlik kavramlarinin 6nemli oldugunu
vurgulamaktadir. 2009°da ger¢eklesen G-20 zirvesinde; tiiketicileri, mevduat sahiplerini ve
yatinmcilart kotli pazar kosullarindan koruyacak ulusal ve Uluslararast standartlar
gelistirilmesi karart alinmistir. Diinya bankasi bu dogrultuda farkli alanlar i¢in farklh
standartlar gelistirmistir (World Bank, 2010: 7). Finansal Okuryazarlik alanindaki
standartlar su sekildedir;

1. Niifusun finansal bilgi kapasitesini arttirmak i¢in genis, kapsamli bir finansal egitim ve
bilgi programi gelistirilmelidir.

2. Ogrencilerin mali durumlarini yénetme yetkinligi ve giivenini kazandirmak igin planl ve
tutarl bir finansal egitim programi hazirlanmalidir.

3. Devlet, devlet kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslar1 da dahil olmak iizere bir dizi kurulus
finansal bilgi kapasitenin gelistirilmesi ve uygulanmasinda yer almalidir. Hiikiimet ulusal
programin uygulanmasi ve gelistirilmesi i¢in bir bakanlik atamalidir.

4. Insanlarin finansal bilgi kapasitelerini artirmak igin kitle iletisim araglarindan finansal
egitim, finansal bilgi ve finansal rehberlik hizmetleri verilmelidir.

5. Tiiketicilerin finansal kapasitesi, zaman zaman tekrarlanan genis tabanli bir hane halki

anketi ile periyodik olarak dl¢iilmelidir (World Bank, 2010: 11).
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Goriildiigii lizere Diinya Bankasi tiiketicilerin finansal hizmet ve iiriinleri anlamalar1 ve
bilingli karar verebilmeleri i¢in Finansal Egitimi mecburi goriilmiistiir. Diinya Bankas1
ayrica 2012 yilinda Kiiresel Finansal Yeterlilik anketi ¢alismasi yliriitmiistiir. Bu anket
caligmasi aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu 12 iilkeye uygulanmistir. Anketin Tiirkiye
ayagr Sermaye Piyasasi Kurulu koordinasyonu tarafindan ger¢eklesmistir. SPK’nin
paylastigi Finansal Yeterlilik Arastirmasi sonuglarina gore; katilimcilarin %84’ basit bolme
islemine dogru cevap vermistir. Basit bolme isleminde goriilen basar1 faiz sorularinda
azalarak %36’ya diismiistiir. Bilesik faizle ilgili soruda dogru cevaplarin oram %26,1°dir.
Ayrica kirsalda yasayan katilimcilarin genel olarak tasarruf egilimi gosterdigi, kentte
yasayan katilimcilarin ise harcama egiliminde oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin %781
eline para gectiginde bu parayr planlayarak harcadigini belirtmistir. Arastirmaya gore
giivenilir, getirisi yliksek olan, riski diisiik ve bilinen finansal iiriinlerin tercihi daha ytiksek
olmustur. Sehirde yasayan katilimcilar finansal iiriinlerde yiiksek getiriye 6nem verirken,
kirsalda yasayan katilimcilar iiriiniin deger yiiksekligine bakmaktadir. Ekonomik gelir
diizeyi arttik¢a iirlinlin faizsiz olup olmamasina verilen 6nem diismekte ayni zamanda

karlilik, likidite ve diisiik riske verilen 6nem artmaktadir (SPK, 2012).

2.5.3. Uluslararasi Cocuk ve Genglik Finans1 (CYFI)

Uluslararas1 Cocuk ve Genglik Finans1 (CYFI) 8-24 yas aras1 ¢cocuk ve genglerin egitimlerle
tam ekonomik vatandas olmalarini saglama misyonuyla 2011 tarihinde kuruldu. CYFI
tarafindan gelistirilen ekonomik vatandaglik modeli li¢ asamadan meydana gelmektedir.
Bunlarin ilki insanlarin finansal bilgi ve becerilerini ileri bir seviyeye tagimak i¢in hazirlanan
Finansal Egitim icerikleridir. Ikinci olarak bireylerin haklarmni, baskalarmm haklarini
ogrendikleri ve pratik sorun ¢6zme becerilerini gelistirdikleri sosyal egitim gelmektedir. Bu
egitimin yaninda bireylerin ge¢im saglayabilecekleri islere girmelerini saglayacak egitimler
verilerek istihdam edilebilirlik becerileri gelistirilir. Uglincii ve son asama ise finansal
icerme, kapsama (finansal tabana yayilma) olarak adlandirilmaktadir. Bu asamada,
bireylerin ihtiyaclarin1 karsilayan finansal {iriin ve hizmetlere, uygun fiyatla ve giivenle
erisebilecekleri finansal ortamin saglanmasini ifade etmektedir. Bu asamalarin saglanmasi
bireylerin finansal kapasitesini ve finansal 6zgiivenini arttiracaktir. Finansal kapasitesi artan
bireyler, finansal piyasalardaki hareketini arttiracaktir. Ayni zamanda, ¢ocuk ve genglerin

kendi yasamlarin1 kontrol etmeleri, baskalariin haklarini bildikleri i¢in empati yapmalari
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ve kendi haklarini1 bilmeleri haklarin1 savunmalar1 onlarin 6zgiivenini giiclendirecektir. Bu

asamalar Ekonomik Vatandaslik i¢in desteklenmelidir (CYFI, 2016: 12-13).

Bugiin CYFI diinya ¢apinda ¢ocuk ve gencleri finansal ve sosyal hayata hazirlamak icin
etkinlikler diizenlemekte ve iilkelerin finansal egitim sistemlerini diizenleyebilmesi icin
elindeki verileri paylasmaktadir. CYFI 2012 yilindan itibaren her y1l mart aymin belirlenen
haftasin1 kiiresel para haftasi olarak kutlamakta ve Ekonomik Vatandashga dikkat
cekmektedir. Kiiresel para haftasi etkinliklerinde bugiine kadar 175 {ilke, 40 milyon ¢ocuk
ve gence ulasilmistir. Bu etkinligin Tiirkiye ayagint FODER iistlenmektedir. Kiiresel Para
Haftasi; kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum Orgiitinden temsilcilerin katilimiyla {ilke

genelinde gerceklesmekte ve katilimeilara finansal egitimler verilmektedir.

2.6. Finansal Okuryazarhk Endeksi

Finansal okuryazarlik, biit¢eleri dogru yonetme ve yatirimlar: dogru degerlendirme bilgi ve
becerisi oldugu i¢in karar vermede biiyiik 6nem tagimaktadir. Kiiresel finansal okuryazarlik
diizeylerine iligkin bilgi tespiti amaciyla OECD (2005) tarafindan bilgi diizeylerini tutarli bir
sekilde dlgecek sekilde bir anket hazirlanmistir. Hazirlanan bu ankette finansal okuryazarlik
ti¢ alt baslik ¢ercevesinde incelenmistir.Bunlar;

e Finansal bilgi

e Finansal davranig

e Finansal tutumdur.

Bu iic ana baslik “finansalokuryazarlikendeksi” olarak adlandirilmakta olup asagida
basliklar agiklanmustir.

Finansal Bilgi

Finansal bilgi, makro ve mikro ekonomik diizeyde olmak {izere iki boyutta ele alinmaktadir.
Makroekonomik diizeyde finansal bilgiler, ekonominin genel yapisi ile alakali cari
fazlaliklar, y1llik biit¢e planlarinn toplami ve sektor disticaret rakamlarini barindirmaktadir.
Mikroekonomik finansal bilgiler ise bir ekonomide c¢alisma yiiriiten isletmelerin ve
hanehalklarinin ekonomik ve finansal yapisina tesir eden ve muhasebe bilgileri, muhasebe
dis1 bilgilerin, oldugu metin, tablo, ve sunumlarin yer aldig1 gergekler biitiiniidiir (Ozdemir,
2011: 8-9). Bir kisinin finansal okuryazar olabilmesi i¢in yeterli sayilabilecek belirli bir bilgi
birikimine sahip olmasi gerekir. Bu altyapi, finansal bilgi olarak adlandirilir. Yeterli finansal
bilgiye sahip olmayan kisiler, yatirim ve tasarruf konusunda saglikli ve yerinde kararlar

veremeyebilirler.
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Finansal Tutum

Finansal tutumlar, finansal olaylara karsi kisisel egilimlerdir (Rai vd., 2019: 53). Baska bir
tanima gore, finansal tutumlar, bireyin belirli bir davranisi sergilemesinin nedenidir. Bazi
ekonomik ve ekonomik olmayan inancglar nedeniyle belirli bir sekilde davranmaya yonelik
yerlesik bir egilim finansal tutumu yansitmaktadir. Finansal tutum, finansal okuryazarligin
onemli bir unsurudur. Bunun nedeni, tiiketicilerin finansal kararlarimin tutumlarindan
etkilenmesidir (Atkinson ve Messy, 2012; Felipe vd., 2017: 848).

Finansal tutumlar, finansal bilgi ile finansal davranis arasindaki kopriidiir. Finansal
okuryazarlik olgusununmeydana gelmesine tesir etmektedir. Finansal bilgi ile alakali olarak
ele alinan veriler, finansal tutumlarin pozitif yahut negatif haline gore finansal davranig
olarak kendini gosterir. Bununla beraber, tutum ile davranis arasindaki iligki net ve kolay bir
sekilde anlasilamamaktadir. Bunun nedeni, tutumlarin davranislarin baslamasindan,

kullanim1 ve bitimine kadarki gegen siirecte etkili olmasidir (inceoglu, 2010: 18).

Finansal Davranis

Kisinin finansal refahi ilizerinde 6nemli bir etkiye sahip olan finansal davranig, finansal
okuryazarligin dl¢iimiinde dikkate alinmasi gereken bir kavramdir (OECD-INFE, 2011).
Para yoOnetiminde, herbir davranis finansal davranistir (Felipe vd., 2017: 849).
Ekonomistlerin mali durumuiyilestirmeye doniik olumlu tavsiyeleri dogrultusunda
sergilenen davranislar da finansal davranisi yansitir (Xiao vd., 2008: 55). Finansal bilgi ve
finansal davranis diizeyini 6lgmeye yonelik arastirmalarda satinalmadan once diisiinmek,
faturalar1 zamaninda 6demek, biitce ve planlama yapmak, tasarruf yapmak, bor¢lanma,
finansal segeneklerini karsilastirmak, finansal davraniglara verilebilecek drnekler olarak yer
almaktadir (Gonen ve Ozmete, 2007: 58).
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3. TASARRUF DAVRANISI

3.1. Tasarruf Kavrami

Ekonomik istikrarsizlik, issizlik, emeklilik 6denegi ve saglik sigortast ve hizmetleri ile ilgili
yapilan 6demelerin yetersiz kalmasi, finansal oynakligin yarattig1 gelirde azalma ve sosyal
giivenlik hizmetlerinin yetersizligi kisileri tasarruf ile ilgili bir dizi tedbirler almaya

yoneltmistir (Colak ve Oztiirkler, 2012: 2).

Tasarruf olgusunun ekonomi dilindeki manasi ile sosyal hayatta var olan ve halkin dilindeki
kullanim1 ve manasi birbirinden farklilik gostermektedir. Tasarruf olgusunun ekonomik
manasi; gelecekteki zamanlara yonelik tiiketim veya yatirim amaci ile kullanilmak {izere
harcanabilecek parasal gelir lizerinden herhangi bir harcama yapmayip bunlari biriktirme
manasini tasir iken; haklin dilindeki manasi ise; sahip olunan varlig1 kendi insiyatifleri

dogrultusunda kullanabilme yetkisi olarak isimlendirilir (Kiyilar ve Acar,2012:2).

Tasarruf, gelir gibi dinamik bir yapiya sahiptir ve bundan dolay1 da herhangi bir gelir
beklentisi olmadigi i¢in iddihar durumu tasarruf kavramindan uzaktadir ve birebir olarak
tasarruf sayilmamaktadir. Tasarrufun bu dinamik yapist ekonomik mekanizma igerisinde bir
tir yatinma doniiserek gelir elde edilmesini ve tekrardan tasarruf durumuna olanak

saglamaktadir. (Peterson,1994:40-41).

Tasarruf; maddi birikime ek olarak yiiriitiilen bir kiymet niteliginde oldugu ve ilerleyen bir
zaman i¢in kullanilmak niyetiyle adina hazirda bekletildiginden dolay1 gercek yatirim ile
beraber tanimlamasi yapilabilmektedir. Tasarruf ve yatirim durumlarinin her ikisinde de bir
nakit akis1 s6z konusu olmaktadir ve her iki olguda da belirli zamanlar igerisinde sermaye

birikimine eklemeler yapilmaktadir (Peterson,1994:40-41).

3.2. Tasarrufun Tiirleri

Bu baglik dahilinde tasarrufun tiirlerinden genel olarak bahsedilerek agiklanmistir.
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3.2.1. i¢ Tasarruf

Bir tilke icindeki ekonomik isletmeler tarafindan gercgeklestirilen yurtici tasarruflardir. Bu
tiir tasarruflar, yurtigindeki ekonomik isletmeler (sirketler, haneler ve iilkeler) tarafindan
yapilir ve ekonomik kalkinma igin i¢ mali kaynaklar yaratir (Taban ve Kar, 2015: 175). I¢
tasarrufun kaynaklarini; sirket tasarruflari, kamusal tasarruflar ve hane halklarinin
tasarruflar1 biciminde ifade etmek miimkiindiir. Heniiz dagitim1 yapilmayan sirket karlarinin
belirli yatirimlara yonlendirilmesi ile sirket tasarruflari meydana gelmektedir. Kamusal
tasarrufu ise biitce fazlasi olusturmakta iken olas1 biit¢e agiklar: da milli tasarrufu azaltan bir
faktor niteligindedir. Tim bunlarin disinda milli tasarruf lizerinde demografik birtakim

niteliklerin de belirleyici bir nitelikte oldugu fikri yaygindir. (Yildirim vd., 2008:555).

3.2.2. Gonullii Tasarruf

Goniilli tasarruf, tiiketim boyutunda zaman zaman gergeklestirilmekte olan birtakim goniillii
indirimlerden dolayr meydana gelmektedir. Ozel sirketler, isletmeler ve haneler goniillii
tasarruf kaynaklarini olusturmaktadir (Tapsin, 2011). Goniillii tasarruf, yatirnm ve sermaye
birikiminin temelidir. Refah seviyesi yiiksek olan iilkelerde yaklasik olarak %15-20'si
yatinma yatirilirken, az gelismis iilkelerde bu oran oldukga diisiiktiir. Nitekim bu tarz
iilkelerde halk ancak ve ancak temel gereksinimlerini karsilamakta ve heniiz maddi olarak

birikim yapabilecek bir gelir diizeyine ulasmig degillerdir. (Han veKaya, 2008:73-74).

3.2.3. Zorunlu Tasarruf

Bir iilkenin mevcut hiikiimetinin zorlama ile ddiing alimlar1 ve de vergilendirme yontemleri
diizeysel olarak geri kalmis iilkelerde kamu tasarrufunun sermaye birikimi adina en hassas
ve onem arz eden kaynak oldugu fikri kabul gérmektedir (Parasiz, 2005:219). Cok sayida
tilkede devletin saglamis oldugu sermaye birikimi mecburi ya da zorunlu tasarruf tiirii
mahiyetinde bulunan vergi politikalari ile ileri diizeyde bir seviyede meydana getirilmistir.
Yiirtitiilen bu politikalarin etkisini arttirmak adina goniillii tasarruflar1 azaltmadan ytiksek
gelirli kesimlerin pahali ve liiks tiiketimsel harcamalarini kontrol edebilecek ve
sinirlandirabilecek yapida bir vergi siyasetinin uygulamasi gerekliligi bulunmaktadir. (Han

ve Kaya 2008:77-78).
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3.2.4. Dinamik Tasarruf

Direkt olarak yatirima yonlendirilen varliklar, dinamik tasarruflar seklinde temsil edilir. Bu
tasarruf seklinde bazi kurumsal yatirim fonlari; hisse senedi yatirimlari, kar zarar belgeleri
vb. belirli yatirim tiirleri sayilabilir. En uygun maliyetli tasarruf tiiriinlin dinamik tasarruf

oldugunu sdylemek oldukca yaygidir(inan, 2007).

3.2.5. Rezerv Tasarruf

Rezerv; Fransizca kokenli olan bir kelime olup muhafaza edilmis, biriktirilmis bir varligin
kullanilabilecek orami ve stogu gibi anlamlar tasimaktadir. Oteki bir anlamu ise yer altinda
bulunan bir madenin mevcut toplam orani, daha islenmemis olan maden kaynagi yahut ham
bicimdeki petrol kaynagidir (Sami, 1985:1109). Bu tanimlamalardan yola ¢ikilarak ifade
edilebilir ki; rezerv tasarrufu dnceden mevcut bulunup harcamaya hazir bicimdeki degerler
ya da tikketimin zamansal olarak geciktirilmesi ile ileriki zamanlarda kullanilmak/harcanmak

tizere biriktirilen degerler biciminde tanimi yapilabilmektedir.

3.2.6. D1s tasarruf

Yabanci girisimcilerin milli ekonomiye yapmis oldugu yatirimlar veya yatirim fonlart dig
tasarruf olgusuna dahil edilebilir. Dis tasarruf cesidinin, direkt olarak yabanci sermaye
yatirimlari sayesinde 6lgek ekonomileri ile teknolojik gelisim ve degisimlere pozitif yonde
etki ettigi icin i¢ tasarruflarin da yatirirm formuna doniismesini kolaylastirdigi ifade

edilebilmektedir. (Han ve Kaya, 2008:98).

3.3. Tasarruf Teorileri

Tasarruflar iizerinde tiiketim egiliminin belirleyici niteligi bulundugundan dolay: tasarruf
teorileri de 6nem arz etmektedir. Bu baglik altinda tasarruf teorileri genel anlamda ifade

edilecektir.

3.3.1. Mutlak Gelir Teorisi

Keynes, insan dogasi ile ilgili olarak edinilen bilgi ve deyimlerin her ne kadar gelir arttikca

tilketimin de arttigin1 gosterse de, insanlarin genel olarak gelirleri arttikga tiiketimlerini

27



artirma egilimlerinin ¢ok fazla olmadigini ilei siirmektedir(Keynes, 1936: 66). Yani gelir
miktar1 mutlaka artacaktir, dolayisiyla gelir cogaldik¢a elde edilen gelirin ciddi bir kismi
tasarruf edilecektir (Saglam, 2006: 4). Teoride, kisisel tasarrufun c¢esitli nedenlerle
savunulabilecegi ancak ulusal tasarrufun toplam talebin bir sizintis1 olduguna dikkat
cekilerek bu durumun milli gelirde azalmaya yol acacagi savunulmaktadir (Colak ve

Oztiirkler, 2012: 3).

Keynes’e gore hane halkinin tasarruf yonelimi birden fazla sebebe bagli bulunmaktadir.
1936 yilinda yiiriittiigli arastirmasinda kisilerin tasarrufa yonelmelerini ve tasarruf karari
almalarini saglayan temel olarak sekiz tane neden oldugunu ifade etmistir. Bunlar asagida

sunulmus oldugu tizeredir; (Aycalar, 2014)

+ Onlem: Kisiler ilerleyen zamanlar igin tahmin edilemeyen muglak haller igin tasarruf
yapmaktadirlar. Nitekim gelecek zamanlarin muglak olmasi kisileri olasi negatif durumlarda
kullanilmas1 6ngdriilen bir miktar rezerv birikimi yapmaya gilidiilemektedir.

» Ongorii: Kisiler ilerleyen zamanlarda beklenmekte ve muhtemel haller bakimindantasarruf
saglamas1 durumudur. Insanlarin yaslilik zamanlarinda muhtemel hastalik vb. olumsuz
halleri i¢in veya ¢ocuklariin istikbaldeki egitim sartlarinin iyi bir diizeyde olmasi adina
yeterli oranda para bulundurma arzusu onlari tasarruf etmeye yonlendirmektedir.

* Hesaplama: Halihazirdaki tiiketimi azaltarak daha sonraki zamanlarda daha fazla bir
tilketim olanagma sahip olma realitesi insanlar1 tasarrufa yonlendirmektedir. Kisiler bu
sebepten dolay1 elde ettikleri gelirlerin bir boliimiinii tasarrufa ayirip faiz elde etmeyi ve bu
sayede ileriki zamanlarda daha fazla tiiketim olanagi kazanmay1 ummaktadir.

* Gelisme ve ilerleme: Cari donem agisindan kiigiik miktarda olmakla birlikte daha sonraki
donemlerde daha kaliteli yagsam imkanlarina ulasmak i¢giidiisiinii ortaya ¢ikarabilecegi i¢in
kisiler tasarruf yapmaktadirlar.

* Bagimsizlik: Kisiler elde ettikleri birikimleri sayesinde daha fazla 6zgiir olduklarini ve
bununla da c¢ok fazla seyi yapabilecek giiclerinin olduklar1 diisiincesi igerisindedirler.
Zamanla yapmis olduklar1 birikimler, insanlara giiven duygusu vermektedir.

» Girisimcilik: Is hayati ile alakal1 birtakim projelerde gereksinim duyulacak olan rezervlerin
giivencesini saglamak adina adina tasarrufta bulunma ihtiyacini ifade eder.

* Onur: Istikbaldeki nesillere miras birakma giidiisii kisilerin halihazirdaki tiiketimlerini

Oteleme gibi bir davranigta bulunmaya yoneltmektedir.
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* Para hirsi: Herhangi bir sebebe bagli bulunmaksizin yalnizca para tutma ve harcamada

bulunmama istegi biciminde meydana gelen tasarruf aktivitesidir.

3.3.2. Nispi Gelir Teorisi

Duesenberry’nin 1949°da gelistirmis oldugu Nispi Gelir Teorisi temelde iki ana hipotez
izerine insa edilmistir.Ortaya atilan bu teoriye gore; tiiketicilerin tiikketim reaksiyonlari
birbirlerine bagli durumdadir ve de tiikketim iliskileri tersine ¢evrilemez bir mekanizma
igerisinde yer almaktadir. Tiiketimsel iligkilerin tersine c¢evrilemez olmasi gelirdeki bir
azalma durumunun nihayetinde tiikketimsel harcamalarin ayni1 seviyede gerileyemeyecegini
ifade eder. Nitekim Keynes’in tiikketim islevine gore; gelirdeki artis ve azalis durumu esit
seviyede degisim gostermektedir. (Parasiz,2006:94).

Teoriye agisindan aileler tiikketimsel harcamalar: igerisinde bulunduklar1 gelir guruplarina
bagli olmaktadir. Ailelerin gelir dagilimda bulunduklar1 konum onlarin tliketimsel
harcamalarini tayin etmektedir. Hane halklar1 i¢erisinde bulunduklari nispi gelir gruplarinin
harcama modellerinden farkli ve bagimsiz bigimde aksiyon gdsteremezler. (Demiral, 2007:

353).
3.3.3. Omiir Boyu Gelir Teorisi

Bu teoriye gore kisiler tiiketim ve tasarrufa dair aldig1 kararlarda sadece cari gelir seviyesini
degil, yasamlar1 miiddetince sahip olmay1 diisiindiikleri geliri dahi baz almaktadir. (Paya,
1997:52).

Omiir Boyu Gelir Teorisi tiiketici bireylerin biitiin yasamlar1 siiresince tiiketimsel
planlarinda diizenli bir bi¢imde hareket edecegi hususunu dikkate almaktadir. Bu durumun
sebebi kisinin diizenli olarak bir tiiketim diizeyini yasami boyunca muhafaza etme
arzusudur. Bu durumu gergeklestirecek giic ise yasamu siiresince elde etmeyitasavvur ettigi
gelir diizeyidir. (Uluatam, 1984:153).

Omiir Boyu Gelir Teorisine agisindan emekliligi oldugu donem tasarruf seviyesinin diistiigii
ve dahi mevcut birikim elden ¢ikmarildigi donemdir. Nitekim onlarca sayidaki bilimsel
aragtirma yash bireylerin emeklilik zamaninda dahi tasarruf etmeye devam ettiklerini

gostermektedir.  Gelismis Avrupa llkelerinde gayet yeteri durumda olan emeklilik
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Odenekleri bireylerin yaglilik doneminde tasarruf yapmalarina sebep oldugu gibi birtakim

goriisler bulunmaktadir (Tapsin, 2011).

3.3.4. Siirekli Gelir Teorisi

Stirekli gelir, bir bireyin her yil diizenli olarak kazandig1 gelirdir. Bu teoriye gore, kisi
gelecekteki ve simdiki gelirinde bir azalmadan korkmaktadir. Bu nedenle de bugiinkii
tasarruflarini arttirir veya gelir artis1 saglayacagi diisiincesiyle tasarruflarini azaltir (Yarasir

ve Elif Yilmaz, 2014: 140).

Siirekli Gelir, kisinin; hayatinin ilerleyen zamanlarinda da saglayabilecegini diisiindiigi
ortalama geliri ifade eder iken gegici gelir, devam etmesinin beklenmedigi, diger bir degisle
ortalama gelirden bir sapmay1 ifade eden gelirdir (Mankiw, 2010:534). Tiim bunlarla birlikte
bireyin yasami boyunca siirekli olarak gerceklestirmeyi amacgladig: tiikketim de siirekli
tiketimdir; hastalik, dogal afetler, gecici tiikketim vb. acil ve acil durumlar nedeniyle yapilan
harcamalardir (Tar1 ve Caliskan, 2005: 9). Bunun ile beraber siirekli ve gegici gelir toplami1
de olgiilen geliri olusturur. Bu kapsamda gegici gelirde meydana gelen degisimler stirekli
gelir acisindan etkisi olmayacaktir. Bu nedenle bireyler tiiketim kararlarin1 uzun dénemdeki

stirekli gelirlerine gore vereceklerdir(Aycalar, 2014: 26). -27).
3.3.5. Rasyonel Bekleyisler Analizi

Rasyonel Bekleyisler Analizi, 1970°li yillarda ABD’li iktisat bilimci Robert Hall tarafindan
gelistirilip sunulmustur. Iktisatg1 Hall , siirekli gelir seviyesini ortaya attig1 analiz ile tahmin
yiirlitmeye ¢alismis ve rasyonel bekleyislerin tiiketime etki edebilecek olasi sonuglarini
incelemistir. (Unsal, 2005:438). Bu teoriye gore kisiler tiiketimsel kararlarin1 devamli tiirde
nitelik tagiyan gelirlerine bakarak almakta olup ortalama bi¢imdeki tiikketim davraniglarim
tilketimlerini ancak beklenmeyen bir durum sonucunda farklilagtirmaktadirlar. Bu tarz
durumlar i¢in herhangi bir seyi tahmin etmek olanaksizdir. Iste bu sebepten dolay: tiiketimin
takip ettigi yol tesadiifidir (rassal) (Eren, 2006:153).

Hastaliklar, dogal afetler ve dahi miras gibi insanlarin hayatinda olas1 fakat ongoriilemez
birtakim gelismeler mevcut bulunmadikg¢a tiiketim biitiin donemlerde birbirine benzer

diizeyde varligini idame ettirecektir. (Tapsin, 2011).
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3.4. Bireysel Tasarrufun Belirleyicileri

Tasarruf sadece yliksek gelirli bireyler i¢in degil, tiim fertler i¢in de 6nemlidir. Bu sebep ile
tasarruf seviyesini ileriye tasimak adina, insanlarin tasarruf etme yonelimlerine tesir eden
unsurlarin anlasilmasi gerekmektedir (Ergenekon, 1996: 4-5). Bu kisimda, bireyse tasarrufu

etkileyen faktorler basliklar halinde agiklanmaistir.

3.4.1. Faiz Oram

Kisinin elindeki para belirli bir faiz oraninda bankanin sabit mevduatina yatirildiginda,
belirli bir gelir elde edilir. Ancak, bu durumda, eldeki paranin gercek ekonomiye
yatirllmadan atil bir sekilde bekletilmesi tiim toplum i¢in bu para tasarruf iglevi
gormemektedir. Bunun yaninda, faiz oranlar1 degiskenlik gdsterebildiginden otiird, tasarruf

oranlar1 da degismektedir (Ergenekon, 1996: 12).

3.4.2. Gelir

Faiz miktarinda bulundugu iizere kisilerin sahip olduklar1 veya elde edecegini tasavvur
ettikleri gelir dahi tasarruf ve tiikketimsel davranig adina 6nem arz etmektedir. Yalnizca
hayatin devam ettirilmesi i¢in gerekli olan veya mecburi gereksinimlerin karsilanabildigi bir
gelir diizeyinde, elde edilen gelirin biitiinii yahut ¢ogunlugu tiikketim harcamalarina
yoneltilecektir. Bu duruma yakin olarak olarak sayet hanenin gelir seviyesi ileri oranda ise
var olan bu ileri miktarda gelir seviyesinden dolay1 tasarruf davranist da pozitif bicimde
etkilenecektir. Iste bu halde ise yiiksek gelir seviyesine sahip gruplarda bulunan bireyler
sahip olduklar1 gelirin biitiinlinii tliketmeyeceklerdir. Elde edilen gelirin tliketimsel
harcamalarini agan boliimii herhangi bir maksat i¢in ileriki bir zamansal aralikta kullanilmak
adina tasarruf edilecektir. Bu davranis bi¢iminin nihayetinde ise gelir seviyesinin artmast ile

tasarruf yapma davranisi da dogal olarak artig gosterecektir ( Barret, 1975).

3.4.3. Enflasyon

Enflasyon, 6zel tasarruflar: farkli kanallardan etkileyebilen bir diger faktordiir.Beklenmeyen
enflasyonun kisileri daha temkinli davranmaya yonelttigi bunun da 6zel tasarrufu arttirdigs;
beklenen enflasyonun ise {ilkelerin mali piyasalarinin da gelismemesine bagli olarak kisileri

dayanikli mallarini satin almaya yonlendirerek tasarruflart azalttigi ifade edilmektedir
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(Asirim, 1994: 235-236). Ayrica gelecekte satin alinacak esyalarin fiyatlarinin artacagi
yoniindeki endiseden otlirlii malin simdiki tiikketiminin artmasi beklenen enflasyonun

tasarruflari azaltici bir diger yondiir.

3.4.4. Ekonomik Biiyiime

Ekonomik biiyiime tasarruflara tesir eden ve 0Ozel tasarruflar iizerinde pozitif yonde
belirleyici rolde bulunan faktordiir. Ekonomik biiyiime nedeniyle insanlarin geliri artar ve
birey ekstra gelirin tamamini1 harcamaz. Gelirdeki bu artis sonucunda, kisisel ve toplumsal
acidan tasarrufu arttirir. Loayza ve arkadaglar (2000: 180), 1965-1994 verilerine dayanarak
150 iilkenin analizini yaptig1 ¢alismada, kisisel gelir, biiylime orani, enflasyon orani ve

ticaret sinirlarinin tasarruflar tizerinde etkili oldugunu dile getirmislerdir.

3.4.5. Diger Faktorler

Tasarruf, psikolojik olarak farkli bakis agilariyla ele alinmistir. Kimileri tasarruf olgusunu ,
hall hazirda elde edilecek zevki 6teleme, 6zkontrol ve olasi risklerden uzak durma gibi
davraniglarin ortaya c¢ikardigi tepkimelerin bir nihayeti olarak ele alir iken bagka
arastirmacilar ise sosyoekonomik acgidan bakar ve tasarruf davranisini yasa, gelir diizeyine

ve egitime gore degerlendirir (Aygalar, 2014: 33-34).

Ihtiyat, bireyin gelecegini giivenceleme gayretlerinin zeminini meydana getiren bir
kavramdir. Istikbal kavrami soyut nitelik tasidigindan dolayr gelecek de olasiliklar
tasiyabilmektedir.. Bu durum, aliman kararlarin mutlak sonuglarinin dngdriilememesini
beraberinde getirmektedir (Aygalar, 2014: 37-39). Bu nedenle, kisiler olas1 afetler ve/veya

acil durumlar i¢in mevcut tasarruflarini artirmak yoluna gidebilirler.

3.5. Psikolojik ve Sosyolojik Tasarruf Yaklasimi

Davranissal ekonomi ile davranissal finans kavramlari kisilerin davranis bigimlerine énem
atfetmektedir. Tasarruf davranisi kararlar1 da kisisel kararlar nihayetinde olusmaktadir.
Insan beyni rasyonel olmayan ve beklenmeyen kararlar verebilmektedir. Klasik teorilerin
aksine kisiler diisiinme yetileri ile korku heyecan, mutluluk, risk alma istegi gibi cesitli

duygular1 ile birtakim kararlar almaktadirlar. Gosterdikleri bu davranislari ekonomik
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kararlardan tasarruf kararlarina degin neredeyse her alanda verebilmektedirler. (Aydin ve

Agan, 2016: 1).

Psikolojik ve sosyolojik tasarruf kuramlari, tiiketici bireylerin zevkinin ve beklentilerinin
duragan bir nitelikte bulunmadigini tam tersine finansal ya da sosyal tesvik ve kosullardan
etkilendigini varsaymaktadir. Yasanilan ortamdaki degisme ve sahip olunan bilgiler ailelerin
miidahalesini ve alacagi kararlar1 etkilemektedir. Tasarruf tecriibesinden ve de tasarruf
arzusundan da etkilenmektedir. Birtakim haneler finansal kaynaklar1 ve ozel tiiketim
gereksinimleri sebebiyle diizey olarak az bigimde tasarruf gerceklestirebilir. Bu kuramlara
bakilarak soylenebilir ki ; bir hanede tasarruf karar1 tiiketicilerin beklentileri ve duyumlari,

yakin ¢evresi ve dahi gecmiste edindikleri tasarruf deneyimleriyle belirlenmektedir

(Furnham, 1985; Cohen, 1994).

Kisilerin tasarruf adina bireysel davranigsal tesviklerini ve sinirlamalarini olusturmalari
beklenmektedir. Davranigsal yasam dongiisii kurami (Shefrin ve Statman 2000: 609)
davranigsal tasarruf kuramlarindan biridir. Kisi plan yapan ve yapict durumunda
algilanabilir.  Bireyin bir miktar kendi 6z kontroliinii saglamasi igin, tercihlerin
degistirilmesi ve bir bicimde sinirlanmasi gerekmektedir. Bireyler karar alirken cekicilik,
i¢sel ¢atigma hali ve irade giiciiniin altinda ezilir ve nihayetinde karar giicii ile tasarruf karari
alinir. Bireyler tasarruf karar alir iken elde ettikleri gelirin nereden geldiginin de psikolojik

etsi altindadirlar.

Kisiler genelde iceride ya da disarida dayatilabilecek harcama imkanlarini sinirlandiran
normlari benimserler. Ornek vermek gerekirse bir kisi devletge yiiriitiilmekte olan emeklilik
fonlarinda goniillii sekilde tasarruf gerceklestirebilirler. Bor¢lanmaya belirli kisitlamalar
getirilmesi, bir takim tiiketimler adma gergeklesmedigi siirece miimkiindiir. Ornegin ailenin
gerceklestirdigi tasarruflar ele alindigi zaman, bunun bir otonom bi¢imin dogal sonucu

oldugunu s6ylemek miimkiindiir (Atkinson ve Messy, 2012: 16).

Davranigsal bakista deneyimler, deneyime ragmen yapilan yanlislar, sistemsel olarak verilen
hatali tercihler, algisal birtakim yonelimler, zihinsel ve duygusal egilimler s6z konusu
olmaktadir. Yatirim gerceklestirme diisiincesinde bulunan kisilerin, zihinsel siire¢ ve ¢ok

daha fazla maddi gelir elde etme arzusu ile yiiksek diizeyde risk tagiyan fakat yiiksek getiri
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saglayabilecek yatirim araclarina meyletme durumu, zihinsel muhasebe olgusunu meydana

getirmigtir. (Shefrin ve Statman, 2000: 613)

Kisilerin herhanig bir durumda karar verme siire¢lerine etki eden farkli zihinsel durumlar
s0z konusudur; pismanlik, pismanliktan uzak durma ve zihinsel hesap hali. (Waweru vd.,
2008). Pigsmanlik insanlarin hata yaptiktan sonraki siire¢te meydana gelen bir hissiyattir..
Loomes ve Sugden, 1982:805). Zarardan kag¢inma, kisilerin bir zararla satmaya isteksiz
olduklarina vurgu yapmaktadir. (Barberis ve Huang, 2001). Zihinsel muhasebe ise bireylerin
ekonomik islemlerini diisiindiikleri ve degerlendirdikleri ve de portfoylerini ayr1 bicimde
hesaplar halinde diizenlemis olduklari siirecleri anlatmaktadir. (Barberis vd., 2001). Thaler
(1999), zihinsel muhasebelerin meydana getirilmesinde, insanlarin keyifsel diizenlemelere
giristiklerini; kendileri adina en ¢ekici ve zevk veren hesap kiimesini tercih ettikleri fikrini

ileri stirmektedir. (Zeelenberg ve Beattie, 1997).

Yiiriitiilen birtakim ekonomik arastirmalarda ampirik ve davranigsal gozlemler, biiyiiyen bir
ilgi alan1 olusturmaktadir. Temel olarak optimal davranis ile alakadar olan standart ekonomi
kuraminin aksine, davranissal finans deneysel gozlemleri dikkate almakta ve de onlar1 finans
kuramina adapte etmeyi hedeflemektedir. Bu teorilerden bazilar1 asagida sunuldugu

uzeredir.

3.5.1. Tasarruf Stratejilerinde Zihinsel Muhasebe ve Kisisel Kontrol

Zihinsel muhasebe temelde kisilerin zihinsel siiregte aldiklar1 kararlardan meydana
gelmektedir ve de bir otokontrol niteligi tagimaktadir. Varlikli bireyler sahip olduklari
varliklar zihinlerinde; birebir olarak hesap defterlerinde oldugu {izere gibi taksim ederler.
Ayr1 ve birbirine bagli olmayacak sekilde kisimlara ayrilan bu varlik degerleri, zihinsel
muhasebede kayip ve kazang durumunu vermektedir. Insanlar bu zihinsel muhasebeleri ile
ayirmig olduklart biitceye uyumlu bigimde birtakim sans oyunlari oynama faaliyeti
gosterirler ve bunu yaparken oyunu oynarken bireysel biitcelerinden de para miidahil olur ve
kazandiklar1 esnada yiiksek seviyede bir keyif alirken kaybettikleri hallerdeyse esit oranda
lizlintli yasamazlar. (Thaler ve Sunstein, 2017: 70-71). Belirli bir asama diizeni igerisinde
degerlendirmede bulunan zihinsel: kararlarin alimis bi¢imi, degerlendirilmesi ve de
sonuclarin yorumlanmasini durumunu kapsamaktadir. Hesapta olmayan bir maddi kazancin

degerlendirilmesi siirecinde tiiketiciler birtakim yanliglarda bulunabilmektedir. Zira bu
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birey adina beklenmeyen bi¢cimde sahip olunan kazang, olagan kazanca nazaran daha siradan

bir sekilde kullanilabilir. (Thaler ve Sunstein, 2017: 70-71; Thaler, 1999).

Kendini kontrol etme davranisini yiiriitebilen birey zihinsel muhasebelerin kullanimini
dogru bir sekilde yapiyor demek yanlis olmaz. Finansal kaynaklar otokontrol yoluyla
tilketim davraniglaria pozitif ve fayda getirici bir sekilde dagilabilir. Bu sayede de olmasi

gerekenden daha fazla tiikketim gerceklestirilmemis olur.

3.5.2. Beklenti Teorisi

1738 yilinda, ekonomist Bernoulli; insanlarin, olaylar bakimindan muglak oldugu
zamanlarda yani belirsizlik ve risk durumlarinin aktif oldugu bir atmosferde aldig1 kararda,
kendisi adina fayda getirisi en ileri diizeyde bulunana sahip olmak istemektedir. Birey
karsilastirmali analiz yapar ve karar alir. (Abaan, 1998: 125).

1979 yilinda Risk Altinda Karar Vermenin Analizi ismi verilen ve Amos Tversky ile Daniel
Kahneman‘n ileri siirmiis oldugu kuramda Bernoulli‘nin devamli faydasini en fazla diizeye
getirecek kararlarin alinabilecegi diisiincesini elestirmis, muglak durumlar s6z konusu
oldugunda, daha dnceki arastirmalarda rasyonaliteye dair bilgilerin yeterli seviyede olmadigi

fikri ileri stirtilmistiir. (Simsek, 2018: 6)

Kahneman, mevcut hali dayanaklandirmak i¢in , bir olaylar silsilesi meydana getirmistir. Bu

olaylar silsilesinde katilimcilara iki soru sormustur. Bunlar su sekildedir; (Kahneman 2011:

323):

Size bir tercih Onerisi sunuyorum,;

e “Garanti bir bicimde 900 dolar m1 almay: tercih edersiniz? Oteki alternatif olarak, %90
ihtimal dahilinde 1000 dolar elde etmeyi mi?

e Mutlak bir bigimde 900 dolar kaybetmeyi mi tercih edersiniz? Diger secenek olarak,
290 ihtimal dahilinde 1000 dolar kaybetmeyi mi? “

[k alternatifte, garanti durumdaki cevabi tercih ettiyseniz, siz de genele uymus

bulunmaktasiniz ve herhangi bir riske girmekten kacindiniz demektir. Paralarin 6znel

kiymeti g6z onilinde bulunduruldugunda 900 dolarin daha c¢ok bir bir 6znel kiymeti

bulunmaktadir. Ikinci alternatifte sayet ald1 iseniz ve %90 olasilig1 tercih ettiyseniz siz de

bir riskli sans oyununa dahilsiniz demektir. Oteki insanlar gibi sizler de, kaybetme olasilig1

bulundugunda risk aldiginiz anlamina gelmektedir. Karar alma aninda; kisiler eger ortada
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olas1 bir kazang var ise risk almazlar, kayip s6z konusu oldugunda ise risk alirlar diyebiliriz.
(Wilkinson ve Klaes 2012: 168). Kisiler i¢erisinde bulunduklari karar verme aninda bir risk
yahut muglak bir durum konusu ise irrasyonel bir harekette bulunurlar ve kazang
saglayacaklarini bilseler dahi herhangi bir riskli girisimde bulunmazlar. Risk yiiklendikleri
durum ise kaybetme durumunun oldugu pozisyonlardir. Bireyler, beklenen riskten ziyade

algiladiklar risklere gore davraniglar sergiler. (Aycan, 2016: 1).

Beklenti kurami, davranissal boyutta kararda bulunma siirecinden séz etmektedir. Oteki bir

konu ise bireylerin baska bir davranis halini inceleyen Sosyal Bilissel Ogrenme’dir.
3.5.3. Sosyal-Biligsel Ogrenme Kurami

Asirlardir insan yasaminda 6grenmenin farkli boyutlar1 oldugu bilinmektedir. Bunlardan bir
tanesi de sosyal biligsel 6grenmedir. Aristo’dan Platon’a siiregelen bu diislinceye gore
insanlar gorerek ve de taklit etme yolu ile 6grenebilecektir. (Bacanli vd., 2012: 75). Sosyal-
Biligsel Ogrenme teorisinde bireylerin toplumsal yasantida devamli bir bicimde yeri olan ve
etkilesim durumunda olan bir canli oldugu bu sebepten davranislarinin incelenmesi ve bu
davraniglarin  nasil  edinildigi  hususunda  birtakim  agiklamalarin  getirilmesi

hedeflenmektedir.

Teori 6grencilerin model olarak isimlendirilen digerlerini gozlemleyerek yeni davranig ve
bilgi sahibi olabildikleri bir bakis agis1 niteligindedir. Model, baska bireylerin taklit etmesi
adma 6rnek konumunda bir kisidir. Ogrenme, davranisa neden olabilecek ya da hareket
etmeyebilecek aninda gergeklesmesi mecburi olmayan biligsel bir siireci ifade etmektedir.
Bir birey yeni davranislar1 gozlemler ve de onlar1 zihinsel olarak isler. (Bandura, 1999: 25;

Erden ve Akman, 1998).

Tasarruf gergeklestirecek olan kisi, kendisine model aldigi kisinin tasarruf davranisini
gozlemleyip zihinsel olarak isledikten sonra bunu davranisa doniistiirmesi muhtemeldir.
Uygulama sirasinda, davranisi gerceklestirene ipucu vermesi yasanilan siireci hizlandirabilir
ve ona yardimci olabilir. Kisinin bu tlirde davranisi gergeklestirebilmesi icin fiziksel
bakimdan gerekli olgunluga ulasmis olmasi kosulu gozetilir, ayrica davranis sosyal olarak

ayiplanmayacak nitelikte olmak durumundadir. (Kog, 2003: 228-229; Bursztyn vd. 2013).
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Tiim bu durumlar ¢ergevesinde sdylenebilir ki tasarruf davraniginin, sosyal biligsel kuram

ile iliskisinin ele alinip incelenmesi bilim diinyasina katki saglayacaktir.

3.6. Finansal Okuryazarhk ve Tasarruf Davranisi Arasindaki iliski ve Konu ile

Alakal Bilimsel Arastirmalar

Finansal okuryazarlik bir kavram olarak yeni olmasina ragmen tek bir tanimi yoktur.
Literatlirde finansal okuryazarligin bircok farkli tanimi bulunmaktadir (Tuncel ve Polat,
2022). Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal ihtiyaclarimi karsilamak i¢in bilgilerini
artirarak finansal tutum ve davraniglarina yon verme yetenegi olarak tanimlanmaktadir
(OECD, 2012). Ayrica Tiirkiye Ekonomi Bankasi (TEB) tarafindan yapilan bir ¢aligmada
finansal okuryazarlik, bireylerin parayr kullanirken elde ettikleri bilgilere dayanarak

verdikleri genel rasyonel karar olarak ifade edilmistir (TEB, 2020).

Finansal okuryazarlik; bireyin paray1 etkin bir sekilde yonetmesi, parayr yonetirken risk
faktorlerini algilamasi, finansal araglar hakkinda dogru bilgilerin nasil elde edileceginin
belirlenmesi, finansal araglarin edinilmesi, finansal araglarin etkin ve yetkin bir sekilde
kullanilmast anlamina gelmektedir (Tuncel ve Polat, 2022).

Oktay’in (2019) calismasinda finansal okuryazarlik diizeyinin kisilerin tasarruf egilimleri
lizerine olan etkisi incelenmistir. Kirikkale Universitesi’ndeki akademik ve idari personeller
(438 kisi) tizerinde gerceklesen anket uygulamasi sonucunda, katilimcilarin temel diizeyde
ve ileri diizeyde finansal okuryazar olma durumlari ile tasarruf egilimleri arasinda anlamh

bir iligski oldugu tespit edilmistir.

Sara¢ (2014) Dumlupmar Universitesi'nde 797 6grenci iizerinde gerceklestirdigi
caligmasinda, 6grencilerin finansal kararlari nasil aldiklarini ve onlarin finansal okuryazarlik
diizeylerini ele almistir. Elde edilen sonuglarda, Dumlupimnar Universitesi dgrencilerinin
finansal okuryazarliginin diisiik oldugu ve onceki arastirmalara paralel olarak, 6grencilerin
bu durumun farkinda olmadiklar1 tespit edilmistir. Bununla beraber, okulda finans
konusunda egitim alanlarin almayanlara kiyasla finansal okuryazarlik diizeylerinin daha

yiiksek oldugu kaydedilmistir.

Fettahoglu (2015) yaptig1 arastirmada finansal okuryazarlik diizeyini ve hanehalk: biitce

yonetimi hakkinda hane halki bilgi ve davranislarinin nasil oldugunu ele almistir. Kocaeli
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ilinde yapilan arastirmada 83 katilimcinin yanitlar1 degerlendirildiginde, katilimcilarin temel
diizeyde finansal okuryazar oldugu, bununla beraber karmasik ve bilgi gereken arag, iiriin ve

teknikler konusunda bilgilerinin yetersiz oldugu tespit edilmistir.

Kutlu’nun (2019) yaptig1 calismada, Manisa Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Isletme Fakiiltesi {i¢iincii ve dérdiincii siif grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile biitgeleme ve tasarruf etme davraniglar1 belirlenmeye ¢alisilmistir.
Elde edilen bulgulara gore 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek oldugu
belirlenmistir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin yas ve sinif gibi degiskenlerin
yant sira biitgeleme ve biitgeye bagli kalma, borcu zamaninda 6deme gibi davraniglara gore
anlamli diizeyde farklilasmadigi buna karsin cinsiyet, aylik gelir ve kredi kart1 kullanimina

gore anlaml diizeyde farklilastig tespit edilmistir.

Ocal’in (2019) calismasinda, vatandaslarin finansal okuryazarlik bilesenlerinin bireysel
tasarruf davraniglar1 ve kararlari iizerinde herhangi bir etkiye sahip olup olmadigi ele
alimmistir. Toplam 760 vatandasa uygulanan anket sonucunda, katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu kaydedilmistir. Bunun yaninda, finansal
acidan bilgi diizeyi ile tasarruf davranist arasinda anlami bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Son olarak, finansal okuryazarlik diizeyi yliksek olanlarin yiiksek lisans/doktora mezunu,

25-30 yas araliginda ve 1 ¢ocugu olanlar oldugu tespit edilmistir.

Giler (2015) Sakarya'da yasayan 453 finansal tiiketici ile yaptigi anket uygulamasi
sonucunda, katilimcilarin yarisindan fazlasinin finansal okuryazarlik diizeylerinin ¢ok diisiik
oldugu sonucuna ulagmistir. Caligmada finansal okuryazarlik ile tasarruf davranisi arasinda

anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Biger ve arkadaglarinin (2016) yaptiklari calismada, finansal okuryazarlik diizeyi tutum, ilgi,
harcama ve algi olmak {izere 4 boyutta ele alnmustir. Cumhuriyet Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi'nde 1380 6grenci lizerinde uygulanan anket sonucunda, cinsiyet ile s6z
konusu boyutlar arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmis iken finansal egitim
alma durumuna gore finansal egitim alanlarin algi boyutundaki finansal okuryazarlik

diizeylerinin egitim almayanlardan daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Klapper ve Panos (2011) tarafindan yapilan kiiresel bir akademik ¢aligmada, Rusya'da
finansal okuryazarligin emeklilik tasarruflari iizerindeki etkisi incelenmistir. Calismada,
finansal okuryazarlik ile emeklilik planlamasi arasinda yiiksek diizeyde pozitif bir iliski

bulunmustur.

Atkinson ve Messy'ye (2012) gore, bazi insanlar diisiik egitimlerine ragmen yliksek finansal
okuryazarlik puanlar1 elde ediyor. Arastirmalar, tiim faktorleri sabit tutan erkeklerin
genellikle kadinlara gore daha fazla finansal bilgiye sahip oldugunu gosteriyor (Lusardi ve
ark. 2010). Hsu'ya (2011) gore, evli kadinlar daha sonraki yagamlarinda finansal bilgi ekleme
egilimindedir. Ote yandan, bekar kadmlar kisisel mali durumlar1 hakkinda sinirli bir anlayisa

sahip olma egilimindedir.

Thung ve arkadaglar1 (2012) Malezya’daki iiniversite 6grencileri lizerinde gergeklestirdikleri
calismada finansal okuryazarlik, ebeveyn yonlendirmesi, arkadas etkisi ve 6zdenetimin
tasarruf davraniglari iizerinde 6nemli bir etkisinin olup olmadigini ele almislardir. Elde
edilen sonugclarda, tasarruf davranislari ile finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir iliski
oldugu ve bu iliskinin pozitif oldugu kaydedilmistir. Benzer sekilde, ebeveyn yonelimi,
akran etkisi kendini kontrol etme ve tasarruf etme davranigi arasinda pozitif bir iliski

bulunmustur.

Beckmann (2013), Romanya'da hanehalk: tasarruflar1 ve finansal okuryazarlik arasindaki
iliskiyi inceledigi calismasinda, bu iki degisken arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna
ulagsmistir. Caligmada, egitim diizeyi yliksek olan ve ¢ocuk sahibi olanlarin tasarruf yapmaya

daha megilli oldugu tespit edilmistir.

Her ne kadar da yiiriitiilen arastirmalar ek bilgi edinmenin finansal hususlarda iyilestirilmis
birtakim davraniglara neden olabilecegini gosterse dahi yapilan arastirmalar artan bilgi
diizeyinin otomatik olarak bu sekilde bir iyilesme ile sonu¢lanmadigini biluur bigimde ortaya

koymaktadir. (Oehler ve Werner, 2008).

Finansal okuryazarlik egitiminin temel maksadi, siirecin nihayetinde finansal davraniglar
lyilestirecek tiirde bilgileri vermek olsa dahi daha fazla oranda bilginin varliginin

tyilestirilmis davranisa yol acacagi teorisi yanlis kabul edilmektedir. (Braunstein ve Welch,
2002).
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Finansal okuryazarlik yalnizca kisisel diizeylerde tasarrufu ongérmekle kalmaz, aym
zamanda iilke capindaki tasarruflart da 6ngérmektedir. Jappelli ve Padula (2011) 39 {ilkeden
gelen raporlar1 ele alip incelemis ve finansal okuryazarhi§in ulusal tasarruf diizeyini

belirleyen bir unsur oldugunu ortaya koymustur.

Biitiin gelir diizeylerinde de yiiksek oranda bir finansal okuryazarlik miimkiin olmaktadir.
Gelirin kendisi bir kisinin bilgi edinme, kendi maddi miireffeh haline, elverisli tutum ve
davraniglar sergileme yetisini etkilemez. Nitekim diisiik gelir diizeyi genel olarak
bor¢lanmanin bitmesini gergeklestirmek adina bor¢lanma gibi belli davraniglarin bir
aciklamasi ve uzun vadeli birtakim planlar olugturma yahut kayit altina alma gibi faaliyetleri

gdstermeme sebebi olarak goriilmektedir.(Atkinson ve Messey, 2012).
3.7. Tiirkiye’de Tasarruflarin Goriiniimii

Calismanin bu kisminda 1980 6ncesinden 2014 yilina kadar tasarruf hareketlieri sunulmaya
calisilmigtir.2014 yilindan sonra yasanan ve ¢ok sayida ekonomik gelismenin olmasindan

otiirti sadece bu yillarin ifade edilmesi ¢alismanin anlam biitlinliigiine katki saglayacaktir.

1980 Oncesi Tiirkiye’deTasarruflar

Istiklal savasindan yeni ¢ikan iilkemizde Cumhuriyetin ilan edilmesinin ardindan iiretim
ve sanayi bitme noktasina gelmistir. 1923 te izmir’de izlenecek olan kalkinma hareketleri
ve politikalarinin ortaya koyulmas: adimna iktisat kongresi yapilmistir. Kongrede yerli
tretimin tesvik edilmesi ve liiks ithalattan kacinilmasi gerekliligi 6zel girisimin
desteklenecegi ve tekelcilige izin verilmeyecegi, yabanci sermayeye yalnizca mevcut
yasalara uyum saglamasi ve iktisadi kalkinmaya katkida bulunmasi kosulu ile izin
verilecegi gibi kararlar alinmistir. Sayet mevcut ve ¢esitli sartlarin yeterli gelmemesinden
dolay1 istenilen seviyede ivedi bir sanayilesme adim1 atilamamigtir. (Eroglu, 2007:65).
Devletin tesvik edici konumu ile birlikte piyasa mekanizmasinin igletilmeye calisildigi
1923-1929 doneminde, gelir diisiikliigli sebebiyle ile sermaye birikiminin kaynagi olan
0zel tasarruflar ileri seviyeye taginamamigstir. Verilen tesvikleri sanayi alaninda kullanacak
kapitalist sinif meydana getirilememesinden dolay1 ile ekonomiye dair planlanan siyaset
basarili olamamistir. (Cetin, 2004: 119).

1923-1929 doneminde goriilecegi lizere yatirimlarda ve tasarruf hususunda gozle goriiliir

bir artis yasanmistir.
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1929’da yasanan diinya ekonomik buhrani Tiirkiye Cumhuriyeti’nin uygulamaya calistig
piyasa ekonomisine dayali sistemin 6telenmesine ve sanayi sektorii i¢in planli kalkinma
modeline gecilmesine neden olmustur. Bagka bir ifade ile 1929 Ekonomik Krizi
sonrasinda, devlet Onciiliigiinde sanayiye dayali ekonomik model benimsenmistir.

1930’Iu yillar Tiirkiye Cumhuriyeti’nin uyguladig devletgilik politikas1 geregince, disa
kapali bir ekonomide, sanayilesmenin i¢ kaynaklar araciligi ile gelistigi bir donem
yasanmistir. Bu donemde bazi dig krediler kullanilmais, dis ticaret agig1 ortadan kalkmustir.
Devletgilik politikasinin uygulanmasi ile birlikte girisimcilere 6zel kredi vererek 6zel
birikimleri desteklemek i¢in Sanayi ve Maadin Bankas1 kurulmustur. Daha sonraki siirecte

Is Bankas1’nin kurulusu gerceklesmistir.

1926 “da ilk seker fabrikas1 Is Bankasi tarafindan Alpullu’da kurulmustur. 1934°te kurulan
Stimerbank ve 1936°da kurulan Etibank ile biitiin iilke ¢apinda devlet isletmeleri temelinde
sanayilesme siirecine girilmistir. 1930’lu yillarda meydana getirilen bu kuruluslar yalnizca
1930’lu donemde degil, diger yillarda da {ilke sanayisinin finansmaninda 6nem arz eden

birtakim roller {istlenmistir.
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1930’1u yillarda yatirimlar %10’luk bir oranla gergeklesmistir. D1s kaynak kullanimi 1946
yilina kadar olumsuz deger almistir. Yatirimlar yurtigi tasarruflarla kargilanmistir. 1930-
1938 doneminde vergileme, i¢ ve dis bor¢lanma tasarruf kaynagi olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Ikinci Diinya Savasi’nin negatif etkisi ile yatirimlar 1940-1950 déneminde % 8’lere kadar
diismiistiir. Savagin finansman ihtiyacini artirmasi ve vergi gelirlerindeki diisiis, 1942 ve
1945 yilinda i¢ bor¢lanmaya gidilmesine neden olmustur. Alinan dis bor¢lar sermaye

birikimi saglayamamustir.

1950’11 wyillarin basinda, Tiirkiye Ekonomisi’nde dis yardim, ithalat ve tarimda
makinelesme siireci hiz kazanmistir. Nitekim1954 yilindaki tarim iiretiminde yasanan
diisiis ve Kore savasinin meydana getirdigi yliksek konjonktriin sona ermesi, ithalatin
finansmani i¢in dis kaynak kullanimini zorunlu kilmigtir. 1954 yilindan sonra yurtici
tasarruflarin artirilmasi icin vergi sisteminde yapilan degisiklikler etki etmeyince, agik
finansman ve cari harcamalarin kesintileri yoluna gidilmistir. Enflasyon ve asir1 degerli
doviz kurun Tiirkiye’ nin kredibilitesini digiirdiiglinden 1950’li yillarin sonuna dogru dig
tasarruf orant %1’in altina inmistir. 1950-1960 yillar1 arasinda yatirnrmlarin GSMH’ya
orant %12-%15 arasinda degismektedir. Bu donemde dis tasarruflar GSMH’ nin %1-
%3’lini, i¢ tasarruflar ise GSMH’nin %9-%13 tinii olusturmaktadir (Cetin: 2004,126).

1963-1980 doneminde Tiirkiye ekonomisinde sermaye birikim modeli olan ithal ikameci
sanayilesme modeli benimsenmistir. Clink{i ithali yasaklanan mallarin yurtici iiretimi karl
hale gelmistir. Bu donemde dort tane kalkinma plani uygulamaya gegirilmeye ¢aligilmigtir.
[k planin kapsadigi 1963-1967 déneminde yatirrmlarin GSMH igindeki payinm yillik
ortalama %18.3, i¢ tasarruflarin %14,8, dis tasarruflarin ise %3,5 diizeyinde ger¢ceklesmesi
hedeflenmistir. Ikinci kalkinma planmin temelinde, Tiirkiye gibi az gelismis iilkelerin
kalkinabilmesi i¢in yatirimlarin énemine ve bu yatirimlarin finansmani igin tasarruflarin
yiikseltilmesinin zorluklarina deginilmistir. Ikinci kalkinma plan1 déneminde ig
tasarruflarin artiritlarak GSMH igerisindeki payinin%22,6 ya ulastirilmas: hedeflenmistir.
Ucgiincii kalkinma plan1 déneminde tasarruf miktarmin artirilmasi icin vergi sisteminin
1islah edilecegi ve KIiT’lerinyeniden yapilandiriimasi sonucu elde edilecek ilave

kaynaklarin tasarruf artiglarina katki yapacagi dngoriilmiistiir (Cetin: 2004, 128).
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1980-1989 Donemi

1970’1i yillarda bas gosteren petrol soklari, ihracatin ithalati kargilayamamasi nedeni ile
dis ticaret agiginin artmasi, enflasyonun %100’lerin {izerine ¢ikmasi ve iilke i¢indeki halk
olaylarinin siddetlenmesi Tiirkiye’de kokli onlemlerin alinmasina zemin hazirlamistir.
Diger bir ifade ile 24 Ocak 1980 kararlarinin alinmasi i¢in tiim sartlar olusmustur. Bu
ortodoks nitelikli istikrar programi fiyat istikrarsizliginin nedeni olarak asir1 talep
hususunu 6ngordiigiinden, kamu harcamalarini ve yurtici talebi kismayr ongdrmiistiir

(Karagor ve Alptekin, 2006: 309).

Tablo 2.2: Tiirkiye’ de 1980-2020 Yillar1 Arasinda Toplam Yurti¢i Tasarrufun Kamu/Ozel
Kesim Arasinda Dagilimi ve GSYH Igindeki Yiizde Pay1

Yillar K.Tas 0O.Tas T.Tas  Yillar K.Tas 0O.Tas T.Tas  Yillar K.Tas O.Tas T.Tas

1980 3,4 9,4 12,8 1998 -14 25,7 24,3 2016 2,7 0,8 13,5
1981 5,6 11,8 17,4 1999 -5,0 251 20,1 2017 2,6 11 12,3
1982 52 8,9 14,1 2000 -3.4 21,8 18,4 2018 34 2,4 111
1983 4.8 9,2 14,0 2001 -7,1 25,5 18,4 2019 3,7 2,5 10,4
1984 4,5 9,3 13,8 2002 -4,8 23,4 18,6 2020 34 3,6 9,5
1985 58 14,7 20,5 2003 -4,1 19,6 15,5
1986 6,1 19,0 25,1 2004 -1,0 16,9 16,0
1987 49 21,2 26,2 2005 2,8 13,2 16,0
1988 51 24,0 29,1 2006 4,2 12,4 16,6
1989 3,6 20,8 24,4 2007 2,4 13,1 15,5
1990 2,6 22,1 24,7 2008 1,7 151 16,8
1991 0,7 23,9 24,6 2009 -0,8 14,1 13,2
1992 -0,6 24,6 24,0 2010 15 12,0 13,5
1993 -0,7 25,8 25,1 2011 3,7 10,7 14,4
1994 -0,1 25,0 24,9 2012 2,9 11,6 14,5
1995 -0,1 24,6 24,6 2013 3,4 9,9 13,4
1996 -1,1 23,4 22,3 2014 3,2 11,7 14,9
1997 0,8 22,6 23,4 2015 44 10,0 14,4

Kaynaklar: Kalkinma Bakanligi, 2020, *Tahmini Deger

URL-1 https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Donemsel-Gayrisafi-Yurt-Ici-Hasila-1.-Ceyrek:-Ocak---
Mart,-2022-45549 (Erisim Tarihi: 29.05.2022). ; URL-2 https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Kurumsal-
Sektor-Hesaplari-2020-37186 (Erigim Tarihi: 29.05.2022).

24 Ocak 1980 tarihli kararla ihracata dayali sanayilesme politikast ve uluslararasi mal ve
sermaye dolagimina ozgirlik getirilmesi fikri benimsenmistir. Bu nedenle, yurt ici
yatirnmlarin  finansmaninda kullanilmak {iizere iilkeye doviz girisi saglanacagi

diisiiniilmektedir. 24 Ocak 1980 tarihli karara gore, serbest piyasayr anlamaya yonelik
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tedbirler alinmis, fiyatlar ve faiz oranlari {izerindeki devlet kontroliiniin kaldirilmasi
amaciyla halkin ekonomik faaliyetleri kisitlanmaya baglanmistir (Kaya ve Efe, 2015: 261).
Yukarida belirtilen programlar kapsaminda faiz artirnmi, 6zel sektdr siibvansiyonlari,
merkez bankasi avanslari ve emisyon azaltimlar1 gerceklestirilmistir. Tiirk liras1 yabanci
para birimleri karsisinda %48,6 deger kaybetmis, ihracat kazanglari vergiden harig

tutulmus ve ihracat kredisi vergileri de kaldirilmistir (Karacor ve Alptekin, 2006:309).
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Sekil 3.1: Tiirkiye Ekonomisinde 1980-2016 Yillar1 Arasinda Yurti¢i Tasarruflarin

Gelisimi (% GSYH)
Kaynak: (Kalkinma Bakanligi, 2016)

12 Eyliil 1980°de gerceklesen askeri darbe sonrasinda net bir bigimde uygulamaya konulan
yeni biliylime modelinde, siyasal ve sendikal faaliyetlerin yasaklanmasi, ¢alisan kesimin
ticret artig1 talepleri lizerinde asir1 baskilanmasina ve reel iicretlerin yiiksek enflasyon
karsisinda gerileyerek, toplumun genis kesimlerinde gelir kayiplarina yol agmasina, hem
toplam talebin azalmasina hem de tasarruflarin 1984 yilina kadar diisiik seviyelerde
gerceklesmesine yol agmistir (Tellan, 2008: 4).

1983 wyili kasim ayinda yapilan milletvekili genel se¢iminden sonra sivil hiikiimetin
kurulmasi ile 6zel tasarruflarda belirgin diizeyde artis olmustur. Bat1 iilkelerinde artan

ekonomik per
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formansin ve Tiirkiye’nin disa ag¢ilma politikalarinin olumlu bir yansimasi olarak ihracat
ve turizm gelirlerinin artmasi, ekonomik biiylimenin saglanmasi, makroekonomik
dengelerin ger¢eklesmesi, ticari ve resmi mevduatlara faiz 6deme zorunlulugunun
getirilmesi, SPK ve IMKB’nin kurulmasi, reel faizlerin ve reel iicretlerin artirilmasi ve
kambiyo rejiminde yapilan degisiklikler ile yabanci paralarin yurtiginde serbest
dolagiminin saglanmasi gibi politikalarin uygulanmasi ile birlikte olusan gelir artiglari,

0zel tasarruflar1 artiran unsurlardandir (Kaya ve Efe, 2015: 262).

Sunulan tabloda da goriilecegi itibari ile donem bas1 olan 1980 yil1 itibariyle Tiirkiye’de
ozel tasarruflarin GSYIH icerisindeki pay1 %9,4 iken dénem sonunda %20,8’e ulasmustir.
1980’11 yillarin ikinci yarisindan itibaren 6zel tasarruflarda belirgin bir artis oldugu
gozlemlenmektedir. 1984 yil1 sonrasinda 6zel tasarruf oranlarinda goriilen 5,4 puanlik artig
1983 genel se¢imi sonucunda Tiirkiye’nin i¢ ve dis ekonomi politikasindaki bagarinin

sonucudur.

1980-1989 yillar1 arasinda kamu tasarruflari, en diisiik olarak GSYIH nin%3,4°ii en yiiksek
ise %06,1’1 olarak gerceklesmistir. 1980°1li yillar, 1990-2014 donemine gore kamu
tasarruflarinin en yiiksek gerceklestigi yillardir. 1988 yilindan sonra artan kamu
harcamalarinin vergi gelirleriyle karsilanamayarak, bor¢lanma yoluyla finanse edilmeye
baslanmas1 biitge agiklarinin artmasina yol agmistir. Devlet biitcesi agiklarinin artmasi
enflasyona, enflasyonun artmasi ise faizlerin artmasina yol agmistir. Bu donemde bor¢glanma
kisir bir dongii haline gelince kamu tasarruflar giderek azalmistir. Ayrica para arzini kontrol
etmek i¢in Merkez Bankasi kaynaklarini kullanmak yerine kamu ag¢iginin finansmaninda ig
borglara yonelinmesi kamu kesiminden 6zel kesime kaynak aktarimina neden olmustur

(Kaya ve Efe, 2015: 262).

1990-1999 Donemi

1980’li yillardan itibaren gelismekte olan iilkeler yabanci kaynagi kendi {ilkelerine
cekebilmek i¢in diizenlemelere gitmistir. Tiirkiye’de ise 1989 yilinda diizenledigi 32 sayili
karar dogrultusunda Tiirk Lirasinin konvertibiletisi saglanmistir. Bu finansal reformlarin
sagladig1 gelir artis1 6zel tasarruflar bir olglide artirmistir. Tablo 2.2, 6zel tasarruflarin
1989°dan 1993°e kadar %5 arttigin1 gostermektedir. 1988 yilindan itibaren vergi
gelirlerinin kamu harcamalarin1 karsilayamamasi nedeni ile biitge aciklar1 artmaya

baslamis ve kamu tasarruflart azalmistir. Kamu tasarruflarinin azalan seyir izlemesi nedeni
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ile toplam yurtigi tasarruflar%25’in iizerinde kalic1 olamamistir(Altug ve Oz, 2012: 2).
Tiirkiye’nin diger gelismekte olan {ilkeler gibi dis tasarruflara gereksinim duydugu ve
finansal liberalizasyon sayesinde ekonomik kalkinmalarini saglayacagi tezi tartismalarini
da birlikte getirmistir. Ciinkii yiiksek reel faiz ile birlikte artan yabanci kaynak, spekiilatif
olmasindan dolay1 yatirimlar1 besleyememistir. Bu spekiilatif yabanci kaynaklar, biitgcede
faiz 6demelerinin payini artirmasi nedeni ile kamu tasarruflarinin artis1 6niinde de engel

olusturmustur (Atamtiirk, 2007:7).

1989’dan sonra dis finansal serbestlik kararinin alinmasi ile birlikte tasarruflarin artmasi
beklenmistir. Ancak faiz oranlariin yiikselmesi ile birlikte kamusal ve 6zel tasarruflar
farkli yonde etkilenmistir. Bu donemde yiiksek faiz oranlarinin etkisiyle kamu kesiminden
0zel kesime kaynak transferi sonucu 6zel kesim tasarruflar1 artarken kamu tasarruflari
azalarak toplumun ortalama tasarruf orami yilikselmemistir. Enflasyon bu donemde
yiikselmis ve Tiirkiye biiyiik miktarlarda dig bor¢ 6demeleriyle karsi karsiya kalmis ve
kamu a¢181 olusmustur (Ozcan ve Giinay, 2012:3).

1989°da diizenlenen 32 sayili karar dogrultusunda artan dis kaynak kullanimi ile yurtigi
tasarruflar yeterince artmamistir. Ciinkii yurtici tasarruflar dig kaynak girisine azalarak
cevap vermistir. 1988-1997 doneminde ortalama olarak GSMH’nin % 1,5 oraninda dis
kaynak kullanilan Tiirkiye ekonomisinde, 1998-2006 doneminde bu oran ortalama olarak
% 4 diizeyine ¢cikmistir. D1s kaynak kullanimindaki artisa ragmen, ayn1 donemde ulusal
tasarruflar ortalama olarak % 22,3 diizeyinden % 19,2 oranina gerilemistir. Diger bir
ifadeyle, dis kaynak kullanimindaki artis ile birlikte yurti¢i tasarruflar artmamistir
(Atamtiirk, 2007: 87).

1990-1999 doneminde Tiirkiye’nin yurtigi tasarruf oranlari 1980-1984 ve 2000- 2014
donemine oranla daha yiliksek gerceklesmistir. 1990’11 yillarin neredeyse tamaminda
negatif deger alan kamu tasarruflarina ragmen, 6zel tasarruflarin yiiksek olmasi sayesinde
ortalama toplam yurtici tasarruflar % 24,3 oraninda gergeklesmistir.1998 yili sonrasinda
kamu gelirleri kamu tiiketimlerini karsilayamadigi i¢cin kamu tasarruf agig1 olusmustur.
Tiirkiye ekonomisindeki dengesizliklerin baslica nedenlerinden biri olan kamu tasarruf
ac1g1 yatirimlari da etkilemektedir. Kamu yatirimlart yeterli diizeyde yapilamadigi i¢in bu
durum kamu tasarruf agigini dahada artirmaktadir. Kamu kesimi ag181, ekonominin parasal

dengesini etkileyerek enflasyon agigia neden olmustur (Ozcan ve Giinay, 2012: 3).
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2000-2014 Doénemi

Tiirkiye 1999 Aralik ayinda ekonomide ortaya ¢ikan dengesizlikleri ortadan kaldirmak i¢in
“enflasyonu diisiirme programi” adinda bir istikrar programi uygulamaya baslamistir.
Program, faiz oranlarimi diisiirerek ekonomide yatirimlar1 artirmayr hedeflemektedir.
Program basinda, yiiksek doviz girisiyle birlikte faiz oranlarinda diislis yasanmigtir. Ancak
uzun yillardir yatirnm yapmayan 6zel sektorii yatirim yapmaya tesvik etmemistir. Merkez
Bankasi’nin kura miidahale etmemesi ile birlikte 6zel tasarruflarda diisiis olmus ve talep
enflasyonu yiikselmistir. Program tiiketim egilimini artirarak dis ag1g1 etkilemistir (Ozcan

ve Glinay, 2012:3).

2001 Ekonomik Krizi ile birlikte makroekonomik gostergeler kotiilesmistir. Giiglii
ekonomiye gecis programi ile birlikte uygulanan siki maliye politikas1 sayesinde kamu
tasarruf agig1 biiylik olclide gerilemistir. 2001 yilindan sonra ortaya konan siki maliye
politikas1 sayesinde biitce aciklarmin GSYIH igerisindeki payr % 16’dan %1 seviyesine
kadar diismiistiir. Iyilesen ekonomik kosullar 6zel sektdriin yatirim artislarini beraberinde
getirmistir. Ekonomik biiyiimede gerceklesen artis ve faiz oranlarindaki diislis, 6zel
sektoriin  yatirrmlarmni artirmustir. Ozel kesim tasarruflarinin yatirimlarn karsilamaya
yetecek Olglide olmamasi ve ayn1 zamanda dis finansman kosullarindaki iyilesme 6zel

tasarruflarda diisiise neden olmustur (Ozcan ve Karagél, 2014: 12-13).

1990-1999 déneminde GSYIH nin ortalama olarak %24,3’i{i olan 6zel tasarruf orani, 2001
krizinden sonra devamli azalarak 2006 yilinda %12,4’e diisiiyor. Ekonomik Arastirma
Forumu 2001-2006 doneminde 6zel tasarruflarin diigmesinin nedenlerini raporunda 2001
finansal krizinin atlatilmasiyla iyilesen beklentileri, kiiresel likidite kosullarindaki olumlu
geligsmeler ve Tiirkiye nin Avrupa Birligi ile tam tiyelik miizakerelerine baslamasi ile artan
fon olanaklar1 ve Tiirkiye aleyhine gelisen dis ticaret hadleri olarak siralamistir (Altug ve

Oz, 2012: 3).

2000’11 yillar Tiirkiye’de yurtici tasarruflarin diislis egilimine girdigi yillardir. 1980-1999
déneminde GSYIH nin ortalama olarak %21,8’ini olusturan ulusal tasarruflar, 2000-2014
doneminde GSYIH nin ortalama olarak %15,8’ine kadar gerilemistir. Bu donemde ulusal
tasarruflardaki diisiisiin temel nedeni Tablo 2.2°de goriilecegi lizere 6zel tasarruflardaki

2003 yilindan itibaren meydana gelen azalmadir.
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2000 yilinin bagindan 2014 yilinin sonuna kadar yurtici tasarruflarda dikkat ¢eken bir
azalma s6z konusu olmustur. Tablo 2.2°de 2001 krizinin etkisi ile goriilecegi lizere kamu
tasarruflarindaki % 7,1 oramindaki diisis bu donemde kamu kesimi tasarruflarindaki
azalmanin en yiiksek oldugu yildir. Sonraki yillarda kamu tasarruflarindaki artisa ragmen,
2001°de baslayan ve devam eden 6zel tasarruflardaki azalig, toplam yurti¢i tasarruflari

azaltan ana etken olmustur.

Ekonomik biiylime ile birlikte Tiirkiye hanehalklar1 gelecekte gelirleri artacag diisiincesi
ile hareket ederek cari tliketimlerini artiracaklardir. Dolasisyla bugiinkii tiikketimlerini
artiran bireyler cari tasarruflarini azaltmis olmaktadir. Grafik 2.2°de goriildiigi tlizere
2000’11 yillarin basindan itibaren 2014 yilina kadar tilkede kisi bagina diisen gelir diizeyi
artarken ulusal tasarruflar diigmiistiir. Bu durum siirekli gelir hipotezini dogrularken,
bireylerin gelecekteki gelirlerinin siirekli artacagi diisiincesi ile bugiinkii tiikketimlerini

artirdiklari, tasarruflarini ise diistirdiikleri sekilde yorumlanabilir.

Kisi Basi Gelir ve Tasarruf iliskisi
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Sekil 3.2: Tiirkiye 2002-2016 Yillar1 Arasinda Yurtici Tasarruflarin Gelisimi (%

GSYH) ve Kisi Bas1 Gelir Diizeyi

Kaynak: (Kalkinma Bakanligi, 2016)
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Hanehalkinin tiiketim harcamalarindaki artis, 0zel tasarruflart Onemli Olgilide
azaltmaktadir. 2.3 de goriildiigii izere Tirkiye’de hanehalklarinin tilketim amacli yaptigi
harcamalarin en yliksek pay1 %24,1 ile kira ve konut harcamalarina ait iken %20,8 ile gida
ve alkolsiiz igecek harcamalaria, %16,5 ile ulastirma harcamalarina aittir. Toplam
tikketim harcamalarinda ise en diisiik pay %2,2 ile saglik, %2,5 ile egitim ve %3,1 ile de

eglence ve kiiltiir harcamalarina aittir.
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ekil 3.3: Tiirkiye 2002-2014 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Hanehalki Tiiketim
S y y

Harcamalarn Gelisimi

Kaynak: (Kalkinma Bakanligi, 2016)

Aralik 2010 itibariyle aktif toplam1 1.007,6 Milyar TL olan bankacilik sisteminin 2015
Kasim sonu itibariyle aktif toplam1 2.347,7 Milyar TL olmustur. Bankacilik sektoriinde
2012 yilinda gozlenen hizli biiylime egilimi 2013 yilinin ilk yarisinda da devam etmistir.
2009 yilindan bu yana sektoriin aktifleri kredi agirlikli biiylimis, kredilerin aktifler
icindeki pay1 2015 Eyliil ay1 itibartyla yiizde 62,4’e ulagmistir (Www.bddk.gov.tr/ erigim:

05.04.2022). Artan kredi imkanlar ise tasarruf yerine tiikketim egilimini hizlandirmistir.

Buna bagli olarak, bankacilik sektoriiniin agirlikli paya sahip oldugu finansal sistemin ayni1
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zamanda ulusal tasarruf oranlari diisiiriicii etkiye de yol agabilecegi sonucu da ortaya
cikmaktadir. Zira ozel sektore saglanandiistikfaizli kredi
imkanlari,bireylerinertelemisolduklariharcamalarin1  hayata geg¢irmelerine yol agarak
tasarruf i¢in caydirict olabilmektedir. Bu dogrultuda, Tirkiye i¢in finansal sistemde
agirlikli paya sahip olan bankaciliga ek olarak, 6zel sektoriin tasarruflarini degerlendirmesi
icin ¢ok sayida alternatif aracglar sunan sermaye piyasalarmin gelistirilmesi 6nemlidir

(Ozcan ve Karagél, 2014: 16).

Yatirimlar ile yurtici tasarruflar arasinda pozitif bir iligki olmasi nedeni ile gelismekte olan
tilkeler i¢in tasarruflar bliylik 6nem tasimaktadir. Gelismekte olan {ilkelerden biri olan
Tiirkiye’nin orta ve uzun vadeli kalkinma hedefleri dogrultusunda istikrarli ve yiiksek

biliylime saglamasi 6nem tasimaktadir.

Kalkinma Bakanlig1 tarafindan onuncu kalkinma plani ¢ergevesinde hazirlanan “Yurtici
Tasarruflarin Artirilmast ve Israfin Onlenmesi Programi Eylem Plan1” na gore dis
tasarruflara nazaran daha giivenilir ve kalic1 finansman kaynagi olan yurtici tasarruflarin
artirtlmasi, artan yurti¢i tasarruflarin iiretken yatirimlara yonlendirilmesi ve israfin
azaltilmasi amaglanmaktadir. 2008 kiiresel ekonomik kriziyle birlikte %15 in altina diisen
yurtici tasarruflarm 2018 yili sonunda %19 seviyesine yiikseltilmesi, KOBI ve diger ticari
kredilerin paymin toplam krediler icindeki paymnin %73,5'e yiikseltilmesi, tiiketici
kredilerin payr %20'ye, bireysel kredi kartlarimin payr %6,5'e  diisiiriilmesi
hedeflenmektedir.

Kisaca 6zetlemek gerekirse, yurti¢i tasarruflar siirdiiriilebilir bliylimenin tek kaynagidir.
Gelismekte olan {ilkelerde, kalkinmanin Oniindeki en biliylik sorun yeterli tasarruf
birikiminin saglanamamasidir. Bir iilkede tasarruf oranmnin diisiik olmasi 6nemli bir
sorundur. Tasarruf oranlarinin azalmasi, toplam talep artmasi ile sonuglanacagindan milli
gelir yiikselecektir. Ancak tasarruf oranlarinin diisiik olmasi her zaman milli geliri
artirmamaktadir. Ulkemizde 1998 yilinda GSYIH’nmn %24,3’iine denk gelen ulusal
tasarruf oran1 2014 yilinda %14,9’ye diismiistiir. Ulusal yatirimcilar, uzun yillardan beri
yatirmmlarini finanse etmek igin yurtdisi kaynaklara basvurmuslardir. Ulke ekonomilerinin
yonetimleri tasarruflarin azalisina neden olan faktorleri incelemek ve tasarruflarin
stirdiiriilebilir biiylimeye olan etkisini ortaya koymak i¢in ¢alismalar yapmaktadir. 2008

Kiiresel Finansal Krizi sonrasinda Tirk Hiikimeti tarafindan alinan onlemler ve verilen
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tesviklerde yurti¢i tasarruflarin artirilmasi konusu sik sik giindeme getirilmistir (Sancak

ve Demirci, 2012: 160).

Tirkiye’de wulusal tasarruflar 2002 yilindan itibaren sert bir diisiis gOstermistir.
Tasarruflardaki diisiisiin devam etmesi durumunda, Tiirkiye’nin ekonomi i¢in daha fazla
dis finansman kaynagina ihtiyact olacaktir. Ulusal tasarruflarin artirilmasi i¢in devlet
destegi ile hanehalklarin1 bireysel emeklilik fonlarina yonlendirme g¢abasi hizla devam
etmektedir. Tiirkiye i¢in yapilan analizlerde tasarruflar ile faiz orani arasinda pozitif yonlii
bir iliski oldugu istatistiki olarak kanitlanmistir. Ulkemizde ortaya ¢ikan tasarruf agigmin
kapatilmas1 i¢in kullanilan dis finansman kaynagi, faiz oranlarinin yiliksek olmasi nedeni
ile ekonomi {izerinde yiiksek risk olusturmaktadir. Ekonomide ortaya ¢ikan soklar
sonucunda yabanci kaynagin ekonomiden ani ¢ikisi ciddi etkiler yaratarak piyasa riski

olusturmaktadir (Bozkurt, 2016: 10).

Tiirkiye’de son yillarda cari islemler agigi, GSYIH nin oram olarak makroekonomik
anlamda dengesizligin oldugunu gostermektedir. Bunun sonucu olarak da yatirim —
tasarruf dengesizligi meydana getirmektedir. Zira cari agigin varligi, yurtigi tasarruflarin

yatirimlari karsilamaya yetmedigini ortaya koymaktadir. (Sancak ve Demirci, 2012: 161).
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4. FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYI VE TASARRUF
DAVRANISLARININ INCELENMESI: BARTIN iLI KAMU VE OZEL
SEKTOR CALISANLARI UYGULAMASI

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Bartin ilindeki kamu ve o6zel sektor calisanlarinin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile tasarruf davranislarinin karsilastirilmasidir. Calismanin amacina
ulasabilmesi i¢in asagidaki hipotezler test edilmistir.

H1. Finansal okuryazarlik diizeyi ile demografik 6zellikler arasinda anlamli bir iliski vardir.
H2. Tasarruf yapma durumu ile demografik 6zellikler arasinda anlamli bir iliski vardir.

H3. Tasarruf davranislari ile cinsiyet arasinda arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H4. Tasarruf davranislari ile medeni durum arasinda anlamli bir farklilik vardir.

HS5. Tasarruf davranislari ile kurum sektorii arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H6. Tasarruf davranislari ile kredi kart1 kullanma durumu arasinda anlamli bir farklilik
vardir.

H7. Tasarruf davraniglar ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli bir farklilik
vardir.

HS. Tasarruf davraniglar ile yas arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H9. Tasarruf davraniglari ile egitim durumu arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H10. Tasarruf davraniglari ile aylik gelir arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H11. Tasarruf davraniglari ile hane halki tipi arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H12. Tasarruf davraniglari ile hane halki geliri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H13. Tasarruf davranislar ile finansal gelismeleri takip etme siklig1 arasinda anlamli bir

farklilik vardir.
4.2. Arastirmanin Modeli

Anket caligmasi ile Bartin ilindeki kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik
diizeyi ile tasarruf davraniglarinin karsilagtirilmaya calisildigl arastirmada, tarama modeli
kullanilmistir. Calismada tarama modelleri igerisinden betimsel tarama modeli
kullanilmistir. Bu model, ele aliman konuyu oldugu gibi arastiran arastirma tiiriidiir
(Glingdérmez ve Alkis, 2015: 945). Yapilan aciklama dogrultusunda bu c¢alismada

olusturulan model asagidaki sekilde sunulmustur.
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4.3. Veri Toplama Araclari

Calismanin amact dogrultusunda veri toplama tekniklerinden anket yOntemine
basvurulmustur. Anket igerisinde katilimcilarin tasarruf davranisi ve finansal okuryazarlik
Olgegi, finansal okuryazarlik diizeyi ile ilgili sorular ve katilimcilar1 tanimlayict nitelikte
demografik sorular yer almaktadir. Tasarruf Davranisi ve Finansal Okuryazarlik Olgegi
icerisinde toplam 20 ifade yer almakta olup bu ifadeler i¢in katilimcilarin 1: Kesinlikle
Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum ve 5: Kesinlikle Katiliyorum
tarzinda cevap vermesi saglanmistir.Calismada tasarruf davranisi ve finansal okuryazarlik
6l¢eginin giivenilirlik diizeyi 0,90 olarak tespit edilmistir. Finansal Okuryazarlik Diizeyi ile
ilgili sorular kisminda ise toplam 5 soru yer almaktadir. Bu sorulardan ilk ikisi temel
aritmetik islem yetenegi, iiglincii soru enflasyonun isleyisi ve dort ile besinci sorular ise
paranin zaman degeri konusunda katilimcilarin bilgi diizeyini 6lgmeyi amaglamaktadir. Bu
sorulardan birincisi i¢in katilimeilarin A: 102TL’den fazla, B: Tam 102 TL, C: 102 TL’den
az, D: Higbiri ve E: Bilmiyorum se¢eneklerinde; ikincisi i¢in A: 200TL’den fazla, B: Tam
200 TL, C: 200 TL’den az, D: Higbiri ve E: Bilmiyorum; ii¢linciisii ise A: Bugiinkiinden
fazla, B: Bugiinkii ile ayni, C: Bugiinkiinden az, D: Higbiri ve E: Bilmiyorum; dordiinciisii
icin A: Arkadasim, B: Kardesi, C: Zenginlik diizeyi esittir, D: Higbiri, E: Bilmiyorum;
besincisi i¢in A: Bugiinkiinden fazla, B: Bugiinkii ile ayni, C: Bugiinkiinden az, D: Higbiri
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ve E: Bilmiyorum se¢eneklerinde bulunmalar1 saglanmistir. Bu kisimda verilen cevaplar
sonrasinda iigten az soruya dogru cevap veren bireyler “Finansal Okuryazar Degil”, en az ii¢
soruya dogru cevap verenler “Temel Diizey Finansal Okuryazar”, bu sorulardan en az {igiine
dogru cevap vermekle birlikte Finansal Yeterlilik Sorularina verdigi yanitlarin ortalamasi en
az dort olan bireyler ise “ileri Diizey Finansal Okuryazar” olarak kabul edilmektedir.
Calismada, finansal okuryazarlik diizeyi sorularinin giivenilirlik katsayisi 0,74 olarak tespit
edilmistir. Finansal okuryazarlik, tasarruf davranislar i¢erisindeki sorular, Sahin’in (2017)
yaptig1 ¢alismadan alinmistir. Anket formunda yer alan demografik sorular igerisinde
katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi ve aylik gelir diizeyi gibi sorular
yer almaktadir. Bu kisimda ayrica, Finansal gelismeleri nereden takip edersiniz?, Finansal
geligsmeleri hangi siklikla takip edersiniz?, Tasarruflarinizi ne sekilde degerlendiriyorsunuz?
ve Kredi kart1 kullantyor musunuz? sorular1 yer almaktadir.

Uygulanan dlgek igin Bartin Universtesi Sosyal ve Beseri Bilimleri Etik Kurulundan 2019-
264 protokol numarali Etik kurulu Onay Belgesi alinmus, etik sorunu olusturabilecek sorular

ve maddeler olmadigina kurul iiyeleri tarafindan oy birligiyle karar verilmistir.

4.4. Sayiltilar/Varsayimlar

Arastirmada kullanilan Demografik Bilgi Formu, Tasarruf Davranist ve Finansal
Okuryazarlik Olgegi, Finansal Okuryazarlik Diizeyi ile ilgili sorularm arastirmanin amacina
uygun 6l¢gme araglart oldugu varsayilmistir. Katilimeilarin demografik 6zelliklerinin tsarruf
davraniglarini ve finansal okuryazarlik diizeylerini etkiledigi varsayilmistir. Bunun yaninda,
katilimeilarin ¢alistiklart sektoriin (kamu-6zel) tasarruf davranisi ve finansal okuryazarlik
diizeylerini etkiledigi varsayilmistir. Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin

kendilerine yoneltilen sorulara dogru sekilde cevap verdikleri varsayilmistir.

4.5. Stmirhliklar

Kamu ve 6zel sektor caliganlari iizerinde yapilan bu aragtirmanin kapsami, Bartin ili ile
sinirl tutulmustur. Bu nedenle, bu arastirma sonuglarinin diger biitiin illere genellenemez
olmast arastirmanin smirliliklarindan birini olusturmaktadir. Bunun yaninda, arastirma
yiiksek enflasyondan 6nce, 2020 yilinin ilk yarisinda anket ¢aligmasi yapilmistir. Bu nedenle
aragtirma 2022 yili itibariyle elde edilenlerle sinirhidir. Aragtirmada katilimcilara sorulan
“aylik gelir diizeyi” sorusuna verilen cevaplar anketin yapildig1 siire igerisinde

degerlendiririlmelidir.
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Arastirma veri toplama asamasinda kullanilan literatiir taramast ve kamu ve 6zel sektor
calisanlarinin goriislerinin alimmasinda kullanilan Demografik Bilgi Formu, Tasarruf

Davranisi ve Finansal Okuryazarlik Olgegi, Finansal Okuryazarlik Diizeyi ile sinirhdir.

4.6.Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evreni, Bartin ilindeki kamu ve 6zel sektorde ¢alisanlardan olusmaktadir.
Orneklemi ise olasilikli drnekleme ydntemlerinden biri olan basit tesadiifi 6rnekleme
yontemi ile segilenler olusturmaktadir. Bu 6rnekleme yonteminde, ana kiitledeki her bir
eleman ayni1 se¢ilme sansina sahiptir. Evren igerisinde yer alan herbir eleman bagimsiz bir
sekilde secilir ve bu se¢im diger elemanlarin se¢ilmesini etkilemez. Diger bir degisle, bir
0genin se¢ciminin bagka bir 6genin sec¢imini etkilememektedir (Altunisik vd., 2012: 139-
140). Bu arastirmada yapilan agiklamalar dogrultusunda toplam 476 kisilik 6rneklem kitlesi

arastirmaya dahil edilmistir.

4.7. Veri Toplama Siireci

Calismada verilerin elde edilmesi noktasinda anket yontemine basvurulmustur. Anketler
online ve yiiz yiize olacak sekilde katilimcilara ulastirilmistir. Anketler Bartin ilindeki kamu
ve 0zel sektorde ¢alisanlara uygulanmistir. Uygulama sonucunda toplam 476 kisiden elde

edilen veriler analiz edilmistir.

4.8. Veri Analiz Siireci

Bu calismada kamu ve 6zel sektdrde ¢alisanlara uygulanan anket sonucunda elde edilen
verilerin glivenilirliklerinin tespiti noktasinda Cronbach’s Alpha katsayisina yer verilmistir.
Calismaya katilanlar1 tanimlayict 6zelliklerin ortaya konmasinda frekans dagilimlarina yer
verilmistir. Bunun yaninda, anket formunda yer alan 6lcek ifadelerine verilen cevaplarin
tanimlayici istatistikleri olarak kisi sayisi, yiizde, ortalama ve standart sapma degerlerine yer
verilmigtir. Caligmanin amact dogrultusunda olusturulan hipotezlerin test edilmesinde
kategorik degiskenler arasindaki iligskinin ortaya konmasinda ki-kare testine yer verilmistir.

Calismada, katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore karsilastirma sonuglarinin ortaya
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konmasinda ikili degiskenlerde Mann-Whitney U testine; ikiden fazla degiskenlerde ise

Kruskal-Wallis H testine bagvurulmustur.
4.9. Arastirmanin Bulgular

Bu kisimda ilk olarak arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor calisanlarinin demografik

bilgilerine iliskin bulgulara yer verilmistir.
4.9.1. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Calismanin bu kisminda anket uygulamasina katilanlarin demografik 6zelliklerine yonelik

elde edilen bulgular yer almaktadir.
4.9.1.1. Katihmcilarin Cinsiyet Dagilimlar:

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin cinsiyet dagilimlari asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 4.1: Cinsiyet Dagilimlar

N %
Kadin 259 54,4
Erkek 217 45,6
Toplam 476 100,0

Katilimcilarin cinsiyet dagilimlarina yonelik elde edilen sonuglarda %54,4’iinlin kadin,

%45,6’s1n1n 1se erkek oldugu tespit edilmistir.
4.9.1.2. Katihmcilarin Yas Dagilimlar:

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor calisanlarinin yas dagilimlari asagidaki tabloda

sunulmustur.
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Tablo 4.2: Yas Dagilimlari

N %
18-24 arasi 58 12,2
25-34 arast 219 46,0
35-44 arasi 135 28,4
45-54 arasi 49 10,3
55 yas st 15 3,2
Toplam 476 100,0

Katilimcilarin yas dagilimlarinda %12,2’sinin 18-24, %46’sinin 25-34, %28,4’linlin 35-44,

%10,3’iiniin 45-54 ve son olarak %3,2’sinin ise 55 ve iizeri yasta oldugu tespit edilmistir.

4.9.1.3. Katimcilarin Medeni Durum Dagilimlan

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin medeni durum dagilimlart asagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 4.3: Medeni Durum Dagilimlari

N %
Evli 301 63,2
Bekar 175 36,8
Toplam 476 100,0

Katilimcilarin medeni durum dagilimlarina bakildiginda %63,2’sinin evli, %36,8’inin ise

bekar oldugu tespit edilmistir.

4.9.1.4. Katihmcilarin Egitim Durumu Dagilimlar:

Aragtirmaya katilan kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin egitim durumu dagilimlart agagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 4.4: Egitim Durumu Dagilimlari

N %
[kokul/ilk&gretim 30 6,3
Lise ve dengi 98 20,6
Universite 297 62,4
Yiiksek Lisans/Doktora 51 10,7
Toplam 476 100,0
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Katilimeilarin - egitim diizeyi dagilimlarinda 9%6,3’iiniin  ilkokul/ilkdgretim mezunu,
%20,6’sin1in lise ve dengi okul mezunu, %62,4’linlin {iniversite mezunu, %10,7’sinin ise

yiiksek lisans/doktora mezunu oldugu tespit edilmistir.
4.9.1.5. Katihmcilarin Aylik Gelir Diizeyi Dagilimlar:

Aragtirmaya katilan kamu ve 0Ozel sektor calisanlarinin aylik gelir diizeyi dagilimlar

asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.5: Aylik Gelir Diizeyi Dagilimlari

N %
2000-3000 tl 153 32,1
3001-4000 tl 81 17,0
4001-5000 tl 116 24,4
5001-6000 tl 69 14,5
6001 tl ve tizeri 57 12,0
Toplam 476 100,0

Katilimeilarin aylik gelir diizeyine yonelik dagilimlarda %32,1°inin 2000-3000 TL,
%17’sinin 3001-4000 TL, %?24,4 iniin 4001-5000 TL, %14,5’inin 5001-6000 TL ve son
olarak %12’sinin 6001 TL ve {izerinde aylik gelire sahip oldugu tespit edilmistir.

4.9.1.6. Katihhmcilarin Kurum Sektorii Dagilimlari

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin kurum sektorii dagilimlart asagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 4.6: Kurum Sektorii Dagilimlari

N %
Kamu 260 54,6
Ozel 216 454
Toplam 476 100,0

Katilimcilarin  ¢alistiklar1 sektére yonelik elde edilen sonuglarda %54,6’sinin kamu

sektoriinde, %45,4 iiniin ise 6zel sektorde calistigi tespit edilmistir.
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4.9.1.7. Katimcilarin Meslek Dagilimlar:

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor calisanlarinin meslek dagilimlart asagidaki tabloda

sunulmustur.
Tablo 4.7: Meslek Dagilimlari

N %
Ogretmen 151 31,7
Memur 65 13,7
Saglik Calisani 23 4.8
Satis Elemani 32 6,7
Yonetici 21 44
Muhasebeci 11 2,3
Miihendis 14 2,9
Isci 41 8,6
Mimar 6 1,3
Polis 12 25
Akademisyen 2 4
Diger 98 20,6
Toplam 476 100,0

Katilimcilarin mesleklerine yonelik elde edilen sonuglarda, biiyiilk ¢cogunlugun 6gretmen

oldugu tespit edilmistir.

4.9.1.8. Katihhmcilarin Hane Halki Tipi Dagilimlar:

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin hane halki tipi dagilimlar: asagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 4.8: Hane Halki Tipi Dagilimlart

N %
Yalniz yastyorum 67 141
Anne babamla yasiyorum 83 17,4
Evliyim ve ¢ocugum var 233 48,9
Evliyim ¢ocugum yok 64 13,4
Diger 29 6,1
Toplam 476 100,0
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Hane halki tipine yonelik elde edilen sonuglarda %14,1’inin yalmiz yasadigi, %17,4’liniin
anne babasiyla yasadigi, %48,9’unun evli ve ¢ocugunun oldugu, %13,4 iiniin evli ancak

cocugunun olmadigr tespit edilmistir.
4.9.1.9. Katihmcilarin Hane Halki Gelir Diizeyi Dagilimlar:

Aragtirmaya katilan kamu ve 6zel sektor calisanlarinin hane halki gelir diizeyi dagilimlari

asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.9: Hane Halki Gelir Diizeyi Dagilimlari

N %
2000-3000 TL 54 11,3
3001-4000 TL 59 12,4
4001-5000 TL 94 19,7
5001-6000 TL 68 14,3
6001 TL ve tizeri 201 42,2
Toplam 476 100,0

Hane halk: gelirine yonelik elde edilen sonuglarda %11,3’iintin 2000-3000 TL, %12,4’{iniin
3001-4000 TL, %19,7’sinin 4001-5000 TL, %14,3’tiniin 5001-6000 TL ve son olarak
%42,2’sinin 6001 TL ve iizerinde gelire sahip oldugu tespit edilmistir.

4.9.1.10. Katihmeilarin Finansal Gelismeleri Nereden Takip Ettiklerine Yonelik Elde

Edilen Sonuglar

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektdr ¢alisanlarinin finansal gelismeleri nereden takip

ettiklerine yonelik elde edilen sonuglar asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.10: Finansal Geligsmelerin Nereden Takip Edildigine Yonelik Elde Edilen

Sonuglar
N %
Aile, akraba, arkadas 167 17,5%
Gazete/Dergi 110 11,5%
Televizyon 274 28,8%
Internet 402 42 2%
Toplam 953 100,0%
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Katilimeilarin finansal gelismeleri nereden takip ettiklerine yonelik elde edilen sonuglarda
167 kisi aile, akraba ve arkadasindan, 110 kisi gazete/dergiden, 274 kisi televizyondan ve

son olarak 402 kisi internetten takip ettigini ifade etmistir.
4.9.1.11. Finansal Gelismelerin Takip Edilme Sikhgi

Aragtirmaya katilan kamu ve 6zel sektor calisanlarinin finansal gelismeleri hangi siklikla

takip ettiklerine yonelik elde edilen sonuclar asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.11: Finansal Gelismelerin Hangi Siklikla Takip Edildigine Yonelik Elde Edilen

Sonuglar
N %
Hergiin 128 26,9
Haftada birkag kez 137 28,8
Bazen 187 39,3
Hig takip etmiyorum 24 50
Toplam 476 100,0

Finansal gelismelerin ne siklikla takip edildigine yonelik elde edilen sonuglarda, 128 kisi
finansal gelismeleri hergiin takip ettigini, 137 kisi finansal gelismeleri haftada birkag¢ kez
takip ettigini, 187 kisi bazen takip ettigini ifade etmis iken 24 kisi finansal gelismeleri hi¢

takip etmedigini ifade etmistir.
4.9.1.12. Katihmecilarin Tasarruf Yapma Durumu Dagilimlar:

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor calisanlarinin tasarruf yapma durumlari asagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 4.12: Tasarruf Yapma Durumu Dagilimlar

N %
Tasarruf Yapiyorum 385 80,9
Tasarruf Yapmiyorum 91 19,1
Toplam 476 100,0

Katilimeilarin tasarruf yapma durumlarma yonelik elde edilen sonuglarda %80,9’unun

tasarruf yaptigi, %19,1 1inin ise tasarruf yapmadigi tespit edilmistir.
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4.9.1.13. Katimcilarin Tasarruflarin Ne Sekilde Degerlendirildiklerine Yonelik Elde

Edilen Sonuclar

Arastirmaya katilan kamu ve 0Ozel sektdr calisanlarinin tasarruflarini ne sekilde

degerlendirdiklerine yonelik elde edilen sonuglar asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.13: Tasarruflarin Ne Sekilde Degerlendirildigine Yonelik Elde Edilen Sonuglar

Tasarruflarinizi ne sekilde

degerlendiriyorsunuz
N %
Altin 200 31,9%
Bireysel emeklilik fonlar1 102 16,3%
Doéviz 84 13,4%
Repo 5 0,8%
Bankada vadeli mevduat 73 11,7%
Hisse senedi/Devlet tahvili/Hazine Bonosu 16 2,6%
Diger 146 23,3%
Toplam 626 100,0%

Katilimcilarin tasarruflarini ne sekilde degerlendirdiklerine yonelik elde edilen sonuglarda
200 kisi altin, 102 kisi bireysel emeklilik fonlar1, 84 kisi doviz, 5 kisi repo, 73 kisi bankada
vadeli mevduat, 16 kisi hisse senedi/devlet tahvili/hazine bonosu, 146 kisi ise diger yollarla

degerlendirdigini ifade etmistir.
4.9.1.14. Katihmcilarin Kredi Karti Kullanma Durumu Dagilimlar:

Aragtirmaya katilan kamu ve 06zel sektor ¢alisanlarinin kredi karti kullanma durumlari

asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.14: Kredi Kartt Kullanma Durumu Dagilimlart

N %
Kredi Karti Kullaniyorum 384 80,7
Kredi Kart1 Kullanmiyorum 92 19,3
Toplam 476 100,0

Katilimcilarin kredi karti kullanma durumlarma bakildiginda %80,7’sinin kredi karti

kullandig1, %19,3’1iniin ise kredi kart1 kullanmadig tespit edilmistir.
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4.9.2. Tasarruf Davramsi ve Finansal Okuryazarhk Diizeyini Yansitan ifadelere

Verilen Cevaplarin Dagilimlar

Aragtirmaya katilan kamu ve 6zel sektor c¢alisanlarinin tasarruf davranisi ve finansal
okuryazarlik diizeylerini yansitan ifadelere verdikleri cevaplarin dagilimlar1 asagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 4.15: Tasarruf Davranislar1 ve Finansal Okuryazarlik Olgek Ifadelerinin
Tanimlayici Istatistikleri

Kesinlikle Kesinlikle  Beklenen
Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katihyorum  Deger SS

N % N % N % N % N %

Tasarruf yaparim c¢linki
tasarruf yapmanin gerekli 9 1,9 8 1,7 45 95 123 258 291 611 4,43 0,874
oldugunu diisiiniiriim.

Gelecekteki  hedeflerim

icin diizenli olarak bir 30 6,3 42 88 97 204 132 27,7 175 36,8 3,80 1,206
kenara para koyarim.

Acil/beklenmedik

durumlar igin para 29 6,1 36 76 88 185 126 265 197 414 3,89 1,201
biriktiririm.

Paray1 harcamaktansa

uzun bir donem igin 48 101 75 158 157 33,0 113 23,7 83 174 3,23 1,203
saklamayi tercih ederim.
Uriin ya da hizmet satin
alirken gergekten gerekli

13 2,7 22 46 82 172 155 32,6 204 429 4,08 1,013

olup olmadigin

diisliniirim.

Uriin ya da hizmet satin

alirken fiyat 10 2,1 15 32 47 99 122 256 282 592 4,37 0,934

karsilastirmasi yaparim

Tasarruf yapabilmek igin

harcamalarimi azaltmay1 14 2,9 35 74 114 239 174 366 139 292 3,82 1,029
hedeflerim.

Enflasyon ve faiz

oranlarindaki degismenin 21 4.4 38 80 77 16,2 142 29,8 198 416 3,96 1,138
ne ifade ettigini bilirim.

Finansal drlinler

konusunda bilgi 33 6,9 39 8,2 133 279 145 305 126 265 3,61 1,162
sahibiyim.

Finansal hedeflerim

(egitim, tatil, arag-

gayrimenkul alimi vb.)

. 51 10,7 61 12,8 124 26,1 148 31,1 92 193 3,36 1,232
veya harcamalarim igin

haftalik/aylik biitge

yaparim.

Genellikle biitgemin veya

harcama planimin 25 53 40 84 104 218 178 374 129 271 3,73 1,107
sinirlari iginde kalirim.

Harcama yaparken

geliimi ~ve - biitgemi 3 57 19 40 62 130 165 34,7 217 456 4,16 0,983
gb6zOniinde

bulundururum.

Harcamalarim ile ilgili
finansal kayitlarini 57 12,0 81 17,0 118 248 107 225 113 237 3,29 1,320
(fig,faturavb.) saklarim.
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Tim O6demelerimi
zamaninda yaparim.
Kredi kartt kullanirken
gelirime gore harcama 17 3,6 30 6,3 56 11,8 126 26,5 247 519 4,17 1,088
yaparim.

Her ay kredi karti

bakiyemin  (borcumun) 37 7,8 34 71 67 141 90 18,9 248 521 4,00 1,285
tamamini 6derim.

Bor¢  ve/veya fatura

5 11 18 38 42 88 116 244 295 620 4,42 0,881

Odemelerimi  zamaninda 7 15 18 38 28 59 106 22,3 317 66,6 4,49 0,879
yaparim.

Borglanmanin mali

etkileri hakkinda bilgi 7 15 18 38 61 128 160 33,6 230 483 4,24 0,917
sahibiyim.

Blitgemi yonetme 5> 46 32 367 89 187 179 37,6 154 324 386 1,086
konusunda basarilryim.

Para ile ilgili konular o5 40 o5 53 114 239 148 311 166 34,9 3,86 1,103
karmasik degildir.

Yukaridaki tabloda tasarruf davranisi ve finansal okuryazarlik 6lgegi igerisinde yer alan
ifadelerin betimsel istatistikleri yer almaktadir. Bu kisimda s6z konusu ifadelere katilim
diizeylerinin yaninda ortalama ve standart sapma degerlerine de yer verilmistir. Buna gore,
en yiiksek diizeyli ortalamanin “Bor¢ ve/veya fatura ddemelerimi zamaninda yaparim.”
ifadesine ait oldugu ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin %1,5’inin kesinlikle katilmiyorum,
%3,8’inin katilmiyorum, %35,9’unun kararsizim, %22,3’iintin katiltyorum, %66,6’sin1n ise

kesinlikle katiliyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.

Finansal okuryazarlik 6l¢egi icerisinde katilimcilarin en diisiik diizeyli ortalamay1 “Parayi
harcamaktansa uzun bir donem igin saklamay: tercih ederim.” ifadesi ile sagladig ortaya
cikmistir. Bu ifadeye katilimcilarin %10,1’inin kesinlikle katilmiyorum, %15,8’inin
katilmiyorum, %33 iiniin kararsizim, %23,7’sinin katiliyorum, %17,4’{inlin ise kesinlikle

katiliyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.

4.9.3. Katihmcilarin Finansal Okuryazarhk Problemlerine Verdikleri Cevaplarin

Dagilimlan

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor calisanlarinin finansal okuryazarlik problemlerine

verdikleri cevaplarin dagilimlar asagidaki tabloda sunulmustur.
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Tablo 4.16: Finansal Okuryazarlik Problemlerine Verilen Cevaplar

Dogru Yanlis Bilmiyorum
N % N % N %
Vadeli mevduat hesabinizda 100 TL oldugunu ve yillik faiz 85 179 323 678 68 14,3

oraninin%?2 oldugunu farzediniz. Paray1 hesabinizda tuttugunuz
takdirde, 1 yil oldugunda ne kadar paraniz olacagin
diisiiniiyorsunuz?

Vadeli mevduat hesabinizda 100 TL oldugunu, paramz1 yillik 132 27,7 255 53,6 89 18,7

%20 faizile bankada tuttugunuzu ve hesabinizdan hig¢ para ya da
faiz 6demesi ¢cekmediginizi farzediniz.5 yil sonra hesabinizda
toplam kag liraniz olacagini diisiiniiyorsunuz?

Vadeli mevduat hesabiniza uygulanan yillik faizin %1 ve 242 508 96 20,2 138 29,0

enflasyonun %2 oldugunu diisiiniin. 1 yilsonra, buhesaptaki

parayla ne kadar harcama yapabileceginizi diigiiniiyorsunuz?

Bir arkadasmiza bugiin 10.000 TL miras kalmistir. 281 59,0 142 29,9 53 11,1
Arkadasimizin kardesine ise 3 yil sonra 10.000TL miras

kaldigin1 farzediniz. Miras nedeniyle hangisi daha zengin
olacaktir?

Gelecek yil (2021yilinda) gelirinizin ve herseyin fiyatinin iki 215 452 210 44,1 51 10,7

kat artacagini farzedin.Gelecek yil gelirinizle ne kadar harcama

yapabileceginizi diisiiniirsiiniiz?

Katilimcilarin finansal okuryazarlik problemlerine verdikleri cevaplara yonelik elde edilen
sonuclarda, birinci problem i¢in katilimcilarin %17,9’unun dogru cevap verdigi, %67,8’inin
yanlig cevap verdigi, %14,3’liniin ise bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.
Ikinci problem igin katilimcilarin %27,7’sinin dogru cevap verdigi, %53,6’smnin yanlis
cevap verdigi, %18,7’sinin ise bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir. Ugiincii
problem i¢in katilimcilarin %50,8’inin dogru cevap verdigi, %20,2’sinin yanlis cevap
verdigi, %29’unun bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir. Dordiincii problem
icin katilimcilarin %59’unun dogru cevap verdigi, %29,9’unun yanlis cevap verdigi,
%11,1’inin bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir. Besinci problem icin
katilimcilarin - %45,2’sinin  dogru cevap verdigi, %44,1’inin yanlis cevap verdigi,

%10,7’sinin ise bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.
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4.9.3.1. Katilmcilarin Finansal Okuryazarhk Diizeyi Dagilimlar:

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik problemlerine
verdikleri cevaplardan yola ¢ikarak finansal okuryazarlik diizeyi dagilimlari asagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 4.17: Finansal Okuryazarlik Diizeylerine iliskin Elde Edilen Sonuglar

N %
Finansal okuryazar degil 306 64,3
Finansal Okuryazar 170 35,7
Toplam 476 100,0

Katilimeilarin %64,3 iiniin finansal okuryazar olmadigi, %35,7’sinin ise finansal okuryazar

oldugu tespit edilmistir.

4.9.4. Katimcilarin Finansal Okuryazarhik Problemlerine Verdikleri Cevaplar Ile

Demografik Ozellikler Arasindaki iliskinin Sonuclar

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik problemlerine
verdikleri cevaplar ile cinsiyet, medeni durum, kurum sektorii, tsarruf yapma, kredi karti

kullanma durumu arasindaki iliskinin sonuglar1 asagidaki tablolarda sunulmustur.

4.9.4.1. Finansal Okuryazarlik Problemlerine Verilen Cevaplar ile Cinsiyet Arasindaki

fliskinin Sonuglar

Arastirmaya katilanlarin finansal okuryazarlik problemlerine verdikleri cevaplar ile

cinsiyetleri arasindaki iligskinin ki-kare testi sonuglar1 asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.18: Finansal Okuryazarlik Problemlerine Verilen Cevaplar Ile Cinsiyet Arasindaki
[liskinin Ki-Kare Testi Sonuglar1

Finansal Verilen Cevap Cinsiyet X? p
Okuryazarlik Kadm Erkek
Problemi N % N %
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Fin. Ok. 1 Dogru 43 16,6 42 19,4

Yanlis 175 67,6 148 68,2 1,457 0,48
Bilmiyorum 41 15,8 27 12,4

Fin. Ok. 2 Dogru 100 38,6 105 48,4
Yanlis 99 38,2 83 382 86838 0,01
Bilmiyorum 60 23,2 29 13,4

Fin. Ok. 3 Dogru 26 10,0 17 7,8
Yanlis 138 53,3 157 72,4 19,145 0,00
Bilmiyorum 95 36,7 43 19,8

Fin. Ok. 4 Dogru 155 59,8 126 58,1
Yanlis 73 28,2 69 31,8 ,935 0,63
Bilmiyorum 31 12,0 22 10,1

Fin. Ok. 5 Dogru 26 10,0 22 10,1
Yanlis 204 78,8 173 79,7 ,138 0,93
Bilmiyorum 29 11,2 22 10,1

Finansal okuryazarlik problemlerine verilen cevaplar ile cinsiyet arasindaki farkliliga
yonelik elde edilen sonuglara bakildiginda ikinci ve tiglincii probleme verilen cevaplar ile
cinsiyet arasmnda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ikinci probleme verilen
cevaplarda kadmlarin %38,6’sinin dogru cevap verdigi, %38,2’sinin yanlis cevap verdigi,
%23,2’sinin  bilmedigi ortaya cikmistir. Erkeklerin %48,4’linlin dogru cevap verdigi,
%38,2’sinin yanlis cevap verdigi, %13,4’iiniin bilmedigi ortaya ¢ikmustir. Ugiincii probleme
verilen cevaplarda kadmlarin %10’unun dogru cevap verdigi, %53,3’linlin yanlis cevap
verdigi, %36,7’sinin bilmedigi ortaya ¢ikmistir. Erkeklerin %7,8’inin dogru cevap verdigi,

%72,4’linilin yanlis cevap verdigi, %19,8’inin bilmedigi ortaya ¢ikmustir.

4.9.4.2. Finansal Okuryazarhk Problemlerine Verilen Cevaplar ile Medeni Durum

Arasindaki fliskinin Sonuglar

Arastirmaya katilanlarin finansal okuryazarlik problemlerine verdikleri cevaplar ile medeni

durumlar arasindaki iligkinin ki-kare testi sonuclar1 agagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.19: Finansal Okuryazarlik Problemlerine Verilen Cevaplar Ile Medeni Durum
Arasindaki iliskinin Ki-Kare Testi Sonugclari
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Finansal Verilen Cevap Medeni Durum X2 p

Okuryazarlik Evli Bekar

Problemi N % N %

Fin. Ok. 1 Dogru 53 17,6 32 18,3
Yanlis 210 69,8 113 64,6 2,050 0,36
Bilmiyorum 38 12,6 30 171

Fin. Ok. 2 Dogru 140 46,5 65 37,1
Yanlig 113 37,5 69 69,4 5671 0,06
Bilmiyorum 48 15,9 41 234

Fin. Ok. 3 Dogru 23 7,6 20 11,4
Yanlig 202 67,1 93 531 9,196 0,01
Bilmiyorum 76 25,2 62 35,4

Fin. Ok. 4 Dogru 194 64,5 87 49,7
Yanlig 77 25,6 65 37,1 10,032 0,01
Bilmiyorum 30 10,0 23 13,1

Fin. Ok. 5 Dogru 29 9,6 19 10,9
Yanlig 247 82,1 130 74,3 5442 0,07
Bilmiyorum 25 8,3 26 14,9

Finansal okuryazarlik problemlerine verilen cevaplar ile medeni durum arasindaki iligskiye
yonelik elde edilen sonuglara bakildiginda dordiincii ve {igiincili probleme verilen cevaplar
ile medeni durum arasinda anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ugiincii probleme
verilen cevaplarda evlilerin %7,6’sinin dogru cevap verdigi, %67,1’inin yanlis cevap
verdigi, %25,2’sinin bilmedigi ortaya ¢ikmustir. Bekarlarin %11,4’linlin dogru cevap
verdigi, %53,1’inin yanlis cevap verdigi, %35,4’iliniin bilmedigi ortaya ¢ikmistir. Dordiincii
probleme verilen cevaplarda evlilerin %64,5’inin dogru cevap verdigi, %25,6’sinin yanlis
cevap verdigi, %10’unun bilmedigi ortaya ¢cikmistir. Bekarlarin %49,7’sinin dogru cevap

verdigi, %37,1’inin yanlis cevap verdigi, %13,1’inin bilmedigi ortaya ¢ikmustir.

4.9.4.2. Finansal Okuryazarlik Problemlerine Verilen Cevaplar ile Kurum Sektorii

Arasindaki Iliskinin Sonuclar

Arastirmaya katilanlarin finansal okuryazarlik problemlerine verdikleri cevaplar ile kurum

sektorii arasindaki iligkinin ki-kare testi sonuglar1 asagidaki tabloda sunulmustur.
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Tablo 4.20: Finansal Okuryazarlik Problemlerine Verilen Cevaplar Ile Kurum Sektérii
Arasindaki iliskinin Ki-Kare Testi Sonuglari

Finansal Verilen Cevap Calisilan Kurum X2 p

Okuryazarlik Kamu Ozel

Problemi N % N %

Fin. Ok. 1 Dogru 35 13,5 50 23,1
Yanlis 195 75,0 128 59,3 13,534 0,00
Bilmiyorum 30 11,5 38 17,6

Fin. Ok. 2 Dogru 123 47,3 82 38,0
Yanlig 101 38,8 81 375 9660 0,01
Bilmiyorum 36 13,8 53 24,5

Fin. Ok. 3 Dogru 18 6,9 25 11,6
Yanlig 170 65,4 125 57,9 4,234 0,12
Bilmiyorum 72 27,7 66 30,6

Fin. Ok. 4 Dogru 175 67,3 106 49,1
Yanlis 64 24,6 78 36,1 16,682 0,00
Bilmiyorum 21 8,1 32 14,8

Fin. Ok. 5 Dogru 27 104 21 9,7
Yanlig 219 84,2 158 73,1 17,071 0,00
Bilmiyorum 14 5,4 37 171

Finansal okuryazarlik problemlerine verilen cevaplar ile ¢alisilan kurum arasindaki iligkiye
yonelik elde edilen sonuglara bakildiginda birinci, ikinci, dordiincii ve besinci probleme
verilen cevaplar ile ¢alisilan kurum arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Birinci
probleme verilen cevaplarda kamu sektoriinde ¢alisanlarin %13,5’inin dogru cevap verdigi,
%75’inin yanlis cevap verdigi, %11,5’inin ise bilmedigi ortaya ¢ikmustir. Ozel sektorde
calisanlarin %23,1’inin dogru cevap verdigi, %59,3 iinilin yanlis cevap verdigi, %17,6’sinin
ise bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.

Ikinci probleme verilen cevaplarda kamu sektdriinde galisanlarn %47,3’{iniin dogru cevap
verdigi, %38,8’inin yanls cevap verdigi, %13,8’inin ise bilmedigi ortaya ¢ikmustir. Ozel
sektorde c¢alisanlarin %38’inin dogru cevap verdigi, %37,5’inin yanlis cevap verdigi,
%24,5’inin ise bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.

Dordiincii probleme verilen cevaplarda kamu sektdriinde c¢alisanlarin %67,3’liniin dogru

cevap verdigi, %24,6’simin yanlis cevap verdigi, %8,1’inin ise bilmedigi ortaya ¢ikmustir.
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Ozel sektorde calisanlarin %49,1’inin dogru cevap verdigi, %36,1’inin yanls cevap verdigi,
%14,8’1inin ise bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.

Besinci probleme verilen cevaplarda kamu sektoriinde calisanlarin %10,4’{inlin dogru cevap
verdigi, %84,2’sinin yanls cevap verdigi, %35,4’{iniin bilmedigi ortaya cikmustir. Ozel
sektorde c¢alisanlarin %9,7’sinin dogru cevap verdigi, %73,1’inin yanlis cevap verdigi,

%17,1’inin bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.

4.9.4.3. Finansal Okuryazarlik Problemlerine Verilen Cevaplar ile Tasarruf Yapma

Durumu Arasindaki iliskinin Sonuclar:

Arastirmaya katilanlarin finansal okuryazarlik problemlerine verdikleri cevaplar ile tasarruf

yapma durumlar1 arasindaki iliskinin ki-kare testi sonuglar1 asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.21: Finansal Okuryazarlik Problemlerine Verilen Cevaplar ile Tasarruf Yapma
Arasindaki Iliskinin Ki-Kare Testi Sonuglari

Finansal Verilen Cevap Tasarruf Yapiyor musunuz? X2 P

Okuryazarlik Evet Hayir

Problemi N % N %

Fin. Ok. 1 Dogru 69 17,9 16 17,6
Yanlig 262 68,1 61 67,0 111 0,95
Bilmiyorum 54 14,0 14 15,4

Fin. Ok. 2 Dogru 160 41,6 45 49,5
Yanlig 149 38,7 33 36,3 2,350 0,31
Bilmiyorum 76 19,7 13 14,3

Fin. Ok. 3 Dogru 37 9,6 6 6,6
Yanlis 236 61,3 59 64,8 ,897 0,64
Bilmiyorum 112 29,1 26 28,6

Fin. Ok. 4 Dogru 229 59,5 52 57,1
Yanlig 112 29,1 30 33,0 ,595 0,74
Bilmiyorum 44 11,4 9 9,9

Fin. Ok. 5 Dogru 39 10,1 9 9,9
Yanlig 305 79,2 72 79,1 ,012 0,99
Bilmiyorum 41 10,6 10 11,0
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Finansal okuryazarlik problemlerine verilen cevaplar ile tasarruf yapma durumu arasindaki
iliskiye yonelik elde edilen sonuglarda tiim problemler agisindan anlamli bir iliski olmadigi

tespit edilmistir.

4.9.4.4. Finansal Okuryazarhk Problemlerine Verilen Cevaplar ile Kredi Karti
Kullanma Durumu Arasindaki iliskinin Sonuclar
Arastirmaya katilanlarin finansal okuryazarlik problemlerine verdikleri cevaplar ile kredi

kart1 kullanma durumlar arasindaki iliskinin ki-kare testi sonuglar1 asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 4.22: Finansal Okuryazarlik Problemlerine Verilen Cevaplar Ile Kredi Kartt
Kullanma Arasindaki Iliskinin Ki-Kare Testi Sonuglari

Finansal Verilen Cevap Kredi Karti1 Kullaniyor musunuz? X? p

Okuryazarlik Evet Hayir

Problemi N % N %

Fin. Ok. 1 Dogru 66 17,2 19 20,7
Yanlig 269 70,1 54 58,7 5,145 0,08
Bilmiyorum 49 12,8 19 20,7

Fin. Ok. 2 Dogru 176 45,8 29 315
Yanlig 145 37,8 37 40,2 9,225 0,01
Bilmiyorum 63 16,4 26 28,3

Fin. Ok. 3 Dogru 37 9,6 6 6,5
Yanlig 245 63,8 50 54,3 5911 0,05
Bilmiyorum 102 26,6 36 39,1

Fin. Ok. 4 Dogru 236 61,5 45 48,9
Yanlig 111 28,9 31 33,7 6559 0,04
Bilmiyorum 37 9,6 16 17,4

Fin. Ok. 5 Dogru 38 9,9 10 10,9
Yanlis 308 80,2 69 750 1566 0,46
Bilmiyorum 38 9,9 13 14,1

Finansal okuryazarlik problemlerine verilen cevaplar ile kredi karti kullanma durumu

arasindaki iliskiye yonelik elde edilen sonuglara bakildiginda ikinci, liclincii ve dordiincii
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probleme verilen cevaplar ile kredi kart1 kullanma durumu arasinda anlamli bir iligki oldugu
tespit edilmistir. Ikinci probleme verilen cevaplarda kredi kart1 kullananlarin %45,8’inin
dogru cevap verdigi, %37,8’inin yanlis cevap verdigi, %16,4’iiniin ise bilmedigi ortaya
cikmistir. Kredi kart1 kullanmayanlarin %31,5’inin dogru cevap verdigi, %40,2’sinin yanlis
cevap verdigi, %28,3 liniin ise bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.

Uciincii probleme verilen cevaplarda kredi karti kullananlarin %9,6’smin dogru cevap
verdigi, %63,8’inin yanlis cevap verdigi, %26,6’sinin ise bilmedigi ortaya ¢ikmistir. Kredi
kart1 kullanmayanlarin %6,5’inin dogru cevap verdigi, %54,3’iinlin yanlis cevap verdigi,
%39,1’1nin ise bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.

Dordiincii probleme verilen cevaplarda kredi kartki kullananlarin 9%9,9’unun dogru cevap
verdigi, %80,2’sinin yanlis cevap verdigi, %9,9 unun ise bilmedigi ortaya ¢ikmigtir. Kredi
kart1 kullanmayanlarin %48,9’unun dogru cevap verdigi, %33,7 sinin yanlis cevap verdigi,

%17,4’linlin ise bilmiyorum tarzinda cevap verdigi tespit edilmistir.

4.9.5. Katiimcilarin Finansal Okuryazarlik Diizeyi Ile Demografik Ozellikler

Arasindaki Iliskinin Sonuclar

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor galisanlarinin finansal okuryazarlik diizeyi ile
cinsiyet, medeni durum, kurum sektorii, tsarruf yapma, kredi karti kullanma durumu

arasindaki iliskinin sonuglart asagidaki tabloda sunulmustur.

4.9.5.1. Finansal Okuryazarhk Diizeyi ile Demografik Ozellikler Arasindaki Iliskinin

Sonuclarn

Arastirmaya katilanlarin finansal okuryazarlik diizeyi ile demografik 6zellikleri arasindaki

iliskinin ki-kare testi sonuglar1 asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.23: Finansal Okuryazarlik Diizeyi ile Demografik Ozellikler Arasindaki liskinin
Ki-Kare Testi Sonuglari

Finansal Temel Diizeyde
Okuryazar Finansal fleri Diizeyde
Degil Okuryazar Finansal okuryazar X2 p
Cinsiyet N % N % N %
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Kadin 177 68,3 49 18,9 33 12,7 5,778 0,06
Erkek 129 594 61 28,1 27 12,4
Yas N % N % N % X2 P
18-24 48 828 5 8,6 5 8,6
25-34 143 653 52 23,7 24 11,0
35-44 8 630 31 23,0 19 14,1 24,496 0,00
45-54 19 388 19 38,8 11 22,4
S5vetisti 11 73,3 3 20,0 1 6,7
Medeni Durum N % N % N % X2 p
Evlii 182 605 78 25,9 41 13,6 5,316 0,07
Bekar 124 70,9 32 18,3 19 10,9
Egitim Durumu N % N % N % X2 P
Ilkokul/ilkdgretim 22 73,3 2 6,7 6 20,0
Lise ve Dengi 74 755 7 7,1 17 17,3
Universite 185 62,3 84 28,3 28 9,4 30,860 0,00
Yiiksek Lisans/Doktora 25 49,0 17 33,3 9 17,6
Aylik Gelir Diizeyi N % N % N % X2 P
2000-3000 TL 116 75,8 14 9,2 23 15,0
3001-4000 TL 55 67,9 12 14,8 14 17,3
4001-5000 TL 59 50,9 45 38,8 12 10,3 42,073 0,00
5001-6000 TL 41 594 22 31,9 6 8,7
6001 TL ve tizeri 35 614 17 29,8 5 8,8
Calisilan Kurum N % N % N % X2 p
Kamu 150 57,7 80 30,8 30 115 18,940 0,00
Ozel 156 722 30 13,9 30 13,9
Hane Halki Tipi N % N % N % X2 p
Yalniz yastyorum 44 65,7 16 23,9 7 10,4
Anne babamla yagiyorum 62 74,7 13 15,7 8 9,6
Evliyim ve gocugum var 138 59,2 63 27,0 32 13,7
Evliyim ¢ocugum yok 41 64,1 14 21,9 9 141 8,546 0,38
Diger 21 724 4 13,8 4 13,8
Hane Halki Geliri N % N % N % X? p
2000-3000 TL 43 796 6 111 5 9,3
30014000 TL 42 712 9 15,3 8 13,6
4001-5000 TL 55 585 20 21,3 19 20,2 18,524 0,02
5001-6000 TL 45 66,2 15 22,1 8 11,8
6001 TL ve tizeri 121 60,2 60 29,9 20 10,0
Tasarruf Yapiyor X2 p
musunuz? N % N % N %
Evet 247 64,2 89 23,1 49 12,7 ,029 0,99
Hayrr 59 648 21 23,1 11 12,1
Kredi Karti Kullaniyor X2 p
musunuz? N % N % N %
Evet 243 63,3 97 25,3 44 11,5 6,363 0,04
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Hayr 63 685 13 14,1 16 17,4

Finansal okuryazarlik diizeyi ile katilimcilarin demografik 6zellikleri arasindaki iliskiye
yonelik elde edilen sonuglara bakildiginda cinsiyet ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
anlaml bir iligki olmadig1r sonucuna ulasilmistir. Yas ile finansal okuryazarlik diizeyi
arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Medeni durum ile finansal okuryazarlik
diizeyi arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Egitim diizeyi ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasindaki iliskiye doniik elde edilen sonuglara bakildiginda ise anlamli
bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Burada, ilkokul/ilkogretim mezunu olanlarin
%73,3’liniin finansal okuryazar olmadigi, %6,7’sinin temel diizeyde finansal okuryazar
oldugu, %20’sinin ise ileri diizey finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir. Lise ve dengi
okul mezunu olanlarin %75,5’inin finansal okuryazar olmadigi, %7,1’inin temel diizeyde
finansal okuryazar oldugu, %17,3’iliniin ileri diizey finansal okuryazar oldugu tespit
edilmigtir. Universite mezunu olanlarin  %62,3’iiniin finansal okuryazar olmadigi,
%28,3’liniin temel diizeyde finansal okuryazar oldugu, %9,4’linilin ileri diizey finansal
okuryazar oldugu tespit edilmistir. Yiiksek lisans/doktora mezunu olanlarin %49 unun
finansal okuryazar olmadigi, %33,3’linlin temel diizeyde finansal okuryazar oldugu,
%17,6’smun ileri diizey finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir.

Aylik gelir diizeyi ile finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki iliskiye doniik elde edilen
sonuglara bakildiginda ise anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu iliskide 2000-
3000 TL aras1 gelire sahip olanlarin %75,8’inin finansal okuryazar olmadigi, %9,2’sinin
temel diizeyde finansal okuryazar oldugu, %15’inin ileri diizey finansal okuryazar oldugu
tespit edilmistir. 3001-4000 TL aras1 gelire sahip olanlarin %67,9’unun finansal okuryazar
olmadigi, %14,8’inin temel diizeyde finansal okuryazar oldugu, %17,3 {iniin ileri diizey
finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir. 4001-5000 TL arast gelire sahip olanlarin
%350,9’unun finansal okuryazar olmadigi, %38,8’inin temel diizeyde finansal okuryazar
oldugu, %10,3 liniin ileri diizey finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir. 5001-6000 TL
aras1 gelire sahip olanlarin %59,4’linlin finansal okuryazar olmadigi, %31,9’unun temel
diizeyde finansal okuryazar oldugu, %8,7 sinin ileri diizey finansal okuryazar oldugu tespit
edilmistir. 6001 TL ve lizerinde gelire sahip olanlarin %61,4’iiniin finansal okuryazar
olmadigi, %29,8’inin temel diizeyde finansal okuryazar oldugu, %8,8’inin ileri diizey

finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir.
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4.9.6. Katihmeilarin Tasarruf Yapma Durumu ile Demografik Ozellikler Arasindaki

fliskinin Sonuglar

Aragtirmaya katilan kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin tasarruf yapma durumu ile cinsiyet,
medeni durum, kurum sektort, tsarruf yapma, kredi kart1 kullanma durumu, egitim durumu,
hane halk tipi, yas ve hane halki geliri arasindaki iliskinin sonuglar1 asagidaki tabloda

sunulmustur.

4.9.6.1. Tasarruf Yapma Durumu ile Demografik Ozellikler Arasindaki iliskinin

Sonuglari

Arastirmaya katilanlarin tasarruf yapma durumu ile demografik ozellikleri arasindaki

iligkinin ki-kare testi sonuglar1 agagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.24: Tasarruf Yapma Durumu ile Demografik Ozellikler Arasindaki iliskinin Ki-
Kare Testi Sonuglari

Tasarruf Yapiyor musunuz?

Evet Hayir X? p
Cinsiyet N % N %
Kadin 209 80,7 50 19,3 ,013 0,91
Erkek 176 81,1 41 18,9
Yas N % N % X2 p
16-24 49 84,5 9 15,5
25-34 179 81,7 40 18,3
35-44 109 80,7 26 19,3 3,748 0,44
45-54 35 71,4 14 28,6
55 ve lsti 13 86,7 2 13,3
Medeni Durum N % N % X2 p
Evli 243 80,7 58 19,3 ,012 0,91
Bekar 142 81,1 33 18,9
Egitim Durumu N % N % X2 p
Ikokul/Ilkdgretim 20 66,7 10 33,3
Lise ve Dengi 78 79,6 20 20,4
Universite 241 81,1 56 18,9 6,901 0,08
Yiiksek Lisans/Doktora 46 90,2 5 9,8
Aylik Gelir Diizeyi N % N % X2 p
2000-3000 TL 118 77,4 35 22,9

75



3001-4000 TL 64 79,0 17 21,0

4001-5000 TL 96 82,8 20 17,2 3,247 0,52
5001-6000 TL 58 84,1 11 15,9
6001 TL ve lizeri 49 86,0 8 14,0
Calisilan Kurum N % N % X2 P
Kamu 214 82,3 46 17,7 ,753 0,39
Ozel 171 79,2 45 20,8
Hane Halki Tipi N % N % X2 P
Yalniz yastyorum 53 79,1 14 20,9
Anne babamla yastyorum 68 81,9 15 18,1
Evliyim ve ¢ocugum var 186 79,8 47 20,2 934 0,92
Evliyim ¢ocugum yok 54 84,4 10 15,6
Diger 24 82,8 5 17,2
Hane Halki Geliri N % N % X2 P
2000-3000 TL 35 64,8 19 35,2
3001-4000 TL 47 79,7 12 20,3
4001-5000 TL 7 81,9 17 18,1 11,290 0,02
5001-6000 TL 59 86,8 9 13,2
6001 TL ve lizeri 167 83,1 34 16,9
Kredi Karti Kullaniyor X? P
musunuz? N % N %
Evet 313 81,5 71 18,5 507 0,48
Hayir 72 78,3 20 21,7

Tasarruf yapma durumu ile katilimcilarin demografik 6zellikleri arasindaki iliskiye yonelik
elde edilen sonuglara bakildiginda cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, aylik gelir
diizeyi, ¢alisilan kurum, hane halk: tipi, kredi kartt kullanma durumu ile tasarruf yapma
durumu arasinda anlamli bir iliski olmadig1r sonucuna ulagilmistir. Buna karsin tasarruf
yapma durumu ile hane halki gelir diizeyi arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Bu iliskide 2000-3000 TL aras1 gelire sahip olanlarin %64,8’inin tasarruf yaptigi,
%35,2’sinin tasarruf yapmadigi tespit edilmistir. 3001-4000 TL aras1 gelire sahip olanlarin
%79, 7’sinin tasarruf yaptigi, %20,3’linlin tasarruf yapmadigi tespit edilmistir. 4001-5000
TL aras1 gelire sahip olanlarin %81,9’unun tasarruf yaptigi, %18,1’inin iiniin tasarruf
yapmadig tespit edilmistir. 5001-6000 TL aras1 gelire sahip olanlarin %86,8’inin tasarruf
yaptig, %13,2’sinin tasarruf yapmadigi tespit edilmistir. 6001 TL aras1 gelire sahip olanlarin

%83,1’1nin tasarruf yaptig1, %16,9’unun tasarruf yapmadigi tespit edilmistir.
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4.9.7. Tasarruf Davrams1 ile Demografik Ozellikler Arasindaki Karsilastirma

Sonuc¢larn

Aragtirmaya katilan kamu ve 6zel sektor calisanlarinin tasarruf davraniglari ile cinsiyet,
medeni durum, kurum sektorii, tsarruf yapma, kredi karti kullanma durumu, finansal
okuryazarlik diizeyi, yas, egitim durumu, aylik gelir diizeyi, hane halki tipi, hane halki geliri
ve finansal gelismeleri takip etme sikligi arasindaki karsilagtirma sonuglari asagidaki

tablolarda sunulmustur.

4.9.7.1. Tasarruf Davramsi ile Cinsiyet Arasindaki Karsilastirmanin Sonuclari

Tasarruf davranisi ile cinsiyet arasindaki farkliligin sonuglar1 agagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.25: Tasarruf Davranislari Ile Cinsiyet Arasindaki Karsilastirmanin Tespitine
Yonelik Elde Edilen Sonuglar

Cinsiyet N Sirali Siralar Mann- p
Ort. Toplam Whitney
U
Tasarruf Davranislar Kadin 259 233,38 60446,50 26776,500 ,38
Erkek 217 244,61 53079,50

Tasarruf davranislar ile cinsiyet arasindaki farkliligin tespitine yonelik yapilan analiz

sonucunda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

4.9.7.2. Tasarruf Davramsi ile Medeni Durum Arasindaki Karsilastirmanin Sonuclari

Tasarruf davranigi ile medeni durum arasindaki farkliligin sonuclar1 asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 4.26: Tasarruf Davranislari ile Medeni Durum Arasindaki Karsilastirmanin
Tespitine Yonelik Elde Edilen Sonuglar

Medeni N Sirall Siralar Mann- p
Durum Ort. Toplami Whitney

U
Evli 301 248,10 74679,50  23446,500 ,05
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Tasarruf Bekar 175 221,98 38846,50
Davraniglar

Tasarruf davranislar ile medeni durum arasindaki farkliligin tespitine yonelik yapilan analiz
sonucunda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta evlilerin daha ¢ok tasarruf

davraniglarinda bulundugu sonucuna ulasilmistir.

4.9.7.3. Tasarruf Davramsi ile Kurum Sektorii Arasindaki Karsilastirmanin Sonuclari

Tasarruf davranisi ile kurum sektorii arasindaki farkliligin sonuglar1 asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 4.27: Tasarruf Davranislar1 Ile Kurum Sektérii Arasindaki Karsilastirmanim
Tespitine Yonelik Elde Edilen Sonuglar

Kurum N Sirall Siralar Mann- p
Sektorii Ort. Toplami Whitney
U
Tasarruf Kamu 260 242,61 63079,00  27011,000 A7
Davraniglari Ozel 216 233,55 50447,00

Tasarruf davranislari ile kurum sektorii arasindaki farkliligin tespitine yonelik yapilan analiz

sonucunda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

4.9.7.4. Tasarruf Davramsi Ile Kredi Karti Kullanma Durumu Arasmdaki

Karsilastirmanin Sonuclar:

Tasarruf davranisi ile kredi kart1 kullanma durumu arasindaki farkliligin sonuglar1 asagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 4.28: Tasarruf Davranislar1 Ile Kredi Kart1 Kullanma Durumu Arasindaki
Karsilagtirmanin Tespitine Yo6nelik Elde Edilen Sonuglar

Kredi kart1 kullaniyor N Sirali Siralar t p
musunuz Ort. Toplami1
Evet 384 239,27 9188150 17366,500 ,80
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Tasarruf Hay1r 92 235,27 21644,50

Davraniglar

Tasarruf davranislari ile kredi kart1 kullanma durumu arasindaki farkliligin tespitine yonelik

yapilan analiz sonucunda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir.

4.9.7.5. Tasarruf Davramsi 1ile Finansal Okuryazarhk Diizeyi Arasindaki

Karsilastirmanin Sonuclari

Tasarruf davranisi ile finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki farkliligin sonuglar1 asagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 4.29: Tasarruf Davranislar1 Ile Finansal Okuryazarlik Diizeyi Arasindaki
Karsilagtirmanin Tespitine Yonelik Elde Edilen Sonuglar

Finansal N Ort. SS t p
Okuryazarlik Diizeyi
Tasarruf Finansal okuryazar 306 231,52 7084550  23874,500 14

Davraniglar1  degil
Finansal okuryazar 170 251,06 42680,50

Tasarruf davranislari ile finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki farkliligin tespitine yonelik

yapilan analiz sonucunda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

4.9.7.5. Tasarruf Davramsi ile Yas Arasindaki Karsilastirmanin Sonuclar

Tasarruf davranisi ile yas arasindaki farkliligin sonuglar1 agagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.30: Tasarruf Davranislari Ile Yas Arasindaki Karsilastirmanin Tespitine Yonelik

Elde Edilen Sonuglar
Yas N Siral1 Ort. Kruskal-Wallis H p
Tasarruf Davraniglari 18-24 aras1 58 236,68 9,958 ,04
25-34 arasi 219 237,56
35-44 arasi 135 254,40
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45-54 arasi 49 187,84
55 yas istil 15 281,70
Total 476

Tasarruf davranislari ile yas arasindaki farkliligin tespitine yonelik yapilan analiz sonucunda
anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta 55 yas {istii olanlarin daha g¢ok tasarruf

davraniglarinda bulundugu sonucuna ulagilmistir.

4.9.7.6. Tasarruf Davramsi fle Egitim Durumu Arasindaki Karsilastirmanin Sonuglar

Tasarruf davranisi ile egitim durumu arasindaki farkliligin sonuglar1 asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 4.31: Tasarruf Davranislar: Ile Egitim Durumu Arasindaki Karsilastirmanin
Tespitine Yonelik Elde Edilen Sonuglar

Egitim Durumu N Siral1 Ort. Kruskal-Wallis H p
Tasarruf [lkokul/I1k&gretim 30 232,33 1,023 ,80
Davraniglari Lise ve dengi 98 249,58

Universite 297 234,54

Yiiksek Lisans/Doktora 51 243,91

Total 476

Tasarruf davranislari ile egitim durumu arasindaki farkliligin tespitine yonelik yapilan analiz

sonucunda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

4.9.7.7. Tasarruf Davrams1 Ile Aylik Gelir Diizeyi Arasindaki Karsilashrmanin

Sonuglar

Tasarruf davranisi ile aylik gelir diizeyi arasindaki farkliligin sonuclart asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 4.32: Tasarruf Davranislar1 Ile Aylik Gelir Arasindaki Karsilastirmanin Tespitine
Yonelik Elde Edilen Sonuglar

Aylik Gelir N Siral1 Ort. Kruskal-Wallis H p
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Tasarruf Davraniglari 2000-3000 tl 153 226,10 9,446 ,05

3001-4000 tI 81 230,30
4001-5000 tl 116 226,46
5001-6000 tl 69 262,51
6001 tl ve tizeri 57 278,89
Total 476

Tasarruf davraniglar ile aylik gelir arasindaki farkliligin tespitine yonelik yapilan analiz
sonucunda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta geliri yliksek olanlarin daha ¢ok

tasarruf davranisinda bulundugu sonucuna ulasilmistir.

4.9.7.8. Tasarruf Davramsi ile Hane Halki Tipi Arasindaki Karsilastirmanin Sonuclar

Tasarruf davranisi ile hane halki tipi arasindaki farkliligin sonuglar1 asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 4.33: Tasarruf Davranislari [le Hane Halki Tipi Arasindaki Karsilastirmanin
Tespitine Yonelik Elde Edilen Sonuglar

Hane Halki Tipi N Sirali Ort. Kruskal-Wallis H p
Tasarruf Yalniz yasiyorum 67 227,19 5,620 23
Davranisglart Anne babamla yagiyorum 83 227,42

Evliyim ve ¢ocugum var 233 246,49

Evliyim ¢ocugum yok 64 255,28

Diger 29 195,12

Total 476

Tasarruf davraniglari ile hane halki tipi arasindaki farkliligin tespitine yonelik yapilan analiz

sonucunda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

4.9.7.9. Tasarruf Davramsi ile Hane Halki Geliri Arasindaki Karsilastirmanin

Sonuglari

Tasarruf davranist ile hane halki geliri arasindaki farkliligin sonuglar1 agagidaki tabloda

sunulmustur.
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Tablo 4.34: Tasarruf Davranislar1 le Hane Halki Geliri Arasindaki Karsilagtirmanin
Tespitine Yonelik Elde Edilen Sonuglar

Hane Halki Geliri N Siral1 Ort. Kruskal- p
Wallis H
Tasarruf Davraniglari 2000-3000 tl 54 215,32 6,826 15

3001-4000 tI 59 212,47

4001-5000 tl 94 231,15

5001-6000 tI 68 261,93

6001 tl ve tizeri 201 247,87

Total 476

Tasarruf davraniglar1 ile hane halki geliri arasindaki farkliligin tespitine yonelik yapilan

analiz sonucunda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir.

4.9.7.10. Tasarruf Davramsi ile Finansal Gelismeleri Takip Etme Sikhig1 Arasindaki

Karsilastirmanin Sonuclar:

Tasarruf davranisi ile finansal gelismeleri takip etme siklig1 arasindaki farkliligin sonuglar

asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.35: Tasarruf Davranislari Ile Finansal Gelismeleri Takip Etme Siklig1 Arasindaki
Karsilastirmanin Tespitine Yonelik Elde Edilen Sonuglar

Finansal gelismeleri hangi N Siral1 Ort. Kruskal- p
siklikla takip edersiniz Wallis H
Tasarruf Hergiin 128 286,39 41,501 ,00
Davraniglart Haftada birkag kez 137 260,49
Bazen 187 199,34
Hig takip etmiyorum 24 162,67
Total 476

Tasarruf davranislari ile finansal gelismeleri takip etme siklig1 arasindaki farkliligin tespitine
yonelik yapilan analiz sonucunda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta finansal
geligsmeleri hergiin takip edenlerin daha ¢ok tasarruf davranmiginda bulundugu sonucuna

ulasilmustir.
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SONUC VE ONERILER

Tasarruflarin hem gelismis diizeyde iilkelere hem de gelismekte olan iilkelere ekonomik
bakimdan pozitif bicimde katkis1 gozle goriiliir bir gergektir. Bu tasarruflar1 sekillendiren ve
onlara yon veren unsurlardan biri de kisisel tasarruftur. Kisiler yapmis oldugu bu tasarruflar
bir araya geldigi zaman llkelerin ekonomisine olumlu bigimde tesir ettigi anlasilmaktadir.
Tasarruf davranislarina karar verecek olan kisiler birtakim davranissal boyutlar altinda bunu
gerceklestirir. Ozellikle son zamanlarda finans piyasalarmin gesitlilik arz etmesi ve
globallesme ile birlikte hiz kazanan finansallagma ve bunun nihayetinde meydana gelen
finansal okuryazarlik ile bu davranigsal boyutlar arasinda bir baglanti kurulabilir. Zira
tasarruf davranisini gosterecek olan kisi, finans bilgisi ile finansal tutum ve davranisi
sentezleyecek ve davranislari bu yonde seyredecektir. Nitekim finansal okuryazarlik olgusu
goriindiigii bigcimde sade ve basit kavram degildir; bilgi, davranig ve tutumlari temsil eden
biitiinsel bir yapiya sahip bir kavramdir. Bir basina bilgi veya davranig ile olgiimii
yapilamayan finansal okuryazarlik olgusu, arastirma igerisinde alt basliklar halinde
sunulmus olup yiiriitiilen derinlemesine analiz dogrultusunda; algi, tutum, ilgi, harcama gibi
birtakim basliklarin tasarruf davranisi, sosyo-demografik unsurlar ile bagintis1 nihayetinde

birtakim sonugclar ele edilmistir.

Bartin ilinde yiirtitiilen ve toplamda 476 kisiye uygulanan anketin sonuglarina gore;

Finansal okuryazarlik diizeyi ile katilimcilarin demografik 6zellikleri arasindaki iliskiye
yonelik elde edilen sonuglara bakildiginda cinsiyet ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Yas ile finansal okuryazarlik diizeyi
arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Medeni durum ile finansal okuryazarlik
diizeyi arasinda anlamli bir iligki olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Egitim diizeyi ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasindaki iliskiye doniik elde edilen sonuglara bakildiginda ise anlamli
bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Burada, ilkokul/ilkdgretim mezunu olanlarin
%73,3’linlin finansal okuryazar olmadigi, %6,7’sinin temel diizeyde finansal okuryazar
oldugu, %20’sinin ise ileri diizey finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir. Lise ve dengi
okul mezunu olanlarin %75,5’inin finansal okuryazar olmadigi, %7,1’inin temel diizeyde
finansal okuryazar oldugu, %17,3’iiniin ileri diizey finansal okuryazar oldugu tespit
edilmistir. Universite mezunu olanlarin %623 {iniin finansal okuryazar olmadigs,
%28,3’lniin temel diizeyde finansal okuryazar oldugu, %9,4’liniin ileri diizey finansal

okuryazar oldugu tespit edilmistir. Yiiksek lisans/doktora mezunu olanlarin %49’ unun
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finansal okuryazar olmadigi, %33,3’linlin temel diizeyde finansal okuryazar oldugu,

%17,6’smun ileri diizey finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir.

Aylik gelir diizeyi ile finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki iliskiye dontik elde edilen
sonuclara bakildiginda ise anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu iligkide 2000-
3000 TL aras1 gelire sahip olanlarin %75,8’inin finansal okuryazar olmadigi, %9,2’sinin
temel diizeyde finansal okuryazar oldugu, %15’inin ileri diizey finansal okuryazar oldugu
tespit edilmistir. 3001-4000 TL aras: gelire sahip olanlarin %67,9’unun finansal okuryazar
olmadigi, %14,8’inin temel diizeyde finansal okuryazar oldugu, %17,3 liniin ileri diizey
finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir. 4001-5000 TL arast gelire sahip olanlarin
%350,9’unun finansal okuryazar olmadigi, %38,8’inin temel diizeyde finansal okuryazar
oldugu, %10,3’lintin ileri diizey finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir. 5001-6000 TL
aras1 gelire sahip olanlarin %59,4’{inlin finansal okuryazar olmadigi, %31,9’unun temel
diizeyde finansal okuryazar oldugu, %8,7 sinin ileri diizey finansal okuryazar oldugu tespit
edilmistir. 6001 TL ve lizerinde gelire sahip olanlarin %61,4’liniin finansal okuryazar
olmadigi, %29,8’inin temel diizeyde finansal okuryazar oldugu, %8,8’inin ileri diizey
finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir. Giiler’in (2015) Sakarya’daki finansal tiiketiciler
(453 kisi), Barmaki’nin (2015) ise Hacettepe Universitesi’nde okuyan dgrenciler (500 kisi)
tizerinde gergeklestirdigi calismada finansal okuryazarlik diizeyi ile cinsiyetleri arasinda
anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozen ve Kaya’nin (2015) ¢alismasinda ise
cinsiyet ile finansal okuryazarlik arasinda anlamh bir iligki oldugu ve bu iliskide kizlarin
finansal okuryazarlik diizeyinin erkeklerden ytliksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Kili¢ ve
arkadaslarinin (2015) gerceklestirdigi calismada, finansal okuryazarlik diizeyi ile kredi kart1
kullanma durumu arasinda iligki oldugu kaydedilmistir. Tuna ve Ulu'nun (2016)
gerceklestirdigi ¢caligmada, yas ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda iliski oldugu ve bu
iliskide 23-25 yas araliginda yer alanlarin okuryazarlik diizeyi diger yas gruplarindan yiiksek
bulunmustur. Dagdelen’in (2017) Aydin ili ve ilgelerindeki serbest muhasebeci mali
miisavirler lizerinde gergeklestirdigi c¢alismada, egitim ve yas durumunun finansal
okuryazarlik diizeyi iizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Cil Kogyigit ve
arkadaslarinin (2018) yaptiklar1 caligmada, finansal okuryazarlik diizeyi ile kredi kartina

sahip olma durumu anlaml farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Tasarruf yapma durumu ile katilimcilarin demografik 6zellikleri arasindaki iliskiye yonelik

elde edilen sonuclara bakildiginda cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, aylik gelir
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diizeyi, ¢alisilan kurum, hane halk: tipi kredi karti kullanma durumu ile tasarruf yapma
durumu arasinda anlamli bir iliski olmadig1r sonucuna ulagilmistir. Buna karsin tasarruf
yapma durumu ile hane halki gelir diizeyi arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Bu iliskide 2000-3000 TL aras1 gelire sahip olanlarin %64,8’inin tasarruf yaptigi,
%35,2’sinin tasarruf yapmadig tespit edilmistir. 3001-4000 TL aras1 gelire sahip olanlarin
%79,7’sinin tasarruf yaptigi, %20,3’linlin tasarruf yapmadigi tespit edilmistir. 4001-5000
TL aras1 gelire sahip olanlarin %81,9’unun tasarruf yaptigi, %18,1’inin {inlin tasarruf
yapmadig tespit edilmistir. 5001-6000 TL aras1 gelire sahip olanlarin %86,8’inin tasarruf
yaptigi, %13,2’sinin tasarruf yapmadigi tespit edilmistir. 6001 TL aras1 gelire sahip olanlarin
%83,1’inin tasarruf yaptigl, %16,9’unun tasarruf yapmadigi tespit edilmistir. Sahin’in
(2017) caligmasinda, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, meslek ve hane halki tipi
degiskenleri ile tasarruf yapma durumu arasinda anlamli iliski olmadigi sonucuna
ulagilmistir. Fisher’in (2010) yaptig1 calismada, cinsiyete gore tasarruf yapma durumunun
anlamli diizeyde farklilastigi ve bu farklilikta kadinlarin daha ¢ok tasarruf davraniglarinda
bulundugu tespit edilmistir. Cebi Karaslan’in (2020) ¢alismasinda, tasarruf yapma durumu
ile egitim durumu, yas, medeni durum, kredi kart1 kullanma, gelir diizeyi ve hanehalki
biiyiikliigli arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Calismada, ortaokul
mezunu, erkek, 35-44 yas, kredi kart1 kullananlarin, gelir diizeyi yiiksek olanlarin ve evli
olanlarin daha ¢ok tasarruf davranisinda bulundugu kaydedilmistir. Tunali ve Tatoglu’nun
(2010) yaptiklar1 ¢aligmada, egitim durumu ile tasarruf yapma durumu arasinda anlamli bir
iliski odugu kaydedilmistir. Senol’un (2018) yaptig1 calismada, yas degiskeni baglaminda
tasarruf yapma durumunun anlamli diizeyde farklilastigi ve bu farklilikta yasi biiylik
olanlarin daha ¢ok tasarruf davranmiginda bulundugu kaydedilmistir. Yas1 biiyiik olanlarin
tasarruf davraniginda bulunmasi, bu yas grubunda olanlarin giderlerinin azalmasi sonucunda
gelirlerinin tasarrufa ayrilacak kisminin artmasi ve yakinlarina miras birakma diisiinceiyle
aciklanabilir. Literatiirde medeni durum baglaminda yapilan calismalara bakildiginda ise,
Sengiir ve Taban’in (2016) yaptiklari ¢alismada bekarlarin evlilere kiyasla daha ¢ok tasarruf
yapma olasiliginda oldugu tespit edilmistir. Bertocchi ve arkadaglarinin (2008) ¢alismasinda
ise bekarlarmn daha az riskli yatirimlara yondeldigi raporlanmistir. Bozkus ve Ugdogruk
(2007) ile Zengin ve arkadaslarmin (2018) yaptiklar1 ¢alismada, kredi karti kullananlarin
tasarruf yapma olasiliklarinin daha az oldugu kaydedilmistir.Sengiir ve Taban (2016) ile
Temel-Nalin’m (2013) yaptiklar1 ¢alismada, gelir diizeyi yiiksek olanlarda tasarruf yapma
egiliminin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Ekonominin ve biiylimenin saglanabilmesi adina gerekli olan tasarruflarin elde edilebilmesi
icin finansal bilgi seviyesi ileri diizeyde olan bireylere, mevcut bilgilerini, tutum ve
davraniglarini daha da ileriye tasimak adina tasarruf davranisi baslig1 altinda egitimler ve
seminerlerin MEB destegi ve altyapisi ile verilmesinin Onerilmesini yerinde olacaktir.
Ciinkii boyle bir halde, yiiksek finansal bilgi diizeyi ile finansal arag ve iiriinleri iyi bigimde
kullanan kisiler tasarruf araglarini ve tasarruf davraniglarini da iyi bigimde kullanacak bu
sayede yiiksek okuryazarlik diizeyi kendisi ile birlikte yiiksek diizeyde kisisel tasarruf

miktarlarin1 getirecektir.

Caligma nihayetinde elde edilen verilere bakilarak sdylenebilir ki; kisilerin finansal kurumlar
tarafindan daha ayrintili olarak bilgilendirilmesi hem bireysel hem de iilke adina ekonomi
icin olumlu birtakim neticeleri kendisi ile birlikte ortaya ¢ikaracaktir. Finansal kurum ve
yapilanmalarm disinda MEB ve OSYM’ye bagl gesitli birimlerce konu ile alakali seminer

vb. birtakim toplu etkinlikler diizenlenmesi yerinde olacaktir.
Finansal okuryazarlik kavrami ve bireysel tasarruf davranisi arasindaki iligkiyi ortaya koyan

cok sayida aragtirmanin mevcut olmamasi nedeniyle yliiriitiilen bu aragtirmanin literatiire

katki saglamas1 amaglanmaktadir.
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EKLER

Ek .1: Calismada Kullanilan Anket Formu

TASARRUF DAVRANISI ve FINANSAL
OKURYAZARLIKOLCEGI 5 = =
FINANSAL OKURYAZARLIGIN TANIMI: Yasam |q = S E E 2z 5
icerisinde bireyin biit¢eleme, tasarruf, bor¢ alma ve yatirim v i S 2 5 =5
gibi temel finansal kavramlar konusunda ekonomik kosullari = = g s z sz
da g6zoniinde bulundurarak karar alma, finansal planlama = E S E| &
yoluyla kisisel finans durumunu idare etme, sorunlari X Q Q > X
¢cOzebilme ve bilingli birsekilde finansal kararlar almasini
saglayan yeterlilik ya da kabiliyetidir.
Tasarruf yaparim ¢iinkii tasarruf yapmanin gerekli oldugunu
diigtiniiriim. 1 2 3 4 5
Gelecekteki hedeflerim i¢in diizenli olarak bir kenara para
koyarim. 1 2 3 4 5
Acil/beklenmedik durumlar i¢in para biriktiririm. 1 2 3 4 5
Ie)gfear}i];n harcamaktansa uzun bir dénem i¢in saklamayi tercih 1 2 3 4 5
Uriin ya da hizmet satin alirken gercekten gerekli olup olmadigini
diistintiriim. 1 2 3 4 5
Uriin ya da hizmet satin alirken fiyat karsilastirmasi yaparim. 1 2 3 4 5
Tasarruf yapabilmek icin harcamalarimi azaltmay1
hedeflerim. 1 2 3 4 5
Enflasyon ve faiz oranlarindaki degigmenin ne ifade ettigini 1 5 3 4 5
bilirim.
Finansal tirtinler konusunda bilgi sahibiyim. 1 2 3 4 5
Finansal hedeflerim (egitim, tatil, arag-gayrimenkulalimi vb.)
veya harcamalarim i¢in haftalik/aylikbiitce yaparim. 1 2 3 4 5
Genellikle biitgemin veya harcama planimin sinirlari i¢inde
kalirim. 1 2 3 4 5
Harcama yaparken gelirimi ve biitgemi gézoniinde 1 5 3 4 5
bulundururum.
Harcamalarim ile ilgili finansal kayitlarini (fis,faturavb.)
saklarim. 1 2 3 4 5
Tiim ddemelerimi zamaninda yaparim. 1 2 3 4 5
Kredi kart1 kullanirken gelirime gore harcama yaparim. 1 2 3 4 =
Her ay kredi kart1 bakiyemin (borcumun) tamamini 6derim. 1 2 3 4 5
Borg ve/veya fatura 6demelerimi zamaninda yaparim. 1 o) 3 4 5
Borglanmanin malietkileri hakkinda bilgi sahibiyim. 1 2 3 4 5
Biitgemi yonetme konusunda basariliyim.
vy P 1|2 ]3] 4] s
Para ile ilgili konular karmagik degildir. 1 2 3 4
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FINANSAL OKUR YAZARLIK DUZEYi

SORULARI : A B C D E

1) Vadeli mevduat hesabinizda 100 TL oldugunu ve 192 Tam 102 102 L Bilmiyoru
yillik faiz oraninin %2 oldugunu farzediniz. Parayr [ TL’den TL TL'denaz | ¢ biri m
hesabinizda tuttugunuz takdirde, 1 yi1l oldugunda ne fazla

kadar paraniz olacagini diisiiniiyorsunuz? O 0] 0] 0] 0

2) Vadeli mevduat hesabimizda 100 TL oldugunu, 200 _—
paranizi yillik %20 faizile bankada tuttugunuzu ve | TL’den Tam 200 ,2 00 Higbiri Bilmiyoru

. Lo . TL TL’den az m

hesabinizdan hi¢ para ya da faiz Gdemesi fazla

¢ekmediginizi farzediniz. 5 yil sonra hesabinizda

toplam kag liraniz olacagini diisiiniiyorsunuz? 0 0 0 () ()

3) Vadeli mevduat hesabiniza uygulanan yillik faizin | Bugiinkiin | Bugilinkii | Bugiinkiin Hic biri Bilmiyoru
%1 ve enflasyonun %2 oldugunu diisinin. 1 yil | den fazla ile ayn1 den az ¢ m
sonra, bu hesaptaki parayla ne kadar harcama

yapabileceginizi diigiiniiyorsunuz? 0 0 0 () ()

4) Bir arkadasiniza bugiin 10.000 TL miras kalmustir. . Zerjgml.'k Lo Bilmiyoru
Arkadasinizin kardesine ise 3 yil sonra 10.000 TL Arkadasim | - Kardesi diizeyi Higbiri m
miras kaldigini farz ediniz. Miras nedeniyle hangisi esittir

daha zengin olacaktir? 0 0 () () @)

5) Gelecek yil (2021 yilinda) gelirinizin ve her seyin | Bugiinkiin | Bugiinkii | Bugiinkiin Hicbiri Bilmiyoru
fiyatinin iki kat artacagini farz edin. Gelecek yil | den fazla ile ayni den az ¢ m
gelirinizle ne kadar harcama yapabileceginizi

diistiniirsiiniiz? 0 0 0 0 0

1. Cinsiyetiniz
( )Kadm ( )Erkek
2. Yasimiz

(1)16-24 ( )25-34arast1 ( )35-44arast ( )45-54arast ()55 veiistii
3.Medeni Durumunuz

( )EVli ( )Bekar
4. Egitim Durumunuz
( )Hllkokul/Ilkogretim ( )Lise ve dengi ( )Universite ( )Yikseklisans/Doktora
5. Aylik Geliriniz

()2021-3000TL ( )4001-5000TL () 6001TLve iizeri
( )3001-4000 TL ()5001-6000 TL
6. Kurumunuzun Sektorii:( ) Kamu () Ozel Mesle@iniz:(....................ccccoenne. )
7. Hane halk tipi
( )Yalniz yasiyorum (' )Anne babamla yasiyorum
( )Evliyim ve cocugum var () Evliyim ¢ocugum yok ( )Diger (ovevinveniniannn.n. )

8.Hane halkinin (evinizin) toplam ayhk geliri
( )2021-3000TL ( )4001-5000TL () 6001TLve tizeri
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( )3001-4000 TL ()5001-6000 TL

9. Finansalgelismelerineredentakipedersiniz?(Birdenfazlaslkisaretleyebilirsiniz.)
( )Aile,akraba,arkadas ( )Gazete/dergi (  )Televizyon ( )Internet

10. Finansal gelismeleri hangi sikhikla takip edersiniz?
( )Hergin ( )Haftada birkagkez ( )Bazen ( )Hig takip etmiyorum

11. Tasarruf yapiyor musunuz?
( )Evet (  )Hayrr

12. Tasarruflarinizi ne sekilde degerlendiriyorsunuz? (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz.)
( )Altn () Bireysel emeklilik fonlar1  ( )Doviz ~ ( )Repo

( )Bankada vadeli mevduat () Hisse senedi/Devlet Tahvili/Hazine Bonosu

13. Kredi karti kullantyor musunuz?
( )Evet ( )Hayrr
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