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Arastirmada, geng¢ yetiskin 6grenenlerin yabanci dil olarak Tiirk¢eyi 6grenirken siif
icerisinde yasadiklar1 kaygiy1 yas, cinsiyet, uyruk, anadil, Ingilizce diizeyi, hazirlik sinifi Kur
seviyeleri ve ge¢mis Tiirkge deneyimleri degiskenleri agisindan incelenmistir. Aragtirmada
nicel arastirma yontemlerinden betimsel yontem kullanilmistir. Nicel arastirma yontemi
kisilerin davraniglarin1 deney, goézlem ve test yoluyla Olgebilen, bireylerin yorumlari
olmaksizin olgulart sayisal verilerle agiklayabilen bir arastirma yontemidir (Bedir Eristi,
2013, s.9). Arastirmanin evrenini, yabanct dil olarak Tirk¢e Ogrenmekte olan Bati
Karadeniz’de bir iiniversitenin Tiirkge dil 6gretim merkezi hazirlik smifi 6grencileri
olusturmaktadir. Arastirmanin verileri; Horwitz ve arkadaglart (1986) tarafindan
gelistirilmis ve Fatma (2011) Giirsu tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmis olan yabanci dil sinifi
kaygi 6lgegi (FLACS) ve arastirmaci tarafindan hazirlanmis olan demografik bilgi formu ile
elde edilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde T-testi, ANOVA, Mann-Whitney U istatiksel
yontemler kullanilmistir. Arastirmanin bulgulari, genc yetiskinlerin yabanci dil kaygisinin
orta diizeyde oldugunu gdstermistir. Geng yetiskinlerin yabanci dil kaygisi ile cinsiyet, yas,
Ingilizce diizeyleri ve hazirlik sinifi degiskelerinin anlamli bir farklilik olusturmadig
goriilmistiir. Geng yetiskinlerin 6grenim gordiikleri hazirlik sinifi kur seviyesi yiikseldikge

yasadiklar1 kaygi orami da yiikselmektedir. Son olarak ge¢mis Tiirkge dili deneyimi



degiskeni ile yabanci dil kaygi diizeyi arasinda diisiik diizeyli negatif yonlii anlamli bir
farklilik oldugu goriilmiistiir. Kursa baglamadan 6nce Tiirkge dili deneyimleri edinen geng
yetigkinlerin, Tiirk¢e dili deneyimi edinmeyenlere oranla kaygilarinin biraz daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Calismanin sonunda ulasilan sonuglar benzer giincel ¢aligmalar

15181nda tartisilmis ve bu sonuglara dayali ¢esitli 6nerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Geng yetigkin 6grenenler, Yabanci dil Kaygisi, Kaygi
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In this study, the anxiety experienced by young adult learners while learning Turkish as a
foreign language in the classroom was examined in terms of age, gender, nationality, mother
tongue, English level, preparatory class level, and past Turkish experiences. In the research,
the descriptive method was used in quantitative research methods. The quantitative research
method is a research method that can measure people's behavior through experimentation,
observation, and testing, and can explain phenomena with numerical data without the
comments of individuals (Bedir Eristi, 2013, p.9). The population of the research consists of
the preparatory class students of the Turkish language teaching center of a university in the
Western Black Sea Region, who are learning Turkish as a foreign language. The data of the
research; It was obtained by the foreign language class anxiety scale (FLACS), developed
by Horwitz et al. (1986) and adapted to Turkish by Fatma (2011) Giirsu, and the
demographic information form prepared by the researcher. T-test, ANOVA, Mann-Whitney
U statistical methods were used to analyze the data. The findings of the study showed that

young adults have a moderate level of foreign language anxiety. It was observed that the

Vi



foreign language anxiety of young adults and the variables of gender, age, English level, and
their preparatory class level did not make a significant difference. Finally, it was observed
that there was a low negative significant difference between the past Turkish language
experience variable and the level of foreign language anxiety. It is seen that young adults
who have Turkish language experience before starting the course have slightly higher
anxiety than those who do not. The results reached at the end of the study were discussed in
the light of similar recent studies and various recommendations based on these results were

included.

Keywords: Young adult learners, foreign language anxiety, anxiety

vii



ICINDEKILER

KABUL VE ONAY ...t Hata! Yer isareti tanimlanmamus.
BEYANNAME ...ttt ettt sttt et e nae e beesnne s 3
ONSOZ ...t iii
OZET ... Y%
ABSTRACT et re e Vi
ICINDEKILER .........coooiiiiiiiecceeeeeeee ettt san s viii
SEKILLER DIZINI.........oooiiiiiiiiiieeeeeeeee e Xi
TABLOLAR DIZINI .......cooiiiiiiiiiiie s Xii
EKLER DIZINI ....ccoooiiiiiiiiiiee s Xiv
] 1 2 1P 1
1.1, ProbIem DUMUMU ..o 1
1.2 AraStirmaninn AINACT........ccoiiiuiiiieeieee e s s ciitrereeeeessssstrreereeeeeessssnrabeseeeaeessassnrereeeeaeessans 2
1.3.Problem CUMIESI.......cccuiiiieiiiiie et 2
1.3.1. AR ProBIEMIEr ... 2

1.4, Arastirmanin ONEIM ......ccevevveceeeeieieseeeceees et esessee et esssetstssesensssssesssesssesetesesnsnsesns 3
1.5, SAYIIIAT .. 3
1.6, SINITIIIKIAN 1. e 4

L7 TANIMIAT ...ttt e e e enes 4

2. KURAMSAL CERCEVE .......coiiiiii ettt 4
B B =15 < | o BTSRRI 4
2.2.GenC YEtISKINIIK ..vviiiiiiiiiii ettt 5
2.3.Yetiskinlerde OFIENIME .........c.vvviviveiiiiriiereieieieeieie et 5
2.4 Yetiskinlerde Yabanct Dil OFIenimi .......c.ccccveviveueveiiiirirereresiesesese s 5)
2.5. Yetiskinlerde Yabanci Dil Ogrenimini Etkileyen Faktorler..........cccoovvivrireverinnnnnne, 7
T B 4 T30 1 < (o ) 4| PRSPPI 7
2.5.2. ZKA V& YEENECK ... .eiiiiiiiiiiie ittt 9

2.5.3 IMOTIVASYON ...ttt bbbttt bbb bbbt 9

2.5.4 OFenme SHIIETT ..cvv.vvivvieeviceeiieeie e 10

2.5.5 Ki§ilik OZEIHKIETT......vvveeececeeieies ettt eseeete et 11

2.0, KAY @I i 12
2.6.1. Yetiskinlerde Dil Ogrenimini Etkileyen Faktorlerden: Kaygi..........cccccovue.... 12

viii



2.6.2. Yabanci Dil Kaygis1 Kavramsal Temeller........ccococvviiiiiiiiiiiciiiic e 14

2.6.3. KaY@l TUILETT ...vvveiiiii et 14
2.7.Yabanci Dil Kaygis1 Alaninda Yapilan Calismalar...........cccooeveieniiinininsineicienn, 15
2.8.Yabanci Dil olarak Tiirkge Kaygisi ile Yapilan Calismalar ...........cccccovvvviiiiiincnnn, 17

BUYONTEM .. 21
I AN ;1350 00 T I B 1T ) 1 RSP 21
3.2.EVIen Ve OINEKICI .....cuvviicececieeeeeceee ettt 21
3.3.Veri Toplama araClart ...........cocveoviiiiiiiiiiici e 25

3.3.1.Demografik Bilgi FOrMU........cccccoviiiiieiieie e 25

3.3.2. Yabanci Dil Sinif Kaygt OICeSi ...oueveveverererereiereieieereeeieie e, 26
3.4. Veri Toplama SUreci Ve EtiK ........ccooiiiiiiiiiiiiice e 28
3.5.Verilerin COZUMICIMEST ....veeviiiiieiiie ittt 29
3.6.GUVENITIIK ANALZI ....eeiiiiiiieic e 29

4. BULGULAR ..ottt 29
4.2. Alt Problemlere iliskin bul@ular ............ccooiiiiiiiiiiic e 31

4.2.1.Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil

kaygilart ne dUzeydedir? ..o 31

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER..............c.ccvviiiiiiiiieeeeeeeeee e, 42
501 SOMUG ettt b e e b e e nr e e nree e 43
5.2 TAITISITIA ...ttt e e bt e e ket e e bb e e e bb e e et e e e e br e e abreearre s 44

5.2.1. Yabanc1 Dil Olarak Tiirk¢e Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci Dil
Kaygi Diizeylerine Iliskin Elde Edilen Bulgularin Tartistlmast .................cco.... 44
5.2.2. Yabanc1 Dil Olarak Tiirkge Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci Dil
Kaygi Diizeyleri ile Yaslar1 Arasindaki Farkliliga Dair Bulgularin Tartigilmasi . 45
5.2.3 Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci Dil
Kaygi Diizeyleri ile Cinsiyetleri Arasindaki Farkliliga Dair Bulgularin
TArtISIIMAST ... 46
5.2.4. Yabanc1 Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci Dil
Kaygi Diizeyleri ile Ingilizce Diizeyleri Arasindaki Farkliliga Dair Bulgularin
TAITISIIMAST ..t e e e e e e srb e e e rr e e err e e eree e 47
5.2.5. Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci Dil Kaygi Diizeyi ile Ogrenim
Gordiikleri Hazirlik Simif Diizeyi Arasindaki Farkliliga Dair Bulgularin
TAITISIIMAST ..vvee it e e e earra s 48



5.2.6. Yabanc1 Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci Dil
Kaygi Diizeyleri ile Gegmiste Hedef Dile liskin Deneyimi Olma Durumu

Arasindaki Farkliliga Dair Bulgular............cccooooiiiiniiiii 48

5.3 OMCTIIET ...ttt sttt ettt n sttt ettt an s enentes 50
5.3.1. Arastirmacilara YOnelik Oneriler........coovoviieiieiieeeeiee e 50
5.3.2.  Uzmanlara YOnelik ONeriler ...........cocooeevereiiiiierereieieieeiee e, 51
KAYNAKLAR ...ttt ettt esb e et e s e s be e beenbesneenbeeneeanes 51
S I OSSPSR 57
OZGECMIS ...ttt Hata! Yer isareti tanimlanmamis.

Changes in the Lives of Middle-Aged Adults and Their Educational Needs During
the COVID-19 PandemicC ........cccceoevervrcnnnnnns Hata! Yer isareti tanéimlanmamus.



SEKILLER DiZIiNi

Sekil Sayfa
No No
Sekil 1:Dogrulayic1 Faktor analizi ve YDSKO' niin 3 faktér Modeli (Giirsii, 2011).......... 27

Xi



TABLOLAR DiZiNi

Tablo Sayfa
No No
Tablo 1:Katimcilarin Cinsiyet Bilgileri............occooooiiiiiie 21
Tablo 2: Katilimcilarin Yas Bilgileri ..............ccccoooiiiiii e 21
Tablo 3: Katihmcilarin Yasadigi Ulkelere Gore Dagilimi.................cccccoevevevereeeeiennnnne, 22
Tablo 4:Katimcilarin Anadillerine Gore Dagilimi..............c.ccoooiiiiiiiis 23
Tablo 5:Katihmcilarin Ingilizce Diizeylerine gore Dagilimi..................cccc.ccoveevennne. 24

Tablo 6: Katihmcilarin Hazirhk Sinifinda Bulunduklari Kurlara Gore Dagilimai ..... 24
Tablo 7: Katihmcilarin Ge¢miste Tiirk¢ce Deneyim Durumlarina Gore Dagilimi ...... 25

Tablo 8: 1.Alt Faktér-Yabanci Dil Sinifinda Konusma Kaygisimi iceren Maddeler

.................................................................................................................................... 27
Tablo 9: 2. Alt Faktor- Yabanci Dil Sinifina ilgiyi Iceren Maddeler ........................... 28
Tablo 10: 3.Alt Faktor- Anadilini Konusan Kisi ile Konusma Kaygisim Iceren

MEAATEIEE ... 28
Tablo 11:Ol¢egin Giivenirligine fliskin Cronbach Alpha Degerleri............................. 29
Tablo 12: Ol¢egin Normallik Sonuglari i¢cin Kolmogorov-Smirnova Degerleri.......... 30
Tablo 13: (")lg:egin Normallik Sonuclari i¢in Carpikhk- Basiklik Degerleri................ 30
Tablo 14:Yabanci Dil olarak Tiirkce Ogrenen Geng¢ Yetiskin Ogrenenlerin

Yabanci Dil Kaygi Diizeyi Aritmetik Ortalamalary....................ccooon, 31
Tablo 15: Yabanci Dil Olarak Tiirkce (")grenen Gen¢ Yetiskin (")grenenlerin

Yabanci Dil Kaygi Diizeylerine Dair Bulgulari................c..oocoii, 31
Tablo 16:Olcegin Olcegin Yas Grubu Degiskeninin Normallik Sonuclar Icin

Kolmogorov-Smirnova Degerleri .............cccoooiiiiiiiiiiiiic e 36
Tablo 17:Yabana Dil Kaygi Ol¢eginin Tamamu ve Alt Faktérlerinin Gruba Gore

Mann-Whitney U Testi Sonuglar...............cccooviiiiiiiiiiii e 36
Tablo 18:Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Gen¢ Yetiskin Ogrenenlerin

Yabana Dil Kaygis1 ile Cinsiyetlerine fliskin Kolmogorov-Smirnova

Shapiro-Wilk Normallik Testi VErEeri........ccccccvveiieiiiiiie e 37
Tablo 19:Gen¢ Yetiskin Ogrenenlerin Yabanc1 Dil Kaygisi ile Cinsiyetlerine

Tliskin Carpikhk Bastkik Analizleri ................ccoooovovovceeeeieeeceeeeeeees e, 37

Tablo 20: Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Gen¢ Yetiskin Ogrenenlerin
Yabanc1 Dil Kaygi Diizeylerinin Cinsiyete Degiskenine Gore T-Testi

xii



T 1) 111 T P PSR 38
Tablo 21:Yabanci Dil Ogrenen Genc¢ Yetiskin Ogrenenlerin ingilizce Diizeyleri
Puanlarimin Yabanci Dil Kaygisina Gére One-Way Anova Testi Sonuglari...... 39
Tablo 22: Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Gen¢ Yetiskin Ogrenenlerin
Hazirhk Smifinda Bulunduklar1t Kur Seviyeleri ile Yabanc1 Dil Kaygisi
Seviyeleri One-Way Anova Testi Sonuglari................ccccooovvviiiiiicic e, 40
Tablo 23: Geng Yetiskin Ogrenenlerin Hedef Dil Deneyimi Olma Durumlarinin
Puanlariin Betimsel IStatiStiKIeri................cccocooovvviverireneieeeseee e 41
Tablo 24: Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanc1 Dil Kayg: Diizeyi ile Gecmiste
Hedef Dile iliskin Deneyimi Olma Durumu Degiskeni T-Testi Analiz
VBITIBIT 1.ttt 42

Xiii



EKLER DIiZiNi

Ek Sayfa
No No
EK2: Yabanci Dil Sinif Kaygt OIegi (THIKGE) .uvvevevvveeerreieieeeeeceie e 57
EK3:Yabanci Dil Sinif Kaygi Olgegi (INGIlZCE).....vvveviveririeeeieieiieeeeeeeeeeeeeeeveenens 59
EK4: Demografik Bilgi FOMU .......c.cooviiiiieice et 61

Xiv



ANOVA
SPSS
FLACS
YDSKO
TDK
IELTS

PLAB
MLAT

KISALTMALAR

- Analysis of Variance ( Varyans Analizi)
: Statistical Package for the Social Science (Istatistik Paket Programi)
: Foreign Language Class Anxiety Scale
: Yabanci Dil Sinif Kaygi Olgegi
: Tiirk Dil Kurumu

: International English Language Testing System (Uluslararasi ingiliz Dil

Simavi)

: Pimsleur Language Aptitude Battery (Pimsleur’un Yetenek Akiisii)
: Modern Language Aptitude Test(Modern Dil Yetenek Testi)

XV



1.GIRIS

Bu boliimde arastirmanin konusunu olusturan problem durumu, arastirmanin amaci,

problem cilimlesi, arastirmanin 6nemi, sayiltilar, sinirliliklar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Insanlarin var olmasiyla birlikte, birbirleriyle iletisime ge¢meleri igin anadil ve yam sira
yabanci diller O6grenme ihtiyact kaginilmaz olmustur. Diinyanin kiiresellesmesi ve
teknolojinin ilerlemesiyle birlikte milletler arasi iletisim kurabilmek igin de dil 6grenmek en
onemli gereksinimlerden biri haline gelmistir (Korkmaz ve Ozer, 2016). Teknolojinin
ilerlemesi ve iilkeler aras1 ulasimin kolaylasmasiyla birlikte yabanci dil gereksinimi artmas,
hatta bir¢ok iilke yabaci dil egitimini zorunlu kilmistir. Yabanci dil 6grenmek kisilere
karmagsik ve zorlu gelebilir. Yabanci dil 6grenmeyi karmagik hale getiren 6grenenlerin
cogunlukla bireysel farkliliklart olmustur. Bireysel farkliliklarin yani sira, 6greten, 6grenme
ortami, ders islenisi ve egitim sistemi de yabanci dil 6grenmedeki basariy1 sekillendirmekte

etkilidir (Korkmaz ve Ozer, 2016).

Yetigkinler ve ¢ocuklarin yabanci dil 6grenimi arasinda tutum ve kiiltiirel farkliliklar
bulunmaktadir. Bir ¢ocuk dil yeterliligini onemsemede dili kullanmaya hevesliyken
yetiskinler i¢in ayn1 sey gecerli degildir. Yetigkinler, yeterli oldugunu diistinmedigi dilde
kendilerini ifade etmekte zorlanabilir ve stres yasayabilmektedirler (Lightbown ve Spada,
2006). Cocuklukta yabanci dil 6grenmeye baslayan kisiler ile yetiskinlikte yabaci dili
ogrenen kisiler arasinda bariz farklar vardir. Yetigkinlikte yabanci dil 6grenmeye baslayanlar
aksan ve dil bilgisi hatalartyla karsi karsiya kalirken, cocukken baglayanlar hedef dilim dogal
konusani ile yakin seviyeye gelebilir (Hartshorne ve ark., 2018). Yabanci dil 6grenmeyi
engelleyen c¢esitli faktorler bulunmaktadir. Bunlar; 68renen faktorlii icine kapaniklik,
utangaglik, isteksizlik, 6grenilen dilin kiiltiiriine hakim olamamanin yan sira ¢evre faktorli
sikic1 materyaller, olumsuz sinif ortami, yogun ders veya is hayati gibi etkilerdir. Bu negatif
etkiler cocuklardan ¢ok yetiskinleri etkilemektedir. Cocuklar bu etkilerin daha hizl
istesinden gelmektedirler (Yule, 2006, s.164).

Yapilan aragtirmalar 15181nda, yabanci dil 6grenmeyi etkileyen yas, zeka, motivasyon, kKaygi,

siif ortami gibi duyussal, biligsel, sosyal ve egitsel bircok faktdr oldugu anlasilmaktadir



(Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986; Lightbow ve Spada, 2006; Yule, 2006; Grabiec, 2010;
Ellis, 2015). Literatiir yabanc1 dil kaygisi iizerine Ingilizce basta olmak iizere bircok dile
yonelik kaygi lizerine arastirma yapilmistir (Kondo ve Ying-ling, 2004; Liu, 2006; Batumlu
ve Erden, 2007; Andrade ve Williams,2009 Golchi, 2012; Sallabas, 2012; Yogurtgu ve
Yogurteu, 2013; Tungel, 2014; Sevim, 2014; Saydam ve Oztiirk, 2014; Bekleyen, 2014; Joo
ve Damron, 2015; Boylu ve Cangal,2015; Maden, Dincel ve Maden, 2015; Altunkaya,
2017). Ancak bu ¢aligmalar, hem yabanci dil olarak Tiirkge kaygisinin diizeyini hem de bu
kayginin ¢esitli degiskenler agisindan incelenmesinin yetigkinlere yonelik olmasindan dolay1
onem arz etmektedir. Calisma, yabanci dil kaygisi ile ilgili dogru degiskenlerin 6nemine,
yetiskin egitimcilere ve yabanci dil 6grenen yetigkinlere yabanci dil kaygisi konusunda 6nem

teskil eden noktalara dikkat ¢cekmede 1s1k tutacaktir.

1.2 Arastirmanin Amaci

Yabanci dil 6grenmek kisilerde kaygi yaratabilmektedir. Hem cocuklar hem yetiskinler
basarisiz olmak, kii¢iik diismek gibi ayn1 veya farkli sebeplerden dolay1 yabanci dil kaygist
yasayabilmektedirler. Yabanci dil kaygisi, kaygidan farkli olarak kendine has
tanimlanmigtir. Arastirma yetiskinlerin yasadig1 yabanci dil kaygisinin diizeyini belirlemek

ve ¢esitli degiskenler acisindan incelemeyi amacglamistir.
Bu amaca ulasabilmek i¢in aragtirmada asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1.3.Problem Ciimlesi

Geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygist ne diizeydedir ve yabanci dil kaygis1 ¢esitli

degiskenlere gore nasil farklilik gostermektedir?
1.3.1. Alt problemler

1. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygilari ne
diizeydedir?

2. Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen geng yetiskin &grenenlerin yabanci dil kaygi
diizeyleri yasa gore farklilik gostermekte midir?

3. Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenen geng yetiskin Ogrenenlerin yabanci dil kaygi

diizeyleri cinsiyete gore farklilik gostermekte midir?



4. Yabanci1 dil olarak Tiirkge 6grenen geng yetiskin Ogrenenlerin yabanci dil kaygi
diizeyleri ingilizce diizeylerine gore farklilik gdstermekte midir?

5. Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen geng yetiskin &grenenlerin yabanci dil kaygi
diizeyleri 6grenim gordiikleri hazirlik siniflarindaki kur diizeylerine gore farklilik
gostermekte midir?

6. Yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi
diizeyleri ile gecmiste hedef dile iliskin deneyimi olma durumuna gore farklilik

gostermekte midir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Gelisen teknoloji ile haberlesme ve ulasim ag1 giderek diinyay: kiiciik bir yer haline
getirmistir. Bireyler haberlesme ve ulasim deneyimini yasarken yabanci dillere olan ihtiyag
giderek artmaktadir. 2000 yiliyla baglayan milenyum c¢aginda yetisen nesil teknolojiye
yatkinliklariyla bilinmesinin yan1 sira bu yatkinlik yabanci dil becerilerini gelistirmeye de
yardimer olmustur. Fakat yetiskin olarak adlandirdigimiz 18 yas iistii bireyler yabanci dil
ogrenme ile belli bir miicadele i¢indedirler. Yetigkinler 6grendikleri dilde iletisim kurmalari
veya bir performans sergilemeleri gerektigi zaman kaygi yasayabilmektedir. Cok basarili
dahi olsalar hata yapma ve kii¢iik diisme gibi endiselere kapilabilmektedirler. Bunlarin yani
sira, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimi kaygisini incelenmesinin son yillarda Tiirkiye’de
yasayan yabanci sayisinin artmasi agisindan dneme sahiptir. Son 17 yilda Tiirkiye’de oturma
izni olan yabanci sayis1 %641 oraninda artmistir (Go¢ Idaresi Baskanligi, 2022). Yiiksek
Ogretim Kurulu iiniversite izleme ve degerlendirme raporunda gore, 2019-2020 egitim
ogretim yilinda toplam 190 {iniversitede 184.046 yabanci uyruklu Ogrenci Ogrenim
gormiistiir. Giderek artan yabanci uyruklu 6grenci sayisini sadece Tiirkge boliimlerde
O0grenim goren 0grenciler acisindan degil ayn1 zamanda uzun stire Tiirkiye’de ikamet edecek
olmalar1 dolayisiyla Tiirkge 6greniminin 6nemini arttirmaktadir. Tiirkiye’de Yabanci dil
ogrenimini etkileyen yabanci dil kaygis1 kavraminin bireysel faktorler agisindan incelendigi
bu caligmanin literatiire katkist olacagi diisiiniilmektedir. Aym1 zamanda literatiirdeki
caligmalar incelendiginde genellikle ¢ocuklarin yabanci dil kaygisi iizerine g¢alismalar
yapildig1 gézlemlenmistir. Bu baglamda yetiskinlerin yabanci dil kaygisini ele alacak olan
bu arastirma, yaygin egitim ortaminda hem yabanci dil 6grenen geng yetiskinlere hem de

geng yetiskin 6grenenlere egitim veren yetigkin egitimcilere katki saglamasi beklenmektedir.

1.5. Sayiltilar



Aragtirmaya katilan katilimcilarin 6lgek sorularina samimi ve dogru cevaplar verdigi
varsayllmistir. Arastirmada 6lgegin Ingilizce ve Tiirkge olmak iizere iki farkli tiirii

kullanilmistir. Katilimcilarin iki dilden birini iyi derecede bildi varsayilmistir.

1.6. Simirhihiklar
Arastirma Bati Karadeniz bolgesinde yer alan bir iiniversitesinin Tiirk¢e hazirlik sinifinda

Ogrenim goren yabanct uyruklu 6grenciler ile sinirhidir.

1.7.Tanimlar

Yabanci Dil Kaygisi: Yabanci dil kaygist, dil 6grenme siirecinden kaynaklanan 6grenenlerin
karmasik inang, his, 6z alg1 ve davraniglarinin biitiiniidiir (Horwitz, Horwitz ve Cope,1986).
Yabanc: Dil Olarak Tiirk¢e: Anadili Tiirk¢e olmayan kisilere Tiirk¢e 6gretilmesi.

Yetiskin: Kanunlarin belirttigi bir yas1 asmis, toplumsal sorumluluklarini bilme durumunda

olan geng (TDK).

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1.Yetiskin

Yetiskin sozciigii Latince (Adolescere) ‘biiylimek’ fiilinin ge¢mis zaman halinden
tiiretilmistir. Yetiskin bireylerin sadece fiziksel degil ayn1 zamanda psikolojik olgunlagsmaya
eristigi varsayilmaktadir (Onur, 2006, s. 55-56). Yetiskin birey ifadesinin biyolojik, sosyal,
psikolojik ve yasal olarak farkli tanimlar1 yapilabilmektedir. Birey; biyolojik olarak {ireme
erigkinligine ulastiginda, yasal olarak kisi oy verme, ehliyet alabilme gibi haklara eristiginde;
sosyal olarak calisma hayatina baglama, ebeveyn olma gibi sosyal statiiler edindiginde;
psikolojik olarak kisi kendi hayatinin sorumlulugunu alabildiginde yetiskin tanimini

tastyabilmektedir (Knowles, Holtan ve Swanson, 2005, s.64)

Levinson’a gore yetiskinlerin yasam dongiisii dort evreden olusmaktadir. Bu evreler; 6n
yetiskinlik, ilk yetiskinlik, orta yetiskinlik, ileri yetiskinliktir. On yetiskinlik 22 yasa kadar
siiren bebeklik, ¢ocukluk ve ergenlik donemlerini kapsayan siirectir. ilk yetiskinlik ise, 17-
45 yas arasinda gecen enerjin ve bollugun oldugu donemdir. Orta yetiskinlik cagi, 40- 65
yas aras1 gegem biyolojik duraklamanin fakat sosyal verimliligin yiiksek oldugu ¢agdur. Ileri

yetiskinlik ¢ag1 ise 65 yas ve ustiinii kapsamaktadir (akt.Aktu, 2016).



Erikson’un psikososyal gelisim evrelerine gore gelisim sekiz evreden olugsmaktadir. Bunlar;
0-1,5 yas, 1-3 yas, 3-5 yas, 5-11 yas, 12-19 yas, 20-30 yas,30-60 yas ve 60 ve iistii’ diir.
Erikson, 20-40 yas donemini geng yetiskinlik, 40-60 yas yetiskinlik ve 60 ve tstii yaglilik
doénemi olarak adlandirmustir (Erikson, 1968).

2.2.Geng Yetiskinlik

Geng yetiskinlik, ergenlik doneminden sonra gelen kisinin yetiskinlige hazirlandigi heniiz
toplumsal beklentiler olan ise girme, evlenme gibi normlara ulasmamais; yiiksek 6grenime
devam eden veya askerlik yapan heniiz ara donemde olan geng kisilerin bulundugu evredir.
Geng yetigkinlik donemi yas sinirt i¢in net bir sey sOylenememektedir. Neurgarten ve
Moore’ a gore 20-30, Erikson’a gore 20-40, Biihler’e gore 25-35, Havighurst’a gore 18-35
yaglari arasi bir donemdir (akt.Onur, 2006, s. 55-56).

2.3.Yetiskinlerde Ogrenme

Ogrenme hem birey hem toplum igin gerekli ve bitmeyen bir siiregtir. Birey dgrendikge
gelisir ve hayatta karsilastigi sorunlari ¢o6zme becerisi kazanir. Yetiskinler kendi
ogrenmelerinden sorumlu olabilecek olgunlukta 6z yonetim ve denetime sahip bireylerdir
(Tezcan ve Deveci, 2018). Yetiskinlerin egitimi ¢ocuklarin egitiminden farklidir. Yetiskinler
ogrenmeye isteklidir ve kendileri i¢in besleyici olmayan 6grenme ortamlarinda bulunmazlar.
Yetiskinlerin 6grenimi pedagojiden farkli olarak Andragojinin 4 temel hipotezine
dayanmaktadir. Bunlar; Kisinin benlik kavrami, yasanti birikimi, hazir bulunurlugu ve
zaman kavramidir. Yetigkin bireylerin ¢ocuklardan farkli olarak 6grenme aktivitesinde hem
daha bagimsiz olduklar1 hem de belli bir yasam deneyimleri sayesinde hazir bulunurluklarini

olmasi1 6grenme sorumlulugu almalariyla neticelenmektedir (Knowles, 2009).

2.4.Yetiskinlerde Yabanci Dil Ogrenimi

Yabanci dil 6grenimi ana dil ediniminden oldukga farklidir. Ana dil edinimi fark edilmeden,
dogal bir siire¢ olarak gerceklesirken, yabanci dil ediniminde ise 6zel yontem, caba ve
farkindalik gerekmektedir (Onursal, 2019, s.42). Yetiskinlerin yabanct dil 6grenimi
cocuklara gore oldukca farklidir.



Yabanci dil 6grenen kisiler halihazirda en az bir dil bilmektedirler. Onceden bir dilmek, bir
dil bilmenin hakkinda bilgi sahibi olduklar1 i¢in avantaj ya da &grenecekleri yeni dil
hakkinda ilk dilleri iizerinden bazi yanlis genellemeler yapacaklari i¢in dezavantaj

olabilmektedir (Lightbow ve Spada, 2006).

Yetigkinler genellikle iletisim kurmakta zorlanmayan, sosyal agidan uygun bireylerdir ancak
yabanci bir dil 6grenmek ve o dilde iletisime gegcmek karisik ve kendiliginden gelismeyen
bir siire¢ oldugu i¢in sorunlu olabilir ve yetiskinler i¢in bu risk almak demektir (Hortwitz,
Hortwitz ve Cope, 1986, s.125-132). Yetiskinler ve ¢ocuklarin yabanci dil 6greniminde
tutum ve kiiltiirel farkliliklar bulunmaktadir. Bir ¢ocuk dil yeterliligini dnemsemede dili
kullanmaya hevesliyken yetigkinler i¢in aynmi sey gegerli degildir. Yetiskinler, yeterli
oldugunu diisiinmedigi dilde kendilerini ifade etmekte zorlanabilir ve stres

yasayabilmektedirler (Lightbown ve Spada, 2006).

Yetiskinler, yabanci dili 6grenirken zaman kisitlili§i ve ¢ogunlukla giinliik yagamlarinda
kendi ana dillerini konugmalar1 gerekliligi ile yabanci dil 6grenmeye c¢alismaktadirlar.
Zaman yetersizligi ve odaklanamama gibi giigliikklere ragmen 1yi derecede yabanci dil
Ogrenen yetiskinler bulunmaktadir. Ancak ¢ok az yetigkin yabanci dili anadili gibi kullanma
yeterliligine sahip olmaktadir. Yetiskinler genellikle yabanci dilde yazma becerisini ve dil
bilgisini iyi derecede 6grenmektedir fakat konusma becerisi igin bu gegerli degildir. Ornegin,
yazar Joseph Conrad Ingiliz edebiyati klasiklerine bir roman kazandirmasina ragmen hala
Polonya aksamiyla Ingilizce konusmaktadir. Bu o6rnek kritik yas hipotezini dogular
niteliktedir (Yule, 2006, s162-164). Kritik donem hipotezine yabanci dil 6grenimini

etkileyen faktorler boliimiinde deginilmektedir.

Anadil 6greniminde biligsel olgunluk ve dilbilim farkindali§i mevcut degildir. Ancak
ozellikle yetiskinlerin biligsel olgunluk ve dilbilim farkindaligina sahip olmalari, dil
hakkinda tartigmalarin1 ve ¢oziimleyebilmelerini saglamaktadir (Lightbown ve Spada,
2006).

Yetiskinler ile cocuklarin yabanci dil 6grenme siiregleri, stratejileri, motivasyonlart olduk¢a
farklidir. Bu ylizden yetiskinlerin yabanci dil 6grenim siireglerinde onlarin ilgi alanlari,
biligsel ve duyugsal farkliliklar: gozetilerek 6grenim plani sunmak gerekmektedir (Onursal,

2019). Arslan (2017) ‘a gore, yetiskinler, yabanci dil egitimini formal egitimle almis



cogunlukla basarili olamamistir bu nedenle yabanci dil Ogrenimine karsi korku
yasamaktadirlar Yabanci dil 6grenimini informal yollara bagvurarak ve otonom 6grenme ile

saglamaktadirlar.

2.5. Yetiskinlerde Yabanci Dil Ogrenimini Etkileyen Faktorler

Ikinci dil 6grenimini etkileyen yas, yetenek, zeka, tutum gibi bireysel farkliliklar ve cesitli
psikolojik faktorler bulunmaktadir (Ellis, 2015). Yabanci dil 6greniminde bireysel
farkliliklar olduk¢a Onemlidir. Bireysel farkliliklar yabanci dil 6grenim siirecinin bir
parcasidir (Grabiec, 2010). Bu bdliimde yabanci dil 6grenimini etkileyen faktorlerin yabanci

dil 6grenimine olan etkileri, varsa basar1 veya basarisizliga olan katkilarina yer vermektir.

Yabanci dil 6grenenlerin ayni sinifta olmalarina ragmen bazilarinin hizli bir 6grenme siireci
gecirirken, bazilarinin ise en iyi kosullarda bile yavas ilerleme kaydettigi bir¢ok kez
gozlemlenmistir. Cogu Ogretmen disa doniik kisilige sahip 6grenenlerin yabanci dil
O0greniminde daha basarili olacagima inanmaktadirlar. Ayni zamanda yabanci dil
ogreniminde basariy1 etkileyen diger etkenlerin; zeka, motivasyon, yetenek, kisilik ve dili

o6grenmeye baslanilan yas oldugu kanis1 mevcuttur (Lightbow ve Spada, 2006).

Bireysel fakliliklar yabanci dil 6grenimini etkilemektedir fakat bu bireysel farkliliklar1 tek
tek O6lgmek, ve gergekten basarinin sebebinin o farklilik olup olmadigini anlamak giigtiir.
Ornegin, motivasyon anketi uygulanan bir kisinin yiiksek motivasyonlu basaril1 bir 6grenen

mi yoksa ¢ikan sonugta bu basarinin sebebinin motivasyon kaynakli mi1 oldugu belli degildir
(Lightbown ve Spada, 2006).

Ayni zamanda Yule, yabanci dil 6grenmeyi engelleyen cesitli faktorler oldugunu savunur.
Bunlar; Ogrenen faktorlii igine kapaniklik, utangaglik, isteksizlik, dgrenilen dilin kiiltiiriine
hakim olamamanin yani sira ¢evre faktorlii sikict materyaller, olumsuz sinif ortami, yogun
ders veya is hayati gibi etkilerdir. Bu negatif etkiler cocuklardan ¢ok yetiskinleri
etkilemektedir. Cocuklar bu etkilerin daha hizli iistesinden gelmektedirler (Yule, 2006,
5.164).

2.5.1. Yas Faktorii



Ikinci yabanci dil 6greniminde yas faktorii en ¢ok dnemsenen ve ele alinan etkenlerden
biridir. Bunun sebeplerinin arasinda kolay oOlgiilebiliyor olmasi ve gegerlik ve
giivenilirliginin olmasidir. Ayn1 zamanda ¢ocuklarin yabanci dil 6grenmede yetigskinlerden
daha basarili olduguna dair genel bir inanis mevcuttur (Khodadad1,2015; Ellis, 2015, s.36).
Bu inaniglara ragmen arastirmalar yetigkinlerin yabanci dil yeterliliginde yliksek seviyelere
gelebildiklerini gostermistir (Lightbown ve Spada, 2006). Erken yasta yabanci dil
Ogrenimine baslamanin bir avantaj olmasi, bireyin hedef dile yeterince maruz kaldiginda

ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum da erken yasta dil 6grenme hipotezini siipheye diisiirmektedir
(Ellis, 2015, s.43).

Yabanci dil 6grenmeye baslama yasinin yabanci dil yeterliligi tizerindeki etkisi oldukg¢a
aciktir. Bu etkiyi teorik olarak agiklayacak olan kritik donem hipotezi, ilk olarak 1959 da
tartisilmaya baglanmistir. Kritik donem hipotezine gore ergenlik cagma kadar cocuklar
yabanci dili ana dili gibi 6grenme yeterliligine sahip olurlar fakat bu donemden sonra
Ogrenilmeye baslanan dilde ayni yeterlilige tamamen sahip olmak olduk¢a zordur (Yule,
2006, p145., Ellis, 2015, 5.37).

Lenneberg, cocuklarin beyinlerinin sag tarafina darbe aldiklarinda yetiskinlerin ise beyninin
sol tarafina darbe aldiklarinda dil problemi yasadiklarini gdzlemlemistir. Yetigkinler
beyinlerinin sol yarim kiiresine darbe aldiklarinda kalic1 olarak dilde hasar yasamlarina
ragmen ¢ocuklar darbe aldiklarinda hizla iyilesmektedirler. Bu arastirma sonuglar1 dilin
biyolojik temellerinin yetiskinlerde ve ¢ocuklarda farkli oldugunu gostermistir (akt. Yule,
2006, s.145).

Yetiskinler basta telaffuz diginda yabanci dil becerilerini 6grenmede ¢ocuklara gore daha
fazla avantaja sahiptirler fakat ¢ocuklar zamanla yetigkinleri yakalar ve hatta gegerler. Bu
durum ¢ocuklarin ortiik 6grenmeye daha yatkin oldugu yetiskinlerin ise bilingli 6grenmeye

yatkin olduguyla agiklanmaktadir (Ellis, 2015, s.43).

Her ne kadar erken yasta dil 6grenmenin avantaj oldugu genel kanisi olsa bile ne erken yasta
dil 6grenmeye baslamak kesin sonugtur ne de gec yasta baglamak dil 6grenmeye tamamen
engeldir. Onemli olan 6grenenin hazir bulunurlugu ve gelisim seviyesine gore yabanci dil

Ogretimi almasidir (Onursal, 2019).



2.5.2. Zeka ve Yetenek

Zeka kavramu testle Olgiilebilir ve ayn1 zamanda yabanci dil 6grenimi ve okul basarisiyla
iliskilendirilebilmektedir. Bir¢cok arastirmaci zeka testi sonucu yiiksekligini, yabanci dil
basarist ile iliskilendirip basari tahmininde bulunmuslardir. Ancak zeka testleri iletisim
becerilerinden ¢ok dilbilgisini 6lgmektedir. Yani dilbilgisi yiiksek olup iletisim becerileri
diisiik olan 6grenenler bu da iletisim becerilerine agirlik verilen bir yabanci dil sinifinda zeka
testi yiiksek 6grenenin yabanci dil 6grenmede basarisiz olarak gosterecektir (Lightbown ve
Spada, 2006).

Bazi insanlarin dogustan yetenekli oldugu ve yabanci dili daha kolay Ogrendigi
varsayllmaktadir. Ogrenenlerin esit derecede motive olmalar1 ve aym yasta olmalarmna
ragmen farkli sonuglarla dil edinebilmektedirler. Bu farkliliklar tamamen zeka il
aciklanamamakta ve 6grenenlerin dil yetenegi ile iliskilendirilmektedir (Grabiec, 2010).
Yetenek hizlica 6grenebilme kabiliyetidir. Dil yetenegine sahip olan 6grenenler daha hizli
ve kolay Ogrenebilmektedirler. Dil yetenegini 6lgmek i¢in en yaygin kullanilan MLAT
(modern dil yetenegi testi) ve PLAB (Pimsleur’un yetenek akiisii)’dir. Biitlin yetenek testleri
birkag 6geye dikkat etmektedir. Bunlar; yeni sesleri tanima ve ezberleme, climle i¢eresindeki
belirli kelimelerin islevlerini ¢ézliimleme, dil 6rneklerinden dil bilgisi kurallarini ortaya
cikarmak, yeni kelimeleri hatirlamak (Lightbown&Spada,2006). Bugiine kadar gelistirilen
tiim testler genel olarak biligsel yetenegi 6lgmektedir. Sadece biligsel yetenegi dlgen degil

iletisim yeterliligini de 6lgebilen yeni dil yetenegi testleri gelistirmelidir (Khasinah, 2014).

2.5.3 Motivasyon

Motivasyonun kelime anlami ‘isteklendirme, gilidiilendirme’ olarak ge¢mektedir (TDK).
Yabanci dil 6greniminde motivasyon ise kisiyi 0grenmeye giidilleyen ve Ogrenmeyi
basitlestiren bir etkendir. Konu fark etmeksizin 6grenmeyi baglatan, devam ettiren ve sona
erdiren motivasyonun kendisidir. Ayn1 zamanda Ogrenme periyodunu hizlandirip

kolaylagtirmaktadir (Onursal, 2019).

Temelde motivasyon igsel ve digsal olarak ikiye ayrilmaktadir. I¢sel motivasyon kisinin
kendisinin belirledigi ve yeterlilik hissi, kendini tamamlama gibi i¢sel duygular disinda
herhangi bir 6diilii olmayan motivasyondur. Digsal motivasyon ise disaridan gelen bir amag

dogrultusunda gerceklesen ve olumlu geri doniit, para, not, terfi olma gibi édiiller barindiran



motivasyon tiiriidiir (Khodadadi, 2015). Bu durumda kisi yabanci dili dersten gegmek, iyi
not almak, sinavda basarili olmak gibi amaglarda dissal; bir dili kendi istegi ve merak

duygusu i¢in 6greniyorsa i¢sel motivasyona sahiptir diyebilmekteyiz.

Motivasyon yabanci dili 6grenirken kiside olmas1 gereken en 6nemli faktorlerden biridir.
Yabanci dil 6grenmede motivasyon entegre ve aragsal olarak ikiye ayrilmaktadir. Entegre
motivasyon, hedef dilde konusan insanlari, tilkeyi, kiiltilirii tanimak ve o insanlarla iletisime
gecebilmek icin 6grenmeyi anlatir. Aragsal motivasyon ise yabanci dili bir sinavi gegmek,
bir ise girmek gibi amaglar i¢in 6grenenleri glidiilemektedir (Lightbown ve Spada, 2006
s.64; Yule, 2006 s.168; Khodadadi, 2015).

Motivasyon ve yas iligkisine bakildiginda yetiskinlerin her iki tiir motivasyona sahip oldugu
fakat cocuklarin sadece digsal motivasyona sahip olduklar1 bulunmustur. Bunun yani sira
yas ilerledikge kaygi seviyesinin arttigi gézlemlenmekte ve bu durum hem motivasyonu hem

ogrenme siirecini olumsuz yonde etkilemektedir (Onursal, 2019).

Motivasyon ayni zamanda yas ile iligkilidir. Motivasyon, kaygi ve yas iliskisi konusunda
Kormos ve Cziser, Macaristan’da ilkdgretim Ogrencileri, iniversite oOgrencileri ve
yetiskinlerin katildigi bir arastirma yapmuslardir. Arastirmada, gruplari yabanci dil
dgrenmeye motive eden seylerin farkli oldugunu bulmuslardir. [Ikdgretim dgrencileri hedef
dilin kiiltiirel iiriinleriyle ilgilenirken diger iki grup daha ¢ok Ingilizcenin kiiresel dil olmasi
sebebiyle motive olmaktadirlar. Yetiskin gruplarin 6grenme stratejileri ve 6grenme hizlar
da ¢ocuklardan farklidir. Yetiskinler yabanci dil 6greniminde ¢ocuklardan daha ¢ok kaygili
olmaya egilimlidir (Ellis, 2005).

2.5.4 Ogrenme Stilleri

Bireylerin 6grenme stilleri birbirinden farkli olabilmektedir. Ogrenme stilleri gegmis
deneyimlerden, genetik faktorlerden ve kiiltiirden etkilenebilmektedir. Bir 6gretmenin farkli
yontemler deneyerek Ogrenenlerin 6grenme stillerine uygun 6grenme ortami hazirlayarak
yabanci dil 6grenmeyi daha kolay hale getirebilecegi sOylenebilmektedir (Grabiec, 2010).
Yabanci dil 6grenmede 6grenme stilleri 2 farkl sekilde siniflandirilmaktadir. Bunlar biligsel
O0grenme ve algisal 6grenmedir. Biligsel 6grenmede kendi igerisinde ayrilmaktadir. Biligsel

ogrenmenin alt 6gelerinden bir tanesi alan bagimli ve bagimsiz 6grenme stilidir. Alan
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bagimli 6grenenler, dogal dil 6grenme ortaminda daha basarili olabiliyorken alan bagimsiz
Ogrenen bireyler tiimdengelim yoluyla 6grenme yontemini segerler ve sinif ortaminda
yiiksek yeterlilik seviyesine ulagabilmektedirler (Lightbown ve Spada,2006). Bunun yani
sira, Ogrenme stillerinin arasinda bilissel 6grenmenin kapsadigi sag beyin- sol beyin
baskinlig1 mevcuttur. Sol beyin baskin olan 6grenenler daha ¢ok diisiinsel yolla 6grenirken
sag beyin baskin olanlar sezgisel 6grenmektedir. Ayn1 zamanda sol beyin baskin olan
Ogrenenler diisiinme ve hatirlama yoluyla belirli bilgileri tercih ederek dili 6grenirlerken sag
beyin baskin olan 6grenenler biitiinsel yaklasimla ve daha gok ¢izerek 6grenmeyi tercih
ederler (Khasinah, 2014).

Cogu kez kisilerin gormeden Ogrenemem veya duymadan Ogrenemem gibi climleler
kurdugunu fark ederiz. Reid (1987), 4 6grenme yontemi tanimlamistir. Bunlar; algisal
ogrenme kategorisinde yer alan, gorsel, isitsel, kinestetik ve dokunsal 6grenmedir. Gorsel
Ogrenenler, gérerek daha iyi 6grenirler. Ders esnasinda 6gretmeni gérmeyi tercih ederler ve
ayni zamanda duvar kagitlari, videolar, resimler 6grenmelerini kolaylagtirir. Kendileri de
ders esnasinda not alir ve notlarini liste ve sekillerle diizenler. Isitsel 6grenenler dinleyerek
daha iyi 6grenirler. Ogrenirken konuyu tartisarak, konusarak ve sdzIii talimatlara §grenmeyi
tercih eder. Ogrendiklerini hafizalarma kaydetmeleri igin ses ve ritimden destek alirlar.
Kinestetik 6grenenler hareket ederek 6grenmeyi kalici hale getiriler. Ogrenme esnasinda
uzun siire hareket etmeden kalmalar giictiir. Dokunsal 6grenenler dokunarak 6grenmeyi
tercih ederler ve uygulamali gosteriler, projeler ve ¢izim gibi aktiviteler 6grenmelerini

kolaylastirir (akt. Grabiec, 2010).

2.5.5 Kisilik Ozellikleri

Ogrenenlerin kisilik 6zelliklerinin yabanci dil 6grenme siirecine etkileri kaginilamazdir.
Yabanci dil 6grenme alaninda, disadoniikliik, utangaclik, 6z saygi, kaygi, konuskan ya da
baskin karakter olma gibi kisilik 6zellikleri iizerinde ¢aligmalar yapilmaktadir fakat direkt
olarak her 6zelligin nasil bir etkide bulundugunu agiklamak giictiir. Yapilan nicel ¢aligmalar
ogrenenlerin kisilik anketlerindeki skorlarini dlgmektedir. Ornegin, disadéniik kisilerin
yabanci dil 6grenme siirecinde basarili olacagi kanisi disadoniik kisilerin diisiik notlar aldigi
arastirmayla bu durumun tersinin de olabilecegini gostermektedir (Lightbown ve Spada,
2006).

Kisilik 6zelliklerinin yabanci dile olan dnemli etkisi yadsinamaz, ancak bu etki sadece bir

kisilik oOzelligiyle agiklanamaz. Yabanci dil 6grenmeyi etkileyen diger faktorlerle de
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birlestiginde siirece biiyiik bir katkis1 bulundugu séylenebilmektedir (Lightbown ve Spada,
2006).

2.6. Kaygi

Kaygi, kisilerin hem sosyal yasamlarin1 hem de akademik hayatin1 etkileyen duygusal bir
etmendir (Azizah Rajab ve ark., 2012). Kaygi, bircok 6grencinin yabanci dil siniflarinda
yasadig1 endise, gerginlik, stres halidir (Lightbow ve Spada, 2006, s.61). Maclntyre ve
Gardner (1994)’ a gore yabanci dil kaygist; konusma, dinleme, 6grenme de dahil olmak
tizere 6zellikle ikinci yabanci dille iligkili gerginlik ve endise hissidir.

Krashen 1970’lerde yabanci dil 6greniminde etkili olan duygusal filtre hipotezini ortaya
atmisir. Krashen’ a gore yabanci dil 6greniminde kisinin beyninde girdinin direkt beyine
ulagsmasini engelleyen varsaymmsal bir filtre bulunmaktadir. Ogrenen, 6grenme ortaminda
kendini gergin, kaygili, endiseli veya stresli hissederse, girdi beynin dil edinimi boliimiine

ulasmamaktadir (Lightbown ve Spada, 2006).

2.6.1. Yetiskinlerde Dil Ogrenimini Etkileyen Faktorlerden: Kaygi

“Baz1 yetersizliklerimin oldugunun biliyorum: ne kadar denesem de yabanci dil
0grenemiyorum.”

“Ispanyolca dersindeyken buz kesiliyorum. Ogretmenim bana seslendiginde higbir
sey diistinemiyorum. Aklim duruyor.”

“Fransizca 6gretmenin bir tiir Marslt 6liim 151n1 gibi ne zaman beni isaret edecegini

asla bilemiyorum.” (Hortwitz, Hortwitz ve Cope, 1986).

Yabanci dil 6grenenlerin bu ifadeleri, bircok yabanci dil 6grenenin benzer kaygilar tagidigini
gostermektedir. Kaygi, yabanct dil 6grenmeyi etkileyen ve ¢ogu 6grenenin mental bir
bariyere sahip olmasina sebep olan oldukca etkili bir faktordiir.

Kaygi alaninda ilk ¢aligmalar 1940'l1 yillarda baglanmis ve kaygt kavramini ilk kullanan ve
tanimlayan Freud olustur. Freud'a gore kaygi her zaman her yerde yasanilabilecek olan hos
olmayan istenmedik bir histir. Freud'dan sonra ¢ogu bilim adami bu konuda c¢alisma
yapmustir. Kaygi, herkesin yasayabilecegi yogunlugu kisiye ve duruma gore degisen temel
duygulardan biridir (akt. Aksoy, 2012).
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Kaygi, sinir sisteminin uyarilmasi ile meydan gelen hos olmayan gerginlik ve endise hissidir
(Spielberger, 2010). Kaygi terimi, genel olarak tanimlansa da 6grenme ve 6gretme alaninda
yasanan kaygi Ozel alarak tanimlanmamistir. Yabanci dil kaygisini ilk tanimlayan 1986
yilinda yaptiklar1 arastirmayla Hortwiz ve arkadaslari olmustur. Ayni zamanda yabanci dil
siif kaygisi 6lgegi gelistirmiglerdir. 1986 yilinda Hortwiz ve arkadagslari, davet edilen 225
ogrenciden 78’nin kabul etmesiyle arastirmalarini yapmis ve dgrencilerin ¢gogu yabanci dil
o0grenmede endise yasadigini ifade etmislerdir. Yogun kaygi yasayan 6grencilerin egitimden
kacinabilecegi, orta diizeyde kaygi yasayan oOgrencilerin siif igeresinde konusmak
istemeyebilecegi ya da 6dev yapmayacagi sonuglarina ulagilmistir. Yabanci dil kaygisi
siifin ortaminin disina da yansiyabilir ve 6grenenlerin segimlerinde rol oynamakla beraber
iletisim becerilerine etki etmektedir (Hortwitz, Hortwitz ve Cope, 1986).

Kaygi, yliksek motivasyona ragmen matematik veya bilim alaninda dahi 6grenenlerin
basarili performans gostermesini engelleyebilir, bazi &grenenlerin Gzellikle smnif
ortamlarinda, psikologlarin 6zgiil kaygi olarak nitelendirdigi yabanci dil kaygist yasadiklari
belirtilmistir (Hortwitz, Hortwitz ve Cope, 1986).

Sparks, Ganshow, ve Jaworsky’a gore yabanci dil kaygisi, yabanci dili 6grenmede
basarisizliga sebep olmaktansa bunun bir sonucu olmustur. Yabanct dil 6grenme kaygisi
yasayanlar biligsel yetersizlige veya anadil yersizligine ya da her iki yetersizlige de
sahiptirler (akt.Horwitz, 2000, s256-259). Horwitz, topluluk 6niinde konugsma kaygisi testi
ile ana dil konusma kaygisi ile ikinci dil kaygis1 arasinda higbir iligki bulamamistir. Ayn1
zamanda biligsel yetersizlik hipotezi, basarili 6grencilerin neden yabanci dil kaygisi
yasadiklarim1 agiklayamamaktadir. Birgok dil 6greticisi de kaygi bozuklugu yasamistir ve
Ogreticisi olmay1 se¢mislerdir (Horwitz, 2000, s.256-259). Burada Horwitz, Sparks ve
arkadaglari, dil 6grenme veya dili kullanma kaygisinin bilissel bir eksiklikle veya anadil
yetersizligiyle ilgili oldugu hipotezine karsi ¢ikmustir.

Bir¢ok arastirmacinin aksine, Terrel ve Rardin Yabanci dil kaygisinin dil 68reniminde
olumlu bir etkisi olabilecegini savunmustur. Yabanc1 dil kaygisini bir dikkat veya tetikleyici
olarak ele almislar ve Ogrenenin girdiye dikkat etmesinde kayginin olumlu bir etkisi
olabilecegini ifade etmislerdir. Benzer bir sekilde Krashen’ da kayginin dil 6greniminde
olumlu bir etkisi olabilecegini sOylemistir. Fakat kayginin olumlu bir etki yaratmasi i¢in
bilin¢li bir 6grenme gerekecegi i¢cin bu etki yabanci dil edinimi i¢in sdylenemeyecegini

savunmustur (Young, 1991).
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2.6.2. Yabanc Dil Kaygis1 Kavramsal Temeller
2.6.2.1. Performans Degerlendirme Kaygisi

Performans degerlendirme kaygist 3 ayr1 boliimden olusmaktadir. Bunlar; iletisim kaygisi,

smav kaygisi ve olumsuz degerlendirilme korkusudur.

fletisim Kaygisi, bir grup icerisinde veya toplum 6niinde konusurken yasanilan endise ve
utangacliktir. Yabanci dil smiflarinda normalde konuskan olan Ogrenenler bile siirekli
izlendigi hissi ile sessiz kalabilir. Siav kaygisi, basarisizlik kokusundan kaynaklanan
endisedir. Yabanci dil siniflarinda ¢okga yapilan kisa sinavlar ve sozlii sinavlarda en hazir
bulunan &grenci bile hata yapabilmektedir. Olumsuz degerlendirme korkusu, Yabanci dil
siiflarinda miilakat gibi yapilan sosyal degerlendirmelerde ortaya ¢ikabilen olumsuz olarak

degerlendirilecegi diisiincesidir. (Hortwitz, Hortwitz ve Cope, 1986, s.125-132).

2.6.3. Kayg Tiirleri
2.6.3.1. Siirekli Kayg:

Siirekli kaygi bir kisinin 6zel, belirli bir durum olmaksizin siirekli gergin veya sinirli olma
ve ona egilimli olma hissi. Siirekli kaygi, kaygiya egilimde bireysel farkliliklar gosterebilir.
Stresli durumlari tehdit veya tehlikeli olarak algilamaya egilimli kisilerin arasinda yogunluk
farklilig1 gozlenir. Ayn1 zamanda durum kaygis1 yagamis veya yasayacak olan kisilerde de

kayg1 yogunlugu degisebilir (Spielberger, 2010).

2.6.3.2. Durum Kaygisi

Dis uyaranlara kars1 tepki olarak belirli bir anda sinirlilik veya gergilik hissetme halidir.
Siirekli kaygr ve durum kaygisini; kinetik ve potansiyel enerjiye benzetmektedir. Durum
kaygisi, kinetik enerji gibi belirli bir silirecte ve yogunlukta somut bir sekilde meydana
gelmektedir. Siirekli kaygi ise, potansiyel enerji gibi tepkilerde bireysel farkliliklar
gosterilen durumdur. Kisinin ge¢mis deneyimleri ve stresli durumu nasil algiladigiyla
ilgilidir. Bunun yani sira ytiksek siirekli kaygisi olan kisiler, diisiik olanlara oranla daha ¢ok

durum kaygis1 yasamaktadirlar (Spielberger, 2010).
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2.7.Yabanci Dil Kaygis1 Alaninda Yapilan Calismalar

Kondo ve Ying-ling (2004), 18 — 37 yas arasinda 209 yabanci dil olarak Ingilizceyi 6grenen
Japon 6grenenle yabanci dil kaygisini azaltmak igin yapilan arastirmada temelde 5 stratejiye
dayanan 70 taktik bulunmustur. Bu stratejiler sunlardir; hazirlik, gevseme, olumlu diisiinme,

akran arama ve son olarak vazge¢me.

Liu (2006), ingilizceyi yabanci dil olarak 6grenen ortalama 18,5 yasinda olan 98 6grenenle
yaptig1 yabanci dil kaygisi arastirmasinda dgrenenlerin %7°inden fazlasinin yeterli Ingilizce
seviyesinde olmadigi ve hata yapma korkusu yasamasindan dolayr kaygi yasadigini

belirtmisgtir.

Batumlu ve Erden (2007), ingilizce hazirlik sinifi grencilerinin yabanci dil kaygisi ile
Ingilizce basarilar1 arasindaki iliskiyi incelemek igin A, B, C kurlarinda 6grenim gor3en 150
Ogrencinin katildigi bir aragtirma yapmistir. Arastirmaya gore, C kurunda yer alan
Ogrencilerin B kurunda 6grenim géren 6grencilere gore egitim siirecinde yasadiklar1 yabanci
dil kaygisinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Ayn1 zamanda B ve C sinifinda
Ogrenim goren basarisiz O6grencilerin basarililardan daha fazla kaygi yasadigi sonucuna
varilmustir. Ogrencilerin yabanci dil kaygilari ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik
olusturmamaktadir. Ogrencilerin yabanci dil kaygisi ile basar1 arasinda negatif yonlii bir

iligki gbzlemlenmistir. Yabanci dil kaygis1 arttikga yabanci dil bagaris1 azalmistir.

Andrade ve Williams (2009), Ingilizceyi yabanci dil olarak 6grenen 18-21 yas arasi 243
Japon iiniversite 6grencisi ile yabanci dil kaygisini ve bu kaygiya 6grencilerin verdigi
tepkileri inceledikleri bir ¢alisma yaymlamislardir. Caligmaya gore;
Yabanci dil kaygis1 neredeyse 6grencilerin %75’in1 giiclii veya zayif bir sekilde
etkilemektedir. Yaklagik %11’inin ise yabanci dil 6grenmesini engellemektedir.
Ogrencilerin %80,25°1 sadece birkag dakika kayg: hissettiklerini, %7’si ise birkag
saat, bir glin veya daha fazla kayg yasadiklarini ifade etmislerdir. Kaygi hissinin

yogunlugunu kadin 6grenciler erkek dgrencilere oranla daha fazla hissetmislerdir.

Keramida (2009), 13-14 yas 6grencilerle yabanci dil konugma kaygisini azaltmak amaciyla

vaka calismasi yapmistir. Calismanin sonucunda &grenciler, konusma kaygisi azalmis
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konusamaya istekli ve 6gretmenle goz temasi kurabilir hale gelmislerdir. Konusurken hala
hata yapmaktadirlar fakat artik konusma esnasinda dilin yapisindan ¢ok hizina ve akiciligina
odaklanmaktadir. Keramida, bu ¢alismanin sonucunda bazi dnerilerde bulunmustur. Bunlar;
Ogretmenler odgrencilere dili daha fazla kullanma firsati saglayacak proje calismalari
yaptirmali, samimi bir simif ortami yaratmali ve Ogretmenler siifta arastirmaci roliinii
iistlenmelidir. Boylelikle kaygi yasayan Ogrencilerin performansini arttiracak stratejileri

belirlemeden 6nce bu kayginin altina yatan sebebi bulunmalidir.

Golchi (2012), Iranli 63 IELTS &greneniyle yaptigi arastirmada dinleme kaygisi ile
dinledigini anlama ve dinleme stratejilerini kullanma arasinda negatif yonde iligski oldugunu
tespit etmistir. Arastirmaya gore, kaygi seviyesi diisiik olan 6grenenler iist bilissel stratejileri
daha cok kullanabilmekte ve dinledigini anlama testlerinde daha ¢ok basar1 gdstermektedir.
Golchi, bu arastirmada kadin 6grenenlerin erkeklere oranla daha kaygili oldugu sonucuna
ulagsmig bir¢ok aragtirmacinin tersine dinleme kaygisinin cinsiyetle alakali oldugunu ifade

etmistir (Golchi, 2012).

Saydam ve Oztiirk (2014), 8 farkl1 iiniversiteden 240 dgrenci ile yabanci dil yazma kaygisi
ve 0z yeterlilik ilizerine arastirma yapmugtir. Aragtirmaya gore, kelime bilgisi yetersizligi,
olumsuz degerlendirilme korkusu ve verilen konuya hakim olamama yabanci dil yazma
kaygisinin en Onemli nedenleri olarak belirlenmistir. Ayn1 zamanda yanci dil yazma
kaygisinda cinsiyetinde Onemli rolii oldugu tespit edilmistir. Kadin o&grenciler erkek

ogrencilere oranla yiiksek bir kaygi seviyesine sahiptir.

Bekleyen (2014), 115 6grenen ile yabanci dil sinif kaygisi lizerine yaptig1 ¢aligmada; yabanci
dil 6greticisi ve sinif arkadaslarinin 6grenenin kaygisini arttirdigi sonucuna ulagmistir. Sinif
ortaminda Ogrenenler arasindaki yaris hali ve bireylerin simif arkadaslarinin Oniinde
performanslarin1  sergilemesi Ogrenenin kaygi seviyesini arttirmaktadir. Arastirmada,
ogreten ve Ogrenen arasindaki iligkinin 6grenenin kaygi seviyesini azalma veya arttirma

durumunda etkili bir faktor oldugu belirtilmistir.
Joo ve Damron (2015), yabanci dil olarak Korece 6grenen 18-40 yaslarindaki 39’ u kadin

olan 100 6grenen ile yabanci dil okuma kaygisi iizerine arastirma yapmiglardir. Arastirmanin

sonucunda, 6grenme deneyiminin ilk yilinda olana Srenenlerin daha kaygili oldugu, hedef
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dilin konusuldugu iilkede vakit gegiren dgrenenlerin daha az kaygili oldugu anlasilmistir.
Bunun yani sira, hedef dilin kiiltiirii hakkindaki bilgi eksikliginin de okuma kaygisinda
onemli rol oynadig1r goézlemlenmistir. Cinsiyet farkliligi agisindan ise okuma kaygist ile

cinsiyet arasinda herhangi bir iliski bulunamamustir.

Zhou (2017), yabanci dil olarak Cinceyi 6grenen fakli dil seviyelerindeki 76 {iniversite
Ogrencisi ile yaptig1 yabanci dilde okuma kaygisi arastirmasinda agina olunmayan konular,
farkli telaffuz edilen bir dil ve yliksek sesle okumanin okuma kaygisinin temel sebepleri
oldugunu ifade etmistir. Yabanci dil yeterliligi ve hedef dilin konusuldugu iilkeye ve kiiltiir

ile deneyim arttik¢a okuma kaygisinin azaldigini gozlemlemistir.

Mede ve Karairmak (2017), 205 6grenenle yaptiklari arastirmada {iniversitede hazirlik
siifinda okumus, yurtdisina ¢ikmis veya yabanci arkadas edinmis hedef dile maruz kalan
Ogrenenlerin daha az kaygiya sahip olduklarini bulmuslardir. Bu ¢aligmada yabanci dil sinif
kaygis1, konusma kaygisi ve Ingilizcede 6z yeterlilik kaygis1 dlgme araglar1 kullanilmustir.
Oz yeterlilik ile yabanci dil simf kaygisi arasinda dogrudan iliski oldugu anlasilmistir (Mede
ve Karairmak, 2017).

Golpinar, Hamzaday1 ve Bayat (2018)’ 1n 16 kiz 16 erkek toplam 32 6grenci ile yaptigi
calismada konusma kaygisi ile konusma basarimi arasinda negatif yonde anlamli bir iliski
tespit edilmistir. Konusma kaygisi, konusma esnasinda 6grencinin fizyolojik ve psikolojik
koordinasyonunu olumsuz yonde etkilemektedir. Bunlarin yani sira, arastirmada konusma

kaygisinin cinsiyete gore farklilik géstermedigi sonucuna varilmistir.

2.8.Yabanci Dil olarak Tiirkce Kaygisi ile Yapilan Calismalar

Sallabas (2012), Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen Ankara tiniversitesi Tiirkge 6gretim
merkezinde C seviyesinde 6grenim goren 68 Ogrenciye Tiirkge konusma kaygisi lizerine
aragtirma yapmistir. Arastirmaya gore, Ogrenciler ¢ok yiiksek olmasa da belli oranda kayg1
tagimaktadirlar. Ogrencilerin cinsiyeti yabanci dil konusma kaygisi ile anlamli bir farklilik
olusturmasa da kiz 6grencilerin kaygi diizeyi erkek 6grencilerden biraz yiiksektir. Tiirk¢enin
zor bir dil oldugu degiskenine gore ise, Tiirk¢enin zor bir dil olmadigini diisiinenlerin kaygi

diizeylerinin zor oldugunu diisiinenlerden daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Yogurtgu ve Yogurtcu (2013), 2010-2011 o6gretim yili Kirgizistan Tiirkiye Manas
Universitesi Tiirkge hazirlik sinifinda 6grenim goren 338 6grenci ile dil dgrenme kaygilari
ve sinav kaygisinin akademik basariya olan etkisi iizerine arastirma yapmistir. Aragtirmaya
gore, 6grencilerin yabanci dil kaygisinin orta diizeyde oldugu fakat B2 seviyesinde 6grenim
goren Tirkge hazirlik smif O6grencilerinin  yabanci dil kaygisinin  diisiik oldugu
gozlemlenmistir. Bu durumu Ogrencilerin ders ve Ogretmenlere karst memnuniyet
oranlarinin ve ayni zamanda Tiirk¢e dilini 6grenmeye olan motivasyonlarmin yiiksek
olmasindan kaynaklandigi belirtilmistir. Ayn1 zamanda arastirmada, smif ici siirekli ve
durum kaygisinin diisiik veya yiiksek olmasinin 6grencilerin akademik basarisina etkisi
olmadigint ancak smav kaygisinin 6grencilerin dil 6grenme kaygilariyla giiclii iliskisi

oldugu tespit edilmistir.

Tuncel (2014), A1 seviye Tiirk¢ce hazirlik sinifinda 6grenim géren 108 Yunan iiniversite
Ogrencisi ile yabanci dil olarak Tiirkge kaygisi ve bu kayginin basariya etkisini arastirmistir.
Tungel ¢aligmasini 6n test ve son test olarak iki asamada tamamlamistir. Arastirmada orta
kaygi seviyesine sahip 6grencileri yiiksek kaygili 6grencilere oranla daha basarili oldugu
tespit edilmistir. Aynt zamanda 6grencilerin 6grenmis olduklar1 yabanci dil sayist ile dil
basarisi arasinda dogru orantili bir iligki oldu anlasilmistir. Caligmada cinsiyetin yabanci dil

kaygisi ile arasina anlamli bir farklilik olmadigr tespit edilmistir.

Sevim, (2014) Atatiirk tiniversitesinde yiiksek lisans ve doktora 6grenimi géren 74 yabanci
uyruklu 6grenci ile yabanci dil olarak Tiirk¢e konusma kaygisinin bazi degiskenler agisindan
incelenmesi {lizerine ¢aligma yapmistir. Arastirmaya gore, 0grencilerin yabanci dil konugma
kaygi diizeylerinin 6grenme motivasyonlarinin yiiksek olmasi ve Ogreneceklerine olan
inanglart sebebiyle diisiik oldugu gdzlemlenmistir. Ayni zamanda Ogrencilerim Tiirkge
konusma kaygi diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklihik goriilmemistir.
Ogrencilerin mezun olduklar1 okul tiirii, dgrenim gordiikleri alan ve dgrenim durumlari
degiskenleri incelenmis fakat Tiirkce konusma kaygilari tizerinde bir farklilik yaratmadigi
goriilmiistiir. Bunlarin diginda Tiirkgeden baska bir yabanci dil bilen 6grencilerin

bilmeyenlere oranla Tiirk¢e konusma kaygi diizeylerin yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Boylu ve Cangal (2015), 63 Bosna-Hersekli 6grencinin yabanci dil olarak Tiirk¢e konusma

kaygilari {izerine arastirma yapmistir. Arastirmaya gore, Ogrenenlerin Tiirkge konusma
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kaygilari ile cinsiyet, yas, egitim durumu, kur seviyesi gibi degiskenler arasinda anlamli bir
farklilik ortaya ¢ikmamaistir. Fakat aragtirmaci 6grenenlerin Tiirkiye’de bulunma siirelerinin

artmasi ile Tiirk¢e konusma kaygisinin azaldig1 sonucunu ortaya koymustur.

Maden, Dincel ve Maden (2015), Tiirkiye’de bulunan 172 yabanci uyruklu iiniversite
ogrencisi ile Tirk¢e yazma kaygisi ilizerine arastirma yapmislardir. Arastirmada,
Ogrencilerin genellikle yazma kaygis1 yasadiklari, ayn1 zamanda uyruklar1 ve kullandiklar1
alfabeye gore kaygi diizeylerinin arttigr gézlemlenmistir. Aragtirmada cinsiyet ile yazma

kaygis1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi ortaya ¢ikmustir.

Sen ve Boylu (2015), Tahran Yunus Emre Tiirk kiiltiir merkezinde B ve C seviye Tiirkge
dgrenimi gérmekte olan 107 Iranli 6grenci ile Tiirkce konusma kaygisini gesitli degiskenler
acisindan incelemistir. Arastirmaya goére, Ogrencilerin konusma kaygi seviyeleri; yas,
cinsiyet, kur diizeyi, egitim durumlari, Tiirkce dinleme ve izleme sikligi degiskenleri
acisindan incelenmis fakat anlamli bir farklilik bulunmamistir. Arastirmada ana dili Tiirkge
olan biriyle giinde 1 saatten fazla iletisimde bulunan 6grencilerin yabanci dil konusma

kaygisinin daha az olmasinda etkili oldugu gozlemlenmistir.

Iscan, (2016), 2013-2014 Sgretim yili Urdiin Universitesinde Tiirkge boliimiinde grenim
goren 100 ogrencinin Tiirk¢e 68renim kaygisi iizerine c¢alisma yapmistir. Arastirmada
Yabanct Dil Kaygi Olgegi (FLCAS) kullanilmustir. Arastirmaya gore, Ogrencilerin
motivasyon, ozgiiven ve dikkat eksikligi veya basarisizlik ve hata yapma korkusu gibi

sebeplerden yabanci dil kaygisiin yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Altunkaya (2017), ¢alismasinda yabanci dil olarak Tiirk¢e 0grenen B2 diizeyindeki 80
O0grencinin okuma ve dinleme kaygilarin1 tespit ederek cesitli degiskenler acisindan
incelemistir. Arastirmaya gore, Ogrencilerin yabancit dil dinleme ve okuma kaygi
diizeylerinin orta seviyede oldugu ortaya ¢ikmistir. Ogrencilerin yabanci dil dinleme ve
okuma kaygisi ile cinsiyet ve yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilik bulunmamuistir.
Arastirmada Tiirkge 6grenme amact degiskeni agisindan Tiirkge 6grenmen amagclart diger
olan 6grencilerin Yurt disinda 6grenim gérmek olanlara oranla kaygi diizeylerinin yiiksek

oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Altunkaya ve Erdem (2017), yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen B diizeyinde 510 6grencinin
katildig1 okuma kaygist ve okudugunu anlama becerileri arasindaki iliskiyi inceledikleri bir
arastirma yapmislardir. Aragtirmaya gore, okuma kaygisi arttik¢ca okudugunu anlama basari

orani diismektedir.

Polatcan (2018), ¢ogunlugunu konusma ve yazma becerisinin olusturdugu yabanci dil olarak
Tiirkce kaygisi iizerine yapilan 20 calismayr meta sentez yontemiyle incelemistir. Bu
arastirmada, Calismalarin %85,71’inin yabanci dil kaygisinin cinsiyet degiskeni agisindan
anlaml bir farklilik olusturmadigi, yas degiskeni agisindan ise %80’nin anlamli bir fark
olusturmadigini gézlemlemistir. Dil diizeyi degiskeni incelendiginde ise farkliligin %50
oldugu sonucuna ulagmistir. Arastirmaci, uzmanlara yazma ve dinleme becerilerine lizerine
daha ¢ok calisma yapilabilecegi ve ¢alismalarin daha ¢ok nicel oldugu dolayisiyla nitel ve

karma calismalara yogunluk verilebilecegi 6nerilerinde bulunmustur.

Ayhan ve Kana (2019), C1 diizey Tiirk¢e bilen yabanci uyruklu 4 6grenci ile yabanci dil
olarak Tiirkge kaygis1 tlizerine nitel bir arastirma yapmiglardir. Arastirmaya gore,
Ogrencilerin daha ¢ok yabanci dil iletisim kaygis1 yasadiklar: sonucuna varilmistir. Yani sira,
olumsuz akran degerlendirmeleri yasamalar1 ve dil bilgisi dersinin zor oldugunu belirtmeleri

de kaygi seviyesini etkiledigi goriillmektedir.

Ozdemir (2019), Tiirkiye’de bulunan iki devlet {iniversitesinde Tiirk¢e egitim merkezlerinde
O0grenim gormekte olan 98 Ogrencinin Tiirkge yazma kaygisini cesitli degiskenlere gore
incelemistir. Arastirmaya gore, yabanci dil yazma kaygilar ile cinsiyet degiskeni arasinda
anlamli bir farklilik bulunmamustir. Bunun yam sira Ogrencilerin Tiirkiye’de bulunma
stireleri ve daha Once Tiirkge bir egitim alam degiskenlerinde de anlamli bir farklilik
gbzlenmemistir. Ogrencilerin yazma kaygilarini iilke degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterdigi Tiirk soylu 6grencilerin Arap soylu 6grencilere oranla daha az kaygi duyduklari
sonucuna ulasilmistir. Calismada 6grencilerin Tiirkgeyi zor bulma degiskeni incelendiginde;
Tiirk¢ceyi kolay buldugunu belirten 6grencilerin zor buldugunu belirten 6grencilere oranla

da az yazma kaygisi tasidig1 sonucu ortaya ¢ikmistir.
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3. YONTEM

3.1.Arastirma Deseni

Arastirma, geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil olarak Tiirk¢eyi 6grenirken sinif igerisinde
yasadiklar1 kaygiyr yas, cinsiyet, uyruk, anadil, ingilizce diizeyi, kur seviyeleri ve
gecmisinde Tiirkce ile ilgili baglantilar1 olup olmamasi gibi ¢esitli degiskenler acisindan
incelemeyi amaglamistir. Aragtirmada, nicel arastirma deseninde betimsel tarama yontemi
kullanilmistir. Betimsel tarama yontemi ge¢miste veya hala var olan durumu betimleyen

yontemdir (Karasar, 2006).

3.2.Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenmekte olan Bati Karadeniz’de bir
tiniversitenin dil merkezinde yer alan A1, A2, B1, B2, C1 hazirlik siniflarinda 6grenim géren
Ogrenciler olusturmaktadir. Aragtirmanin Ornekleminin evreni temsil etmesi amaglanmis
olup ulagilabilirlik esasma gore Uygun/ Kazara Ornekleme yapilarak érneklem secilmistir.
2020-2021 egitim Ogretim yil1 bahar donemi aktif 6grenci sayist 350 olup; arastirmanin

evreninin giiven diizeyi %95 giiven aralig1 ise %5 olarak hesaplanarak toplam 188 6grenciye

ulasilmistir.
Tablo 1:Katihmecilarin Cinsiyet Bilgileri
Cinsiyet N %
Kadin 68 36,2
Erkek 120 63,8
Toplam 188 100

Tablo 1°de yer alan bilgilere gore, katilimcilarin 68’inin kadin 120’ sinin erkek oldugu
gorilmektedir. Katilimcilarin %36,2°sini kadinlar olusturmaktayken, %63,8’in1 erkekler

olusturmaktadir.

Tablo 2: Katihmcilarin Yas Bilgileri
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Yas Grubu N %

20 ve alt1 107 56,9
21 ve ustu 81 431
Toplam 188 100

Tablo 2’de yer alan bilgilere gore, katilimcilarin 107°si 20 yas ve alt1 81°1 21 yas ve istiidiir.
Ayn1 zamanda, 68 kadin katilimecinin %57, 4° 1i 20 yas ve alinda iken, %42,6’s1 21 yas ve
ustiidiir. 120 erkek katilimcinin ise %56,7’si 20 yas ve altinda iken, %43,3’1 21 yas ve

ustiidiir.
Tablo 3: Katihmcilarin Yasadigi Ulkelere Gore Dagilim

Yasanilan Ulke N Yasanilan Ulke N
Afganistan 5 Kirgizistan 1
Banglades 1 Libya 1
Beyaz Rusya 1 Mali 5
Cezayir 1 Misir 7
Cibuti 2 Moritanya 1
Cad 2 Nijerya 7
Birlesik Arap .
Ermirlikler 1 Ozbekistan 1
Ekvator Ginesi 1 Senegal 1
Endonezya 12 Somali 36
Eritre 1 Sudan 1
Etiyopya 2 Suudi Arabistan 15
Filistin 1 Tacikistan 2
Gabon 1 Tiirkiye 47
Gambiya 7 Tiirkmenistan 3
Irak 1 Uganda 1
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Iran 2 Urdiin 1
Kamerun 3 Yemen 10
Kazakistan 2 Zambiya 1
Toplam 187

Tablo 3’e gore, katilmcilarin %251 Tirkiye’de, %19,1’1 Somali’de, %8,0 ‘i Suudi
Arabistan’da, %6,4 ii Endonezya’da, %5,3” Yemen’de, %35,7 si de tabloda belirtilen diger
iilkelerde yasadigini belirtmistir. Katilimcilar arasindan bir kisi nerede yasadigina dair bilgi

vermemistir.

Tablo 4:Katihmcilarin Anadillerine Gore Dagilinm

Anadil N Anadil N
Afarca 1 Kirgizca 1
Amharca 3 Mandingo 2
Arapga 55 Mandinka 2
Arapca ve Ingilizce 3 Oromca 1
Bambara 1 Ozbekce 2
Bengalce 1 Portekizce 3
Darice ve Farsca 1 Punu 1
Endonezyaca 13 Rusca 1
Farsga 7 Somalice 52
Fransizca 5 Somalice ve Arapga 1
Fransizca ve Ingilizce 2 Tacikge 2
Hausaca 4 Tonga 1
Igbo 2 Tiirkmence 3
Igbo ve Ingilizce 1 Ugandaca 1
Ispanyolca 1 Wolof Volofca) 1
Kazakca 2 Toplam 185

Tablo 4’e gore, katilimcilar arasindan 55 kisinin anadilinin Arapga, 52°sinin Somali’ce, 13

“iniin ise Endonezya’ca oldugu geri kalan 68 kisinin ise yukaridaki tabloda verilen diger
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dillerden olustugu goriilmektedir. Dil ailelerine gore bakildiginda ise %60,6’sm1 Afro-

Asyatik, %18,1’ini

Hint-Avrupa

ve

%6,9’unu  Avustronezya, %4,8’ini

olusturmaktadir. Katilimcilardan 3 kisi ana diline dair bilgi vermemistir.

Tablo 5:Katiimeilarin ingilizce Diizeylerine gore Dagilimi

Altay

Ingilizce Seviyeleri N %
Al 39 %20,7
A2 34 %18,1
Bl 54 %28,7
B2 33 %17,6
Cl 28 %14,9
Toplam 188 %100

Tablo 5’te katilimcilarin Ingilizce diizeylerine ait verilere yer verilmistir. En fazla yani

katilimeilarin %28’ sinin B1 seviyesinde olduklari gériilmektedir. En az ise %14,9” unun C1

diizeyinde Ingilizce bildigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda katilimcilarin %20°7 sinin Al,

%18,1’inin A2, %17,6” sinin B2 oldugu yani homojen dagildigini goriilmektedir.

Tablo 6: Katihmcilarin Hazirhik Simifinda Bulunduklar1 Kurlara Gore Dagihim

Kur Seviyeleri N %
Al 49 %26,1
A2 43 %22,9
Bl 46 %24,5
B2 40 %21,3
Cl 10 %05,3
Toplam 188 %100

Tablo 6’da katilimcilarin Tiirkge egitim merkezinde 6grenim gordiikleri hazirlik smifi

kurlarina dair bilgiler yer almaktadir. A1, A2, B1, B2 i diizeyinde yer alanlar homojen

dagilirken C1 diizeyindeki simifta yer alan katilimcilar sadece grubun %35,3° iini

olusturmaktadir. Bu durum 2021 Bahar dénemi C1 kuru seviyesi 6grencilerinin tamaminin

10 kisi olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Tablo 7: Katihmcilarin Ge¢miste Tiirk¢e Deneyim Durumlarima Gore Dagilim

Grup N %
Evet 101 %53,7
Hayir 87 %46,3
Toplam 188 %100

Katilimcilar kursa baslamadan 6nce Tiirk¢e diline dair bir deneyimlerinin olup olmadigi
sorulmus ve tablo 7°de bu sorudan elde edilen veriler yer almaktadir. Geng yetiskinlerin
neredeyse yarisi yani %46,3” ‘haywr’ cevabini verirken, yarisindan biraz fazlas1 %53,7’si

‘evet’ cevabini vermistir.

3.3.Veri Toplama araclari

Aragtirmanin verileri, Horwitz ve arkadaslar1 (1986) tarafindan gelistirilmis olan yabanci dil
siifi kaygi dlgegi (FLACS) ve arastirmanin bagimsiz degiskenlerini belirlemek amaciyla

arastirmaci tarafindan hazirlanmis demografik bilgi formu ile elde edilecektir.

3.3.1.Demografik Bilgi Formu

Aragtirmanin bagimsiz degiskenlerini belirlemek amaciyla aragtirmaci tarafindan gelistirilen

Demografik Bilgi Forumu gelistirilmistir. Bu formda;

e Yas

e Cinsiyet

e Yasadiklar iilke
e Anadil

e Ingilizce diizeyi
e Hazirlik siifi kur seviyeleri

e Gecmisinde Tiirkge ile ilgili deneyimleri

Yukarida verilen katilimcilarin kisisel bilgilerini 6grenmek amagh aragtirmanin

degiskenlerini igeren sorular yer almaktadir.
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3.3.2. Yabana Dil Simf Kayg Olcegi

Hortwitz ve arkadaslar1 (1986) tarafindan gelistirilen bu 6lgek 5° 1i Likert tipte 33 madde
icermektedir ve yabanci dil sinif ortaminda yasanan kaygi diizeyini 6lgmeyi amaglamaktadir.
Olgek, Fatma Giirsu (2011) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmustir. 3 farkl dil seviyesinde olan
384 yabanci dil hazirlik sinift 6grencisiyle yapilan ¢alisma sonucu agimlayict faktor analizi
ve dogrulayicr faktor analizi ¢aligmalar1 yapilmistir. Calisma sonucu 6lgegin 6grencilerin
yabanci dil kaygilarmi 6lgmede gegerli ve giivenilir bir ara¢ olarak kullanilabilecegi
sonucuna varilmigtir. Tiirkge formda “kesinlikle katiliyorum (5), katiliyorum (4), ne
katiliyorum ne katilmiyorum (3), katilmiyorum (2), kesinlikle katilmiyorum (1) ifadeleri
kullanilmistir. Olgekten alinan puanin yiiksek olmasi, yabanci dil kaygi diizeyinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Arastirmanin evrenini uluslararasi Ogrenciler olusturmasi

sebebiyle gerektiginde dlcegin ingilizce versiyonu veya Tiirkge uyarlamasi kullanilmistir.
3.3.2.1. Yabana Dil Simf Kaygi Olceginin Alt Faktorler

Yabanci dil kaygi 6lgeginin faktor yapisi incelendiginde 3 anlamli alt faktérden olustugu
goriilmektedir. Giirsii (2011) yaptig1 calismada Hortwitz tarafindan gelistirilen Yabanci dil
siif kaygi 6l¢eginin alt faktorlerinin analiz calismasini yapmis ve dogrulayici faktor analiz
calismasiyla Tiirkceye uyarlamistir. Bu alt faktorlere bakildiginda, faktor 1’in on dokuz,

faktor 2 nin ti¢ ve faktor 3’1in ise li¢ maddeden olustugu goriilmektedir.
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Sekil 1:Dogrulayici Faktdr analizi ve YDSKO' niin 3 faktdr Modeli (Giirsii, 2011)

Tablo 8: 1.Alt Faktor-Yabanci Dil Smifinda Konusma Kaygisim iceren Maddeler

Madde

Numarasi 1.Alt Faktor

M1 Yabanci dil dersinde konusurken hi¢bir zaman kendimden ¢ok emin
olamam.

M2 Yabanci dil dersinde hata yapmaktan endige etmem.

M3 Yabanci dil dersinde bana s6z verilecegi zaman heyecandan titrerim.

M4 Ogretmenin yabanci dilde sdylediklerini anlayamamak beni korkutur.

M7 Diger 6grencilerin dil konusunda benden daha i1yi olduklarini diistintiriim.

M8 Dil dersi sinavlarinda genellikle rahatimdir.

M15 Ogretmenin hangi yanlisi diizelttigini anlamadigim zaman iiziiliiriim.

M16 Dil dersine ¢ok 1yi hazirlansam bile derste endiselenirim.

M18 Yabanci dil dersinde konusurken kendime gilivenirim.

M22 Dil dersine ¢ok iyi hazirlanmak igin tizerimde bask1 hissetmem.

M23 Her zaman diger 6grencilerin yabanci dili benden daha iyi konustuklarini
hissederim.

M24 Diger 6grencilerin 6niinde yabanci dille konusurken utanirim.
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M26 Dil dersinde diger derslere oranla daha gergin ve tedirgin olurum.

M27 Dil dersinde konusurken tedirgin olurum ve kafam karisir.

M28 Dil dersime girerken, kendimden gayet emin olurum ve rahat hissederim.

M29 Dil 6gretmeninin sdyledigi her s6zii anlamadigimda tedirgin olurum.

M30 Yabanci dilde konustugumda diger Ogrencilerin bana giilmesinden
korkarim.

M33 Dil 6gretmeni daha 6nceden hazirlanmadigim sorular sordugunda tedirgin
olurum.

Tablo 9: 2. Alt Faktér- Yabanci Dil Simifina ilgiyi iceren Maddeler

Madde

Numarasi 2.Alt Faktor

M6 Yabanci dil dersinde kendimi dersle ilgisi olmayan konular1 diisiiniirken
bulurum.

M11 Yabancit dil derslerinin neden bazi insanlarin keyfini kacirdigimi
anlamiyorum.

M17 Cogu zaman i¢cimden dil dersine girmek gelmez.

Tablo 10: 3.Alt Faktor- Anadilini Konusan Kisi ile Konusma Kaygisim Iceren

Maddeler
Madde
Numarasi 3. Alt Faktor
M14 Ana dili yabanci olanlarla konusurken tedirgin olmam
M19 Yabanci dil 6gretmenimin yaptigim her hatayi diizeltmeye hazir olmasi
beni korkutur.
M32 M32. Biiyiik ihtimalle kendimi, yabanci dili ana dil olarak konusan

insanlarin yaninda daha rahat hissederim.

3.4. Veri Toplama Siireci ve Etik

Yabanci Dil Sinif Kaygi Olgegi ve arastirmact tarafindan hazirlanmis olan demografik bilgi

formu Bat1 Karadeniz bdlgesinde bulunan bir {iniversitenin Tiirk¢e hazirlik sinifinda yer alan
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uluslararasi 6grencilere, 2020-2021 yili Bahar doneminde uygulanmistir. Etik ilkeler geregi
anketler 6rnekleme uygulanmadan 6nce arastirmanin yiiriitiilecegi kurumdan etik kurul izni
alimmustir. Veriler, 6rneklemdeki 6grencilere, ¢evrimigi derslerde arastirmaci tarafindan
uygulanmasi yolu ile elde edilmistir. Ogrencilere dlgekler hakkinda ayrintil bilgi verilerek
gontlli olarak aragtirmaya katilmak isteyenlere uygulanmistir. Hazirlanan anketleri igin
internet lizerinden bir link olusturulmus ve internet uygulamasi yoluyla 6grencilerin cep
telefonlarina gonderilmis, Olgcegi cevaplandirmalart i¢in yaklagik 30-40 dakika siire
verilmistir. Tiim anketlerin doldurulmasi yaklasik 3 hafta siire almistir. Anketlerde gizlik
esas1 geregine uyularak katilimcilarin kisisel bilgilerini desifre edecek herhangi bir soruya

yer verilmemistir.

3.5.Verilerin Coziimlenmesi

Nicel veri yontemi kapsaminda kullanilan yabanci dil sinif kaygisi dlgegi ile elde edilen
verilerin hepsi tek tek incelenerek hatali ve eksik olan anketler ¢alismadan ¢ikarilmistir. Geri
kalan anketler numaralandirilarak bilgisayar ortamina aktarilmistir. Veriler SPSS (Statistical
Package for Social Sciences) for Windows 15.00 paket programi kullanilarak analiz edilmis;

bulgular, tablolar halinde sunulmus ve yorumlanmastir.

Elde edilen verilerin analizinde, yabanci dil kaygisi ortalamalarinin ¢éziimlenmesinde
aritmetik ortalama, Mann-Whitney U testi, t testi, tek yonlii'varyans analizi (ANOVA) ve
Pearson Korelasyon Analizi kullanilmistir. Elde edilen verilerin analizinde anlamlilik diizeyi

0,05 (p<0,05) olarak uygulanmistir.

3.6.Giivenirlik Analizi

Tablo 11:0l¢egin Giivenirligine iliskin Cronbach Alpha Degerleri

Olcek
Madde sayisi 33
Cronbach's Alpha giivenilirlik katsayisi ,827

Tablo 10’ de yer alan veriye gore, Cronbach Alpha giivenirlik katsayisinin ,827 olmasi

Olcegin yiiksek derece glivenilir oldugunu gostermektedir.

4. BULGULAR
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Arastirmanin bu bdliimiinde elde edilen bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Arastirmada yer alan eksik verilerin %5 ‘den az olmasi sebebiyle Little’s MCAR testinde

eksik verilerin tamami rastlantisal olarak dagitilmistir (p=0,21).

Tablo 12: Ol¢egin Normallik Sonuclar1 i¢cin Kolmogorov-Smirnova Degerleri

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk

Statistic  df Sig. Statistic df Sig.
1.Alt Faktor
(Yabanci dil simfinda 071 188 ,024 ,980 188  ,007
konusma kaygisi)
2.Alt Faktor 103 188 ,000 974 188  ,001
(Yabanci dil sinifina ilgi)
3.Alt Faktor
(Ana dilini konusan ki ile 198 188 ,000 941 188,000
k“onusma kaygist)
Olcek 060 188 ,097 982 188 016

(Yabanci dil sinif kaygisi)

a. Lilliefors Significance Correction

Tablo 11° de yer alan verilere gore, 6l¢egin tamamu i¢in hesaplanan p degerinin a=,05"ten

biiyiik ¢ikmasi, anlamlilik diizeyinde puanlarin normal dagilimindan anlamli sapma ve

farklilik gostermedigi goriilmektedir (p=,097>0.05).

Olgegin alt faktorleri Kolmogorov-Smirnov? analizinde normal dagilim géstermedigi icin

asagidaki tabloda garpiklik basiklik degerleri incelenmistir.

Tablo 13: Ol¢egin Normallik Sonuclari I¢in Carpikhk- Basiklik Degerleri

Istatistik Standart Hata
Ortalama 3,0620 ,03649
Medyan 3,0000
Varyans ,250
Standart Sapma ,50028
Minimum 1,97
Maximum 4,55
Carpikhik 421 177

30



Basiklik -,234 ,353

Tablo 12’deki verilere gore, Olgegin Skewness (carpiklik)degerinin ,421 ve Kurtosis
(basiklik) degerinin-,234 oldugu goriilmektedir. Bulgular -1 ile + 1 arasinda yer aldigindan

dagilimin normal dagildigi sonucunu vermektedir.

4.2. Alt Problemlere iliskin bulgular
4.2.1.Yabana dil olarak Tiirkce 6grenen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil

kaygilar1 ne diizeydedir?

Tablo 14:Yabanci Dil olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci
Dil Kaygi Diizeyi Aritmetik Ortalamalari

N Minimum  Maximum X S
1.Alt Faktor 188 1,00 5,00 3,01 , 75633
(Yabanci dil sinifinda
konusma kaygisi)
2.Alt Faktor 188 1,00 5,00 3,68 ,81097
(Yabanci dil sinifina ilgi)
3.Alt Faktor 188 1,00 4,75 3,02 54946

(Ana dilini konusan kisi ile

konusma kaygist)

Olcegin Geneli 188 1,00 4,55 3,06 ,50028
(Yabanci dil sinif kaygisi)

Arastirmaya katilan geng yetiskin 6grenenlerin yabanc dil kayg diizeyleri dlgegin tamami
ve alt faktorleriyle analiz edilmis olup, dlgegin tamaminda kaygi diizeyinin ortalamasinin
3.06 oldugu, dolayisiyla yabanci dil kaygi diizeyinin orta seviyede oldugu sonucuna
varilmigtir.  Alt faktorlere bakildiginda, 1.faktoriin ortalamasinin 3,02 ve 2.faktoriin
ortalamasinin 3,01 oldugu 6l¢egin tamamiyla benzer oldugu, dolayisiyla sinif igerisinde
hedef dili konugma kaygisi, yabanci dil siifina olan ilgisi seviyesinin orta diizeyde oldugu
sOylenebilir. 3. Faktoriin ise ortalamanin 3,68 oldugu yani geng yetiskin 6grenenlerin anadili
konusan kisilerle konusurken orta diizeyden biraz yiiksek kaygi tasidiklart sonucuna

ulasilmustir.

Tablo 15: Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci
Dil Kaygi Diizeylerine Dair Bulgular
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Maddeler
1. Yabanci dil dersinde konusurken
hicbir zaman kendimden ¢ok emin 30 " 29 38 14
olamam. 16 4 154 202 74
2. Yabanci ‘dil dersinde hata 18 68 36 49 17
yapmaktan endise etmem.
9,6 36,2 19,1 26,1 9
3.Yabanct dil dersinde bana soz 12 36 25 71 44
verilecegi  zaman  heyecandan
titrerim. 6,4 19,1 132 378 234
4.0gretmenin yabanci dilde 31 70 26 45 16
sOylediklerini anlayamamak beni
korkutur. 16,5 37,2 13,8 23,9 8,5
5. Daha fazla yabanci dil dersi almak 10 33 14 81 50
beni rahatsiz etmez.
53 17,6 7,4 43,1 26,6
6. Yabanci dil dersinde kendimi 14 60 34 64 16
dersle ilgisi olmayan konular
diistintirken bulurum. 7,4 31,9 18,1 34 8,5
7. Diger 6grencilerin dil konusunda 38 50 39 45 16
benden daha 1yi  olduklarim
diistintirtim. 20,2 26,6 20,7 23,9 8,5
8. Dil dersi sinavlarinda genellikle 2 28 38 90 30
rahatimdir.
1,1 14,9 20,2 47,9 16
9. Dil dersinde hazirliksiz konugsmam 29 64 27 58 10
gerektiginde panik olurum.
15,4 34 14,4 30,9 53
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10. Yabanci dil  derslerinden
kaldigim taktirde olusacak sonuglar
yiizinden endiselenirim.

11. Yabanci dil derslerinin neden
baz1 insanlarin keyfini kagirdiginmi
anlamiyorum.

12 Yabanci dil derslerinde o kadar
tedirgin olurum ki bildiklerimi de
unuturum.

13. Yabanci dil dersinde sorulara
goniillii olmak beni utandirir.

14.Ana dili yabanct olanlarla
konusurken tedirgin olmam.

15.0gretmenin hangi yanlist
diizelttigini  anlamadigim zaman
tziltrim.

16. Dil dersine c¢ok iyi hazirlansam
bile derste endiselenirim.

17. Cogu zaman i¢imden dil dersine
girmek gelmez.

18. Yabanci dil dersinde konusurken
kendime giivenirim.

19. Yabanci dil &gretmenimin
yaptigim her hatay1 diizeltmeye hazir
olmas1 beni korkutur.

20. Dil dersinde bana bir sey
sorulacak diye yiiregim agzima gelir.

21. Dil sinavinda ne kadar cok
calisirsam o kadar ¢ok kafam karisir.
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22. Dil dersine ¢ok iyi hazirlanmak
i¢in lizerimde bask1 hissetmem.

23. Her zaman diger 6grencilerin
yabanct dili benden daha iyi
konustuklarini hissederim.

24. Diger Ogrencilerin Oniinde
yabanci dille konusurken utanirim.

25. Dil dersi 6yle hizli ilerliyor ki
geride kalmaktan endiseleniyorum.

26. Dil dersinde diger derslere oranla
daha gergin ve tedirgin olurum.

27. Dil dersinde konusurken tedirgin
olurum ve kafam karisir.

28. Dil dersime girerken, kendimden
gayet emin olurum ve rahat
hissederim.

29. Dil 6gretmeninin sdyledigi her
sOzii anlamadigimda tedirgin olurum.

30. Yabanci bir dili konusmak ig¢in
ogrenilmesi gereken kurallarin sayisi
beni bunaltir.

31. Yabanci dilde konustugumda
diger 6grencilerin bana glilmesinden
korkarim.

32. Biiyiik ihtimalle kendimi, yabanci
dili ana dil olarak konusan insanlarin
yaninda daha rahat hissederim.
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33. Dil 0Ogretmeni daha Onceden 35 66 35 38 14
hazirlanmadigim sorular sordugunda
tedirgin olurum. 18,6 351 186 20,2 7,4

Tablo 14’te arastirmaya katilan geng yetiskin 6grenenlerin anketteki her maddeye verdikleri
cevaplarin yiizdelik ve frekans bulgular1 verilmistir. Verilere gore, Kesinlikle Katilyyorum
secenegine bakildiginda, 1 kisinin cevabiyla en az oranda olan 32. Madde madde “Biiyiik
ihtimalle kendimi, yabanci dili ana dil olarak konusan insanlarin yaminda daha rahat
hissederim” olmustur. Bu da bize geng yetiskin O6g8renenlerin en ¢ok kaygi yasadigi
noktalardan birinin anadili Tiirkce olan kisilerle konusmak oldugunu gostermekte ve bu veri
Oleegin 2. Alt faktoriine isaret etmektedir. Kesinlikle Katilmiyorum secenegine
bakildiginda ise, en ¢ok dikkat ¢eken maddenin 8 kisinin oylamasi1 30. Madde olan ile
“Yabanci bir dili konugsmak ic¢in ogrenilmesi gereken kurallarin sayisi beni bunaltir.”
olmustur. Bu veri bize kisilerin konugsma kaygisinin Tiirkge dil yapisindaki kurallarin
coklugunun etkileyebilecegi sonucunu vermistir. Katiltyorum cevabi ele alindiginda, 1.
Madde olan “Yabanc: dil dersinde konusurken hi¢chir zaman kendimden cok emin olamam
oldugu goriilmektedir. Katilmiyorum cevabina bakildiginda 92 oyla 32. Madde “Biiyiik
ihtimalle kendimi, yabanci dili ana dil olarak konusan insanlarin yanminda daha rahat
hissederim.” ve 90 oyla 8.madde “Dil dersi sinavlarinda genellikle rahatimdir.” Maddeleri
dikkat ¢ekmektedir. Katilmiyorum ve Kesinlikle Katilmiyorum secenegine birlikte
bakildiginda, 130 kisinin cevabiyla orani en yiiksek olan maddenin 32. Madde oldugu
goriilmektedir. Bu madde ise “Biiyiik ihtimalle kendimi, yabanci dili ana dil olarak konusan
insanlarin yaninda daha rahat hissederim” ifadesidir. Katilimeilarin ¢ogunun ana dili
Tirkge olan kisilerle konugma kaygisi tasidiklarini gostermektedir.

Katihyorum ve Kesinlikle Katiliyorum maddelerine bakildiginda, 121 katilimcinin cevabi
ile 10. madde olan “Yabanc: dil derslerinden kaldigim taktirde olusacak sonuglar yiiziinden

2

endiselenirim.” ifadesidir. Bu maddenin 6grenim gordiikleri kuru tekrar etme ve sinav
kaygisi tagidiklari yorumu yapilabilir.

En ¢ok Kararsiz kalinan madden ise 50 kisinin kararsizim cevabi ile 30. Madde olan
“Yabanc: bir dili konusmak i¢in 6grenilmesi gereken kurallarin sayist beni bunaltir.” ifadesi

oldugu dikkat ¢ekmektedir.
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4.2.2. Yabana dil olarak Tiirkce 6g@renen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi

diizeyleri yasa gore farklhilik gostermekte midir?

Tablo 16:0l¢egin Olcegin Yas Grubu Degiskeninin Normallik Sonuclari i¢in
Kolmogorov-Smirnova Degerleri

Katihmcilarin Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Yasi Stati df Sig. Statistic df Sig.
stic

17 ,135 4 ,999 4 ,998
18 172 21 ,106 941 21 232
19 ,138 30 ,149 ,949 30 ,163
20 ,115 50 ,098 ,957 50 ,068
21 117 33 ,200 ,959 33 ,245
22 ,180 21 ,075 ,930 21 ,138
23 ,161 10 ,200 ,959 10 770
24 ,245 6 ,200 ,869 6 222
25 ,292 3 : 923 3 463
29 ,204 3 ,993 3 ,843
32 ,260 2

Tablo 16°da belirtilen Kolmogorov- Smirnov verilerine gore, katilimcilarin istatiksel
puanlari normal dagilim gostermemektedir. Dolayisiyla Mann-Whitney U testine

basvurulmus ve sonuglarina asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 17:Yabanci Dil Kaygi Ol¢eginin Tamamu ve Alt Faktorlerinin Gruba Gore
Mann-Whitney U Testi Sonuclari

Faktorl Faktor2 Faktor3 Olcek
Mann-Whitney U 4163,000 3798,000 4194,000 4274,500
Wilcoxon W 9941,000 7119,000 7515,000 10052,500
z -,462 -1,462 -,387 -,160
Asymp. Sig. (2-tailed) 644 144 ,699 873

Tablo 17°de, 20 yas ve alt1 ile 21yas ve {istii geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygisi
arasinda anlaml bir farklilik olup olmadigini ortaya koymak i¢in yapilan Yabanc dil kaygi

Ol¢eginden aldiklar1 puanlarin Mann-Whitney U testi sonuglar1 verilmistir. Bu sonuglara
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gore, yas gruplar1 bakimindan istatiksel olarak (U=4274, p >0,05) anlamli bir farklilik

saptanmamuigtir.

4.2.3. Yabana dil olarak Tiirkce 6grenen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi

diizeyleri cinsiyete gore farklihk gostermekte midir?

Tablo 18:Yabanai Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci
Dil Kaygisi ile Cinsiyetlerine Iliskin Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Normallik Testi Verileri

Grup Kolmogorov- Shapiro-Wilk
Smirnov?
Statistic  df Sig. Statistic  df Sig.
Kadin ,144 68 ,001 ,963 68 ,040
Erkek ,076 120 ,083 ,982 120 121

Tablo 18°de belirtilen Kolmogorov- Smirnov verilerine gore, kadin katilimeilarin istatiksel
puanlart normal dagilim gostermemisken (p=,001 p>0,05), erkek katilimcilarin istatiksel
puanlart (p= ,083 p>0,05) normal dagilim gdstermistir. Dolayisiyla testin normalligi igin
carpiklik ve basiklik degerlerine de bakilma gereksinimi duyulmustur. Asagidaki tabloda

carpiklik basiklik testi verilerine yer verilmistir.

Tablo 19:Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanc1 Dil Kaygsi ile Cinsiyetlerine Iligkin
Carpikhik Basikhik Analizleri

Kadin Istatistik Standart Hata
Ortalama 3,0437 ,05774
Medyan 2,9697
Varyans 227
Standart Sapma 47616
Minimum 2,18
Maximum 4,55
Carpikhik ,716 291
Basiklik -,585 D74
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Erkek istatistik Standart Hata

Ortalama 3,0724 ,04702
Medyan 3,0606
Varyans ,265
Standart Sapma ,51511
Minimum 1,97
Maximum 4,45
Carpikhk ,286 221
Basikhik -,525 438

Tablo 19°daki verilere gore, Kadin katilimcilarin Skewness (¢arpiklik)degerinin ,716 ve
kurtosis (basiklik) degerlerinin--,585 oldugu goriilmektedir. Bulgular -1 ile + larasinda yer
aldigindan dagilimin normal dagildig1 sonucunu vermektedir. Erkek katilimcilarin Skewness
(carpiklik)degerinin ,286 ve kurtosis(basiklik) degerlerinin--,525 oldugu goriilmektedir.

Bulgular -1 ile + 1 arasinda yer aldigindan dagilimin normal dagildig1 sonucunu vermektedir.

Tablo 20: Yabane Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci
Dil Kaygi Diizeylerinin Cinsiyete Degiskenine Gore T-Testi Sonug¢lar:

Cinsiyet N X S t sd P
1. Alt faktor Kadin 68 2,99 521 -,574 188 ,567
(Yabanci dil
sinifinda konusma Erkek 120 3,04 ,565
kaygisi)
2.Alt Faktor Kadin 68 3,08 521 ,968 188 ,334
(Yabanci dil
sinifina ilgi) Erkek 120 2,97 965
3.Alt Faktor Kadin 68 3,70 521 ,250 188 ,803
(Ana dilini
konusan kisi ile Erkek 120 3,67 565
konusma kaygisi)
Olcegin Geneli  Kadin 68 3,04 476 -377 188 707
(Yabanci dil sinif
kayngl) Erk6k 120 3,07 ,515

Tablo 20’ de yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen geng yetiskin 6grenenlerin, yabanci dil kaygi
diizeyleri puanlar1 cinsiyet degiskenine gore t-testi sonuglari gosterilmistir. Yapilan
analizlere gore, geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi puanlari cinsiyete gore anlamli

bir farklilik gostermedigi saptanmustir.
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4.2.4. Yabana dil olarak Tiirk¢e 6@renen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi

diizeyleri Ingilizce diizeylerine gore farklihk gostermekte midir?

Tablo 21:Yabanci Dil Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Ingilizce Diizeyleri
Puanlarimin Yabanc Dil Kaygisina Gore One-Way Anova Testi Sonuclar:

Kareler sd Kareler F P
Toplamm Ortalamasi
Gruplar Arast 444 4 111 362 ,835
1. Faktor —
(Yabanci dil sinifinda Gruplar I¢i 56,014 183 306
konusma kaygis))  “Foplam 56,457 187
Gruplar Arasi 4,532 4 1,133 2,024 093
2.Faktor Gruplar I¢i 102,439 183 ,560
(Yabanci dil sinifina Toplam 106,971 187
ilgi)
3.Faktor Gruplar Arasi 1,266 4 316 A76 754
(Ana dilini konusan  Gruplar I¢i 121,719 183 ,665
kisi ile konusma
kaygisi) Toplam 122,984 187
Gruplar Arasi ,300 4 ,075 295 881
Olcegim Geneli  Gruplar I¢i 46,502 183 254
(Yabanci dil sinif
kaygist) Toplam 46,802 187

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen geng yetigkin Ogrenenlerin yabanci dil kaygilar ile
Ingilizce diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini test etmek icin dlgegin
tamamina ve alt boyutlarina One-Way Anova testi uygulanmistir. Tablo 21°de verilen analiz
sonuclarina gore, “1. Faktor” boyutunda geng yetiskin 6grenenlerin yabanc dil kaygisi ile
Ingilizce diizeyleri arasinda F 4183y =,362 P (,835)>.05 anlamli bir farklilik olmadig
belirlenmistir. “2. Faktor” boyutunda geng yetiskin 0grenenlerin yabanci dil kaygisi ile
Ingilizce diizeyleri arasinda F (a183 =2,024 p (,093) <,05 anlamli bir farklilik oldugu
saptanmistir. Aradaki farkliligin hangi gruplarda oldugunun belirlenmesi amaciyla yapilan
Tukey coklu karsilastirma testi sonuglarina gore ingilizce diizeyleri B1 olan geng yetiskin

ogrenenler ile C1 olan gen¢ yetiskin Ogrenenlerin arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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Ingilizce diizeyi B1 olan dgrenenlerin yabanci dil kaygi puani 2,85 iken, Ingilizce diizeyi B1
olan 6grenenlerin yabanci dil kaygi puani 3,33 oldugu goriilmiistiir. “2. Faktor” boyutunda
incelendiginde, ingilizce diizeyi ileri seviyede olan dgrenenin daha diisiik olandan goére
yabanci dil kaygi diizeyi daha yiiksektir. “3. Faktor” boyutunda geng yetiskin 6grenenlerin
yabanci dil kaygisi ile Ingilizce diizeyleri arasinda F (4,183 =,476 p (,754)>.05 anlaml1 bir
farklilik olmadig1 belirlenmistir. Olgegin geneline gére, yabanc dil olarak Tiirkge dgrenen
geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygisi ile Ingilizce diizeyleri arasinda F (4183) =,295

p (,881)>.05anlamli bir farklilik olmadig1 belirlenmistir.

4.2.5. Yabana dil olarak Tiirk¢e 6@renen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi
diizeyleri 60grenim gordiikleri hazirhk siiflarindaki kur diizeylerine gore farkhihk

gostermekte midir?

Tablo 22: Yabane Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Hazirhik
Sinifinda Bulunduklari Kur Seviyeleri ile Yabanci Dil Kaygis1 Seviyeleri
One-Way Anova Testi Sonuglar:

Kareler sd Kareler F P
Toplami Ortalamasi
Gruplar Arasi 2,776 4 ,694 2,366  ,055
1. Alt Faktor —
(Yabanci dil siifinda Gmplar Iei 53,681 183 293
konusma kaygis) Toplam 56,457 187
Gruplar Arast 3,220 4 ,805 1,420 ,229
2.Alt Faktor —
(Yabanci il sinifina Gruplar I¢i 103,751 183 567
) Toplam 106,971 187
Gruplar Arast , 702 4 ,176 263 ,902
3.Alt Faktor —
(Ana dilini konusan kisi Gruplar I¢i 122,282 183 ,668
ile konusma kaygis1) Toplam 122,984 187
Gruplar Arast 2,067 4 517 2,114 081
Olcegim Geneli —
(Yabanc dil smif Gruplar I¢i 44,734 183 244
kaygisi) Toplam 46,802 187

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen Geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi diizeyleri
ile 6grenim gordiikleri hazirhik smifi kur diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olup

olmadig1 sonucuna ulagmak i¢in dlgegin geneline ve alt boyutlarina One-Way Anova testi
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uygulanmistir. Tablo 21°de verilen analiz sonuglarina gore, “1. Faktor” boyutunda, yabanci
dil olarak Tiirkce Ogrenen geng yetiskin Ggrenenlerin yabanci dil kaygist ile 6grenim
gordiikleri hazirlik sinift kur diizeyleri F (4,183) =,2,366 p (,055) >.05 anlamli bir farklilik
olmadig1 saptanmustir. “2. Faktor” boyutunda geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygisi
ile 6grenim gordiikleri hazirlik sinifi kur diizeyleri F (4,183) =,1,420 p (,229)>.05 anlamli bir
farklilik olmadig saptanmistir. “3. Faktor” boyutunda geng yetiskin 6grenenlerin yabanci
dil kaygisi ile 6grenim gordiikleri hazirlik smift kur diizeyleri F 4,183) =,263 p (,902)>.05
anlaml bir farklilik olmadig1 saptanmustir. Olgegin geneli incelendiginde farklilik degerinin
,081 oldugu sonucuna ulasilmistir. F (4,183) = 2,11 P (,081)>,05. Bu durumda, yabanci dil
olarak Tiirkce 6grenen geng yetiskin 6grenenlerin yabanct dil kaygi diizeyleri ile 6grenim
gordiikleri hazirlik sinifi kur diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna

ulasilmaktadir.

4.2.6. Yabana dil olarak Tiirkce 6@renen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi
diizeyleri ile gecmiste hedef dile iliskin deneyimi olma durumuna gore farkhhk

gostermekte midir?

Tablo 23: Geng Yetiskin Ogrenenlerin Hedef Dil Deneyimi Olma Durumlarinin
Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Grup N X SS
1. AltFaktor Evet 101 3,11 57
(Yabanci dil siifinda
konusma kaygis1) Hayir 87 2,91 45
2. Alt Faktor Evet 101 3,12 76
(Yabanci dil sinifina ilgi)

Hayir 87 2,88 72
3. Alt Faktor Evet 101 3,65 82
(Ana dilini konusan kisi
ile konusma kaygist) Hayir 87 3,71 ,80
Olcegin Geneli Evet 101 3,14 52
(Yabanci dil sinif kaygisi)

Hayir 87 2,96 45

Yabanci dil olarak Tirkce Ogrenen yetiskin 6grenenlerin hazirlik siifinda 6grenim
gormeden once Tiirk¢e diline dair bir deneyimleri olup olmadigi sorulmustur. Verilen

cevaplarin betimsel istatistikleri yukaridaki Tablo 23 ’te verilmistir. Tabloya gore,
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katilimcilardan 101 kisinin hazirlik sinifinda 6grenim gérmeye baslamadan once Tiirkce
diline dair deneyimleri oldugu, 87 kisinin hazirlik sinifina baglamalart ile birlikte Tiirkgeyle

tanistig1 verilerine ulasilmistir.

Tablo 24: Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanci Dil Kayg: Diizeyi ile Ge¢miste Hedef
Dile iliskin Deneyimi Olma Durumu Degiskeni T-Testi Analiz Verileri

Grup N X S t sd P
1. Alt Faktor Evet 101 3,11 57187 2,453 186 ,015
(Yabanci dil sinifinda
konusma kaygist) Hayir 87 291 50559
2. Alt Faktor Evet 101 3,12 ,76573 2,231 186 ,027
(Yabanc1 dil siifina
ilgi) Hayir 87 2,88 72777
3. Alt Faktor Evet 101 3,65 ,82137 -,505 186 ,614
(Ana dilini konusan
kisi ile konusma Hayir 87 3,71  ,80225
kaygisi)
Olcegin Geneli Evet 101 3,14 52402 2,547 186 ,012
(Yabanci dil simf
kaygist) Hayir 87 2,96 ,45451

Tablo 24’e¢  gore, “1. Faktor boyutunda” (,015<0,05) yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen
geng yetiskin 6grenenlerin gegmiste edindigi Tiirkce dili deneyimleriyle yabanci dil sinifta
konusma kaygist arasinda anlamli  bir farklilk saptanmistir. Evet diyen
ogrenenlerin(X=3,11), hayir diyen 6grenenlere(X=2,91) gore yabanc1 dil kaygisinin yiiksek
oldugu belirlenmistir. “2. faktor boyutunda” (,027<0,05)’de yabanci dil olarak Tiirkce
0grenen geng yetiskin 6grenenlerin gegmiste edindigi Tiirkce dili deneyimleriyle yabanci dil
sinifina olan ilgisi arasinda anlamli bir farklilik saptmistir. Evet cevabimi veren
katilimcilarin(X=3,12), hayir diyenlere (X=2,88) gore yabanci dil kaygisinin yiiksek oldugu
belirlenmistir 3. faktdr boyutunda”, (,614> 0,05)’de geng yetiskin 0grenenlerin gecmiste
edindigi Tiirk¢e dili deneyimleriyle anadili Tiirk¢e olan biri ile konusma kaygis1 yagamalari
arasinda bir farklilik saptanmamustir. Olgegin geneline bakildiginda (,012< 0, 05) geng
yetiskin 6grenenlerin gecmiste edindigi Tiirkge dili deneyimleriyle yabanci dil kaygisi
arasinda anlamli bir farklilik saptanmistir. Evet diyen 6grenenlerin(X=3,14), hayir diyen

Ogrenenlere(X=2,96) gore yabanci dil kaygisinin yliksek oldugu belirlenmistir.

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
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Geng Yetiskin O6grenenlerin yabanci dil kaygisinin ¢esitli degiskenler agisindan Bati
Karadeniz’de yer alan bir iiniversitenin Tilirk¢e hazirlik sinifinda 6grenim goren uluslararasi
Ogrenciler 6rnegini incelenmek amaciyla yiiriitiilen bu arastirma kapsaminda, elde edilen
bulgular sonu¢ kisminda verilmistir. Arastirmada 33 maddede olusan yabanci dil sinif
kaygis1 anketi kullanilmistir. 188 yabanci uyruklu geng yetigkinin katildig1 bu calisma 6 alt
problem durumuna yonelik yapilmistir. Elde edilen bulgular, ilgili literatiir dogrultusunda
tartisma boliimiinde tartisilmis ve yorumlanmistir. Oneri boliimiinde ise uzmanlara ve

arastirmacilara yonelik onerilere yer verilmistir.

5.1 Sonug¢

Geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi diizeyini belirlemek ve bu kaygi diizeyini yas,
cinsiyet, egitim diizeyi, Ingilizce seviyeleri, hazirhk sinifi kur diizeyleri ve Tiirkce dili
deneyimleri degiskenleri kapsaminda yapilan bu arastirmanin analiz sonuglart bulgularinin

verilig sirast dogrultusunda sunulmustur.

1. Yapilan yabanci dil siif kaygisi analizlerine gore geng yetiskinlerin yabanci dil sinif
kaygisinin orta diizeyde oldugu gézlemlenmistir. Analizlere, arastirmada kullanilan
Olcegin alt boyutlar1 da dahil edilmistir. Alt faktorler incelendiginde ise 1. alt faktor
olan smif igerisinde hedef dili konugsma kaygisi ve 2. alt faktor olan yabanci dil
siifina olan ilgisi seviyesinin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. 3. alt faktoriin analiz
sonucuna gore, yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenen geng yetigkin 6grenenlerin
anadilini konusan kisilerle konusurken yasadiklar1 kayginin orta diizeyden biraz
yiiksek oldugu sonucuna varilmastir.

2. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen geng yetigskin 6grenenler, 20 yas ve alt1 ve 21 yas
ve Ustil olarak gruplandirilmis ve bu gruplar ile geng yetiskin 6grenenlerin yabanci
dil kaygi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik saptanmamustir.

3. Yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6grenen geng yetiskin dgrenenlerin yabanci dil kaygi
diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli farklilik saptamamastir.

4. Yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6grenen geng yetiskin dgrenenlerin yabanci dil kaygi
diizeyleri ile Ingilizce diizeyleri arasinda dlgegin genelinde anlamli bir farklilik

olmadig1 saptanmistir. Ancak alt faktorler analize dahil edildiginde, 2. Alt faktor
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boyutunda, katilimcilarin yabanci dil kaygi diizeyleri ile Ingilizce arasinda anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir.

5. Yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6grenen geng yetiskin 0grenenlerin yabanci dil kaygi
diizeyleri ile 6grenim gordiikleri yabanci dil hazirlik sinifi kur diizeyleri arasinda
anlaml bir farklilik saptanmamuistir.

6. Yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6grenen geng yetiskin 0grenenlerin yabanci dil kaygi
diizeyleri ile ge¢miste Tiirk¢e dili deneyim durumlari arasinda dlgegin genelinde
anlaml bir farklilik saptanmistir. Gegmiste Tiirkge dili ilgili deneyim durumu olan
katilimcilarin yabanci dil kaygi oranlarinin olmayanlara oranla daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Alt faktorlerin analiz sonuglar1 incelendiginde, 1. Ve 2. Faktor
boyutunda yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil
kaygi diizeyleri ile ge¢cmiste Tiirkce dili deneyim durumlari arasinda bir farklilik

saptanirken, 3. Faktor agisindan anlamli bir farklilik saptanmamastir.

5.2 Tartisma

Arastirmadan elde edilen bulgular, ilgili literatiir dogrultusunda sirasiyla tartisilmis ve

yorumlanmustir.

5.2.1. Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Gen¢ Yetiskin Ogrenenlerin Yabanc Dil
Kayg Diizeylerine iliskin Elde Edilen Bulgularin Tartisilmasi

Arastirmaya katilan geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi diizeylerinin ortalamasi
3,06 olarak bulunmustur. Bu sonug geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi diizeylerinin
orta seviye oldugunu gostermektedir. Yabanci dil kaygi diizeylerinin yliksek olmamasi
hedef dili anadil olarak konusulan iilkede 6greniyor olmalar1 ve egitim aldiklart kurumun
sinif atmosferi ile iligkilendirilebilir. Literatiir incelendiginde; Joa ve Domron (2015), Mede
ve Karairmak (2017), Zhou (2017) arastirmalarinda 6grenenlerin hedef dili konusulan
tilkede bulunmalar1 ve o kiiltlire aligmalari ile yabanci dil kaygisinin azalabilecegi sonucuna
ulagsmiglart bu arastirmada Ogrenenlerin yabanci dil kaygisinin yiiksek ¢ikmamasini
destekler niteliktedir. Bunlarin yani sira, egitim siirecinin uzaktan yiiriitiiliiyor olmasi
dolayisiyla ¢evrimigi yiiriitiilen dersler ile geng yetiskin 6grenenlerin fiziksel olarak sinifta

bulunmamas1 smif igerisindeki yasayacaklari yabanci dil kaygi seviyesinin yiiksek
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olmamasini etkilemis olabilecegi seklinde yorumlanabilir. Literatiirde benzer ¢aligmalara
bakildiginda; Sallabas (2012), Yogurtcu ve Yogurtcu (2013), Altunkaya (2017)
aragtirmalarinda bu arastirmayi destekler nitelikte Ogrencilerin yabanci dil kaygi
diizeylerinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasmislardir. Bu calismanin aksine, Iscan
(2016) arastirmasinda 6grencilerin yabanci dil kaygi diizeylerinin yliksek diizeyde oldugu
sonucuna ulagmistir. Bu yiiksek diizeyin sebebini 6grencilerin motivasyon, dzgiiven ve
dikkat eksikligi veya basarisizlik ve hata yapma korkusu gibi etmenlerden dolay1 oldugunu
belirtmistir.

Alt Faktorler analize edildiginde ;

e 1. Alt faktoriin yabanci dili konusma kaygisini igeren maddeleri kapsadigi
goriilmektedir. Aragtirmaya katilan geng yetiskin 6grenenlerin 1. Alt faktor kaygi
diizeyi ortalamasimnin 3,02 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug¢ geng yetiskin
Ogrenenlerin sinif icerisinde dgrenilen yabanci dil konusma kaygi diizeyinin orta
seviyede oldugu gdstermektedir.

e 2. Alt faktorde ise yabanci dil sinifina olan ilgiyi kapsayan maddeler yer almaktadir.
Arastirmaya katilan geng yetiskin 6grenenlerin 2. Alt faktdr kaygi diizeyinin ise
ortalamasimin 3,01 oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla kayginin orta diizeyde
oldugu soylenebilir.

e 1.ve 2. Alt faktoriin aksine 3. Alt faktoriin kaygi diizeyi ortalamasinin 3,68 oldugu
tespit edilmistir. 3. Alt faktorde Ogrenilen yabanci dili, anadili olan kisilerle
konusma kaygisini igeren maddeler yer almaktadir. Yapilan arastirmada buluna
ortalama olan 3,68, arastirmaya katilan geng yetiskin 6grenenlerin anadili Tiirkce
olan kisilerle konusma kaygisinin ortalamadan biraz yiliksek oldugu sonucunu

gostermektedir.

l.alt faktoriin analiz sonuglarmin orta seviyede oldugu goriilirken 3. Alt faktoriin
ortalamadan yiiksek olmasi, geng yetiskin 6grenenlerin konugma kaygisini daha ¢ok anadili

Tiirkge olan kisilerle konugma noktasinda yasadigi yorumu yapilabilir.

5.2.2. Yabanac Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng¢ Yetiskin Ogrenenlerin Yabanc Dil
Kaygi Diizeyleri ile Yaslar1 Arasindaki Farklihga Dair Bulgularin Tartisiimasi
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Aragtirmaya katilan geng¢ yetiskin Ogrenenlerin yas ortalamalarin1 20,11 oldugu tespit
edilmistir. Dolayisiyla yas degiskeni, 20 yas ve alt1 ve 21 yas ve tistii olarak 2 grup seklinde
ele alinmigtir. Yas degiskenine yonelik yapilan Mann-Whitney U analiz sonuglarina gore
p=4274 olarak bulunmustur. Bu veriye gore geng yetiskin 6grenenlerin yaglari ile yabanci
dil kaygilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigimi gostermektedir. Literatiir
incelendiginde; Geng (2009), Sen ve Boylu (2015), Boylu ve Cangal (2015), Altunkaya
(2017) ve Polatcan (2018) arastirmalarinda bu arastirmayr destekler nitelikte yas
degiskeninin yabanci dil kaygisi ile anlamli bir iliskisi olmadig1 sonucuna ulagmislardir.
Latif (2015) vyetiskin Ogrenenlerle yaptigi yabanci dil kaygisi arastirmasinda yas
degiskeninin yabanci dil kaygisi ile arasinda anlamli bir farklilik olmadigini belirtmistir.
Latif (2015)’ e gore, yetigkin O6grenenleri cinsiyet ver yas etkeninin yabanci dil kaygisi
izerinde etkisi olmamasi, 6grenenlerin daha olgun olmasi ve 2. bir dil edinimi i¢in yiliksek
motivasyona ve 0z yeterlilige sahip olmasidir. Benzer sekilde yapilan bu calismada
Ogrenenlerin yas ortalamasinin 20,11 olmasi, katilimcilarin benzer yaslarda olan geng
yetiskinler olmasi ve belirli bir olgunluga erismelerinden olusan yabani dil kaygisina etkisi

olmadig: diistintilmektedir.

5.2.3 Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanc1 Dil

Kayg Diizeyleri ile Cinsiyetleri Arasindaki Farklihiga Dair Bulgularin Tartisilmasi

Cinsiyet degiskenine yonelik yapilan T-testi analiz sonucuna gore, T-testin anlamlilik
degerinin ,37 oldugu tespit edilmistir. Bu veriye gore, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen
geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli
bir farklilik bulunmamaktadir. Bu arastirma kapsaminda yabanci dil olarak Tiirk¢e dili
kaygist ile ilgili literatiir incelendiginde; Tuncel (2014), Sevim (2014), Boylu ve Cangal
(2015), Sen ve Boylu (2015), Madel, Dincel ve Made (2015), Polatcan(2018) ve Ozdemir
(2019) tarafindan yapilan aragtirmalarda benzer sekilde yabanci dil kaygist diizeyinin
cinsiyete gore farklilik olusturmadigr sonucuna ulagilmistir. Sen ve Boylu (2015) B ve C
diizeyi diizeyindeki &grenciler ile konusma kaygist iizerine yapti arastirmadan cinsiyet
degiskeninin anlamli bir farklilik gostermedigini gézlemlemistir. Bu arastirmanin aksine,
Saydam ve Oztiirk (2014) kadin &grencilerin yabanci dil kaygi seviyesinin daha yiiksek
oldugunu gozlemlemistir. Tungel (2015) Yunanistan’da gegeklestirdigi yabanci dil olarak

Tiirkce kaygisinin ¢esitli degiskenler agisindan inceledigi calismada konusma becerisine
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yonelik kayginin kadin 6grencilerin erkek ogrencilerden daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasmistir.Ingilizce basta olmak iizere Tiirkge dili disinda yapilan yabanci dil kaygist
arastirmalart incelendiginde; Batumlu ve Erdem (2007) arastirmalarinda yabanci dil
kaygisinin ile cinsiyet degiskeni ile anlamli bir farklilik olusturmadigr sonucuna
ulagsmusglardir. Joa ve Domron (2015) yaptiklar1 arastirmada; yabanci dil okuma kaygisi ile
cinsiyet degiskeninin anlamli bir farklilik olusturmadigini gézlemlemislerdir. Golchi (2012)
erkek 6grencilerin yabanci dil kaygisinin daha yiiksek oldugu; Andrade ve Williams (2014)
kadin Ogrencilerin yabanci dil kaygisinin daha yiiksek oldugu sonucuna Gélpinar,
Hamzaday1 ve Bayat (2018) yabanci dil kaygisinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik
olusturmadigi sonucuna ulagsmistir. Tim bu incelenen arastirmalar 1s18inda, yabanci dil
olarak Tiirk¢e kaygisi ile yapilan calismalarin ¢ogunun yabanci dil kaygisi ile cinsiyet
artasinda anlamli bir farkliik g6stermemesi bu arastirmanin bulgularini destekler
niteliktedir. Bu durumda cinsiyet faktorii, yabanci dil kaygisinda 6nemli bir etmen olmadig
seklinde yorumlanabilir. Yabanci dil olarak Ingilizce basta olmak iizere Tiirkge disindaki
diger dillerle ilgili yapilan arastirmalarin bazilarinda cinsiyet etmeni yabanci dil kaygisi

tizerinde anlaml1 bir farklilik olusturmasa da bazilarinda olusturmustur.

5.2.4. Yabanc Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanc Dil
Kayg Diizeyleri ile Ingilizce Diizeyleri Arasindaki Farkhliga Dair Bulgularin

Tartisilmasi

Ingilizce diizeyleri degiskeni, 6grenenlerin yabanci dil olarak Ingilizce dilini bilmelerinin
Tiirkge 0grenirken yasadiklar1 kaygiya etkisinin olup olmadig1 amaciyla aragtirmaya dahil
edilmistir. Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen geng yetiskin dgrenenlerin Ingilizce diizeyleri
ile yabanci dil kaygilar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi sonucuna ulagmak i¢in
One Way Anova testi uygulanmis ve ,881 anlamli degerine ulasilmistir. Bu veriye gore,
aragtirmaya katilan geng yetiskin 6grenenlerin Ingilizce diizeyleri ile yabanci dil kaygilart
arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Bu durumda Geng yetiskin
ogrenenlerin Ingilizce bilmelerinin Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenme kaygisina bir etkisi
olmadig1 sdylenebilir.
Alt faktorler incelendiginde;
e 1. alt faktor ve 3. Alt faktdr boyutunda Slgegin geneline paralel olarak yabanci dil
olarak Tiirk¢e 0grenen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kayg: diizeyleri ile

Ingilizce diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik saptanmazken, 2. alt faktor
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boyutunda yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil
kayg1 diizeyleri ile ingilizce arasinda anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Bu
durumda, 2. Alt faktoriin yabanci dil sinifina olan ilgi ile ilgili maddeler igerdigi i¢in
Ingilizce seviyesi yiiksel olan grubun (C1) daha diisiik olan gruba(B1) oranla yabanc1
dil olarak Tiirk¢e dilini Ogrendikleri sinifa olan ilgilerinin daha az oldugu

sOylenebilir.

5.2.5. Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanc Dil Kayg: Diizeyi ile Ogrenim Gordiikleri
Hazirhk Sinif Diizeyi Arasindaki Farkhihiga Dair Bulgularin Tartisilmasi

Arastirmaya katilan geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygisi ile hazirlik sinifi kur
diizeyi degiskenine yonelik yapilan One Way Anova testi analiz sonuguna gore anlamli
degerin ,085 oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu veri 1s18inda, yabanci dil olarak Tiirkce
Ogrenen geng yetiskin 6grenenlerin 6grenim gordiikleri kur diizeyi yiikseldik¢e yabanci dil
kaygi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir fakat daha sonra
farkliligin  hangi gruplarda oldugunun belirlenmesi amaciyla yapilan Tukey coklu
kargilagtirma testinde gruplarin yabanci dil kaygi puanlarinin birbirine yakin oldugu
belirlenmistir. Bu durumda yabanci dil olarak Tiirkce 68renen geng yetiskin 6grenenlerin
bulunduklar1 hazirlik sinifi kur diizeyleri ile yabanci dil kaygi diizeylerinin arasinda anlamli
bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Literatiir incelendiginde, Batumlu ve Erden
(2007) yabanci dil kaygist ile yabanci dil basar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri
aragtirmalarinda egitim siirecinde olan C kurundaki 6grencilerin B kurundaki 6grencilere
oranla daha yliksek yabanci dil kaygisi tasidiklar1 sonucuna ulagmistir. Bu arastirmaya
paralel bir sekilde Boylu ve Cangal (2015) yabanci dil olarak Tiirk¢e konugma kaysi tizerine
yaptig1 calismada hazirlik simifi kur diizeylerinin yabanci dil kaygisi tizerinde anlamli bir
farklilik olusturmadig1 sonucuna ulagsmistir. Cogu calismanin aksine, Yogurtcu ve Yogurtcu
(2013) yaptiklar1 ¢alismada 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin orta diizeyde oldugu fakat
hazirlik smifinda 6grenim B2 diizeyde olan 6grencileri yabanci dil kaygisinin daha diigiik

oldugu sonucuna varmistir.

5.2.6. Yabane Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Geng Yetiskin Ogrenenlerin Yabanc Dil
Kaygi Diizeyleri ile Ge¢miste Hedef Dile liskin Deneyimi Olma Durumu Arasindaki
Farkhiliga Dair Bulgular
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Geng yetiskin 6grenenlerin yabanci dil kaygi diizeyi ile gegmis Tiirkge dili deneyimlerine
yonelik yapilan T-testi analiz testi sonucunda olgegin genelinde anlamli farkliligin ,012
degeri oldugu tespit edilmistir. Bu veriye gore, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen geng
yetiskin Ogrenenlerin yabanci dil kaygi diizeyleri ile gecmiste edindikleri Tiirkge dili
deneyimleri arasinda anlamli bir farklilik saptanmistir. Gegmiste Tiirkce dili ilgili deneyim
durumu olan katilimcilarin yabanci dil kaygi oranlarinin, olmayanlara oranla daha yiiksek

oldugu belirlenmistir.

Alt faktorler incelendiginde;

e 1. alt faktor boyutunda yabanci dil olarak Tiirk¢e 6§renen geng yetiskin 6grenenlerin
yabanci dil kaygi diizeyleri ile gegmiste edindikleri Tiirkce dili deneyimleri arasinda
anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Bu durumda daha 6nceden Tiirkce diline
dair deneyimi bulunan katilimcilarin konusma kaygisinin deneyimi olamayanlara
oranla daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

e 2. alt faktor boyutunda yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen geng yetiskin 6grenenlerin
yabanci dil kaygi diizeyleri ile gegmiste edindikleri Tiirkce dili deneyimleri arasinda
anlaml bir farklilik oldugu belirlenmistir. Bu durumda daha 6nceden Tiirkce diline
dair deneyimi bulunan katilimcilarin yabanci dil sinifina olan ilgilerinin diistikligt,
deneyimi olamayanlara oranla daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

e 3. alt faktor boyutunda yabanc1 dil olarak Tiirkge 6grenen geng yetiskin 6grenenlerin
yabanci dil kaygi diizeyleri ile gecmiste edindikleri Tiirkce dili deneyimleri arasinda

anlaml bir farklilik saptanmamustir.

Gegmiste Tiirkge diline dair deneyimi olan katilimeilarin en ¢ok Tiirk dizisi ve filmi izleme,
Tiirk arkadasinin olmasi, Tiirkiye’yi ziyaret etme cevaplart verdigi gézlemlenmistir. Geng
yetiskin 6grenenlerin, gecmis Tiirk¢e dili deneyimleri olup olmadigna yonelik sorulan

soruya “evet” cevabi verenlerin arasindan bazilarina asagida yer verigmistir.

= “Tiirkee diziler araciligiyla Tiirk¢e 6grenmeye ¢alisiyordum ve hala izliyorum ama Tiirk¢em
biraz zayif.”

= “Tiirkiye’ ye gelmeden once her giin dizi izliyordum.”

= “Tirk diziler, sarkilar ve Tiirk arkadaslarimdan”

»  “Iki ay once Tiirk dizisi izlemeye basladim.”
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= “Suudi Arabistan Mekke'de yasadim icin Tiirk hacilar yaninda ¢alisantim. Ayrica tiirk

diziler izliyordum.”

’

= “Cok dizi izliyordum, Tiirk¢e miizik dinliyordum.’

= “Tirk arkadasim vard:.”

Literatiire bakildiginda, Ozdemir (2019) Tiirk¢e yazma kaygisi iizerine yaptig1 arastirmada
kullandig1 Tiirkce dilini zor bulma degiskenine gore zor buldugunu belirten 6grencilerin
kaygi1 diizeylerinin daha yliksek oldugu nu belirtmistir. Buradan sonugla Tiirkge dilini egitim
almadan once gilinliik hayatta deneyimleyen 6grenenlerin kaygilarinin yiiksek olmasini, bu
dilin zor oldugu inancina sahip olabilecekleri ve kaygilarinin yiikselebilecegi seklinde
yorumlanabilir. Bu savi destekleyecek nitelikte olan yukarida verilen 6rnek ciimleler
arasinda yer alan “Tiirkce diziler araciligiyla Tiirkce 6grenmeye c¢alisiyordum ve hala
izliyorum ama Tiirk¢em biraz zayif.” ilk climlede goriilebilecegi gibi geng yetiskin 6grenenin
Tiirk¢e dilinde kendisini ifade edebilmesine ragmen; ne kadar dizi izlese de kendisinin o

dilde hala zayif oldugunu ifade etmektedir.

5.3 Oneriler

Arastirmanin sonuglart dogrultusunda aragtirmacilara, uzmanlara ve yabanci dil 6grenen

geng yetigkinlere 6neriler sunulmaktadir.

5.3.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Arastirma Bati1 Karadeniz’de yer alan bir iiniversitenin yabanci dil olarak Tiirkce
Ogrenimi goren hazirlik siif 6grencilerinden olusmaktadir. Arastirmanin evrenini
188 oOgrenci olusturmakta ve genellikle benzer kiltir ve cografyalardan
gelmektedirler. Yapilacak ¢alismalarda daha kapsamli ve ¢esitli bir ¢alisma grubu ile
calisilabilir.

2. Arastirmada yabanci dil kaygi diizeyine yonelik ele alinan degiskenlere ek olarak
hedef dile glinde kag¢ saat maruz kaldiklari, hedef dili olan {ilkede ne kadar siiredir
bulunduklari, kag¢ tane yabanci dil bildikleri eklenerek incelenebilir.

3. Bu c¢aligmada yabanci Ogrencilerin Tirkce yabanci dil kaygi diizeyleri tespit
edilmistir. Kaygi sebeplerinin detayli incelenmesi ve kaygi ile bas etme yontemlerini

ele alabilmek icin ¢alismalar yapilabilir.
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4. Bu calismada gen¢ yetiskin yabanci uyruklu ogrenenler ile Tiirkce dili kaygisi
lizerine arastirma yapilmistir. Orta ve ileri yas yetiskinler ile de ¢alisma yapilirsa
literatlire daha detayli bir katki saglayacagi diistiniilmektedir.

5. Bu¢alisma yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen geng yetiskin bireylerin kaygi diizeyini
tespit etmek ve c¢esitli degiskenler agisindan incelemek amaciyla yapilmistir.
Literatiir incelendiginde nitel ¢aligmalarin azligr dikkat ¢cekmektedir. Dolayisiyla
nitel caligmalarin yapilmasi ve tespit edilen bu kaygi diizeyleriyle yetiskin
egitimcilerin goriislerini almak i¢in arastirmalarin yapilmasi ile literatiire katki

olacag diistiniilmektedir.

5.3.2. Uzmanlara Yonelik Oneriler

1. Arastirmada 6grenenlerin daha ¢ok konugsma kaygisina yonelik maddelerde etkin
oldugu goriilmektedir. Bu durumda egitmenlerin sinif igerisinde konusma kaygisini
giderecek etkinlikler ve smif ortami olusturmas: onerilmektedir. Ozellikle
Ogrenenlerin anadili Tiirkce olan kisilerle konugma kaygisi giittiikklerinden dolayi, bu
durumu azaltacak anadili Tiirkce olan kisileri kapsayan etkinlikler 6nerilmektedir.

2. Arastirmada geg¢miste Tirkce deneyimi olan Ogrenenlerin, higbir deneyimi
olmayanlara oranla yabanci dil kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Bu durumda uzmanlarin siif igerisinde Ogrenenlerin hedef dil

hikayelerini 6grenmeleri ve ona gore tutum sergilemeleri 6nerilmektedir.
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EKLER

EK1: Yabanci Dil Simif Kayg1 Olgegi (Tiirkge)

Asagida yabanci dil 6greniminde siif ici kaygi ile ilgili
ifadeler yer almaktadir. Liitfen her bir ifadeyi dikkatlice
okuyarak, her bir ifadeye ne derecede katildiginizi
"Kesinlikle katiliyorum"dan, "Kesinlikle katilmiyorum" a

uzanan 0Ol¢ek tlizerinde belirtiniz.

KESINLIKLE

KATILIYORUM

KATILIYORUM

KARARSIZIM

KATILMIYORUM

KESINLIKLE

KATILMIYORUM

1. Yabanci dil dersinde konusurken higbir zaman
kendimden ¢ok emin olamam

2. Yabanci dil dersinde hata yapmaktan endise etmem.

3. Yabanc1 dil dersinde bana s6z verilecegi zaman
heyecandan titrerim.

4. Ogretmenin yabanci dilde sdylediklerini anlayamamak
beni korkutur.

5. Daha fazla yabanci dil dersi almak beni rahatsiz etmez.

6. Yabanci dil dersinde kendimi dersle ilgisi olmayan
konular diistiniirken bulurum.

7. Diger 6grencilerin dil konusunda benden daha iyi
olduklarini diistintiriim.

8. Dil dersi simavlarinda genellikle rahatimdir.

9. Dil dersinde hazirliksiz konusmam gerektiginde panik
olurum.

10. Yabanci dil derslerinden kaldigim taktirde olusacak
sonugclar yiiziinden endigelenirim.

11. Yabanci dil derslerinin neden bazi insanlarin keyfini
kagirdigini anlamiyorum.

12. Yabanci dil derslerinde o kadar tedirgin olurum ki
bildiklerimi de unuturum.

13. Yabanci dil dersinde sorulara goniillii olmak beni
utandirir.

14. Ana dili yanaci olanlarla konusurken tedirgin olmam.

15. Ogretmenin hangi yanls1 diizelttigini anlamadigim
zaman {izilirim.

16. Dil dersine ¢ok iyi hazirlansam bile derste
endiselenirim.

17. Cogu zaman i¢imden dil dersine girmek gelmez.

18. Yabanci dil dersinde konusurken kendime giivenirim.

19. Yabanci dil 6gretmenimin yaptigim her hatay1
diizeltmeye hazir olmasi beni korkutur.

20. Dil dersinde bana bir sey sorulacak diye yiiregim
agzima gelir.

21. Dil sinavinda ne kadar ¢ok c¢aligirsam o kadar ¢ok
kafam karigir.
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22. Dil dersine ¢ok iyi hazirlanmak igin iizerimde bask1
hissetmem.

23. Her zaman diger 6grencilerin yabanci dili benden daha
iyi konugtuklarimi hissederim.

24. Diger 6grencilerin 6niinde yabanci dille konusrken
utanirim.

25. Dil dersi dyle hizli ilerliyor ki geride kalmaktan
endiseleniyorum.

26. Dil dersinde diger derslere oranla daha gergin ve
tedirgin olurum.

27. Dil dersinde konusurken tedirgin olurum ve kafam
karigir.

28. Dil dersime girerken, kendimden gayet emin olurum ve
rahat hissederim.

29. Dil 6gretmeninin soyledigi her s6zii anlamadigimda
tedirgin olurum.

30. Yabanci bir dili konugmak i¢in 6grenilmesi gereken
kurallarin sayis1 beni bunaltir.

31. Yabanci dilde konustugtumda diger 6grencilerin bana
giilmesinden korkarim.

32. Biiyiik ihtimalle kendimi, yabanci dili ana dil olarak
konugan insanlarin yaninda daha rahat hissederim.

33. Dil 6gretmeni daha 6nceden hazirlanmadigim sorular
sordugunda tedirgin olurum.
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EK2:Yabanci Dil Sinif Kaygi Olgegi (Ingilizce)

Right below, you see some statements related to the
foreign language classroom anxiety scale. Plase, read
each statement very cafefully and state how much you
agree with the statements that ranges from " | strongly
agree" to "'l strongly disagree".

STRONGLY

AGREE
AGREE

NEITHER AGREE
NOR DISAGREE

DISAGREE

STRONGLY
DISAGREE

1. I never feel quite sure of myself when | am speaking
in my foreign language class.

2. | don't worry about making mistakes

3. I tremble when | know that I'mgoing to be called on
in language class.

4. It frightens me when | don't understand what the
teacher is saying in the foreign language class.

5. It wouldn't bother me at all to take more foreign
language class.

6. During language class, | find myself thinking about
things that have nothing to do with the course.

7. | keep thinking that other students are better at
languages than I am.

8. I am usually at ease during tests in my language
class.

9. | start to panic when | have to speak without
preparation in language class.

10. 1 worry about the consequences of failing my
foreign language class.

11. I don't understand why some people get so upset
over foreign language class.

12. In language class, | can get so nervous | forget
things | know.

13. It embarrasses me to volunteer answers in my
language class.

14. 1 would not be nervous speaking the foreign
language with native speakers.

15. | get upset when | do not understand what the
teacher is correcting.

16. Even if I am well prepared for language class, | feel
anxious about it.

17. | often feel like not going to my language class.

18. | feel confident when | speak in foreign language
class.

19. I am afraid that my language teacher is ready to
correct every mistake | make.

20. I can feel my heart pounding when | am going to be
called on in language class.

21. The more | study for a language test, the more
confused | get.

22. 1 do not feel pressure to prepare very well for
language class.

59




23. | always feel that the other students speak the
foreign language better that | do.

24. | feel very self-conscious about speaking the
foreign language in front of other students.

25. Language class moves so quickly I worry about
getting left behind.

26. | feel more tense and nervous in my language class
than in my other classes.

27. 1 get nervous and confused when | am speaking in
my language class.

28. When I'm on my way to language class, | feel very
sure and relaxed.

29. | get nervous when I don't understand every word
the language teacher says.

30. | feel overwhelmed by the number of rules you
have to learn to speak the foreign language.

31. | am afraid that other students will laugh at me
when | speak the foreign language.

32. 1 would probably feel comfortable around native
speakers of the foreign language.

33. | get nervous when the language teacher asks
guestions which | haven't prepared in advance.
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EK3: Demografik Bilgi Formu

Demografik Bilgi Formu(Tiirkge)
1.Yasmz:

2.Cinsiyetiniz:

3.Yasadiginiz iilke:

4.Anadiliniz:

5.Hazirlik sinifinda hangi kurdasiniz:
A10 A20 B1O0O B20 C10
6.Ingilizce Seviyeniz nedir?

A10A20 B10 B20 C10

7. Gegmiste Tiirkge ile bir deneyiminiz var miyd1? ( Tiirk arkadas, akraba, mahalle, Tiirk
dizileri izleme, Tiirkiye’de bulunma vb.)
Evet Hayir

Yanitiniz evet ise, nasil oldugunu agiklar misiniz?

Demographic Information Form (English)

1.What is your age?:

2. What is your gender?:

3.Which country do you live?:

4.What is your native language?:

5.Which course are you in prep class?

A10 A20 B10 B20 C10

6.What is your English level?

A10A20 B10 B20 C10

7.Have you ever had an experience with Turkish language in your background? (such as

having Turkish friends, relatives, watching Turkish TV series or visiting Turkey..etc)

If your answer is YES, how? can you explain it?
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