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MADEN iSCILERININ iS YERi REKREASYON FARKINDALIGI VE
TUKENMISLIK SEVIYELERININ INCELENMESI
(TTK Zonguldak ili Ornegi)

Sevgi KUS
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Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dah

Tez Danismam: Do¢. Dr. Hulusi Mehmet TUNCKOL

Bartin-2023, sayfa: 144

Bu arastirmanin amaci, maden iscilerinin is yeri rekreasyon farkindaligi ve tiikkenmislik

seviyelerinin bazi degiskenler ag¢isindan incelenmesidir.

Aragtirmanin evrenini 2022-2023 yilinda Zonguldak TTK Miidiirliigii Uziilmez Isletme
Miiessesesi’nde maden is¢isi olarak calisan 1020 birey olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini, bu katilimcilardan basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile se¢ilen 405 maden
is¢isi olusturmaktadir. Calismada veri toplama araci olarak, demografik sorularin yer aldig:
“Kisisel Bilgi Formu”, “Is Yeri Rekreasyon Farkindalik Algis1 Olgegi” ve “Tiikenmislik
Olgegi Kisa Versiyonu™ kullanilmistir. Verilerin analizinde SPSS 25.0 paket programmdan
yararlanilmistir. Analizler igin non parametrik testlerden Kruskal Wallis ve Mann Whitney

U testleri kullanilmistir.

Aragtirmanin bulgularinda rekreasyon aktivitesi; egitim durumu, dogum yeri, ekonomik
durum ve aktivite siklik bakimindan tiikkenmislik Olcek puanlart arasinda farklilik
bulunmustur. Yas ve medeni durum bakimindan tiikenmislik 6l¢ek puanlari arasinda

farkhligin olmadigy, egitim durumu bakimmdan IREFA 6lgegi kisisel esenlik ve uyum alt
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boyutundan alinan puanlar arasinda farklilik oldugu belirlenmistir. Geriye kalan diger tiim
alt boyut puanlar1 arasinda fark olmadig: tespit edilmistir. Sonug olarak is¢ilerin, kisisel
esenlik ve uyum alt boyutu ile kurumsal biling ve gelisim alt boyutlar1 arasinda anlamli,
pozitif ve yiiksek bir iliski tespit edilmistir. Tiikenmislik boyutu ile kisisel esenlik ve
uyum, kurumsal biling ve gelisim arasinda negatif yonli ve zayif bir iliski oldugu

belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Farkindalik, is¢i, is yeri rekreasyonu, tiikenmislik.
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ABSTRACT

M. Sc. Thesis

INVESTIGATION OF WORKPLACE RECREATION AWARENESS AND
BURNOUT LEVELS OF MINERS
(Example of TCC Zonguldak City)

Sevgi KUS

Bartin University
Graduate School
Department of Physical Education and Sports

Thesis Advisor: Assoc. Prof. Dr. Hulusi Mehmet TUNCKOL
Bartin-2023, pp: 144

The purpose of this research is to determine the workplace recreation awareness and

burnout levels of miners according to some variables.

The population of the research consists of 1020 individuals working as miners in the
Zonguldak TCC Directorate Uziilmez Enterprise Establishment in 2022-2023. The sample
of the research consists of 405 miners selected from these participants by simple random
sampling method. In the study, "Personal Information Form™ including demographic
questions, "Workplace Recreation Awareness Perception Scale” and "Burnout Scale Short
Version" were used as data collection tools in the study. SPSS 25.0 package program was
used in the analysis of the data. For the analysis of the data Kruskal Wallis and Mann

Whitney U tests which are non-parametric tests were used.

In the findings of the research; it was found significantly difference between the
recreational activity, education status, place of birth, economic status and activity

frequency according to burnout scale scores. It was determined that there was no difference
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between the scores of the burnout scale in terms of age and marital status, and there was a
difference between the scores obtained from the personal well-being and adjustment sub-
dimension of the IREFA scale in terms of educational status. It was determined that there
was no difference between all the remaining sub-dimension scores. As a result, a
significant, positive and high relationship was determined between the sub-dimensions of
workers' personal well-being and harmony and the sub-dimensions of corporate awareness
and development. It was determined that there is a negative and weak relationship between
the burnout dimension and personal well-being and harmony, corporate awareness and

development.

Keywords: Awareness, worker, workplace recreation, burnout.
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1. GIRIS

Insanhigin dogusundan itibaren insan, cevresinde var olan yer alt1 ve yer iistiindeki
kaynaklar ile ilgilenmistir. Bu ilginin temelinde kaynaklarin; insanlar i¢in varliklarini
koruma ve siirdiirmede 6nemli bir arag, farkli topluluklara tistiinlik kurmada ise bir gii¢
olarak kullanilmasi yer almaktadir. Madenler; bir iilkenin kalkinmasindaki temel
unsurlardan en 6nemlisidir. Yer altindaki maden cevherlerinin arastirilmasi, ¢ikarilmasi ve
isletilmesi ile ilgili yontemlerin tiimiinii kapsayan madencilik ise; iilkelerin sanayilesme
asamasinda 6nemli bir konuma yerleserek en fazla ihtiya¢ duyulan sektor haline gelmistir.
Her sektoriin gorevini tamamen gergeklestirebilmesi i¢cin malzeme, makine, para ve insan
gibi kaynaklar yeterli olmaktadir. Bu kaynaklar arasindaki biitiin kaynaklar cansizken
insan giicii; canly, iireten ve ¢ikt1 veren bir kaynaktir. Eger bir sektOrde insan glicti yoksa
diger kaynaklar ise yaramaz ve iiretim durur. Bu yiizden insan, sektoriin isleyisinde ciddiye

almmas1 gereken bir nokta olarak goriilmelidir (Kumambong vd., 2016).

Ulkelerin ekonomik durumlar1 ve maden zenginligi ne diizeyde 6nemli ise, bu kaynaklarin
yeryiiziine ¢ikarilmasi ve islenmesinde gorev alan is giicii de o denli 6nem tasir. Emek
veren bu is giicliniin calisma ortamlarinin ve sartlarmin olabildigince iyi bir hale
getirilmesi gerekmektedir (Ileri, 2013). Ulke ekonomisi icin maden varligi ve rezervi 5Snem
tasirken, on planda tutulan madenlerin ¢ikarilma asamasi ve islenmesi i¢in gereklilik arz
eden unsur ise isci faktdriidiir (Deniz ve Ozdemir, 2014). Is yasanu insanm hayatinin
onemli bir noktasidir. Yasam icerisindeki diger faaliyetlere oranla daha fazla zaman
dilimini kapsamaktadir. Calisanlar biitiin liretim araglarmi etkileyen sektoriin 6nemli kilit
parcasi ve temel varligidir. Calisanlarin islerinden memnun ya da tatmin olmalar1 en dogal
istektir. Iscilerin, islerinden tatmin olmalarmi saglayacak tiim uygulama ve politikalar
orgiitlerin en temel amacidir (Ali, 2016). Insanlarin ge¢misten giiniimiize kadar yasam
sartlarinin ve diizeylerinin yiikselmesinde ii¢ temel unsur bulunmaktadir. Calisma, uyku ve
temel ihtiyaclar olan bu unsurlardan geriye kalan vakit ise bos zaman kavrami olarak
nitelendirilmektedir (Kocaeksi, 2012). Isletmeler, teknolojinin gelisimi ile birlikte sektdrde
var olabilmek ve is¢ilerin verimli ¢aligmalarinin arttirilmasi amaciyla sosyal yasamda
ilerleme saglayan degisiklikler ile ilgilenmektedirler. Sanayi devrimi ile birlikte gegmiste
var olmasina ragmen bos zaman, ¢aligma saati ve dinlenme saati gibi kavramlar tekrar

giindeme gelerek giinliik hayatta yer bulmustur. Kendine yer bulan bir diger kavram olan is



yasaminda rekreasyon, arastirmacilarin son zamanlardaki caligmalarinda ¢alisanlarin
motivasyonlarini arttrmadaki etkilerine dikkat ¢ekmektedir (Dal, 2018). Rekreasyon,
bireylerin sadece bos vakitlerinde gerceklestirdigi keyif ve fayda saglayan aktiviteler
olmasinin yaninda ig yeri motivasyonu, baglilik ve verimlilik gibi noktalar1 da 6n plana
cikarmistir. Boylece is yeri rekreasyonu is yerlerinde giindeme alinan bir kavram olmustur
(Ayar, 2021). Uzun calisma saatlerine sahip ortamlarda calisanlar, islerin uzun siire
devamliligin1 saglamaya hazir kisiler degildir. Enerjilerini yaraticiliktan uzak bir sekilde
sadece islerini tamamlamaya odaklayan c¢alisanlar i¢in rekreasyona kesin sekilde ihtiyag
duyulur. Zamanla psikolojik, fiziksel ve sosyal yonden faydalarindan dolay: rekreasyon
aktivitelerine duyulan ihtiyacin kapasitesi artiy gostermistir. Sanayilesme ile tetiklenen,
yogun sekilde c¢alismanin beraberinde ¢alisanlar hareketsiz ve anti-sosyal hayat
sirmektedir. Bu hayat tarzim1 benimseyen Kkisilerde bazi sorunlarin ortaya ¢iktigi
goriilmiistiir. Saglik problemlerinin yasandigi bu bireylerde verimlilik diiser ve kuruma
baglhlik azalarak, yabancilagma baslamaktadir. Kurumlar ¢alisanlarin yabancilagmasimi en
aza indirmek ve verimliligi diisirmemek admna rekreasyon aktiviteleri diizenlemektedir.
Rekreasyon aktivitelerine katilim, is yasami ve bos zaman kavramlari arasindaki dengenin
olusturulmasma yardimci olmaktadir. Rekreasyon sadece bireylere ait bir olgu olarak
goriinse de, kisileri motive ederek 6zel hayatinin yaninda ig yasamini ve performansini
etkilemesi is yeri rekreasyonunu yeni bir kavram olarak ortaya ¢ikarmustir (Kiigtik, 2017).
Is yeri rekreasyonu, is yerinde ¢alisanlarin refahmi ve performansini iyilestirmeye yonelik

bir strateji olarak giderek daha fazla popiilerlik kazanmaktadir (Mbaabu, 2013).

Kendini yenileme, sosyallesme, Ozgiirliik, fiziksel aktivite gibi ihtiyaglar rekreasyon
faaliyetlerinin 6n plana c¢ikmasina sebep olmustur. Rekreasyon faaliyetleri
gerceklestirilirken, ¢alisanlarin ortak hedefler cercevesinde bir arada olmalar1 ve sistemli
sekilde hareket etmeleri yonetim ile gerceklesmektedir. Yonetim olmadan uygulamaya
konulacak faaliyet ya da organizasyonlardan bahsedilememektedir. Is yerinde ¢alisanlarin
isteklerine, motivasyon ve yenilenme ihtiyaglarmni gérmezden gelen bir kurum zamanla
sektor igerisinde saygmligr yitirerek, is verimliligini diislirmektedir. Sonucunda
calisanlarin taleplerine kapali bir is yeri kisilerin yenilenme, motivasyon, fiziksel aktivite
gibi ihtiyaclarmi giderememesi kurumda etkinlik yonetiminin ve etkinliklerin
siirdiiriilmesinin yetersiz oldugunun géstergesidir (Tavazar ve Giizel, 2018). Isciler ¢alisma

yasamlarinda belirli bir yogunluga ulastiktan sonra bikkinlik, isteksizlik ve yorgunluk



hissederler. Bu nedenle iscilerin is ortamlarinda bos zaman yaratmalart 6nemli bir
rahatlama ve kolaylik saglayacaktir (Karakiigiik, 2014). Kuruluslar ¢alisanlara rekreasyon
tesisleri sunma, fiziksel ve psikolojik ihtiyaclarmi kargilama gibi konularda yardimeci
olarak {retkenliklerini arttirmaya katki saglayabilir. Bu durum devamsizlik oranini,
hastalik izinlerini ve tibbi maliyetleri azaltir. Bu iyilestirilmis konsantrasyon, ¢alisanlar
tarafindan daha fazla c¢aligma saatini ifade eder ve kurumsal verimliligin artmasini

saglamaktadir (Mokaya ve Gitari, 2012).

Calisma hayat1; insanlarin zamaninin biiyiik bir kismmi kapsayan fiziksel ve mental
yapilarini, pozitif veya negatif olarak etkileyebilen bir unsurdur. Bu nedenle is yerlerinin
is¢ilerin beklentilerine cevap verebilmesi onemlidir. Beklentilere cevap bulan is¢ilerin; is
doyumlar yiikselerek tiikkenmislik yasamamalari, is yerindeki verimliligi artirarak basariya
katki saglayacaktir. Is yerleri igin iscilerin tiikenmislik diizeyleri ilgilenilmesi gereken bir
konudur (Atabey, 2012). Tikenmisligin birden ¢ok hastalik tablosu ile kendini ortaya
koymasi s6z konusu olmaktadir. Fiziksel, diisiinsel ya da duygusal olarak varligini
gosterebilmektedir. Calisma hayatinda da kendini gosteren bu belirtilerin varligimin erken
fark edilmesi siirecin dogru sekilde ilerlemesi i¢in onemlidir. Tiikenmislik sendromunun
kaynagini, ¢alisma zamani igerisinde yasanan siire¢ ve iscilerin is yiikiinliin olusturdugu
bilinmektedir. Tikenmislik, is stresi birikmesi ile olusan, uzun siireli negatif etkilerin
sonucudur ve genel olarak kronik stres reaksiyonu olarak adlandirilir. Calisanlarin
iiretkenligi ve sagliklar1 i¢in negatif sonuglar alinan, calisma hayatindaki olumsuz tutum ve

tiikenmenin biitlinlesmesi olarak tanimlanmaktadir (Giinaydin ve Siikiiroglu, 2021).

Madencilik, ¢ok fazla riski icerisinde barindiran en zor sektorlerden biridir. Bu sektorde
yer alan komiir madeni is¢ilerinin, ¢aligma kosullarinin zorluklar1 nedeniyle tiikenmislik
diizeylerinin belirlenmesi ve takibi énemlidir (Ozdemir vd., 2020). Tiikenmislik, hem isci
hem de isveren agisindan tehdit unsuru olarak goriilmektedir. Yogun calisilan is yerlerinde
uzun bir siirede ortaya ¢ikan tiikenmislik, is¢ilerde strese neden olan ve sonuglar1 sektorii
direkt etkileme ozelligine sahip bir kavramdir. Oncelikle yoneticilerin, isgilerin yasadig1
tilkkenmigligi fark ederek gerekli calismalar1 ve diizenlemeleri gerceklestirmesi ve bu
durumu ortadan kaldrmak i¢in yapilmasi gereken ¢aligmalara Onem vermesi
gerekmektedir (Kesim ve Uysal, 2014). Calisma ortamlarinda is¢ilerin saglikli ve giivenilir

sekilde calismalar1 Onemlidir. Her is kolunun kendine ait zor yanlar1 oldugu gibi,



madencilik sektoriinlin ise bu alanlardan farkli bir konuma yerlestirilmesi gerekmektedir.
Sektoriin zorlugu herkes tarafindan bilinen bir gergektir. Calisma hayatlar1 ¢alisanlarin

tilkenmisliginin tetikleyecek birden fazla etkene sahiptir (Gilinaydin ve Siikiiroglu, 2021).

En ilkel zamanlardan glinimiize kadar gecen siirede komiir madeni emekgileri, doga
karsisinda alin teri dokerek miicadele icerisinde bulunmalarina ragmen bu durumdan fayda
saglayan taraf olamamis, emek¢i dostlarini kaybederek etki altinda yasamlarini siirdiirmek
zorunda kalmislardir. Diinyanin her yeri bu ac1 6ykiileri barindirmaktadir. Is kazalarmmn ve
meslek hastaliklarinin bu is kolunda 6nemli bolimiinii kapsamasi ise arastirmaya konu
olmasindaki en Onemli etkendir. Bu baglamda calismada, maden iscilerinin ¢alisma
yasamlarimi biitiiniiyle gorebilmek, isleyisi aciga cikarmak i¢in; en agir kosullara sahip
sektor olan madencili§in simge yeri olan Zonguldak secilmistir. Bu ¢alismada, maden
is¢ilerinin, is yeri rekreasyon farkindaligi ve tiikenmislik seviyelerinin bazi degiskenler

acisindan incelenmesi amaglamistir.

1.1. Problem

“Maden iscilerinin Is yeri rekreasyon farkindalig ile titkenmislik seviyelerinin arasinda bir
iliski var midir?” sorusu temel problemdir.

Alt problemler ise;

1. Maden is¢ilerinin i yeri rekreasyon farkindalik algilar1 ve tiikenmiglik seviyeleri ile
yaslar1 arasinda anlamli bir farklilik var midir?

2. Maden iscilerinin is yeri rekreasyon farkindalik algilar1 ve tiikenmislik seviyeleri ile
medeni durumlar1 arasinda anlamli bir farklhilik var nmdir?

3. Maden iscilerinin is yeri rekreasyon farkindalik algilar1 ve tiikenmislik seviyeleri ile
egitim durumlar1 arasinda anlamli bir farklilik var midir?

4. Maden iscilerinin is yeri rekreasyon farkindalik algilar1 ve tiikenmiglik seviyeleri ile
dogum yerleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

5. Maden iscilerinin is yeri rekreasyon farkindalik algilar1 ve tiikenmislik seviyeleri ile

rekreatif etkinliklerine katilim sikliklar: arasinda anlamli bir farklilik var midir?



6. Maden is¢ilerinin is yeri rekreasyon farkindalik algilar1 ve tikkenmislik seviyeleri ile
is yerinde rekreasyon aktivitelerine yeterince yer verilip verilmemesi degiskenine
gore anlamli bir farklilik var midir?

7. Maden iscilerinin ig yeri rekreasyon farkindalik algilar1 ve tiikenmislik seviyeleri

arasmda anlamli bir farklilik var midir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Arastrmanin amaci, maden is¢ilerinin, i yeri rekreasyon farkindaligir ve tiikkenmislik

seviyelerinin bazi1 degiskenler agisindan incelenmesidir.

1. 3. Arastirmanin Onemi

Arastrma hakkindaki bilgiler dogrultusunda is yerinde gerceklestirilen rekreasyon
faaliyetlerinin yeterliliginin calisanlar iizerinde olumlu etkilere sahip olacagi, yetersiz
oldugunda ise tiikenmislik seviyelerini etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢alisma is
yeri rekreasyonunun iscilerin ¢alisma yasamlarina ve is yerinin imajina ne derece katki
saglandigmi da ortaya koyacaktir. Maden is¢ilerinin is yeri rekreasyon farkindalik
algilarmin ortaya konulmasi ve is yerindeki rekreasyon etkinlikleri i¢in gelistirici 6nlemler
almmas1 hedeflenmektedir. Arastirma ile maden is¢ilerinin is yasamlarindaki rekreasyon
faaliyetleri i¢in farkindalik algilarina bakilmasi ve bu algilarin tiikkenmisliklere etkisinin is
yerlerindeki yikii azda olsa hafifletmek ve is yerinde olusan baskiy1r hissetmeyi
engelleyerek, iscilerin tilkkenmislik seviyelerinin belirlenmesi gibi parametrelerle literatiire
katki saglanacag diistiniilmektedir. Bilimsel arastirma yontemleri baglaminda; tez, makale,
bildiri gibi c¢alismalar ile literatlir taramasi yapilmistir. Alanda yapilan ¢alismalar
incelendiginde; iscilerin is yeri rekreasyon farkindalik algilari izerine Dal (2018); Mokaya
ve Gitari (2012); Mbaabu (2013); Ozkan (2018) vb. arastirmacilarin yaptiklar: calismalara
rastlamilmustir.  Ozdemir (2006)’nin 6rneklem grubuyla benzerlik gosteren calismasi
mevcut iken, dogrudan maden iscilerinin is yeri rekreasyonu farkindalik algis1 ve
tilkenmislik seviyelerinin birlikte ¢alisildigi ya da aralarindaki iliskiye bakildigi herhangi
bir ¢aligmaya rastlanilamamistir. Bu alanda yapilmis ya da yapilacak caligmalara referans

ve yol gosterici olmasi agisindan 6nem arz etmektedir.



1.4. Sayiltilar

1. Arastirmadaki veri toplama araglarinin (is yeri farkindalik algis1 ve tiikenmiglik
Olgekleri) arastirmanin amacina ulagsmasi igin yeterli oldugu varsayilmustir.

2. Arastrmada uygulanan is yeri farkindalik algi ve tiikkenmislik dlgeklerinin veri
toplamada gegerli ve giivenilir oldugu kabul edilmistir.

3. Olgme araclarindaki ifadelerin agik ve anlasilir bir sekilde hazirlandigi ve
arastirmaya katilanlarin maddeleri dikkatle okuyarak yanitladiklar1 varsayilmistir.

4. Arastrma konusuyla alakali ulagilan kaynaklardaki bilgilerin gercegi yansittigi
kabul edilmistir.

5. Olgek formundaki ifadelerin calismaya katilanlar tarafindan dogru sekilde
algilandig1 varsayilmustir.

6. Arastirmadaki katilimcilarin anket formuna verdikleri cevaplarda, goriis ve
diistincelerini gercek olarak yansittigi kabul edilmistir.

7. Uygulanan istatiksel yontem ve degerlendirmeler gegerli ve giivenilir kabul

edilmistir.

1.5. Smirhliklar

1. Calisma, Zonguldak Tiirkiye Tas Komiri Kurumu “Uziilmez Isletme
Miiessesesi’ndeki madenciler ile sinirlandirilmastir.

2. Zonguldak Tiirkiye Tas Komiirii Kurumu “Uziilmez Isletme Miiessesesi’nde 2022-
2023 yillar1 arasinda calisanlar ile sinirlandirilmistir.

3. Arastirmadaki verilerin gegerlilik siiresi, 6lgegin uygulandigi dénem ile smirlidir.

4. Calisma katilimcilara uygulanan envanterdeki sorular/ifadeler ile sinirhdir.

5. Arastirma, konuyla alakali ulasilabilen kaynaklardaki verileri ile smirlhdir.



1.6. Tanimlar

Isci: Is giiciinii satarak ge¢imini saglamaya calisan, iiretimi tek basima siirdiirme olanagma
sahip olmayan ucretlidir (Kog, 2003).

Rekreasyon: Insanlarin, bos zamanlarini firsata doniistiirebilmeleri i¢in; gezme, dinlenme,
uzaklagmak isteme, hava degisimi gibi amaglarla kapali-agik ya da kent-kirsal alanlarda
etkinliklere katilimi rekreasyonu ifade etmektedir (Kocaeksi, 2012). Insanlarin ¢alisma
yasaminin yogunlugu igerisinde olumsuz etkilendigi beden veya ruh sagligimi1 korumak
amagli, zorunlu ¢alisma vakti disinda kalan, bagimsiz zaman olarak adlandirilan siirede
grup ya da ferdi yapilan faaliyetlere rekreasyon adi verilmektedir (Karakiiciik, 2014).
Rekreasyon kisilerde; dinglesme, yeniden yaratma, canlanma, onarma, gii¢ kazanma,
fiziksel ve zihinsel gelisim gibi 6zellikleri gérmemizi saglamaktadir. Beraberinde ¢alisan
bireylerin geri kazanabilecegi degerler seklinde de ifade edilmektedir (Eren, 2009).

Is yeri rekreasyonu: Kurumlar tarafindan diizenlenerek istenilen verilerin ortaya
konabilmesi amaciyla, calisanlarin katilimi ile gerceklesen rekreasyon aktiviteleri is yeri
rekreasyonu olarak adlandirilmaktadir (Mercanoglu, 2019). Calisma; zahmet, ¢caba, gayret
kavramlarmi igerisinde barindirirken bos zaman ise, kisiye rahatlik sunan, zevk veren
stiredir. Calisma, zorluk ve zorlama seklinde gergeklesirken bos zaman faaliyetlerinin
varligin1 devam ettirmesi zorunlu degildir. Calisma siireci bir arag seklinde goriiliirken,
amac olarak rekreasyon kendi igerisinde bir amag olarak goriilmektedir. Calisma zamani
diger unsurlar i¢in harcanilmig bir siire iken, bos vakit insanin sadece kendisine ait siireci
ifade etmektedir. Calisma sonras1 ddiillendirme yapilir ancak rekreasyon kavraminin
kendisi bir odiildiir. Calisma yasaminda rutin bir izlenim varken, 6zgiirlesme kavrami
rekreasyonun kendisini ifade etmektedir. Is yeri rekreasyonu, temelde kisilerin kendi
Ozgirliigiinii saglamada kendi gergeklesmesini saglayan ancak kurumda ¢alisanlar
tarafindan birlikte gerceklestirilen etkinlikler olarak ifade edilmektedir (Eren, 2009).
Tiikenmislik: Tiikenmislik, is¢ilerin ¢aligma yasamlarindan ve ortaya koyduklari isten tat
almamalaridir (Ozdemir vd., 2020). Tiikenmislik terimi, yiiz yiize calisma ortamlarinda
bulunan bireylerde sik sekilde meydana gelen siipheli yaklasim, duygu olarak ¢okiis ve

tilkkenme sendromu seklinde ifade edilmektedir (Maslach ve Jackson, 1981).



2. LITERATUR OZETI
Bu boliimde yapilan ¢alismaya yonelik literatiir arastirmasina yer verilmistir.

2.1. Isci

Isci, emegi karsihiginda maddi olarak iicretlendirilen birey olarak tanimlanmaktadir.
Tarihin her evresinde emek karsilig1 calisanlar olarak ifade edilmektedir (Zengin, 2020).
Iscileri dnceki tabakadan ayiran temel nitelik, 6zgiirlesmis emek olarak var olmalaridir. Tki
boyutlu 6zglirlesmenin birinci boyutu; emegin kolelikten kurtularak meta halini almasidir.

Ikinci boyut iiretim araglarinmn miilkiyetinden kopmasi ve dzgiirlesmesidir (Kog, 2003).

2.1.1. isci Simifi ve Tarihgesi

Isci smifi, emegini iicret karsiiginda maddi bir iiriine c¢eviren giines seklinde
disiiniildiigiinde, ¢ekirdekte yer alan, licret karsilifinda is giiclinii igverene satarak hayatini
devam ettirmeye calisan insanlardan olusan toplumsal smuftrr. Isci smifi farkl
katmanlardan meydana gelmektedir. Bunlar; toplumsal, siyasal kosullara, iiretim sekline,
istihdam yapisia ve teknolojik gelismelere gore degisiklik gosterir. Diger bir ifadeyle is¢i
smifi heterojen bir yapiya sahiptir. Fakat ticretli emek karsiliginda calisan is¢i smifinin
katmanlar1 arasinda gii¢lii bir sinif bagi goriilmektedir. Kapitalizmin Grinl bu topluluk,
ozel sektdr veya kamu sektorii seklinde isverene sahip olabilmektedir. Uretim bigimine
bakildiginda kapitalizm Oncesi de iiretimde isciler vardir. Ancak bu iscilerin sayisi,

toplumsal ve ekonomik ilerlemeyi etkileyebilecek boyuta ulasmamaistir (Kog, 2003).

“Ihtiya¢ kesfin anasidir” denilir. Kapitalizmin gelismesinin hiz kazandig1 18. yiizyildan
itibaren bu ananin pek ¢ok cocugu oldu. Bizzat sanayi devriminin kendisi kapitalist
gelismenin daha da hizlanma ihtiyacinmn bir ¢ocugu olarak dogmustu. Ama dogdugu andan
itibaren de, binlerce kesfi zorunlu hale getirdi. Sanayi Devrimi denilince, 1770’lerden
itibaren geligen bir dizi yenilik sonucu; basit el aletlerine dayanan pamuklu dokumacilik
alaninda buhar giiciiyle ¢calisan makineler, binlerce iicretli is¢inin bir arada ¢alistig1 fabrika
sistemi; dolayistyla biiylik iiretim, girdi ve buhar giiclinii kullanan makineler once ipligi

sadece egirebiliyordu. Kisa bir siire sonra, buhar giiciiyle ¢alisan ve kumas dokuyan
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makineler de yapildi. Makineler ve buhar giicli, emegin verimliligini onlarca, hatta
yiizlerce kat arttirdi, iiretim maliyetleri hizla diismeye bagladi. Biiyiik tiretim, biiyiik pazar
ihtiyact demekti. Ayni1 zamanda daha ¢ok hammadde, daha ¢ok is¢i, daha ¢ok enerji
anlamina geliyordu. Insanhk daha biiyiik pazarlarin ele gegirilmesinin savas; daha gok
hammadde kaynaginin denetim altina almmasmin somiirgecilik anlamma geldigini
yasayarak Ogrendi. Daha c¢ok is¢i, sehirlerin biiylimesi ve smif miicadelelerinin;
ylizyillardir feodale kars1 koylii ve zanaatkarin baskaldirdigi kirlardan sehirlere kaymasi
demekti. Koylii niifusunun ¢6ziiliip sehirlere gelmesi; is¢ilesmesi; hizli biiyliyen sanayinin
is¢1 ihtiyacindan daha yavas gergeklesiyordu. Emek verimliliginin artmasi sermaye
birikimin hizlandirirken; daha biiyiikk bir niifusun beslenebilmesinin imkéanlarmi da
yarattyordu. Emek verimliliginin artmasiyla birlikte niifus artis1 da hizlandi. Uretim ve
verimlilik artiyor; karlar biiyiiyordu. Yalmz Is¢iden daha ¢ok almak ve isciye en az vermek
kapitalist sermaye birikiminin tabiatindandi. Iste hem az iicret alsin; hem doysun
diisiincesi, artan emek verimliliginden iscilerin de yararlanmasi yerine; patatesin,
gecekondunun, teneke sehirlerin, kot kumasinin ve benzerlerinin kesfine yol agti. Patates
ve digerleri, kapitalizmin, sanayi devriminin ve is¢ilerin yoksullugunun dolaysiz bir

sonucu olarak tanindi, yaygmlasti, kalicilast1 (Tuncer, 1998).

Sanayilesme, diinyanin siyasi yapisi ve ekonomisini degistirmek ile kalmadi, bunun
yaninda is yasamii da sekillendirdi ve gelistirdi. Baslica sebebi, tliketim ve iiretim
dengesinde yasanan artis ile birlikte fazlaca duyulan isgiicii ihtiyacindan kaynakliydi.
Uretim az kisinin varhigiyla calisan atdlyelerden, bircok kisinin calistigi fabrikalarda
ger¢eklesmeye gegmisti. Orta smifin elinde bulundurdugu ve etkin olduklar1 bu fabrikalar
fazlaca is giicline ihtiyaci olan yerlerdi. Bu noktada ihtiyactaki artis calisma yasamini
kokten degisiklige siiriikledi. Artik ¢alisan birey yalnizca topraga baglh degil ayn1 zamanda
kuruluslarda da calisabilmekteydi. O kuruluslar i¢erisinde makine ve insan giicii bir arada
kullanilarak bir¢cok hizmet ile liretim saglamaktaydi. Calisma yasami sanayi devrimi ile
birlikte ilkellige son verip, yeni bir boyuta ge¢mekteydi. Bireyler sehir yasamina gecip
ihtiya¢larini kuruluslarda calisarak saglamaktaydi. Calisan bireyler beceri, yetenek ve bilgi
diizeylerine gore smiflandirilarak caligma yasamina aktif katilim gostermekteydi. Emegin
on planda oldugu bireyler, kendi igerisinde sosyal bir smif olusturdu. Emegin 6n plana
alinmasi sanayi devriminin goriildiigii tilkelerde orta sinifin giic kazanmasina katki sagladi.

Bu noktada durum baglarda pozitif etki yaratirken, olumlu bu yapi, is yasaminda aym



olmadi. Sanayi kuruluslarmin elinde bulunduran orta smifin, bireyleri kole seklinde
kullanmak istemesi, bireylerin ¢alisma ortamimda mutsuzluga sebep oldu (Deniz, 2007).
Sanayilesme evresi sonrasi 6nem kazanan bir diger unsur ig¢i sinifidir. Bu donem ile
birlikte yeni ekonomik diizen olusturulmus ve bir arada ¢alisma yasamina baslanilmistir.
Kapitalizmdeki iiretim tarzi burjuva grubunun yiikselmesini saglarken, iscilerin yasam
sartlarin1 glic bir hale getirmesi, is¢i sinift arasinda bir birlikteligin olusmasmna ortam
hazirlamistir. Bu tarih sahnesi is¢i sinifinin ortaya ¢ikist ile genel olarak sanayilesmenin
yasandig1 llkeler basta olmak iizere birden fazla iilkede is¢i hareketlerini tetikleyen
unsurlar olarak goriilmektedir. Hareketlerin ortaya ¢ikis siirecinin diisiik ticret ya da is

sartlar1 dolayist ile eylemlerin gerceklestirildigi bilinmektedir (Zengin, 2020).

Kuzey ve Bati Avrupa’da 1700-1850 seneleri arasinda yayilma gosteren teknoloji ve
kapitalizm, 50 yillik bir siire¢ igerisinde tiim diinyaya kendini tanitti. Siire¢ sonunda var
olan bilgi yeni duruma uydurulmaya c¢alisildi. Kullanilan kaynaklar halini alarak 6zel mal
durumundan, kamu mali konumuna gecti. Yiizyil siliren siiregte ilk asamanin, bilgi icerikli
arac, imalat ve gereclere uygulandigi goriildii ve bu durum Sanayi Devrimi’ni ortaya
¢ikardi. Yeni smif olusumu gézlendi ve smiflar arasi kavgalar komiinizmi ortaya ¢ikardi
(Bursalioglu, 1995). Ingiltere’de 18. yiizy1l dncesi baslayan hareketlilik daha sonra artik
dogasini ve tiim diinyay etkisi altina alan Sanayi Devrimi’ne, siyasi, sosyal ve ekonomik
olarak toplumsal yeni bir sinif ortaya koymustu. Bu is¢i sinifi toplumsal tarihi etkileyen en
onemli kavram olmaktaydi. Ekonomik faaliyetler arasindaki yerleri, siyasal ve sosyal
olaylarin olusumunda gerceklestirilen roller araciligiyla toplumsal smifin niteligini
tastmaktaydi (Kirpik, 2004). Sanayi Devrimi sonras1 Ingiltere’nin basrol oynadigi, Fransiz
devriminin ortaya koydugu uluscu ve liberal diisiince kapitalizmin kiiresel bir sekle
biirlinmesi 19. yiizyilda ivmelenmekteydi. Boylelikle olusan sermaye birikimi bireyi,
diinyanin her yerinde simnir tanimaksizin etkisi altina almaktaydi. Somiirge siiregleri 20.
yiizyil itibari ile sinira dayanmakta ve smifsal sorunlarin ise kapitalizmin temel sorunlar1

haline donitisiimii gézlenmekteydi (Toprak, 2016).

Biiytik tiretimin pazara dagilmasi; hammaddenin fabrikalara akmasi lazimdi. Demiryolu,
buharlt tren, buharli vapur ¢ogalarak, demire, gelige ihtiya¢ biiyliyecekti. Buhar guctne,
demire ve celige ihtiya¢ duyulunca; enerji kaynagi olarak komiire de ihtiyag¢ biiyldi.

Sanayi Devrimi, komiirin yildizin1 parlatti; komiir havzalarinda yasayan koyliilerin
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hayatini altiist etti. 1850'lere dogru gelismis kapitalist iilkeler kendi demiryolu aglarini
kurmus, sermaye ihracinin en yaygin bicimlerinden birisi olarak demiryolu ile ihrag
etmeye baglamiglardi. Osmanli topraklarinda da yabanci sermaye eliyle ilk demiryollar1 bu
yillarda dosendi. Buhar giicli nerede gerekiyorsa, komiir oraya tasindi. Ama demir/gelik
icin; ya komiir havzasinin yakinma demir cevheri getirildi; ya demir cevherinin yanina
komdir. Biiytik tiretim, sehirlerin biiylimesine ve isgilerin sehirlerde gogunluk olmasma yol
acmustl. KOmiir havzalarinda, ayni hizla madenci sehirleri olustu. Madenci sehirleri bazen
demir/¢elik sanayinin yarattigi sehirlerle i¢ ice; cogu zaman Eregli/ Karabiik/Zonguldak
orneginde oldugu gibi komsu oldu. Is¢i niifusunun hizla arttig1 geleneksel sehirlere de yeni
bir sekil vermek gerekiyordu. Ciinkii emegin liretkenligi artar; tiretim giderek daha ¢ok
toplumsallasirken; tiretim araglarmm ve toplumsal zenginligin 6zel miilkiyet konusu
olmasi, is¢ileri hem nispi hem mutlak olarak yoksullastiriyordu. Kapitalizmin sadece son
elli yilda "sosyal devlet/refah devleti" maskesinin arkasina sakladigi vahset; uzun is giini,
cocuk emegi sOmiiriisii, issizlik, is kazalari, meslek hastaliklari, yoksullugun {iriinii olan,
basta verem olmak tiizere ¢esitli hastaliklar ve caliganlar iizerinde devlet eliyle yiiriitiilen
sermaye terori, is¢ilerde kapitalizmden kurtulma arzusunu gii¢clendiriyordu. Sikca parlayan
isyan atesi, iscileri, sehirlerin dar ve egri biigrii caddelerinde kurulan barikatlarin arkasina
yigiyordu. Ya sehirler biiyiilk yikimlardan gecti ve yeniden insa edildi; ya yeni sehirler
kuruldu. Yeni veya yenilenmis sehirlerin caddeleri genisti ve birbirini dik agilarla
kesiyordu. Is¢i smifi burjuva devrimlerinin getirdigi yurttas esitliginden yararlanamamusti.
Evet, asillerin ayricaliklar1 kaldirilmis; ama yerini ekonomik ve toplumsal esitsizlikler
almigt1. 19. yiizy1l boyunca is¢i siifi ekonomik ve toplumsal esitlik i¢in, siniflar ortadan

kaldirilmasi i¢in bedeli agir miicadeleler yiriittli (Tuncer, 1998).

Maden kaynaklarma hikim olma cabalar1 tarih boyunca pek ¢ok savasgin ortaya ¢ikmasima
neden olmustur. Somiirgeci iilkeler bir iilkeyi somiirgelestirmek icin ilk basta o iilkenin
madenlerini egemenliklerine almaya calismistir. Egemenlik savaslarma neden olan,
iilkelerin ekonomik yapisim1 belirlemede kritik bir rolii olan madencilik sektorii, hem
devletin hem sermayenin stratejik yaklagimlarina konu olurken ayni zamanda smif
miicadelesinin de Onemli bir ayagini olusturmustur (Goktas, 2019). Osmanli devleti
icerisindeki is¢i sinif topluluklar1 Oncelik olarak maden, ingaat sektorii ve askerlik
bolimlerinde gorildi (Kog, 2003). Osmanli devleti icerisinde yapilanan kapikulu

askerlerinin bir kismi i¢in 6nemli goriilen kisim, iicret karsihigi calisan emekgilerden
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olusmaktaydi. Ornek olarak 17. yiizyil itibari ile kapikulu kismmin Acemi oglanlar b liimii
“0zgiir emek” ile nitelendirilmekteydi. Acemi oglanlar kesimi iicret karsiliginda, kamu
imalathaneleri, odun ambarlari, insaat sektorii, kamu gemileri, kamu firinlar1i, Tophane,
hasta odalari, su yollar1 gibi boliimlerde sultanlarin hizmetinde gorev almaktaydi. Yeniceri
grubu ise Ucretli savasci askerlerden olusmaktaydi. Fakat bu iicretli sinif tarih siireci
icerisinde yok olmaya mahkim oldu ve modern is¢i sinifina doniisiim firsatina sahip
olamadi (Kog, 1992). Osmanli’nin yiikselme ve duraklama donemlerinde ¢alisan maden
is¢ileri, genel olarak vergilerden muaf, kii¢iik ¢aptaki {iretici olan kdylerden olusmaktaydi.
Askere gitmesi gereken bireylerin madenler de is¢i olarak bulundurulmasi uygulamasina
ise bu tarihlerde karsilagilmaktaydi. Belirli bir siire boyunca maden ocaklarinin is giicii
askerler tarafindan siirdiiriilmiistiir. Oncelikle 19. yiizy1l sonu ve 20. yiizy1l baslarinda
madende ¢alisan iscilerin 6nemli bir kismi miilksiizlesmemis koyliilerden olusmaktaydi.
Bu dénemdeki eril havzasi isgileri “koyli is¢i” seklinde adlandiriimaktaydi (Kaysi, 2008).
16. yiizy1l sonu Osmanli Imparatorlugu’nun igerisindeki topraga bagl yapida degisimler
yasandi. Devlet, toprak sistemi icerisindeki timar, merkez tarafindan denetim altinda
tutulan devletin arazilerinin askeri sinif olan sipahilere hizmet karsiliginda birakildigi
sistemdir. Timar yoluyla devletin ordusuna asker saglamakta ve uzun yillar devletin
iktisadi ve askeri yapisina etkisini siirdiirdiigii goriilmektedir. Bu sistemin iltizam
seklindeki timar topraklarinin acik arttirma ile ilk elden ¢ikarilmasi bozulmalara kaynaklik
etmis, topraklar1 bu sistem ile ele geciren miiltezimler gii¢ kazanarak timar uygulamasinin
sonunu getirmisti. Timar uygulamasinin giiciinii kaybederek gerilemesi, koyliiyl
somiirgeye agik hale getirdi. Gliglenen miilteciler karsisindaki o giigsiiz ve ¢aresiz olan kdy
halki merkezdeki otoriteyi tanimayarak, topraklari terk etmeden yasamaya baslamigtir. 19.
yiizyll itibari ile zorunlu go¢ durumunda artis gozlendi, koyli topragini birakarak
sehirlerdeki is yasami igerisinde is¢i olarak tanimlandi. Diinyanin beraberinde Avrupa’nin
bir boliimiinti de etkisi altina alan Sanayi Devrimi ekonomik ve siyasal olarak 18. ylizyil
ile beraber gii¢ kaybetmeye baslayan Osmanli’y1 da etkisi altina almig, gili¢ kazanan ve
gelisme gosteren Avrupa karsisinda eski giiciine geri donme gayesi bulunan imparatorluk
batili tarzda modernlesme ve yenilik hareketini 19. yiizyil itibari ile gergeklestirmistir.
Batililagma siirecine, egitimden iktisadi yapiya, siyasal rejimden toplumsal yasama,
yonetimden hukuk alanina pek cok cesitli alanda yeni ortamlar igerisine devlet tarafindan
yer verilmistir. Bu asamalar icerisinde devlet politikasi olarak sanayilesme admmlarmin

uygulanmas1 Osmanli’da sik goriilmeyen iicretli is¢iligin ¢ikisina sebep olmustur. Baglarda
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az bir kisim iscinin licret karsihiginda calistigi yapr goriiliirken, 19. yilizy1l sonuna
gelindiginde smifsal nitelik kazanan bir grup is¢i kitlesi devlet igerisinde kendisine yer
buldu. Bu noktada is¢i smnifi 20. yiizyil ile beraber orgiitsel ve eylem niteligi olarak
hareketli bir siire¢ ortaya ¢ikardi (Zengin, 2020). Sinif hareketi, olgusu ve bilinci 19.
yiizy1l itibari ile varhigini gosteren bir yapi haline doniisti (Kog, 2003). Osmanli
imparatorlugu igerisinde olan is¢i sinifinmn, varligini hicbir sekilde ortaya koyamamasinin
nedeni sanayilesme asamalarinda yasanan gecikmelerdi. 19. yiizyilin baslangic kisminda
devlet endiistriyel tarzda iiretim fabrikalar1 gibi yapilan ¢alismalar sonucunda is yasami
icerisine dahil oldu. Olusturulan bu fabrikalasma daha 6nce olan devlet c¢alismalari

sonucunda tesisleri olusturdu (Zengin, 2020).

Tirkiye i¢cin is¢i hareketleri ve sendikal diizenin bir doniim noktasi olarak tarihte II.
Mesrutiyet isaret edilmektedir. Jon Tiirk devrimi ile birlikte emek-sermaye arasindaki
iligkiler i¢in Tirkiye’de yeni bir doneme girildi. Tiirkiye’nin her yerinde yasanan grevler
giinliik hayat1 etkisi altina aldi. Fakat tatili eskal mevzuati ve arka arkaya olan savaslar is¢i
hareketlerine ket vuran durum oldu. Miitareke ile yeni bir donem is¢i taleplerinde yasandi.
Bu durum 1927 senesine kadar devamlilig: siirdiirdii. Takrir-i SUkdn ile birlikte en gicli
silah olan is¢i grev hakki uzun siire giindemin disma itildi. 1960 senelerine kadar kanun
dis1 olarak yapilan eylemler seklinde ele alindi. 1908 6ncesi senelerde Osmanli Devleti’nin
topraklarinda bir¢ok calisan1 bir araya getiren is¢i eylemleri ve yapilanmalar1 yer
almaktaydi. Padigah II. Mahmut devri ile birlikte Osmanli topraklarinda o dénem igin
fabrika denilebilecek girisimler yapildi. 19. yiizyil son asamasinda devletin sanayilesmeyi
tesvik etmek amagli 6nlemler aldig1 goriilmiistiir. Sanayi Mektepleri agilmus, fabrikalar ig¢in
Avrupa’dan arag, gere¢ ve makinelerin glimriik {icreti 6demeksizin ithaline izin verilmis,
Sanayi odalar1 olusturma girisiminde bulunulmus, Islah-1 Sanayi Komisyonu ardindan
girisimde bulunan kisilere imtiyaz taninmistir. Bu noktada sanayi sektdriinde diizenlemeler
yapildi. 1862 tarihte olusturulan nizamname ile fabrikalarda kullanimi gerceklestirilen ve
buhar makineleri igin gegerli kurallar ve standartlar getirilmistir. Gelismeler neticesinde
Osmanli Devleti icerisinde isyerlerinde gorev alan kisiler “is¢i” kimligini kazandi. Zaman
icerisinde 1862 senelerinden sonra is¢i sandiklari, yardimlagsma, isciler icin cemiyetler,
yardim ve hayir dernekleri kuruldu. Olusturulan bu yapilandirmalardan bazilar1 devlet
tarafina olusturuldu. Bazi donemlerde de is¢i hareketleri ve eylemleri gerceklestigi

goriildi. 1908 Devrimi sonucunda tetiklenen kritik hareketler Osmanli Devleti’nin
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geleneksel durumlardan ¢ikisinin somut kanitiydi. Calisan bireylerin “yabancilasma”
evresinden koparak, bireylerin geleceklerini diisiinme kaygisiyla eyleme gectikleri
donemin bilinglenme devrini dogal olarak baslattigi goriilmektedir. Diger bir ifadeyle 1908
senesi ile birlikte ¢alisan kisilerde sinif bilincinin belirgin bir hal aldig1 bilinmektedir. Bu
asamada is¢ci kavrami da literatliirde yerini almistir. O zamana kadar irgat, reaya,
miistahdem, amele, bekar usagi hatta yaptig1 ise gore memur, esnaf olarak adlandirilan bir
kesimin Weberyan boyutu ile statii kazandig1 bir donemde is¢i kavrami icat edilmistir
(Toprak, 2016). Osmanli igerisinde modern is¢i sinifi anlayisi, Avrupa’daki gelisime gore
gec gerceklesmistir. Gii¢ seklinde saglanan bu gelisimin gegerli bircok nedeni vardir. ilk
olarak Osmanli Devleti’nin geleneksel 1is yasamini uzun zaman siirdiirmesi
sOylenebilmektedir. Bu yapimnin nedeni devletin tarim toplumu seklinde bir yap1 iizerinde
olmasidir (Zengin, 2020). Bu smif olgusunun, siireklilik i¢eren diizenli bir ¢izgisi ve ileri
gelisimde yer alan bir yapida olmadig acgikca bellidir. Maden, is¢ilerin Orgiitiin smifsal
hareketlerinden geride duran, tarihi agamalarda ara sira kesintiye ugradigi ve giinliik direng
gosterilen bigimlerde etrafinda sikismis ilimlerle nasilsa kalintilar beslenerek devamliligini
stirdiirmektedir. S6z konusu is¢i sinifinin orgiitlii ve bilingli biitiin bir sekilde ele alinmasi
sermaye sinifinin konumu, tarih agmin yiiz yillik ge¢misi ile siirekliligini gdstermemekte,
is¢1 sinifinin olusum siirecinde en 6nemli unsurlardan birisi miicadele nosyonu seklinde

bircok olay ile karsilagilmaktaydi (Bakioglu, 2019).

Zonguldak 19. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren Osmanli Imparatorlugu’nun ve
Tiirkiye’nin en 6nemli sanayi alanlarindan biri olmustur. Uretim faaliyetleri i¢in bir atdlye
bolgesi olarak gelisen Zonguldak, daha sonra idare ve yeniden dagitmaya yonelik islevler
islenmistir.1970°lerin sonunda itibaren yasanan gerilemeye ragmen komiir madenciligi
hala hem Zonguldak kenti hem de bdlge icin ¢ok 6nemli bir iktisadi faaliyet niteligindedir.
Bolge, 10.000’den fazla iscisiyle, dnemli bir is¢i yogunluguna ev sahipligi yapmaktadir.
Dahasi, madencilikte ciddi yasanan inis c¢ikislara ragmen, Zonguldak sakinlerince ve
disaridan bakanlarca bir is¢i kenti olarak goriilmeyi siirdiirmektedir. Bu algiy1 pekistiren
etmenlerden biri de 1908’den giinlimiize kadar zaman zaman yiizeye ¢ikan, ¢iktiginda da
kendini ¢ok giiclii bir bigimde hissettiren is¢i eylemliligi gelenegidir (Barut¢u ve Uzar
Ozdemir, 2017). Is¢i miicadelesinde Zonguldak komiir havzasi ayr1 tutulmasi gereken bir
yere sahiptir. 1946 yilinda Zonguldak Maden Komiirii Havzas: Is¢ileri Sendikasi maden

iscileri tarafindan kurularak, 1947°de is¢i ve isveren sendikalar: i¢cin faaliyetler ve yasal
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diizenlemeler ortaya konmustur. Boylece sendikalasma asamasi hiz kazanmustir.
Zonguldak havzasi ¢ok yonden ilklere imzasi olan bir bolgedir. Diger bdlgelerdeki is
kollarindan farkli olarak uzun bir gegmise sahip yasanmisliklari iceren emegin sehri smif
bilincinin olusumunda ve gelismesinde 6ncii konumdadir (Catma, 2006). Ote yandan,
madencilik sektoriinde yasanan gerileme nedeniyle is¢i sinifi kimliginin de geriledigine
dair bir inang iyice yayginlasmistir. Zonguldak’a dair olugan bu kani, aslinda sosyoloji ve
styaset bilimi literatiirlerinden gordiigiimiiz genel bir egilimin yansimasidir. Bu egilim,
sadece smif kimliginin degil bireyi modern diinyada tanimlayan tiim kimliklerin krizde
oldugunu one siirmiistiir. Buna gore irk, toplumsal cinsiyet, etnisite ve smnif gibi kimliklere
atfedilen anlamlar git gide daha cok parcalanmakta ve yerinden edilmektedir. Bu hatta
ilerleyen kimi kuramlara gore eski kimliklerin yasadig1 gii¢lii kriz, modern bireyin 6zerk
bir 6zne olarak goriinmesine dayanan yaklagimlar1 da iyice zorlamaktadir. Siif kimliginin
krizi ise biiyiik 6l¢iide gectigimiz yiizyilin son donemlerinde yasanan bir dizi toplumsal ve
siyasal gelismeler baglaminda ele alinmaktadir. Smif krizini tartismak i¢in 6ne ¢ikarilan
baz1 gelismeler arasinda, hizmet sektoriiniin ylikselmesi ve sanayi proletaryasinin
gerilemesi, beyaz yakali ¢alisanlarin artan Onemi, proletaryanin bazi kesimlerinin
burjuvalagmasi, maddi olmayan emegin hegemonik hale gelmesi ve nihayet, kiiresellesme
vardir. Orta ve Dogu Avrupa’daki sosyalist rejimlerin ¢okiisii de smifin krizine yol agan
stireclerin bir pargasi olarak degerlendirilmektedir. Siifin krizi iddiasin1 desteklemek icin
ele alinan siiregler ne olursa olsun, bir zamanlar miikemmel, sorunsuz ve sabitken smif
kimliginin artik 6yle olmadigi iddias1 fazlasiyla sorunludur. Aslinda tiim kimliklerin tanimi1
geregi akiskan olduklarmi ve siirekli olarak itiraz, miizakere ve yeniden insa konusu
olduklarin1 savunan bir literatiirde mevcuttur. Smif kimligi esasen hep bu nitelikte
olmustur. Bu yiizden de is¢i smifi kimliginin somut olarak nasil miizakere ve insa
edildigini anlamak i¢in yerel sinif olusumu tarihlerine ve yerel baglamlar1 etkileyen
sosyoekonomik ve siyasal slreclere bakmak gereklidir. Bu anlamda 6zellikle ulusal ve
bolgesel gelismelere verilen tikel yanitlar1 ve toplulugun dogasmna dair yerel fikirleri
incelemek zorundayiz. Ulus-devlet kuskusuz is¢i sinifinin bu tikel yanitlari gelistirdigi
genis baglamin parcasidir. Devletin ana girisimci ve igveren oldugu sanayi bdlgelerinde ise

devletin sinif olusumundaki rolii daha da belirgindir (Barutcu ve Uzar Ozdemir, 2017).

Maden is¢ilerinin ¢aligma ve yasama kosullari, dokumacilardan daha iyi degildi. Cogu

zaman daha da kotliydii. Ama hala koylerine yakindilar. "Tagrada" sayilirlardi. Miicadele
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deneyimini devralacaklari, kendilerinden 6nce veya kendileriyle ayn1 donemde, bu alanda
gelenek yaratmis baska isci kesimlerinden uzaktaydilar. Madenci sehirlerinin genellikle
iiniversitesi yoktu; aydini1 ve aydin adayi olan gengler pek azdi. Biitiin geleneklerini
kendileri yaratmak zorundaydi. Biricik avantajlar1 ise, komiiriin hep orada olmasi; onlarca
yil, onlarca nesil; babadan ogula ayni isin, ayn1 hayatin devrolmasiydi. Bu yiizdendir,
Ispanya'da, Romanya'da, Amerika'da, Ingiltere’de, Rusya'da, Tiirkiye'de, Giiney Afrika'da,
komiir iscileri ylizyili asan, iki yiizyila yaklasan bir siire boyunca, ayni havzalarda
biriktirdikleri deneylerle, yarattiklar1 geleneklerle, hemen parlamayan; ama parlayinca
biitlin havzadaki is¢ileri, havzanim {istiine kurulmus sehri: yakinlarindaki metal is¢ilerini
stiriikleyen, ayaga kaldiran bir kesim oldular. 20. yiizyilin ilk ¢eyregi biterken, kapitalist
ekonomilerde motor konumuna metal sanayi yiikseldi. Tekstil geri plana diistii. Birbirini
izleyen teknolojik gelismeler ve iliretim siirecinin orglitlenmesindeki yenilikler; bu sanayi
kolunu biiyiik iiretime hazirladi. Uretimi standart parcalara bdlen ve bir bant sistemi
Uzerine yerlestiren Fordist ve Taylorist "iiretim siireci 6rgiitlenmesi" teknikleriyle, is¢i bant
sisteminin bir parcgasi haline geliyordu. Boylece vasifli isgiicii ihtiyaci ortadan kalkiyor ve
kitlesel tiretimin ihtiya¢ duydugu sayida is¢i bulmak miimkiin oluyordu. On bin, yirmi bin,
otuz-kirk bin kisinin ¢alistig1 fabrikalar, "fabrikalar kalemiz" sloganini, mecazi degil
ger¢ek anlamda dogruluyordu. Yiizyilin basinda is¢i hareketi hem sendikal planda, hem
siyasal planda giliclenmis ve kitlesellesmistir. Ama is¢i smifinin yoksullugu pek az
degisiklik gostermistir. Isci saglhig1 ve is giivenligi yiizy1l dncesine gore aldigr her kiiciik
mesafeyi, sayisiz is cinayeti sonrasinda gerceklesen direnislere ve grevlere borgludur. Isci
hareketinin giiclii oldugu Almanya ve italya gibi iilkelerde fasist rejimlerle; is¢i hareketinin
bir iktidar alternatifi olmadigi, ABD, Ingiltere gibi gelismis kapitalist iilkelerde ise
dogrudan tekelci rejimler oOrgiitlenerek isci smiflar1 devlet terdriiyle, Amerikan tipi
sendikacilik dahil, ¢esitli ideolojik ve kurumsal mekanizmalarla denetim altina alindi.
Ikinci yol ise, bizzat sosyalizmi bir gerceklik olmaktan ¢ikarmakti. Bunun ic¢in fasizm
Sovyetler Birligi tlizerine saldirdi. Kendisine” hiir diinya” diyen kapitalistler, fasist blok
kendileri icin de bir tehlike haline geldikten ¢ok sonra, Nazi ordular Stalingrad 6nlerinden
baslayarak yenilme siirecine girince, savasa dahil oldular (Tuncer, 1998). 20. yiizyilda
diinya sanayisi en iist seviyeleri gordii. Gelisme ile birlikte i3 yasaminin bag aktorleri olan
calisanlarin istek ve sikintilar1 karmasik bir durum olmaya basladi. Devletler tarafindan
desteklenen ¢alisanlara verilen diizenlemeler ile yetinilmemeye baslamldi. Ulkelerin en

biiyiik kitlesini olusturan calisanlar i¢in devlet, gercek olarak koruma ve yasamina yonelik
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kanunlar ¢ikardi. 20 yy. itibari ile is hayati toplumlar tarafindan ¢alistirilan, devlet ve
caligani arasinda profesyonel yapi seklini aldi (Deniz, 2007). Sanayi Devrimi'nin ortaya
ctkmastyla birlikte, insanlar1 "ig¢i" olarak ve g¢alisma ortamlarini "is" olarak gOrme
bicimimizde bazi temel degisiklikler oldu. 20. yilizyilda Amerika Birlesik Devletleri'nde
is diinyasini iyilestirmek i¢in bilimsel fikir ve yontemlerin kullanilmasiyla olan sey
ozellikle dikkate degerdir. 1900'den Once, isciler genellikle vasifli zanaatkarlardi ve is
bireysellestirilmis, uzmanlasmis, yavas, verimsiz ve degisken nitelikteydi. Yiizyilin
basinda Amerikan ekonomisi durgundu ve elden gegirilmesi gerekiyordu. Baskan
Theodore Roosevelt, insan ¢abasinin israfin1 ortadan kaldirmak ve isin koti
ylriitiilmesinden kaynaklanan hatalar1 ve kazalar1 azaltmak amaciyla, "ulusal verimlilik"
eksikligine bir ¢are bulunmasi ¢agrisinda bulundu ve ekonomik c¢iktiyr 6nemli dlgiide
lyilestirmeyi vaat eden stratejileri destekledi. Bir miihendis ve yonetim danigmani olan
Frederic W Taylor, bu cagriya, Ilkeler Bilimsel Yoénetim (1911) adli bir kitapla cevap
verdi. Taylor, bir kisinin isinin her bir unsuruna bilimsel ilkeleri uygulayarak ve ardindan
tiretkenligi ve verimliligi en Ust diizeye ¢ikarmak igin ¢alisanlar1 bilimsel olarak secerek,
egiterek ve gelistirerek elde edilebilecek iiretkenlik, kalite, etkinlik, dogruluk ve gorev
dongiisii siirelerindeki iyilestirmeleri tanimladi. "Bilim" ile Taylor, is 0gelerinin
gevsekligi ve verimsizlikleri ortadan kaldiracak ve fiziksel dayanikliligi en iist diizeye
cikaracak sekilde nasil yeniden yapilandirilabilecegini, diizene sokulabilecegini ve
hizlandirilabilecegini  belirlemek i¢in zaman c¢alismalar1t yoluyla 1isin fiziksel
hareketlerinin ve baglaminin ampirik bir degerlendirmesini kastediyordu. Eforu en aza
indirerek. Isin sanayilesmesine ge¢is, iiretim isini ve genel olarak isleri reforme etmek

icin yeni mithendislik kavramlar1 ve bilimsel kanitlar getirdi (Maslach ve Banks, 2017).

20. yiizy1l ile baslayan ve ikinci Diinya Savasi’ni kapsayan siire¢ olan ikinci asama,
bilginin yeni anlam kazandigi ve ise uyarlandigi dénemi ifade etmektedir. Bu noktada
iiretim devri ortaya cikarak is¢i smifinin gelir seviyesinin artmasi, orta simif ile ayni
seviyelere gelmesine katki sagladi. Boylelikle tiretim devri olarak adlandirilan bu dénemde
smif kavgalar1 son bularak, Komiinizm yenilgiye ugradi. Teknolojinin ilerleyisi, liretim
seklinin bireysel tezgahlardan atdlyelere daha sonra da fabrikaya geg¢isi izlendi. Bu noktada
artik beceriye dayanan {retim yerine hizli teknolojiye dayali tiretime birakarak,
ekonominin merkezine kapitalizmi yerlestirdi. Makine kullanilarak ger¢eklestirilen imalat,

ekonomik hareketlerin mihveri seklini aldi. Her ne kadar kotii davranirsa da, fabrika
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calisanlar1 Sanayi Devrimi dncesinde kirsal alanlardaki is¢i sinifindan daha varlikli sekle
biirlindii ve kapitalizmin yok sayacak bir smif ¢atigmasi hayal olarak kaldi (Bursalioglu,
1995). ikinci Diinya savasi sosyalizmi yikma savasiydi; yikamadi Aksine bu savasin
sonunda kapitalizmden kopan baska iilkeler de oldu. Kapitalizm, is¢i smifin1 diizen iginde
tutmak i¢in yeni politikalar yiiriirlige koyma ihtiyaci duydu. Kapitalist devlet artik
piyasanin sadece jandarmaligmi yapmayacak; piyasanin dalgalanmalarini diizenleyecekti.
Isci ve emekgilere refahtan pay verilecekti. Bunun igin kar gelirleri vergilendirilecek; bu
vergilerin bir bolimii emeke¢i siniflara igsizlik sigortasi; ulasim, konut, beslenme, saglik,
egitim gibi alanlarda sunulan {icretsiz veya ucuz hizmetlerle dondiiriilecekti. Kisacasi
devlet gelirleri yeniden dagitacakti. Boylece daha iyi yasam kosullarina, sosyal giivenceye,
i glivencesine, egitim ve saglik hizmetlerine kavusan is¢i smifi, devrim i¢in degil; refahtan
alacag1 pay1 bilyiitmek icin miicadele edecekti. Is¢i smifinin eylemi fabrika igi bir
militanlikla sinirlanacak; fabrikasinin disina, yani siyasi iktidar i¢in sokaklara, barikatlara
cikmayacaktl. Sinif miicadelelerinin yumusamasi icin patronlar karlarmm onemli bir
boliimiinden vazgegiyorlardi. Kar diizenini hepten kaybetmektense; karm bir bolimdinden
vazgecmek daha iyiydi. Ustelik gelirleri artan is¢i ve emekgiler 6nemli bir miisteri kitlesi
haline gelmislerdi. Artik sadece asgari diizeyde beslenme, barinma, giyinme i¢in degil;
daha iyi konut, radyo, televizyon, bisiklet, araba, dayamikli tiiketim mallari, tatil ve
benzerleri iscilerin talepleri arasina girmisti. Daha once patronlari nefret ettigi, devletlerin
yasaklamak veya faaliyetlerini smirlamak i¢in firsat kolladigi, firsat ¢cikmazsa provokasyon
diizenleyerek firsat yarattigi sendikalarin; bu role talip olanlari; artik yeni diizenin temel
kurumlar1 olmustu. Devletin gelirleri yeniden dagitilmasi ve toplumsal celigkilerin
yumusatilmas1 politikasi i¢inde, sendikalar kilit bir rol oynuyorlardi. Sendikalar diizenin
saygmn kurumlar1 arasinda yerlerini almislar; sendikacilar yiiksek bir itibar gormeye

baslamiglardi (Tuncer, 1998).

2.2. Maden

Insanlarin ihtiyaglar1 g6z dniine almarak, yeryiiziinde bulunan veya yer altindan ¢ikarilip
kullanilan kaynaklar ‘maden’ olarak tanimlanmaktadir (Turhan, 2016; Karaahmetoglu,
2019). Madenler, yer kabugundaki bazi bolgelerde dogal etkenlerle olusum gosteren,
cesitli kullanimlar1 olan minerallerdir (Baykan, 2016). Dogada yer alan kaynaklarin bir
kismi yenilenemeyen bir kismi ise yenilenebilir dogal kaynaklardir. Bu pencereden

bakildiginda madenler “yenilenemeyen” dogal kaynaklar kategorisinde yerini almaktadir.
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Canlilarin yagamlarini siirdiirebilmeleri i¢in dogal kaynaklar i¢erisinde madenler dnemli
bir konuma sahiptir (Giinay, 2017). Tarih boyunca madenler 6nemini korumus, medeniyet
tarihi dahi o dénemde kullanilan maden kaynaklarina gore isimlendirilmistir. Ozellikle
iilke zenginligine katki saglayan ve enerji sektoriinde kaynak olarak daha fazla kullanilan
madenler 6nem arz etmektedir. Komsu ya da gelismis iilkeler arasinda bu kaynaklara sahip
olma diisiincesi zaman zaman bazi sorunlara kapi aralamis, savaglara sebebiyet vermistir
(Sahin ve Kablay, 2015). Enerji sektoriiniin 6nem arz eden girdisinden bir tanesi
madenlerdir. Ozellikle ana enerji {iriinleri olan kdmiir, petrol ve dogalgazin arz giivenligi
ekonomik faaliyetlerin aksakliga ugramadan devamliliginin siirdiiriilebilmesi agisindan
fazlaca onem tasir. Enerjinin ortaya ¢ikarilabilmesi, liretimin belirli miktara ulasabilmesi,
isletilmesi, birikiminin saglanarak depolanmasi ve tasima siirecinin giivenli bir sekilde

gerceklestirilmesi siire¢ sonucunda arz giivenligini olusturmaktadir (Korkmaz, 2011).

2.2.1. Madencilik Tarihinin Dogusu ve Gelisimi

Insanlik tarihi; {iretimin ger¢eklesmesinde gerekli kosullar olan, iiretebilecek insan ve
doganin karsilagmasi ile baslamistir. Toprak, sular, madenler gibi pek ¢ok {iretimin 6gesi
olan dogal varliklar doga kavrammimn kapsaminda yer almaktadir. Insanla doganin karsilikli
birbirlerini  etkilemeleri ile gelisimlerinin  saglanmasi, insan eliyle {iretimin
gergeklestirilmesi siireciyle sekillenmektedir (To6z, 1988). Madenlerin arastirilmasi,
cikarilmast ve isletilmesiyle ilgili uygulamalarin tiimiine de madencilik denilmektedir
(Baykan, 2016). Kogali (2019), madenciligi; “yer altindaki tiim cevherlerin arastirilmasi,
cikarilmast ve isletilmesi islemleri ile ilgili tiim teknik yOntemlerdir” seklinde
tanimlamaktadir. Madencilik tarihi insanlik tarihi ile esdeger olarak nitelendirilebilir.
Insanoglunun madencilik macerasi ¢evresinde var olan farkli agirlik ve renklerdeki taslar:
kesfetmesi ve ilgilenmesi ile baglamistir (Turan, 1981). Yer altinda topraktan daha degerli
nitelikte bulunan madenlerin islenmesi ile olusan madencilik bilgisi, insanoglunun tarihi
kadar eskiye dayanir. Maden varliginin yeryiiziine ¢ikarilmasi, iglenmesi, baz1 cevherlerin
eritilmesi ve dokiim islemleri yorucu, efor sarf edilmesi gereken bir noktadir. Bu konuda
deneyim kazanmak, uzun soluklu olmaktadir. Insanlar hayatlarinda yeni bir boyuta
gecebilmeleri icin madenleri eritme, kullanilabilecek bir seviyeye ulastirma ¢abasindadirlar
(Erden, 2017). Insanlarin baskasmnm hizmetine olan ihtiyac1 tarihin ilk donemlerine kadar
uzanmaktadir. Bu gereksinim hizmet iligkilerinin ortaya ¢ikmasma sebebiyet vermistir.

Madencilik sektorii de baska kisilerin hizmetine gereksinim duyulan, bagimmlilik esasina
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dayanan alanlardan biridir. Bu faaliyetler yapildig1 ilk zamanlardan itibaren fazla caba sarf
edilmesi gereken, yogun beden giicii ihtiyaci olan bir organizasyona doniismiistiir
(Karaahmetoglu, 2019). insanlik tarihinin baslangicindan giiniimiize kadar uygarhklarin ve
toplumlarin sekillenmesini saglayan en degerli sektorlerden bir tanesi madenciliktir.
Hayatin bir pargasi olan ve vazgecilemeyen birden fazla unsur madencilik faaliyetlerinde

elde edilen cevherler veya tirlinler sebebiyle hayatimizda yer edinmektedir (Kogali, 2019).

2.2.1.1. Tarihi Cagda Madencilik

Madenlerin kesfedilme ve kullaniminin 06grenilme siireci; belirli siire igerisinde
gerceklesmekte ve degisik sekillerde smiflandirilmaktadir. Siniflandirmadan bir tanesi
geleneksel smiflandirma  seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu smiflandirma ¢esidi,
insanlarin degisen yasamlarinin sekline ve maden kullanimlarina goére donemlerden
olusmaktadir. Olusan bu ayrimlar; Paleolitik, Mezolitik, Neolitik Donem diye
stralanmaktadir (Ozer, 2020).

Tarihi ¢agda madencilik, insanoglunun hayatmni siirdiirmesi ve kendini yeniden yaratmasi
icin dogada emek verilen ilkel araglar1 toplamasiyla baslamaktadir. Antropolog Lewis
Henry Morgan’m "vahset donemi" diye isimlendirdigi donemde insan, yirticit bir hayvan
gibi dogada ne bulmussa toplamis ve hayatini siirdiirmeye calismistir. Arkeologlarin Eski
Tas Devri diye adlandirdigi Paleolitik Cag ve jeologlarin Pleistosen ismini verdikleri
devrin baslangicindan son anina kadar; yani insan 6mriiniin biiyiik cogunlugunu kapsayan
bir zaman boyunca, toplayicilik insanoglunun ge¢im yolu olmustur. Insanlarin, dogadan
beslenme ihtiyacini karsilamak icin topladiklari ile birlikte kemik, sopa, tas gibi ilk emek
araglarmi da topladig: bilinmektedir (T6z, 1988). Tarih boyunca insanlar tas, kemik, agac,
boynuz gibi maddelerden aletler yaparak, temel ihtiyaglar1 olan beslenme ve avlanmay1
gerceklestirmiglerdir (Kartalkanat, 2008). Madenciligin ilk maddesi olan tas, insanoglunun
tarihinde de en 6nemli nesne olarak yerini almaktadir. Insanlarin éncelikle bulduklar1 gibi
kullandiklar1 tas ile beslenme ihtiyacin1 karsilamak amaciyla hayvanlar1 vurduklar:
bilinmektedir. Daha sonra taslarin farkli 6zellikte oldugunu fark eden insanoglu, tas
tiirlerini etkili oldugu alanlara gore ayuwt etmeyi de dgrenmistir (T6z, 1988). Avcilik ve
savunma olarak ¢akmak tasi ve obsidiyen gibi taglar1 savunma araci amaciyla, bu donemde
bigimlendirmistir. ilerleyen zamanlarda insanlar hematit ve malahit gibi madenli cevherleri

boya malzemesi seklinde kullanmislardir (Kartalkanat, 2008). Insanoglu, baslangigta kolay
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sekil alan ahsabi, tasi ve pismis topragi iiretim yaparken kullanmustir. Istenilen seklin
verilebildigi madde olan madenin kesfi ile insanlar hemen hemen her alanda madeni 6n
plana ¢ikarmaya calismis ve kullanmaya baslamistir (Basak, 2008). Paleolitik donemi takip
eden Mezolitik donemlerde, avcilik ve toplayicilik 6n plandadir. Bu donemde yasayan
insanlar tiiketici toplumlardir. Tas devri doneminin {i¢iincii asamasi olarak “Yen Tas
Devri” olarak adlandirilan devir Neolitik dénemdir (Memis, 2022). Iklim sartlarinda
meydana gelen degisiklikler ile birlikte soguk iklimin yerini tropikal iklime birakmasi ve
Buzul Donemi’nin sonlanmasi nedeniyle, insanlarin yasam sartlar1 degisim gostermistir.
Insanlar yerlesik yasamin sartlarma alismus; tiiketici olmaktan ¢ikarak farkl cesit Urlinlerin
tarimin1  gergeklestirmis ve ¢esitli kuliibeler yaparak yasamlarini burada gecirmeye
baslamuglardir. Insanlar, Neolitik Dénem ile dogada kendileri igin gerekli her seyi
kesfetmis ve dogada kendileri i¢in fayda saglayacak malzemelerden yararlanmislardir
(Ozer, 2020). Gegmisten giiniimiize kadar insanoglunun giinliik hayatinda yasamini
kolaylastirmasimi saglayacak bir takim iirlinleri ortaya ¢ikarma cabasi, biitiin toplumlar
tarafindan araliksiz sekilde gergeklestirilmistir. Bu siireg, insanlarin yerlesik yasama
gectigi Neolitik Cag ile hiz kazanmis ve glinlimiize kadar devamliligmi stirdiirmiistiir
(Basak, 2008). Atesin kesfi ile madencilik 6nemli yol kat etmis, insanlarin cansiz giicii
kendi hizmetinde kullanmasi ilk kez gergeklesmistir (Toz, 1988). Ateste uzun zaman
bekletilen madenin eridigi, bu sekilde kolay islenebildigi ve soguyunca da kat1 haline
dontisebildiginin 6grenilmesi, metaliirjideki en 6nemli bulus olarak yerini almistir (Basak,
2008). Atesin varligi; Paleolitik ve Mezolitik devri de igerisine alan bir sUrece
dayanmaktadir. Neolitik devirde ise insanlar o zamana kadar topraktan meydana
getirdikleri canak ¢omlekleri gilineste kurutmayi birakarak, kontrol altina aldiklar1 atesi

kullanmis ve daha saglam hale getirilmesini saglamiglardir (Memis, 2022).

Kalkolitik Cag’in baglamasi ile birlikte; baslangi¢ olarak bakirin isletilmesi ile madenler,
savunma sanayisinden baslayarak siis esyasina kadar tiim alanlarda kullanilmistir (Basak,
2008). Bakrr madeninin insanlarin yasamlarinda yer edinmesiyle madencilik
faaliyetlerinde degisiklikler goriilmis, teknolojik gelismeler sayesinde farkl ¢esit metaller
ile tecriibe kazanilmig ve ilerlemeler kat edilmistir (Ekmen, 2022). En cok talep gdren
bakir; Kalkolitik Cag’m sonlarinda zamanla yerini az kirillgan yapida olan arsenikli bakir,
bronz, giimils, altin ve demire brrakmaktadir. Maden sektdriinde isciligin gelisiminin iist

seviyeye ulastig1 Tung Cagi’nda milat olarak goriilen bakir ve kalay karisimi olan tuncun
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elde edilmesi maden sanatinin doniim noktasidir (Basak, 2008). Madencilik agisindan
biiyiik yenilik olarak adlandirilan tung madeninin kesfinin, Ilk Tun¢ Déneminin ikinci
evresinde gercgeklestigi bilinmektedir. Tung yapiminda gerekli olan kalay madeninin
Anadolu disindaki diger toplumlardan olan Asur ve Akad gibi Mezopotamya
toplumlarindan ithal edildigi kabul gérmektedir (Ozer, 2020). Anadolu’da maden
iiretiminin Neolitik Donem’de varlig1 bilinse de bilingli sekle biiriinmesi, Ge¢ Kalkolitik
Donemi isaret etmektedir. Genis alanlara yayilimi ise Erken Tun¢ Cag’inda ger¢eklesmistir

(Erdem ve Derin, 2022).

Insanligm var olusundan itibaren madenciligin varligi yapilan kazilarda bulunan alet, esya,
para vb. bulgular ile ortaya konmustur. Madencilik Tiirklerin Anadolu’ya gelmeleri ile
birlikte hiz kazanmistir (Turan, 1981). Bilim insanlar1 tarafindan tarihin sifir noktas: diye
isimlendirilen Anadolu, madenciligin besigi olarak goriilmektedir. Diyarbakir Cayonii ve
Aksaray Asikli Hoyiik’te giin yiizine ¢ikarilan nabit bakirdan ortaya ¢ikarilan nesneler
Anadolu’da madenciligin 10.000 yil 6nce basladiginin kanit1 olmustur. Geg¢ Hitit donemine
ait oldugu arkeologlar tarafindan distliniilen Nigde’nin Ulukisla ilgesindeki, Bolkar
Daglari’nda bir kayaya islenmis 2800 yillik yazitin, diinyanin ilk maden ruhsati oldugu
tahmin edilmektedir (Ozdogan vd., 2022). Tarihi kayitlara gdre Milattan 7000 sene dnce
Anadolu’da madenlerin eriterek kullanildig1 ve islendigi bilinmektedir. Edilen bilgilere
gore M.O. 2000-1200 senelerinde Hititlerin demir madenini eriterek aletler yaptiklarini,
yapilan kazi ¢alismalarinda Hitit krali ve Asur krali arasindaki mektuplasmada hava
sartlarmin kotii olmasi nedeniyle demir sipariglerini yerine ulastirilmadigi icin oziir
dilemesi, madenlerin geg¢miste ticari olarak kullanildigin1 ortaya koymustur. ilk altn
madeninin kullanilarak para haline doniistiirenlerin Lidyalilar oldugu, Fenikelilerin M.O.
2000 yillarinda Ergani Bakir yatagini islettikleri ve ilk ¢aglarda Marmara Adasi’nda
mermer ¢ikartilarak heykeller yapildigr bilinmektedir (Turan, 1981). Kirgizlarin
donemlerinde demir, kalay ve altin madeninden ¢esitli sanat dallarina ait araglar yaptiklar1
ve metalden yaptiklar1 irlinler ile madencilik faaliyetlerindeki ustaliklarmi ortaya
koyduklar1 arkeolojik kazilar ile ortaya c¢ikmaktadir (Erden, 2017). Maden yataklar
bakiminda zengin bir bdlgeye yerlesen Mogollar, buna ragmen ileri derecede madencilik
bilgisine sahip olamamis ve madencilik faaliyetlerinde gelisim gosterememislerdir. Bu
nedenle Uygurlara bagimli sekilde hayatlarini siirdiirmek durumunda kaldiklar1 kaynaklara

yansimaktadir. Madencilik bilgisi olarak ileri seviyelerde olan Uygurlar yaptiklar1 savas
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aletlerini Mogollar iginde iirettikleri ve en dikkati lizerine ¢eken aracin Uygur kiliglar
oldugu bilinmektedir (Goksu, 2008). Hun topluluklar1 yasadiklar1 bolgede yer alan maden
kaynaklarin1 en usta sekilde isleyerek madencilik endiistrisinde 6nemli bir konuma
yerlesmislerdir. Ozellikle arkeolojik kalintilar ile ortaya konan Hun mezarlar1 ve iginden
c¢ikarilan madeni kaynaklar kullanilarak yapilan iiriinler bunun agikca gostergesidir. Ortaya
konan bulgular bu dénemde biiylik bir toplulugun varlhigini isaret etmektedir. Kiiltiire ait en
onemli ticari faaliyet alanindan birinin madencilik oldugu goriilmektedir (Cosmo, 2002).
Uygurlarin madencilik faaliyetlerini siirdiiriirken, madenleri eritmek icin yiiksek 1siya
ithtiya¢ duydugu bunun i¢inde komiir madenini kullandiklar1 bilinmektedir. Uygurlarin
komiir madenini kullanmalariyla alakali Cin kaynaklarinda farkli bilgilere rastlanmaktadir.
Bunlar arasinda: “Agzindan alev ve dumanlar ¢ikan dagin eteginde siyah taslar ve kumlar
bulundu. Uygurlar bu siyah taslar1 odalarinda yakarlardi.” seklinde bilgiler yer almaktadir.
Kugar sehrinin yaklasik 200 km kuzeyinde geceleri ates yandigi ve bunun siyah komiir
madeni oldugunu, yine Cin kaynaklarinda gegen bir diger bilgidir (Kahya, 2002). Uygurlar
siyah tag komiirlerini uzun yillar ¢ikarip, kaynak olarak kullanmiglardir. Kaynaklardaki
bilgilere gore maden komiiriinii kullanmasini 6grendikleri ve madeni yakarak ondan ¢esitli

sekillerde faydalanmaktadirlar (Erden, 2017).

Tirkler Kavimler gogii ile birlikte; Orta Asya, Anadolu, Karadeniz’in kuzeyi, Avrupa,
Kuzey Afrika ve Orta Dogu’ya kadar yayilarak, beraberinde bu topraklarin sirlarimi da
yanlarinda tasimislardir. Yasadiklar1 bu topraklarin zenginliklerinden faydalanmis, diger
yandan bu topraklari ihya etme sans1 bulmuslardir (Giinay, 2022). Uygarlik tarihi agisindan
gecmisten glinlimiize kadar 6nemini koruyan Anadolu topraklarinin; cografi agidan ii¢
kitanin birlesiminde konumlanmasi, yer alt1 ve yer iistii kaynaklar1 bakimindan zenginligi
nedeniyle 6n plana ¢ikmasmi saglamistir (Ozer, 2020). Anadolu’daki kaynaklarin
zenginligi ve cesitliligi bu topraklarda yasayan toplumlarin gelismesine katki saglamistir.
Kullanim amag¢lh madencilik faaliyetlerinin baslangicinin Anadolu oldugu bir¢ok yabanci
kaynakta ifade edilmektedir (Avsaroglu, 2022). Diinya’da ilk metal eserin kullanildig:
Anadolu topraklary, ilk olma 6zelligini burada yerlesik hayata gegen insanlara ve bu
topraklarin maden kaynaklari bakimindan zengin bir yapiya sahip olmasma borgludur
(Fidan, 2016). Bilim diinyas1 madenciligin Anadolu’dan baslayarak diger bdlgelerdeki
topluluklara yayildigmi kabul etmektedir. Maden zenginligi ve ¢esitliliginden dolay1 en

eski metal isleme Orneklerinin goriildiigii yerin Anadolu oldugu bilinmektedir (Kartalkanat,
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2008). Bilim Diinyas1 madenciligin besigi Anadolu seklinde nitelendirmektedir. Metal
isleme ve madenciligin en eski lriinlerini aradigimizda, yolumuz direk Anadolu’ya
baglanmaktadir. Tarih boyunca bu bolgeye yerlesen topluluklarin bu zengin kaynaklari
kolayca elde etmesinin nedeninin yiizeye yakin maden yataklarina sahip bir bdlgede
konumlanmalaridir. Anadolu’nun madenler agisindan zenginligi bdlgenin g6z ardi
edilemez jeolojik yapisindan kaynaklanmaktadir (Yalgin, 2016). Uygarliklarin yerlesik
tarima ge¢gmeden tam olarak medeniyete ulasamadiklari, devletlerin gelisimleri
incelendiginde karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat Islam oncesi Tiirkler bozkir yasam tarzina
ragmen, bu durumun disinda kalmaktadirlar. Bunun sebebi olarak bdlgenin cografi
durumunun etkisi géz ardi edilmemekle birlikte, madenlerin kullaniminda endiistri
denilebilecek seviyeye ulagmalar1 ve athi gocebe ekonomisine sahip olmalari
gosterilmektedir. Kuzey Cin’in Ordos bozkirlarindan Macaristan’a ve Bati Avrupa’ya
kadar olan bolgede yer alan; Tiirk topluluklarinin ticaretini gergeklestirdikleri ve sosyal
yasamda kullandiklar1 maden iriinlerinden yiizlercesi, giiniimiizde arkeolojik ¢alismalar
sonucunda ortaya konmustur. Bulunan madeni iirlinler arasinda savas ara¢ gerecleri, tarim
ara¢ gerecleri ve giinliikk kullanim arag geregleri dikkat ¢ekmektedir. Tiirk toplumlarmin
tarihinin erken donemlerinden son donemlerine kadar bakildiginda, Tiirklerde gelismis bir

maden endiistrisinin var oldugu goriilmektedir (Erden, 2017).

Tirkler, Orta Asya’da yasamlarmi siirdiiriirken; bolge konumunun ve zorlayici yasam
sartlarmin sonucu olarak devamli savas miicadelesi igerisinde yer almak zorunda
kalmiglardir. Bu durum Tiirklerin savasta kullanilan strateji ve alet yapiminda ileri diizeye
ulasmalarma katki saglamustir. Islamiyet Oncesi baslica ge¢im kaynagi madencilik ve
demircilik olan Tirk topluluklari; kalkan, mizrak, kilig, temren, kargi gibi aletleri imal
etmislerdir. Tiirk kiliclarinin kabzalarini altin kaplama yapmais, hayvan figiirleri ve degerli
taglarla siislemislerdir. Tiirkler bakir, altin ve glimiisten yapilmis paralarda kestirmigler ve
bicak, ok-yay, makas, kursun mamulleri, igne gibi {iriinleri ihra¢ etmislerdir (Bedirhan ve
Stider, 2022). En biiylik devletlerin kurulusunda basrolde olan Tiirkler, hayatlarini
stirdlirdiigli siire boyunca yiiksek harp endiistrisine sahip olmuslardir. Buna sebebiyet
veren durum; Tirklerin bakir, bronz ve altin maden dénemini gecerek demir donemine
erken ulagmalar1 olarak gosterilmektedir. Bu madencilik alaninda da c¢agdaslarma gore
daha dnemli drunler ortaya koymuslardir (Kafesoglu, 2010). Tiirklerin savasgi kisilikleri;

yasamlarinmn her alanma dokunmus, Islamiyet éncesi donemde de madenciligin 6n plana
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cikmasina sebebiyet vermis, savasta kullanilan ara¢ gere¢ yapimindaki bagarilar1 birgok
savasta galip ayrilmalarin1 saglamistir (Bedirhan ve Siider, 2022). Madencilik, Tarklerin
gbocebe coban toplumundan kurtulmasinda onemli bir aragtir. Tiirk topluluklar1 maden
kaynaklarmni kullanarak g¢evrelerinde yasayan topluluklar {izerinde iistiinlik kurmuslardir.
Madenciligin Tirk toplumuna yararlari ii¢c madde seklinde ele almabilir. Birinci olarak
dogada ham sekilde bulunan madenlerin oldugu bolgeleri ele gecirmeye ugrasmislar ve
madencilik alaninda ekonomik faaliyetlerini devam ettirmeye ¢alismislardir. Ikinci olarak
madencilik sayesinde tarimda kullanilacak arag¢ gerecleri yaparak, bozkirda yerlesik yasam
sekline gecebilmislerdir. Ugiinciisii ise donemin dnemli kaynagi olan madeni kaynaklari
ticarette ellerinde tutmalari, Orta Asya ticaretinde kendilerini merkeze konumlandirmada
fayda yaratmistir. Bozkir hayat tarzina sahip Tiirkler i¢in tarihin kaydetmesi gereken en
onemli konu, maden endiistrisinde ileri bir diizeyi yakalamasi ve bu endiistri dalma ait
irlinlerin ticaretini yapmasidir (Erden, 2017). Tiirk toplumlarinin, Cin’den Avrupa’ya
kadar uzanan 6nemli ticaret agmna sahip olan bdlgeye yakin olarak konumlanmasi, Ipek
Yolundan 6nemli faydalar saglamasina sebebiyet vermistir. Bu durum, birden fazla yere
ithrag triinleri gonderilmesine ve iriin ithalinin de ger¢eklesmesine olanak tanmmistir.
Maden ticareti ekonomilerinde 6nemli bir etken haline gelmistir. Bazen satir ad1 ile bilinen
parayi, takas usuliinii ya da savas sonrasi elde edilen paralar1 kullanmislardir. Yapilan
iiriinler birgok cografyaya Kiirk Yolu ve Ipek Yolu araciligiyla yayilma imkani bulmustur.
Sadece Triinlerin ticareti ile ilgilenmemisler, ayn1 zamanda madenciligi meslek sekline
doniistiirerek farkli devletlerde gorev almislardir (Bedirhan ve Siider, 2022). Onemli gegis
noktasi olan, bir¢ok toplulugun yasadigi, devletlerin hiikiim siirdiigii, ticaretin merkezi
konumunda yer alan Anadolu topraklarinda medeniyetlerin ayakta kalabilmesi igin
madencilige ihtiya¢ her zaman olmustur (Avsaroglu, 2022). Bu durumun dogal sonucu
olarak karsimiza birden fazla uygarligin Anadolu’nun maden varliindan yararlanmak
istemesi sonucunda ticaret sistemlerinin varligi kendini gdstermektedir. Bu sistemin
icerisinde madenleri en yaygin hale gelmesinin saglayan nedenler arasinda; tiiketim
ihtiyaglarm1 gidermesi, yola dayanikli ticari iiriin olmasi en onemli etkenlerdir (Ozer,
2020). Antik teknolojide sanayi devrimine kadar deneme yanilma yonteminin kullanildig:
ve koklii degisikliklerin yaganmadigi bilinmektedir. Degisimlere kapali olundugu ve
deneyimler ile kurallarin ortaya konuldugu sdylenebilir (Baykan, 2016). Kisacast eski

zamanlardan gilinlimiize kadar madenler; Bizans, Roma, Selguklu ve Osmanli Devleti

25



donemlerinde belirli kriterlere gore isletilmistir. Anadolu, tarih boyunca madencilik
sektorii agisindan dnemli merkez halinde olmustur (Ozdogan vd., 2022).

2.2.1.2. Osmanh ve Cumhuriyet Donemi Madencilik

Kaynak bakimindan zengin bir cografyada yer alan Anadolu topraklari jeopolitik
konumundan kaynakli ilk medeniyetlerin yaninda Bizans, Selguklu ve Osmanli Devleti
gibi buyuk imparatorluklara ev sahibi olmustur (Terzi, 2021). Gegmisten giiniimiize kadar
bircok uygarliga ev sahibi olmus, kiiltiirel gegmisi zengin oldugu kadar yer alt1 kaynaklar1
bakimmdan da cesitliligi fazla olan Anadolu; medeniyetlerin  besigi olarak
adlandirilmaktadir. Anadolu’da yerlesik hayata gecen insanoglu, medeniyetlerini inga
ederken madenlerden biiyiik Olgiide fayda saglamistir. Ayni sekilde Osmanli Devleti de
topraklarinda var olan dogal cevher zenginliginden uzun zaman yararlanmistir (Gunay,
2022). Osmanli Devleti i¢in madencilik sektorii devletin kontroliinde gergeklestirilen bir
sektordiir. Sadece Osmanli Devleti donemi degil Selguklu, Bizans gibi devletler i¢inde
madencilik, devletin dnemle iizerinde durdugu bir alandir (Engin ve Ozkan, 2005).
Osmanli Devleti madenlerini ilk is olarak, klasik donemde savaslarda kullanilan
mithimmat yapilisinda ve para basiminda kullanmistir. Fetihler ile sahasini genisleten
devlet, maden yataklarmi ele gecirmis ve farkli cevherlerin kaynagma da ulagmistir
(Allahverdi ve Yildirim, 2013). Osmanli imparatorlugu topraklar1 yer alt1 ve yer iistiindeki
cevherleri oldukca zengin topraklar olarak bilinmektedir. Fetih hareketlerinin
gergeklesmesi ile kaynak zenginliginin sahasi genislemis ve ¢esitlilik bakimmdan artis
gbdzlenmigtir. Fetihler ile sahada kazanilan bilgiler 1s1g1nda tecriibe edinen Osmanli Devleti
ilerleme saglayarak, madencilik sektOriiniin isletme asamalarinda siirekli mevzuat
konusunda yenilenme igerisine girmis ve hukuki alt yapisinin ¢agin gereklerine cevap
verebilecek nitelikte olmasima dikkat etmistir. Bu sebebiyetle Osmanli iktisat tarihinin bas
aktorii ve ayrilmaz parcast madencilik sektorii olmustur (Yiksel ve Uner, 2019). Hazineye
gelir kaynag1 olarak diisiiniildiigiinde, resmi ya da sivil alanlarda 6énemli bir konumda yer
alan madenler agisindan Osmanli Devleti oldukca zengin bir devlettir. Bu zenginlige
sebebiyet veren durum ise devletin topraklarmin genis alanlara yayilmis olmasi olarak
gosterilmektedir. Bunun sonucu olarak Osmanli Devleti’nin topraklarinda yer alan maden
cinslerindeki ¢esitlilik olduk¢a fazladir (Tizlak, 1996). Devletin hazinesi i¢in 6nem arz
eden madenler; gelir kaynagi olmasmnin yaninda ordunun savaslarda kullanacag: silah,
barut, top gibi pek cok savas malzemesinin yapiminda hayati dnem tasir. Bunun yaninda

madenler, halk icin ortak kullanima ait alanlarin (medrese, kervansaray, cami, kiilliye,
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koprii vb.) insasinda kullanilacak aletlerin {iretiminde yer almasi gereken bir unsurdur
(Cagatay, 1943). Osmanli Devleti'nde maden alanlarinin biiylikligii ve hangi madeni
cevherin ¢ikarildigir madencilik faaliyetlerini etkilemektedir. Madenlerin iglenme yontemi
ve teknik ¢aligmalarin sikligina gore; galisan is¢i sayisi, hangi boliimde gorev aldiklari,

calisanlarin niteliklerine gore degismektedir (Giinay, 2022).

Osmanli Devleti’nde 16. yy’in sonlarina dek i¢ ve dis ekonomik iliskilerde herhangi bir
zorluk goriilmedi; ancak bu yiizyilin sonlarina dogru baslaylp uzun siiren Iran ve
Avusturya seferleri, ekonomik yasami olumsuz yonde etkiledi. Paranin degeri diistiigi
gibi, i¢ gereksinmeleri saglayan kaynaklar zayifladigindan, 6nemli kimi mallarin dis
iilkelerden alinmasi1 zorunlu bir duruma gelmeye basladi. Ote yandan Anadolu’daki
toplumsal ve ekonomik yasami felce ugratan ayaklanmalar, tarlada calisan koyliilerde
giiven birakmadig i¢in iiretim azald1 ve iilkede kitlik bas gosterdi. 1603-1607 arasinda tim
iilkede hububat alim ve satimi, resmi vesikaya baglandi. Ekonomi giderek biitiinliigiinii
yitirmeye basladi. Uretim ve dagitimm devlet denetiminde gergeklestirildigi Osmanli
ekonomisi temelde topraga dayanmaktaydi. 17. yy’dan baglayarak temel {iretim araci olan
topragin 6zel miilkiyete ge¢mesi ile birlikte, ekonomik sistemde degisiklige ugradi.
Tarimsal iiretim alaninda ayanlari ortaya ¢ikmasiyla, devlet bu alanda denetim giiclinii
yitirdi. 16. ve 17. yy’larda Osmanli sanayisi, Bati Avrupa sanayisi karsisinda rekabet
olanaklarma sahipti. Sanayi alanlarinin baslicalari; savas sanayisi, komiir ve tersane
isletmeleri, hal1 sanayisi, dokuma sanayisi ve madencilikti. Bu sanayi dallarinda yalnizca
askeri fabrikalar ve dokuma sanayisi devletin tekelinde, digerlerinin isletmeciligi ise
yabancilarin elindeydi (Giirak, 1999). Anadolu topraklarinda alt1 yiiz yil hakimiyetini
stirdiirmeyi bagaran Osmanli Devleti, madencilik uygulamalarinda yiikselme doneminde
gosterdigi basaris1 ile 15 ve 16. yiizyillarda Avrupa devletleri ile rekabet edebilecek
seviyeye ulagmistir. Bu basar1 diinyada yasanan gelismelerden kaynakli olarak 17. ve 18.
yiizyillarda gerilemeye ugramistir (Terzi, 2021). 19. yiizyilldan 6nce madenin isletilen
onemli bir kismin1 Rumeli elinde bulundurmaktaydi. Geleneksel yontem kullanilarak
madenlerin islenmesi ve lretimlerinin bu donemde devlet tarafindan gergeklestirildigi
bilinmektedir (Ozbay, 2003). Fakat son yiizyilda yasanan bunalimlar her alanda yarattig
tahribat gibi madencilik sektdriinde de Devlet-i Aliyye’de bir takim sorunlarla karsi
karsiya kaldi (Gunay, 2022). Osmanli ekonomisinin can damari olarak bilinen maden

isletmeleri, 19. ylizyilin baslarinda yasanan ayaklanmalar, reform ¢abalar1 ve savaslardan
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dolay1 olumsuz etkilenmistir. Dig gelismelerin yaninda igerde yasanan sikintilar devletin;
mali, askeri, idari alanda yasadig1 sorunlar beraberinde birde madencilik sektoriinde bas
gostermis ve ciddi sorunlara yol agmigtir. Osmanli doneminde; maden mevzuatindaki
bosluklardan faydalanilarak verilen imtiyazlarin kotiiye kullanilmasi, maden isletmelerinde
yararlanilan teknolojiden geri kalinmasi, diinya piyasalarinda yasanan dalgalanmalar,
maden sektoriinde uzman kisilerin eksikligi, nakliye edilmesi gereken madenlerin ulagimi
konusundaki sorunlar, maden isletmelerinin sermaye konusundaki yetersizligi gibi konular
maden sektoriindeki en &nemli problemleri olusturmaktadir (Ocal, 2018). Osmanl
Devleti’nin sanayilesme asamasma gecememesi, c¢alisma hayatim1 da etkileyen
etkenlerdendir. Tarim disindaki ¢aligma alanlari, Tanzimat devrinden Once kiigiik is
yerlerinden olusmaktaydi. Bu is alanlarinda; hizmet sektorii, ingaat, ev isletmeleri, maden
ocaklari, kiigiik atolyeler gibi yerlerde yapilan iiretim sadece gerekli ihtiyaglar
karsilayabilecek kapasite de calismaktaydi ve higcbir zaman Osmanli donemindeki bu
kiiciik 6lgekli is yerleri Avrupa’daki biiyiik sanayi kuruluslarina déniisemedi. Isletmelerin
gelisimlerinin geriden gelmesinin sebebi olarak dis iilkelerden alinan ucuz mallarmn Giretimi
etkiledigi bilinmektedir. Bu durum sonucu olarak Osmanli ekonomisi diga bagimli ve

sorunlu bir sekil almistir (Deniz, 2007).

19.yiizyil sonras1 Tanzimat Fermani ile baslayan madencilik faaliyetleri, dogrudan veya
dolayli olarak etkileyen nizamnamelerin yiiriirliige konulmasi ile Osmanli Devleti’nin
yikilmasina kadar azmnlik ve yabancilarin kontrolii altinda kalmustir (Terzi, 2021).
Tanzimat Devri sonrasi her alanda oldugu gibi maden sektdriinde de mevzuatlar, Batili
tarzda olusturulmus ve isletilmesi konusunda da etkisi altina girmistir (YUksel ve Uner,
2019). Madencilik sektoriiniin; yiiksek sermaye istemesi, riskin en iist seviyede olmasi,
uzun geri 6deme zamanina sahip ve uluslararasi fiyatlardan etkilenen bir sektér olmasi
Osmanli Devleti’nin imkanlar1 dahilinde sektoriin yiiriitiilmesinde isini zorlagtirmaktadir.
Devlet bu durumda madenleri fazla fiyatlar ile imtiyaz vererek vergi almada kullanmistir.
Kendisinin gerceklestirmekte zorlandig1 madencilik ameliye islerini, yabancilarin teknoloji
ve sermayesini kullanarak gergeklestirmek istemistir. Bu nedenle Osmanli Devletine ait
madenler yabancilarin isletmesi amagl imtiyaz olarak verilmistir. Uzun siireli imtiyazlar
ile yabancilara birakilan madenler memleketin gelisimine pek katkis1 olmamis, tam aksine
ziyan ve israfa ugrayan milli servet ve beklentilerin karsilanamamasi ile bas basa

kalinmigtir (Tiirkiye Madencilik Sektorii Gelisim Raporu, 2020). Tarih boyunca 6n planda
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tutulan madencilik faaliyetleri igin ilk genel yasal dizenleme 1858-1906 tarih araliginda
yurdrlikte yer alan Arazi Nizamnamesi’dir. Diizenleme kapsam olarak arazi sahiplerine ait
bir yasal diizenleme olarak bilinmektedir. En genis yasal diizenleme ise Maadin
Diizenlemesi olarak goriilebilir. En 6nemli, 1901 tarihinde yiiriirliige konulan ve uzun siire
yiirlirlikte kalan Tas Ocaklar1 Nizamnamesidir. 1901- 2004 yillar1 arasinda yiiriirliikte
kalan Tas Ocaklar1 Nizamnamesinin ilk agamasinda, maden cinsine gore ruhsatlandirma
esaslarmi barindiran 6309 Maden Kanunu yiiriirliige girmistir (Ozdogan vd., 2022). 18.
yy’dan baglayarak Osmanli sanayisi, Avrupa’da sanayi devriminin gerceklesmesi
nedeniyle Avrupa sanayisi karsisinda ¢ok gerilerde kaldi. Merkezi yonetimin pasif kalis1 ve
ozel girisimlerin destek gdérmesi, devletin degisimlere agik olmayip, savaslar nedeniyle
disa kapanmasi ve kendi sanayi devrimini yapacak itici giigten yoksun olmasi, aradaki
fark1 giderek acti. Tiirkiye Cumhuriyeti, bolgede egemen olan tarihsel kosullarn ve
Osmanli Imparatorlugu’nun toplumsal, ekonomik ve siyasal yapismnin iiriinii olan gii¢siiz
ve disa bagimli bir ekonomi devraldi (Giirak, 1999). Osmanli Devleti doneminde; maden
islerine diizen vermek amaciyla, 19. yiizyilin ikinci yarisinda Maden Nizamnameleri hazir
hale getirilerek yiirtirliige konmasina ragmen, bu diizenlemeler iilkenin madencilik sektori
acisindan bir gelisme gostermesine katki saglayamamistir. Eksik ve yanlislar1 ile durum
Cumhuriyet donemine devredilmistir. Cumhuriyet’in ilan1 sonrast madencilik alanindaki
bu eksiklikler giderilmek istenmis ve yeni ¢ikarilan kanunlar ile madencilik sektoriindeki
bu acik kapatilmaya calisilmustir (Ileri, 2011). Kurtulus savas1 yillarinda insani ve
cografyanin getirdigi tiim kosullar ve imkanlar kullanilmistir. 1923 ve takip eden yillarda
tiim ¢aligmalarin kamu eliyle yapilmasimi 6n goren bir anlayis ortaya ¢ikmistir. Kamu, bir
taraftan mektep, sifahane ve ulasim konusunda iilkeyi gelistirirken; diger yonden de halk
icin dnem arz eden maddelerin sanayilesmesi icin ¢abalamaktaydi. Tiim bu sebepler
itibariyle TBMM ve sonras1 donemde devlet bircok sektdriin gelismesini 6zel yatirimlarla
¢6zmeyi diisiinmekteydi (Ozgelik ve Tuncer, 2007). 1921 yilindan itibaren yénetim, maddi
ve yonetimsel olarak 6nemli olaylara yonelmis ve yasalar yapmistir. TBMM ’nin ac¢ilmasini
takip eden yilda maden sektorii ile alakali “milli ekonomi” yonelimi yasanmistir. Misal
olarak Zonguldak’taki komiir ocaklarin kamu tarafindan yonetilmeye baslanmistir. Bunun
yaninda Etibank ile Sanayi ve Maadin Bankasi’nin ortaya ¢ikmasi, madencilik sektoriiniin
devam ve pekismesi i¢in yapilan onemli yatirimlardir. Yalniz kamu yatirmmlar: bakir,
demir, komiir, altin, petrol, glimiis gibi Oonemli kaynaklarini sahiplenirken, antimuan

sektoriinli devlet ve kamu dis1 yatirimeilara birakmistir (Allahverdi ve Yildirim, 2013).
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1923 yilinda kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti, Osmanli’dan kalan biiyiik dis bor¢lanma ve
bozuk bir ekonomi ile ugrasmak durumunda kalmistir. Yeni kurulmus olan Tiirkiye
Cumhuriyeti, Osmanli Devleti’'nden farkli yapilanma igerisinde olmasina ragmen sosyal ve
ekonomik yapist bakimindan degisiklik gostermemektedir. I.Diinya Savasi oncesi hasta
adam olarak adlandirilan bu devletin yeni iilkeye mirasi; sosyal ve ekonomik yapisi
olmustur. Bu yillarda miiessese basmma ortalama 3-4 is¢i bulunmasi, iilkenin
makinelesmesinde en 6nemli etki olarak goriilebilir. Yurt genelinde ¢alisanlarin neredeyse
hepsi tarimda, kiigiik bir bolimii ise kayda deger olmayan isletmelerde is yasamini
stirdiirmekteydi (Deniz, 2007). 1923°te mesruti yonetimin kabul edilmesi ile madencilik
kolu, Osmanli doneminden ayr1 yollar izlemeyi uygun gordii. Osmanli doneminde daha
cok dis yatirimcit ve isletmecinin elinde bulundurdugu madencilik sektorii yenilik
konusunda biraz iyilesme c¢abalar1 yasamistir. Cumhuriyet’in kurulmasiyla gerceklestirilen
[zmir Tktisat Kongresi sonucunda devlet elinin disinda da yatirimlar1 tesvik etmek amaciyla
Tlrkiye Sanayi ve Maadin Bankasi kurulmustur. Fakat Tiirkiye cografyasmnin ve
insanlarmin topyek{in savastan anca kurtulmus olmasi devlet eli disindaki paranmn yeterli
olmamasina sebep olmus ayrica 1929 yilinda kiiresel ¢apta meydana gelen ekonomik
buhran maden sektoriinii de devlet destegi yoniinden olumsuz etkilemistir (Tirkiye
Madencilik Sektorii Gelisim Raporu, 2020). 1923 ile baslayan yillarda, yurt yonetiminde
ileri gelenler ile devleti yonetenler, bir¢ok problem ve sorun igerisinde bulunmalarina
ragmen, yurt genelindeki parasal durumlar sebebiyle maden konusunu da g6z ardi
etmemislerdir. Mesruti yonetimin ilanmin ilk yillarinda devrimler ve yeni diizen
oturtulmaya calisilmis olsa da bununla beraber maden ve madencilikte unutulmamistir
(Bilgin, 1972). 1923 ve sonrasinda Devlet-i Aliye Osmani dénemindeki eksik uygulamalar
ve problemler ¢oziilmeye caligilmistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda madencilik ile ilgili
konular kurum, kurulus ve yeni yatirimlarla bir isleyise sokulmaya calisiimistir. 1923 ve
sonrasinda yapilan bu islemler sayesinde yeni maden sahalar1 kesfedilmis, olan sahalarda
da maden cesitliligi arttirilmistir. Bunun yaninda maden kaynagmin yurt i¢i, yurt dis1 satigi
arttirilmis ve maddi yonden madenler deger kazanmistir. Cumhuriyet dncesi donemki

eksikliklerin giderilmesiyle ve maden cesitliliginin arttirilmasiyla sektor canlandirilmastir.

Diinya ekonomik buhranini takip eden yillarda iilkemizde maden sektorii lizerinde kamu
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eli giiclenmistir. Bununla beraber rayl sistemlere ve yer alt1 isletmelerine kamu destegi
daha fazla olmustur. Yapilan ekstra rayl sistemler ile faaliyetine yeni baslayacak yer alt1
ocaklarinin agilmasi diisliniilmiistiir. Bu yatirimlar ve girigimler sonucunda maden alaninda
fikir sahibi olan ¢ok uzun zaman Once isletilen yer alti ocaklarmin da tekrar isletmeye
acilabilecegini ileri siirmiislerdir. Ulkemizde 1929 sonrasinda yillar &nce isletilmis
ocaklara bir doniisiin oldugu gozle goriilmektedir. Bunun yaninda yani ocaklarin agilmasi
konusunda sektor istahlanmistir. Bu yillarda Devlet Arsivlerinden dnceki donemlere ait yer
alt1 ocaklarryla ilgili brifing alinmistir. Ulke ekonomisi i¢in dnem arz eden madencilik

sektorii eski isletilen maden ocaklarini bulma istegini arttrmustir (Zengin, 2020).

2.2.2. Komiiriin Kisa Tarihi

Komdr, uzun seneler boyunca fosillerin katmanlar1 halinde olusan sert bilesik yapidaki
organiktir (Junior vd., 2021). Tas komiirti, linyit, kok komiirii, grafit, antrasit, odun komiirii
ve turba gibi ¢esitleri bulunan komiir ortalama yillik yagis miktar1 fazla olan ve tropikal
iklimin hakim oldugu bolgelerde goriiliir. Farkli bir ifade ile nemli ve iliman kusakta yer
alan bolgelerde kimyasal ve fiziksel tepkiler ile ortaya ¢ikan bir ¢esit madendir (Kavaz,
2019). Uzun yillardir yasadigimiz gezegenin en degerli yakit kaynaklarindan birisi
komiirdiir. Bir¢ok alanda 6nemli bir rol listlenmektedir. Buhar giicii ve makinelesmeyle
beraber 6nemi her gegen giin artmistir. Sanayi gelisimini tamamlayan iilkeler makine giicii
ile denizleri agarak diger cografyalarin da komiir yataklarina sahip olmay1 amaglamiglardir
(Yiksel, 2017). 1700 yilnin son evresine dogru James Watt tarafindan ortaya konan
komiir ile ¢calisgan buhar motor bulusunu, talep artisindaki arka dinamiklerden bir tanesi
olarak gostermektedir. Daha sonraki asamada komiiriin gelisim siireci, demir celik ve
ulagtirma alan1 basta yer almak iizere birden fazla endiistrinin girdisi olarak vazgecilmez
bir hal almakta ve komiir madeninin 1smma olarak kullaniminda yogun bir artis
gozlenmektedir. Tarih¢i kesim Sanayi Devrimi’nin merkezine komiirii koymakta ve 19.
yiizyillda ekonomik olarak diinyada belirleyici rol oynayan komiir kaynagmni, gelismis
iilkelerin seviyelerinde gergeklesen yiikselislerin, petrol devreye girene kadar komiire olan
bagliligin siirdiigii bilinmektedir (Tamzok, 2012). Diinya’nin basmi ¢eken fosil yakitlarin
baginda komiir gelmektedir. Komiir ilk ortaya c¢iktigi donemde 1sinma maksadiyla
kullanilsa da ilerleyen donemlerde sanayi devrimi ile beraber buhar elde etmede
kullanilmaktadir. Makine ve buhar giiciiyle ¢aligan aletlerin pekistirilmesinden sonra

Avrupa devletleri arasinda savaslar yasanmaya baslamistir. Bunun yanmi sira giicli
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devletler, gii¢siiz devletlere hilkmetmeye calismistir. Ayrica iilkelere komiir konusunda
yatirim yapmislardir. Bu durum sonucunda yer alt1 kaynaklarma sahip olan tilkeler varlikli
iilke konumuna erigmistir. Varlikli iilkelere de maden yoniinden yabanci para girisi

genellikle borglandirma olarak gelmistir (Kastan, 2016).

Komiiriin kaynagindan elde edilen diger bir form olan elektrik enerjisi, 19. yiizyilin son
evrelerinde sahnede yerini almaktadir. Komiir tikketimi ile elde edilen bu form, daha
cevreci, daha diisiik maliyetli ve kolay tasmabilme gibi dzelliklere sahiptir. Insan hayat1
icin en ucuz ve kolay enerji elde etmeyi saglayan elektrik enerjisi, kaynagi olan kdmiiriin
geleceginde de s6z sahibi olmustur. (Tamzok, 2012). Avrupa’da, komiir madenlerinin
topraga yakin ylizeylerde olan kismi Saint- Etienne, Liege, Saar, Ruhr gibi yerlerde
cikarilarak seramik, dokme demir ve cam iretiminde kullanilmaktadir. Buhar
makinelerinin Avrupa’da icadi ile komiir madenlerine de duyulan ilgi hizla artmistir ve en
az Uretimi kOomiir kaynagindan elde edilmis sehirler aydmlatilmistir. 19. yiizyilda
Londra’da sehirde aydinlatma olarak komiir yagi iiretimi 6nem kazanmaktadir. Bu durum
modern elektrik ¢agi ile birlikte komiir gaz1 kullanimini tarihte birakmustir. Ilk kez evleri
isiklandirilmas: i¢in elektrik tiretimi 1882 senesinde Thomas Edison tarafindan komiir
yakit1 jeneratorleri gelistirmesi ile baslamistir. I¢ten yanan motorlarin icadi, kdmiire olan
yogun ilgiyi azaltarak, petroliin 6nemini arttrmustir. Fakat diinya, eski hayati etkisini
kaybeden komiirii hicbir zaman tamamen azaltamamistir. Kiiresel ¢apta sanayi, elektrik
gibi ¢esitli alanlarda komiir kullanilmaktadir (Kastan, 2016). Her ulusun 6nemli yer alt1
kaynaklar1 olmalidir. Ciinkii tilkenin maddi anlamda zengin sayilabilmesi ve parasal
yonetimi 6onemli dogal kaynaklara sahip olmasina baghdir (Ayaz vd., 2022). Komiir
madenciligi, yurdumuzda is rahatsizliklarinin ve kaza durumlarinin en ¢ok gergeklestigi
sektordir. Bununla beraber bazi riskli ve dogabilecek sorunlar yoniinden 6nem arz eden bir

sektordur (Kogali, 2019).

2.2.3. Diinya’da Tas Kémiiriiniin Onem Kazanmasi

3.2 milyar y1l 6nceye kadar giden ilk hayat belirtileri, lizerinde yasadigimiz diinyanin bir
pargast oldugu giines sistemi iizerinde yapilan bilimsel arastirmalara dayanir. Giiniimiizde
fosil yakitlarin olusum baslangiglar,, 600 milyon yil kadar Onceye uzanwr. Mevcut
organizmalarin ¢ok az bir kismi diinyada uygun ortamlarda depolanmis ve daha sonra

sedimanter tabakalarla ortiilerek ilk ¢aglardaki uygarliklar i¢in petrol ve komiir yataklarini
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meydana getirmistir. Ilk ¢aglardaki uygarliklar i¢in ates, su ve riizgardan elde edilen
enerjiler yeterli olmustur. Daha ileri uygarliklar i¢in daha gelismis ve kullanilabilir
kaynaklardan yararlanmak miimkiin olmustur. Komiriun dunya genelinde bilinmesi ve
fazlaca bulunmasi kiiresel piyasalar agisindan bu enerji kaynaginin énemini artirmaktadir.
S6z konusu kaynagin ekonomik olmasi ve iilkenin enerji arz giivenliklerini temin etmek
amactyla komiire yonelmesi diinya genelindeki {iiretim ve tiiketim miktarlarini

yukseltmektedir (Kavaz, 2019).

Madencilik insanlik tarihinin bagslangic1 olarak kabul edilir. Eski maden sahalarinda
maddenin kesfinden sonra isletilmesi ve onanmasma yonelik ilk bilgiler bulunur.
Madenciligin temelini ilkel donemde insanin kullandig1 aletler kadar o aletin yapilis1 da
olusturur. Eski caglarda bile rastlanan demiri akitan enerji, atesin stirekliligini saglayan gii¢
de komiirdiir. Komiiriin kesfi milattan dnceki yillara dayanmaktadir. 1k komiir kesif
izlerine Asya’da Mongolya’daki terk edilmis ocaklarda ve Orta Asya’da Altay’da
kalintilara rastlanmaktadir. Degisik enerji kaynaklarini kullanma siireci insanoglu igin 12.
ylizyila dek yavas adimlarla gelisir. Komiiriin Newcastle’de 1066 yilinda varligi tespit
edilir. Ancak tiimiiniin diizenli {iretimi yapabilecek seviyeye ulasmasi ve demir sanayisinde
kullanim1 1272°de goriiliir. 1300°Li yillarda Fransa ve Almanya’da komiir kullanilmaya
baslanmis ama 13. yiizyilda kokusu kiri ve isi yiliziinden sakincali madde oldugu
disiiniilmektedir. 15. yiizyilda enerji agig1 Avrupa’nin goziinii korkutunca, iin kazanan
komiirii Ingiltere yasaklar1 ¢ignemis hak ettigi yere getirmistir. 1620 yilmda komiirii genis
odalar i¢cinde kendi yanmasi ile koklastirilan ilk kok firmmlarma ‘Beehive’ adi verilir ve
Ingiltere’de bulunur. Sanayi Devrimi’nin temel enerji kaynagi olan kdmiiriin kullanim
oraninda sanayilerini gelistirmek isteyen Ingiltere disinda Belcika, Fransa, Rusya ve
Almanya gibi iilkeler de yer almaktadir. Kuzey Fransa, Ren-Ruhr, Belgika ve Silezya
vadisinin zengin komiir damarlari, ulagim alanindaki gelismeler sayesinde 1840’larda
isletilmeye baslanmistir. Batidaki bu gelismelerin yaninda Dogu’da madencilik bilimsel
olarak tanimlanmaya baslanmistir. Dogunun en biiyiik diisiiniirii ve hekimi olan Ibn-i Sina,
madenler, fosiller kdmiirler, tuzlar hakkinda ‘El-Kanun fi’t-T1ib’ kitabinda genis bilgilere
yer vermistir. ’El Necat” adl1 yapitinda kayalar i¢cinde gordiigii fosillerin tamamlanamamais
canli dokiintiileri oldugunu ileri siirdiigiinde tarih 1026’dir. Mukaddime nin yazari Ibn-i
Haldun, maden, hayvan, bitkilerin ana maddelerinin ortak oldugunu ve canlilar arasindaki

benzerlikleri inceledigini kitabma yazmistir. Ibn Battuta, 1356’da yazdig1 ‘ibn Battuta
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Seyahatnamesinde’ Hatay Tiirk toplumunun, bir kara tasi yaptiklarini ve bununla 1s1 elde
ettiklerini anlatmaktadir. Batida komiir, kiliseler tarafindan yasaklanirken doguda bilim
insanlar1 fosil yakitlardan bahsetmiglerdir (Zaman, 2021). Tiiketilen kaynaklarin giiniimiiz
diinyasinda yaklasik %80°1 fosil yakitlar, %15’i yenilenebilir kaynaklar ve geriye kalan
%S35’1 niikleer enerjiden elde edilmektedir (Kavaz, 2019).

2.2.4. Yurdumuzda Tas Komiiriiniin Onem Kazanmasi

Enerji kaynaklarmm en onemlilerinden biri olan komiir tortul bir kayagtir. Tas komiirii
stvi, gaz ve kat1 olarak genel bir ayristirilmaya tabi tutulan kati yakacaklarin icerisinde
yanma 1s1s1 yiiksek bir maden komiiriidiir. Yaklasik bin yildan bu yana bilinmektedir.
Diinya’da ¢ok miktarda kullanilmaya baslanmasi buhar makinelerinin kesfine ve demir
celik sanayisindeki gelismelere dayanmaktadir. Diinya’da komiiriin yayginlasmasiyla
yurdumuzda da 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Osmanli Devleti’nin endiistrisinde enerji
kullanimi, daha ¢ok buhar yolu ile kullanimin saglamasi agisindan, deniz ve demir yollar1
ile baglantilidir. Diinyada yeralt1 enerji kaynaklar1 ile ilgili farkli gelismeler olurken,
Osmanli’nin en biiyiik sanayi kurulusu Hali¢ Tersanesi, Darphane ve Tophanelerinde odun
yakilmakta, izabe firmlarinda odun komiirii kullanilmaktadir. Yenikdy, Yuvacik ve
Bahgecik mevkilerinde c¢ikan komiirler Darphane’de kullanilmaktadir. Halkin gegim
kaynagini olusturan orman ve madenler askeri kurumlarinda gereksinimlerini
karsilamaktadir. 1872 senesinde Orman ve Maden Nezareti kurulduktan sonra da bu
beraberlik devam etmektedir (Zaman, 2021). Madeni kim tarafindan ve hangi tarihte
bulunduguna dair kesin bir dokiiman su anlik bulunamamustir. Fakat arsiv dokiimaninda,
maddenin kim tarafindan ve hangi tarihte bulunduguna dair bir bilginin olmadig:
belirtilerek Eregli komiir madenlerinin iretimine Abdilmecit Han-1 Gazi hazretlerinin,
evan-1 hilafetlerinde baslandigindan bahsedilmektedir (Geng, 2007). Osmanli Devleti’nde
buhar giicliyle 1825°te tanigilmis, kullanimi 1835°ten sonra baslamistir. Avrupa’da ise
Sanayi Devrimi hizla devam etmektedir. Bunun sonucu olarak Osmanli imparatorlugu
sanayilegsme hareketlerine ortalama ylizy1l sonradan basladig: i¢in sanayilesme ¢ok fazla
adim atamamistir. Bu geg kalinig sonrasi agilan birkag fabrika ve calisacak birka¢ makine
ile ¢6ziim tretilememistir. Sanayi Devrimi’nin basrolii makinelerin itici giicii 1s1 kaynag,

tag komiirii ihtiyaci kendini hatirlatmaktadir (Zaman, 2021).

Tiirkiye’de enerji kaynaklar1 olarak fosil yakitlar olduk¢a azdir. Bu yiizden petrol, komiir
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ve dogal gaz gibi kaynaklarin birgogu ithaldir. Tiirkiye’nin disa bagimli enerji yapisi
istatistiki olarak incelendiginde 1980’lerden bu yana dogalgazin pay: giderek artarken,
petroliin azaldig1 goriilir. Diger yandan komiir kullanim oranmnmn ise pek fazla
degismedigi, genelde 25-30 bandinda segirdigi goriilmektedir. Bu veriler sunu gosteriyor
ki enerji iiretimi olarak Tiirkiye’de Onemini yitirmeyen bir kaynakta komirdiir. Yani
komiir, Tiirkiye’nin en 6nemli enerji tiretim alt yapisini olusturan kaynaklar1 arasmdadir
(Kavaz, 2019). Tirkiye, sadece tarim memleketi degil, giicli madenler iilkesidir.
Ulkemizin yer iistii kaynaklar1 kadar yeralt1 kaynaklar1 da énem arz etmektedir (Izbirak,
1945). Ogzellikle son yillarda kdmiir politikalarmin bilyiik bir degisim ve doniisiim
gecirdigi goriilmekteydi. Komiir arama calismalari, enerji lretiminde yerli komiiriin
paymin artirilmasi ve ithal komiiriin diizenlenmesi gibi alanlarda biitiinciil bir yaklagim
sergilenmektedir. Bunun yani sira yerli kaynaklarin kullanimina iliskin politikalar
izlenmektedir. ‘Yerli komiir’ sdyleminin gelistirilmesinde, iilkemizin enerji alt yapisinda
fosil yakitlara olan yiiksek oranli bagimlilik ve enerji harcamalarinin iilke ekonomisine
baski yapmasi 6nemli rol oynamaktadir. Bu yiizden Tiirkiye’nin yerli ve milli enerji
kaynaklarindan biri olan komiiriin 6n plana ¢ikarilmasi i¢in Milli Enerji ve Maden
Politikas1 kapsaminda konu olan yerlestirme stratejisinin en Onemli politika Onerileri
arasinda caligmalar bulunmaktadir. Bu kapsamda komiire dayanan termik santrallerin
arttirilmasi ve bu dogrultuda ithal komiiriin, yerli komiir yapan santrallere doniistiiriilmesi
icin insanlar tesvik edilmektedir. Sonu¢ olarak komiir ithalatin azaltilarak iilke

ekonomisine katkida bulunmasi hedeflenmektedir (Kavaz, 2019).

2.2.5. Zonguldak Komiir Havzasinin Tarihi

Zonguldak havzasi, yer alt1 ve yer st ile ele alindiginda ¢esitli mekan degisimleri ile
Ozellesen iiretim sehridir. Komiir kaynagi, sehir icindeki yolculuguna gore sekil almak
zorunda oldugu giinlik hayatin, mekan ¢oziimlenmesi i¢in yol gdostericidir (Arslan ve
Kerestecioglu, 2022). Odman (2015), Zonguldak Havzasi’ni; profesyonel ve yerel
tarihgiler tarafindan emek tarihinin en uzun sekilde belgelenmis alani, Osmanli Devletini
Tiirkiye’ye baglayan en eski sanayi isciligi havzasi, is¢i direniglerinin uzun sekilde ve en
canli aktarilan sehri olarak tanimlamaktadir. Zaman (2021) ise, Zonguldak Havza tarihini,
“Havza-i Fahmiye” seklinde isimlendirildigini, havzanin smirlarinin Bolu (Claudiopolis)

ve Kastamonu (Pompeipolis) illeri ile Bati Karadeniz seklinde biitiinlestigini ifade
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etmektedir. Zonguldak havzasi, iilkemiz i¢in 6nemli bir konumda yer alan bdlgemizdir.
Havza Eregli’den baslayarak Inebolu’ya kadar uzanmaktadir. Havza igerisindeki komiir
kaynag1 yataklari, ylizlerce metre derinliklerden olusan ve iilkemizde bulunan tek tas
komiir havzas1 6zelligine sahip olan yerdir. Gerek derinligindeki zenginlik, kalin kdmiir
damarlarina sahip, kapladig1 genis bir alan ve iyi cins komiir kaynagma hakim bir bolge
olmasi, havzanin 6nemli bir konuma yerlesmesini saglamaktadir. Zonguldak Havzasi’nin
olusmaya basladig1 donemlerden itibaren; tektonik hareketler sonucunda yiikselme ve
alcalmalar goriilmiis, deniz istilalar1 ile karsilasilmis ve yiikselmeler sonucunda asinma
gercekleserek, karbon tabakalari yiizeye yakin bir konuma yerlesmistir (Izbirak, 1945).
Zonguldak havzasinda iretimi yapilan tas komiirii madeninin yOnetimdeki iiretim

asamalar1 birka¢ donemden olusmaktadir;

e Isletmeciligin Baslangic Dénemi (1843-1848)

e Hazine-i Hassa Evresi (1848-1865)

e Bahriye Idaresi Evresi (1865-1908)

e Mesrutiyet Hiikiimetleri Evresi (1908-1920)

e Cumhuriyetin Ik Evresi (1920-1940)

e Biiyiik Yatirmm ve Uretim Evresi (1940-1980)

e 1989 Sonras1 Dénem olarak ifade edilmektedir (Izbirak, 1945).

Diinyada uzun siire hiikiim siirmiis, devletleri arasinda kabul goren Osmanli Devleti,
maden faaliyetlerine kurulus ve yiikselme doneminde ©6nem vermekte, Rumeli ile
Anadolu’da yer alan maden ocaklarmin isletmesini saglayarak dnem arz eden gelismeler
kaydetmistir (Yurtoglu, 2019). Kémiir ve buharin iiretim iligkisi, is giicliniin temellerini
meydana getirmis, Bat1 Avrupa, glic ve zenginlik i¢in komiir enerjisini erken fark ederek,
politikalar ortaya koymustur (Oz Aktepe ve Isik, 2021). Buhar enerjisinin Endiistri
Devrimi sonrasi, iiretim ve nakliyedeki kullanimi artisa ge¢mis ve buhar enerjisinin
kaynagi olan komiirde onemli ihtiyaclar listesine eklenmistir. Zaman (2012), komiiriin

Oonemini su sekilde ifade etmektedir:

“Maden igletme doneminin emekleme cagi olarak tabir edilen 1800°lLi yillarin basinda
gerceklesen gelismeler, tas komiiriiniin enerji kaynagi olarak vazgegilmez bir konuma

yerlesecegini haber vermektedir. Ulkemizde komiiriin degerlenmesi, siiphesiz diinyada
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gelisimi, kullanimi, demir ve deniz yollarindaki buhar enerjisinin kullanimi ile alakalidir”.

Osmanli Devleti’nin Avrupa ile iligkisinde aract olan tag komiirii madencilik sektoriiniin,
yabanci sermayenin elinde uzun siire kaldig1 bilinmektedir. 1838 yilinda ger¢eklesen Balta
liman1 Ticaret Anlagmasi ile birlikte Osmanli Devleti yabanci sermayecilere imtiyazlar
vermekte ve diisiik maliyetlerle satiglar yapmaktaydi. Avrupa i¢in hammadde pazar1 haline
doniisen Osmanli Devletinin, sanayilesme, komiir ihtiyaci, buhar cagma gegis gibi
nedenlerden dolayr komiir arayisimi topraklar1 igerisinde oOtelemek durumunda kaldigi
bilinmektedir (Komiirli, 2022). Komiir ocaklar1 yiiz yil boyunca (1840-1940) devlet
kontroliine gecis siirecine kadar yabanci sirketler araciligiyla calistirilmaktadir (Apaydin,
2020). Tarmm toplumu seklinde hiikiim siiren Osmanli Devleti’nin komiir kaynagina olan
ilk istegi 19. yiizyilin yarisinda donanmanin yelkenden buhar makinesine ge¢mesi ile
olusan ihtiyaglar sonucu ortaya ¢iktigi bilinmektedir. Devletin komiire olan ihtiyacini ithal
sekilde disaridan saglamasi, lizerindeki en biiyiik yiiktii. Bu nedenle komiir madenini,
devletin eline almasi gerekliydi. Osmanli imparatorlugu I.Mahmut déneminde Fransiz
asilli olan Humbaraci Ahmet Pasa ilk komiir kaynagin1 1731 senesinde Saraybosna’da
bulmustur. Daha sonraki zamanlarda III. Mustafa doneminde Baron Francois de Tott
tarafindan, 1774 senesinde Yedi kumlar bolgesinde komiir bulundugu bilinmektedir. Bu
donemde bulunan iki kaynakta kalorisi diisiik linyit komiiriiydii. Devletin ihtiyaci ise
yiiksek kalorisi olan komiir kaynagina ulasmakti (Komiirli, 2020). 8 Kasim 1829’da
Karadeniz Ereglisi’ndeki, Kose agzi Degirmeni bolgesinde tag komiiriinii bulan Bahriye eri
olarak gorev yapmakta olan Uzun Mehmet, doénemin padisahi II. Mahmut tarafindan
miikafatlandirilmistir. Kesif, komiir isletmeciliginin tarihte temelini olusturan olay olarak
ifade edilmektedir (TTK, 2022). Osmanli Imparatorlugu’nun ilk tas komiire ulasimi: Uzun
Mehmet tarafindan oldugu bilinirken, diger bir makale bilgisine gore ilk tas komiirii
kaynagmin 1822 senesinde Eregli Livasinin Kestaneci kdyiine terhis edilip, donen bir asker
olan Haci Ismail tarafindan bulundugu bilgisi yer almaktadir. Haci Ismail buldugu tas
komiiriinii Istanbul’a gétiirerek, uzmanlar tarafindan incelendigi tespit edilmistir. Osmanli
Imparatorlugu’nun ilk tas kémiiriinii bulan kisinin Haci Ismail oldugu 1916 senesinin
Zonguldak kaymakami Ahmet Cevdet’in raporunda da belirttigi bilinmektedir (Komiirli,
2020). 1848 yilinda komiiriin degerinin anlasilmasi ile birlikte sahanin sinirlari ¢izilmis ve
Eregli Havzas1 Komiir Isletmeleri ad1 altinda birlesimi saglanmistir. Bu tarih ayn1 sekilde

Tiirkiye Tagkomiirti Kurumu’nun ambleminde kurulus yili seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.
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Yani 1850°1i seneleri itibari ile komiiri arama ve ¢ikarma islemleri, bdlge insaninin
yasamina bir daha ¢ikmamak iizere girdigi sdylenebilir (Y1ldirim ve Ogreten, 2009).

19. yiizyilda fabrikalarin kurulmaya baslamasi, donanmanin yapilandirilmasi asamasida
yogun buhar enerjisi ihtiyact da dogurmus ve II. Mahmut donemi ile birlikte donanmanin
ihtiyac1 fark edilmeye baglanmistir (Songur, 2017). Zonguldak Bolgesi’'nde komiir iiretimi
Sultan Abdiilmecit devri ile baglamis ve Eregli Havzasi olarak isimlendirilen bu yonetim
Hazine-i Hassa’ya devredilmistir. 1848-1865 seneleri arasinda Hazine-i Hassa ddnemi
devam etmekte, fakat mali islerin Hazine-i Hassa’ya ait olmasina ragmen, isletme ve
ticaret kararlarindan Ingiliz sermayesi yerli isbirlik¢ilerle birlikte yararlanmaktadir. 1850°1i
senelere dogru “banker” ismi verilen Galata Sarraflar1 borg iliskileri sebebiyetiyle
Zonguldak’ta isletilen komiirden ayricalik sahibi olarak goriinmekte, Osmanli
topraklarinda 6zel miilkiyetin 1859 c¢ikarilan kanunla yapilabilmesi izni ile bankerler iilke
arazilerinde sadece gelirlere ortak degil, miilkiyetlere de sahip olmuslardir. Bu zamanlarda
Hazine-i Hassa “Komiir Kumpanyasi“ni kuran bankerlere komiiriin igletme hakki
verilmistir. Fakat hem teknolojisinin iyi olmamasi, hem de gereken yatirimlarin
yapilamamas1 lizerine, iiretim diisiik seviyelerde seyretmistir. Bu durum iizerine bir de
Osmanli’nin kendi ocaklar1 iizerindeki denetimlerin eksik olmasi ile ekonomik c¢oOkiis
yasanmistir. 1853 senesinde Kirim Savasi’nda, Rusya’ya karsi Fransiz ve Ingiliz ittifaklar
savas bolgesinde miittefik donanmasimin komiir ihtiyacini karsilamak i¢in sozlii sekilde bir
anlasma yapmuis ve isletme hakki savas boyunca Ingilizlere verilmistir. Bu siirecte hayvan
ile tasima yerine Ingilizler havzaya ray hatlar1 ddsemis ve maden ocaklarinda standartlar
dahilinde, maden direklerini kullanmiglardir. 1854 yillarnda Rusya’nin yenilgiye ugramasi
iizerine isletme tekrardan Komiir Kumpanyasi’na birakilmistir. Osmanli Devleti’nde
maden kaynagi i¢in miihendis yetistiren kurumlarin olmamasi, verimliligin
saglanamayarak, yabanci isletmenin eline birakilmasindaki ana wunsur olmustur.
Imparatorlugun teknik maden personelleri genel olarak yabanci asilli kisilerden
olusmaktaydi. Imparatorluk, batmin ¢ok 6tesinde ekonomi ve teknolojiye sahip olmasima

ragmen mithendis yetistirememekteydi (Komurli, 2020).

1810 senesinde ortaya konan Fransiz Maden Kanunu ornek alinarak 1861 senesinde
Maadin Nizamnamesi kabul edilmis ve her vilayette bulundurulmasi gereken bir maden
miihendisi ibaresi burada yer almistir. O yillarda Osmanli imparatorlugunda sadece Fransiz

Madencilik Okulu’ndan mezun Sadrazam Ibrahim Ethem Pasa vardi Bu nedenle diger

38



vilayetlerde ise yabanci asilli miihendislere yer verilmek zorunda kalinmistir. 1865 yilinda
ise Sultan Abdiilaziz tarafindan igletme, buharli gemilerin komiir ihtiyacini kargilamak i¢in
Bahriye Nezareti'ne verilmekte ve faaliyetlerin gerceklestirdigi yer olarak Kozlu
gosterilmektedir (Tuncer, 1998). 1867 yilinda Eregli Sancagi Kaymakami olan Dilaver
Pasa tarafindan, madencilik i¢in 6nemli olan Dilaver Pasa Nizamnamesi ¢ikarilmistir. Bu
nizamname, Eregli Komiir Havzasi’ndaki ¢alisacak olan is giicliniin devamliligini saglama
amaciyla genel diizenlemeleri kapsamaktadir (Ileri, 2009). Osmanh Devleti’nin en fazla
zorlandig1 kisim havzadaki isgiliciinde yasanan eksiklik ve sermaye yoklugudur. Havza’da
yasayan koy halki madende ¢alismaya istekli degillerdi (Catma, 2006). Kendi yasamlarini
birakip zor ve kotii kosullardan olusan bir caligma onlar i¢in cazip firsat olmamaktaydi.
Goniillii olmadiklar1 bu ¢aligmadan dolayr 1867 yilinda Dilaver Pasa Nizamnamesi ile
birlikte devlet eliyle koyliilerin, zorla tarlalarindan madenlere gotiiriildiigii bilinmektedir.
O yillarda komiire olan ihtiya¢ bunun en temel sebebiydi. Bu havzadaki ¢alisma ve iiretim
semasmin degisimine neden oldu. Ozellikle koylilerin, bu sistem icerisindeki dongiide,
zorunlu sekilde yer almak durumunda kaldiklari gériildii (Oz Aktepe ve Isik, 2021).
Yapilan bu diizenlemenin gercek ismi “Eregli Maden-i Hiimayun Idaresinin Nizamnamesi”
seklinde adlandirilan nizamnamenin ortaya ¢ikma sebebi olarak, komiirde yasanan iiretim
disiikligi, ticretlerin azhigi, agir calisma sartlarinin olmasi nedeniyle zorunlu g¢alismay1
getirmek ve komiiriin ekonomik bir deger haline gelmesini saglamaktir. Calisma iligkileri
tarihinde onemli bir konuma sahip olan Dilaver Pasa Nizamnamesi, zorunlu galisma
seklindeki olumsuz kurallarm yaninda, dinleme siirelerinin belirli olmasi, iicret alacaklara
diger alacaklara gore oOncelik taninmasi, calisanlarin c¢aligma siirelerinin on saat ile
smirlandirilmasi, is yeri kapanmasi seklinde bir durum karsisinda onceden bilgilendirme
yapilmasi, calisanlarin onemsiz gordiigii hastaliklara dahi onem verilmesi, agwr hastalik
durumunda eve gonderilmesi gibi konularda c¢alisma yasaminin diizenlemesini

kapsamaktaydi (Yiiksel, 2017).

Komiir kaynagiin resmi olarak iiretim tarihi olan 1848 yilindan 1920’ye kadar bolgenin
denetiminin birden fazla el degistirdigi bilinmektedir. Zaman igerisinde 23 Ekim 1943
yilinda Eregli Komiir Isletmeleri (EKi) daha sonra 11 Nisan 1983 yilinda Tiirkiye
Taskomiiri Kurumu’na (TTK) doniismiis ve giiniimiize kadar bu ad ile devamliligimi
surdirmektedir (Deniz ve Ozdemir, 2014). Bélgede, 1924 senesinde Yiksek Maden

Miihendis Mektebi acilarak 6gretime baslanmistir. Okulun agilmasi ile bolge ve iilkeye
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teknik eleman ve mihendisler yetistirilmis, nitelikli is giiciiniin olusumuna Kkatki
saglanmistir. Zamanla okul kapatilarak Maden Meslek ve Bascavuslart Okulu agilmistir.
1949 yillarinda ise bu okul Maden Teknik Okulu sekline doniismiistiir. Ulkemizde emegin
baskenti tabirine en uygun havza olan bu bolge, 1960’11 yillardan itibaren demir yolunun
gelisgmesinde, donanmanin giiclenmesinde Osmanli devleti doneminde rol oynamis ve
iilkenin sanayi devrimi lokomotifi gorevini tistlenmistir. Ayrica Cumhuriyet’in kuruldugu
yillarda Karabiik ve Eregli’de olmak iizere iki tane demir celik fabrikasinin kullanimina
onciiliik etmis ve iilkenin 6nemli bir pargast olmasina katki saglamistir. Kurulus siireci,
1800°’1ii senelerin sonunda komiir kaynagina bagh sekilde baslayan kentin komiirle yasami
hep birlikteligini stirdiirmiistiir. 1980’11 yillara kadar Kilimli, Gelik, Zonguldak, Karadon
ve Kozlu ayr1 ayr1 “olarak Eregli Komiirleri Isletmesine (EKI) bagl sekilde olan okullar,
lojmanlar, is¢i sinemalari, barinma evleri, satis kantinleri gibi mekanlar1 ile bolge insani
kendine has bir yasama sahiptir. Yasamlar: son 20 senedir gerileme gdsterse de, komiire
bagl sanayisi hala genclere is kolu olarak devamliligini siirdiirmektedir. Bunun yaninda
bolge insani, maden ocaklarinda yasanan facialar ve hava kirliligi gibi durumlar ile beraber
yasamak durumunda birakilmaktadir. Yani bolge insaninin giinliik yasantis1 komiir ile i¢
ice geemistir (Apaydin, 2020). Zonguldak Bolgesi’nde 6zellestirmelerin baglangici olan
1980 yillar1 sonrasi, kamuda gergeklesen yatirimlarin azalmasiyla da cazibesini kaybetmesi
kacmilmaz olan 130 yil1 asan kent tarihi; komiiriin liretimi, yonetimi, nakliyesi, yasam ve
gelir amagli kullanim1 gibi siirecler kentle i¢ ice seklinde devamliligmi siirdiirmektedir
(Apaydin ve Durmaz, 2022). Komiir madenin, ocaktan baslayarak c¢ikarim asamasi
teferruath bir siirectir. Dolayisiyla bu zorlu siiregte teknolojinin gelisiminin etkisi
yadsmamayacak boyuttadir. Teknoloji girisiminin olmadigi1 kisimlarda iiretim miktar1 ve
kalitesi is glicline bagl sekilde degismektedir. Havzada kimi zaman devlet, kimi zamanda
maden isletmelerinin, istikrar saglanan is giiciinii kaybetmemek ve disipline edebilmek
amaciyla sosyal politika ve tedbirlere basvurdugu goriilmektedir (Giirboga, 2007).
Devletin madencilik sektoriiniin yliriitiilmesi i¢in uygulamis oldugu farkli diizen ve
politikalar, ulagim, egitim, iretim, saghk gibi giindelik yasama ait alanlarda kullanimi
etkiledigi goriilmektedir. Komiir kaynagini ¢ikarma, giindelik hayati etkileyen en giiglii
etkiye sahip degisken olmasi kentin sekillendirilmesinde etkilidir (Arslan ve Kerestecioglu,
2022). Zonguldak, bugiin kendisine baglh bir ilge olan Eregli kadar kokleri eskiye inen bir
kent degil. Dogal limanlar teskil eden Eregli (Herakleia) veya Amasra (Amastris) nin

aksine, yiiksek kalorili tas komiiriiniin topraktan ¢ikartilmaya baslanmasma kadar, kuzey
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riizgarlarina acik kiyilar1 ile yerlesimin hep miitevazi kaldig1 bir yer olmus. Zonguldak’in
kaderi komiirle var olmamis, hikayesi yiiz elli yil kadar 6nce baslamistir (Odman, 2015).

Cumhuriyet dénemi ile birlikte maden havzasinda degisimin hizlandig1 bilinmektedir. i¢
bolgelerde kiiltiirel yap1 6zellikleri korunurken, {ist yapidaki degisimler ‘Zonguldak Komiir
Havzast’nin kiiltiirel doniisiim stirecine hiz kazandirmistir. Boylece havzada hayatin komiir
tretimi ile bitiinlestigi goriilmektedir. 1964 yilinda isletmeye gegen Eregli Demir-Celik
Fabrikas1 araciligiyla komiire olan ilgi ve talepte artis goriilmektedir. Havzaya olan Dogu
Karadeniz Bolgesinden is¢i gocliniin artist dikkat ¢ekecek seviyededir. Goglin iiretim alani
cevresinde yogun sekilde konumlanmasi, kendine 6zgli bir kiiltiir ve sosyal hayat
iliskisinin ortaya ¢ikarmasina olanak tanimistir (Apaydm, 2020). ‘Zonguldak Komiir
Havzasi’nin tarihi Zonguldak maden is¢isinin tarihidir. Bu tarih boyunca havzada cesitli
isletmeler gelip gegmis, farkl yasal diizenlemelerle bazen ¢alisma zorunlu hale getirilmis
bazen de cesitli haklar elde edilmistir. Isletmeciler degismis ancak madenlerde calisan
is¢iler degismemistir (Bakioglu, 2015). Tas komiirii kullaniminin zorunlu bir hal almasi
buharli makinelerin kullanima girmesiyle ortaya c¢ikmakta ve ihtiyacta giderek artis
yasanmaktadir. Uretimin etkisi ile kisa siirede kent seklini alan Zonguldak tarihi, mekanin
tarithinden ¢ok yeni kalmaktadir. Zonguldak sehrinin gelisimi, komiiriin isletilmeye
baslamasi ile 1850 yillar1 sonrast hizlaninca, havza gittikge biiyiime ve gelisme gosterir.
Boylece yerli ve yabanci sermayenin gelisimini saglayan “Yerli Ocaklarin™ faaliyete
gecmesi ile baglamaktadir. Ocaklarda yasanilan ilkel sartlar, bolge insanini bir¢ok is
kazasma maruz birakmistir. Grizu patlamalari, uzuv kopmalar1 ve gociik gibi durumlarin
yasanmast sonucu canlarindan olan bdlge insani, saglikli hayat siirdiirme hakkini
kaybederek, komiir is¢isi olmak zorunda kalmistir. Havzanin gelisim gostermesi bolgedeki
komiir igletmelerinin hangi sahada agildigina bagl olmaktadir. Yeni yerlesim alanlarinin,
kOmiir iiretim merkezlerinin etrafinda olustugu goriilmektedir. Osmanli Devleti’nin zorlu
stireclerden gectigi yillarda, is¢iler karmn tokluguna ¢alismis ve emeklerinin karsiligmi
bulamamustir (Zaman, 2021). Deniz seviyesinden binlerce kilometre yerin dibinde, emek
ve caba ile evinin ge¢iminden sorumlu Zonguldak komiir ocagi c¢alisanlari, emek
harcadiklar1 maden isini babadan ogula bir usta ¢irak iligkisi igerisinde slirdlirmiiglerdir.
Farklilasan gezegenimizi olusturan kiiciik hiikiimetlerin fazla enerji birimi olan madenleri
ortaya ¢ikarmalari ile birlikte yeni bir devre ayak basildig1 gozlemlenir. Hissedilen agrr,
yiiklii acilar ve zorluklar ile Zonguldak ge¢misinin madenciligi olusturmasi ve ge¢mis ile

gelecegin biitiinlesmesinin saglandig1 sdylenebilmektedir. Komiiriin kesfedilip islenmesi
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ile beraber kentte de ¢agdaslagsma, fabrikalagsma, ekonomik olarak hayat ve tarihi agidan bir
orta nokta olma siirecine girdigi goriilmektedir. Zonguldak’ta kdmiiriin var olmasindan
sonra ilde birden fazla resmi daire ve isletme olusturulmaya baslanmistir. Komiir imalatina
yeni bir adim atilmasi ili, hem iktisadi hem de tarihsel bakimdan ilgilendirmistir. Komiir
imalat1 ile birlikte kullanilmaya baslayan ifadeler ilin mahalleleri, sokaklari, caddeleri gibi
alanlara verilerek sehrin komiir ile birlikte tarihe gectigi izlenmektedir. Komiiriin
islenmesinin ilin gelisimine 6nemli bir katki sagladigi gozlemlenmistir. Kisa bir vakit
icerisinde, il merkezi konumuna gelen havzada, Zonguldak’a yakimn sehirlerden ve birgok
degisik tilkelerden komiir isletmesi kurmak ve komiir arama egitimi i¢in gelen kisilerin
yerlesimlerinde hizla bir artis goriilmistiir. “Yeralti Ocaklarinin” isletmeye baslanmasiyla
birlikte alana degisik bilgiler ve kaynaklarda girmeye baslamaktadir. Yakm ya da uzak
illerden kisilerin gelmesiyle birlikte Zonguldak‘ta zengin bir kiiltlir olugsmustur. Kisiler
geldikleri cevrenin kiiltliriinii havzaya tanitmislardir. Hiikiimet komiirii ithal olarak
almamak i¢in Eregli madenlerini diizenleme seklinde basvurmus ve Ingiltere’den madende
calismasi i¢cin miihendisleri buraya getirmistir. Miihendisler ile birlikte gelen yabanci
kiiltiirel degerler yavas yavas bolge igerisinde kendini gostermektedir. Yabanci
muhendisler, bolgeye sadece maden konusunda katki saglamamis, ayn1 zamanda kiiltiirel
anlamda da bir degisiklige, yenilenmeye oncii olmuslardir (Ozer ve Giinaydin, 2017).
Komiiriin ortaya ¢ikisindan itibaren yabanci ve yerli kisiler tarafindan, isletmelerin komiir
aramasi yaptig1 bolgede c¢alisanlarm, ailelerinin ve yonetimdeki bireylerin; beslenme,
eglence, barinma, egitim, hastane, ev, eglenmeye yonelik pansiyon gibi alanlarin bircogu
yine bu kurum tarafindan yapilmaktaydi. Dolayisiyla ‘Zonguldak Havzasi’nin
sosyokiiltiirel, ekonomik, mimari, balik¢1 kdylinden sanayi ve maden sehrine doniisiimiinde
komiiriin baskin bir etkisinin oldugu goriilmektedir (Terzi, 2016). Devletin, sermayenin, is
giiclinlin ve toplumun aktorleri miicadele ve ¢ekisme igerisine girdikleri rol ve konumlari,
mekan ile birlikte doniisiime ugramaktadir. Osmanli devleti ile baglayarak, Cumhuriyet
donemini de kapsayan madencilik giiniimiize ulastiginda yasanan miicadele ve ¢ekismeler
sonucunda bir sekil almis; bolgedeki toplumsal yapiyi, ekonomik isleyisi, kentlesme ve
endiistriyel dokuyu etkilemis, ‘Zonguldak Havzasi’ni tahta iskelesi olan bir yerden alarak,
Anadolu’nun lokomotiflesmis bir sanayi kenti sekline doniismesinde rol oynamistir. Bolge
iki tane is miikellefiyetine tanik olmus, anilara yerini birakmistir. Birey ve toplum
duzeninde, koylilerin maden de is¢i olarak calistirilmasinin zorunluluk igermesi, derin

izleri de beraberinde siiriikledi ve silinmeyen izler, giiniimiize kadar tasindi. insana miras
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birakilan bu izler, ¢calisma olgusunun olusumunda etkili olmustur. Kémiir ile var olan bdlge
insani, bolgedeki maden ocaklarinda halad calismaktadir. Bolge halki ile biitiinlesen is
kolunda, igin etkin sekilde planlanabilmesi caligsma-iiretim iliskilerinin biitiin sekilde
sorgulanabilmesi, mutlulugun desteklenmesi, is saghgi ve giivenliginin saglanmasi gibi
durumlar toplum dokusunun olusumuna, korunmasina ve saglikli is ortaminin olusumu igin

onem tasimaktadir (Oz Aktepe ve Isik, 2021).

2.2.6. Tiirkiye Tas Komiirii Kurumu (TTK)

Ulkemizde ekonomik hayatin devamlihmi saglayan sektdrlerden birisi de madencilik
sektoriidiir. Basta sanayi olmak iizere, ¢esitli sektorlere girdi saglamaktadir. Sektor, risk ve
yogun calisma barmndirmasi sebebiyle iscilerin giivenligi ve sagligi bakimmdan 6nem arz
etmektedir. Sanayi devriminden gilinlimiize kadar komiir kaynaginmn insanoglunun
gelisimine katkis1 goz ardi edilmemektedir. Diinya’da niifus artisinin yasanmasi, yasam
standartlarinin yiikselme gdstermesi enerji ihtiyacini daha da arttirmaktadir. Diinya’da
komiiriin yaygin ve bol miktarda yer almasi bu enerji kaynaginin talebi karsilamadaki
emniyetli fosil yakit olmasi, dnemini korumadaki temel etkenlerdir. Oneminden dolay1
iilkemizde komiir madeninin ¢ikartilmasinin biiyiik bir kismi1 TTK tarafindan Zonguldak
Bolgesi’'nde gercgeklestirilmektedir (Korkmaz, 2011). 1983 senesinde 60 sayili KHK
aracihigiyla, Kamu Iktisadi Kurulusu olan yerlerde yeni diizene gidilmis, TKI biinyesinde
varligm siirdiiren Eregli Komiir Isletmeleri Miiessesesi’nin yerine, TTK Genel Miidiirliigii
kurulmustur. Bu kapsamda, TTK’ya baglanan; Amasra, Armutcuk, Karadon, Uziilmez ve
Kozlu milesseseleri giiniimiizde de varligm siirdiirmektedir (Oz Aktepe ve Isik, 2021).
TTK, Tiirkiye Komiir Isletmelerinin biinyesinde yer alan Eregli Komiir Isletmeleri
Miiessesesinin, ayristirilarak genel midiirliige doniisiimii, 19 Ekim 1983 tarihinde
gerceklestirilmistir. Fakat 1848 yilinda tag komiir madenciliginin baslangic1 kabul goriilen
tarih gecerli sayilmaktadir. Kurulus sebebi ise, devletin olusturdugu enerji ve genel sanayi
politikalarma bagl kalarak tas komiirii kaynagmi ihtiyaca uygun sekilde degerlendirme
Olgutt ile iilke ekonomisine katki saglamasina araci olmaktir. Son zamanlarda 2,5 ton
seviyesinde seyreden tas kOmiirliniin 5 miiessese tarafindan iiretimi silirdiiriilmektedir.
Miiesseselerin dordii (Uziilmez, Armutguk, Karadon, Kozlu) Zonguldak ili, digeri olan

Amasya muessesesi Bartin ili igerisinde yer almaktadir (Miiftiioglu ve Tanig, 2010).

Resmi olarak TTK, Karadeniz Bolgesi’nde ekonomik a¢idan dnemli katki saglayan tek
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kurumdur. Kurum, Zonguldak’in gelisiminde belirleyici etkiye sahiptir. Miiesseselerde
gerceklestirilen komiir ¢ikarimi zorlu bir siirectir. Kurumun lavuarlari, fabrikalari,
isletmeleri yer aldigi bolgeler sehrin gelisimini, aym1 zamanda biitiin yOniini
etkilemektedir. Tiirkiye Taskomiirii Kurumu’na ait alanlarda sanayi kuruluslar1 yer almig
ve daha ¢ok demir celik sektoriinde bolgede hakimiyet goriilmektedir. Ticari, tarim, sanayi,
ormancilik, hayvancilik gibi ekonomik faaliyetlerde kurumun etkisi altinda kalmakta ve
faaliyetlerini iiretime gore sekillendirmek zorunda birakilmaktadir. Kamu yatmrimlari
arasindaki en biiyiik paya sahip sektor madencilik sektoriidiir. Enerji ihtiyacinin da giderek
artis yasandig1 giiniimiiz diinyasinda, ihtiyaglar en fazla fosil yakitlardan karsilanmaktadir.
Cevre sorunlari, kiiresel 1sinma gibi pek ¢ok tehlikeye kapi aralayan fosil yakitlar, Giretim
ve kullanim orani olarak halad artis yasamaktadir. Teknolojide alternatif yontemlerin
istenilen durumda olmamasi, maliyet ve kiiresel ekonomideki durumlar fosil yakitlarin
tilketiminin en {ist seviyede varligmi siirdiirmesine etken olmaktadir. En fazla omrii
olacagini inanilan kaynak komiirdiir ve {ilkemizde yer alan tiim rezervleri sinirhdir. Yalniz
iilkenin ¢elik iiretiminde ilk onda konumlanmasi, komiir gereksiniminin devamliligini
saglamaktadir. Thtiyacin fazlaca kisminin ithal edilmesi, TTK nm ekonomik olarak Uretime
katkismin artmasini gerektirmektedir. Tiirkiye’nin tasg komiirii kaynagini rodovans yontemi
kullanilarak, iiretim yaptig1 tek kurum Tiirkiye Taskomiiri Kurumu’dur. TTK enerji
iiretimimize katki saglayan, ekonomiyi ileri seviyelere ulastirma amaci giiden degerli ve
onemli bir kurumdur (Eliblylk ve Giler, 2015). 1980 senesinin ilk yarisinda tag komiiri,
iilkemizin birincil en 6nemli enerji kaynagidir. 1980 senesinden sonra, 6zel ocaklarda
komiiriin ucuz maliyetle tretimi, uluslararasi ticarette yasanan serbestlik, alternatif
kaynaklardaki artig, petrol fiyatlarindaki dalgalanma, kamudaki harcama ve yatirimin
azlhig1 kosullar1 karsisinda Tiirkiye Tas KOmiirli Kurumu piyasa sartlarina terk edilmek
durumunda kalmmustir. Ozellestirmelerin hiz kazanmasi ile birlikte, TTK is¢i alimi1 azalmis
ve boylece daha kotii calisma sartlar1 olan kagcak ocaklarin yayginlagmasinin Oniine

gecilememistir (Miiftiioglu ve Tanis, 2010).

2.2.7. Maden lscilerinin Cahsma Kosullan

Diinya’da yasanan gelismeler ile birlikte 1980’li senelerde neoliberal politikalar nedeniyle
lilkemizde kamuda yasanan verimsizligin ardindan, isletmelerin degistirilmesi seklinde bir
¢oziim yoluna gidilmesi gerekliligi benimsenmistir. Bu ¢6ziim yolu sonucunda bazi

alanlarda 6zellestirmeler goriilmeye baslanmustir. Ingiltere’de ilk kamuya ait bir kémiir
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isletmesinin kapatilmasi veya Ozellestirilmesi neoliberal diisiincenin, sonraki zamanlarda
da etkisini siirdiirdiigii sektorlerden birisinin de madencilik oldugu bilinmektedir. O
giinlerden bu zamana kadar teknolojinin ilerleyisinin bu denli hizli olmasina ragmen, kari
on planda tutan 6zel isletmelerin; daha az is¢iye yogun bir ¢calisma baskist olusturmasi,
masraf olusturmamasi amaciyla giivenlik dnlemlerini almamasi, 1800’1l yillarda goriilen
insanlik dis1 ¢alisma sartlarimi kullandiklar1 ve ocaklarda dliimiin hi¢ eksik olmadigi aci
sekilde karsimiza c¢ikmaktadir (Aysan ve Kablay, 2017). Madencilik faaliyetleri
gergeklestirilirken her daim maden ¢alisanlarinin beden giicii, ihtiya¢ duyulan bir konumda
yer almis ve maden kaynaklarmin ¢ikarilmasi, hazir konuma erigsmesini saglayan maden
calisanlari, birgok tehlike ile burun buruna gelmislerdir. Oncelikle yerin metrelerce
derinliginde yer alan kaynaklarin ¢ikartilmasinda rol oynayan is¢iler olumsuz kosullar ile
calismak zorunda kalmislardir. Onemli gelismeler birgok alandaki gibi, Sanayi Devrimi ile
birlikte diizenlenmeye baslanmistir. Sanayilesme doneminde, komiire olan ihtiyacta artis
yasanmasi, kdrm on planda tutulmasi, kosullarin kotii bir hal almasina da sebebiyet
vermektedir (Karaahmetoglu, 2019). Devlet, komiir {iretimi sonrasi is¢i talep ve eylemleri
sayesinde calisanlarma bazi haklar tanimistir (Catma, 2006). Ilk olarak 19. yiizyilin
sonlarina dogru calisanlara devlet tarafindan saglik iyilestirmeleri yapilmistir. 1863 yilinda
kii¢iik adimlarla olsa da is¢i eylemleriyle Osmanli’da is¢i sinifina devletin sosyal yaklasimi
baslamustir. Is¢i lojmanlar1 yaptirilmak amacli, sirketlere baski kurulmustur (Apaydin,
2020). Sektordeki isci sorunlar1 yalnizca sosyal giivenlik haklari ile alakali degildi. Isciler
tarafindan ¢caligma ortaminda fiziksel sartlarin olumsuzluklarma yonelik talep ve sikayetler
bulunmaktaydi. Aslinda, emegin olusturdugu bu is kolunda, ilk senelerden itibaren is¢iler
tarafindan havzadaki calisma sartlarinda ciddi sikintilar oldugu bilinmektedir. Bu
sorunlarm en temel kismina bakildiginda, komiir iiretiminin yapildig1 havzadaki

organizasyona dair isletmelerde yapisal sorunlar ile karsilagilmaktadir (Y1ildirim, 2018).

Ulke ekonomisinde 6nemli bir paya sahip olan komiir Gretimi icin 6nlemlerin ve stratejik
yatirmmlarin  yapilmasi gerekmektedir. Komiiriin ¢ikarim asamasmin bir emek sektorii
olmasi is giinii, is¢1 ve motivasyon kayiplarini en alt seviyelere indirgemek igin sektorde
verimlilik saglanabilmelidir (Korkmaz, 2011). Madencilik, ¢evre ve madencilerin sagligi
iizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir ve diinya capmda en tehlikeli mesleklerden biri
olarak kabul edilmektedir. Madenciler, kanser gibi olumsuz saglik etkilerine neden

olabilecek genotoksik maddeler de dahil olmak {izere cesitli mesleki saglik risklerine
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maruz kalmaktadir (Junior vd., 2021). Madencilik sektoriinde ¢alisan tozlu, karanlik, nemli
havada nefes alan bireylerin; yasamlarina adapte olabilmeleri i¢in belirli bir siire
gerekmektedir (Miiftioglu ve Tanis, 2010). Maden ocaklarinin kotii kosullara sahip
olmasi, ¢alisma kosullarmin da agir bir hal almasina sebep olmaktadir. Ulkemizde de en
Oliimciil kazalarin yaganmasi kagmilmaz bir durum olmakta ve maden ocaklarinda ¢aligan
is¢i sayisindaki fazlalik, yaralanma ve 6liim oranini da arttirmaktadir (Sahin ve Kablay,
2015). Maden ocaklarinda ¢aligmalarin devamliliginin en temel sarti, havalandirmanin
yeterli diizeyde olmasidir. Diger bir noktaysa sik sekilde is kazalarina sebebiyet olusturan
unsurlarin varhigidir. Maden iscileri tarafindan, kazasiz is giinii olmadig1 ve en fazla
kazanm sebep oldugu alanm “ayak® ismi verilen komiir kaynaginin ¢ikarildig: kisim olan
ana faaliyet bolimiiniin oldugu ifade edilmektedir. Ayak ismi verilen bu kismin riskli olma
sebebi, gaz sikisma tehdidinin olmasi ve sikisma sonucunda is¢ilerin komiir altinda
kalabilecek bir durumla yiiz yiize kalmalaridir. Bu kisimda 6nemli olan ¢aligilan is yerinin
farkindahigidir. Ozellikle sadece TTK farklhi faaliyet alanlarma ve vardiya sistemine
béliimlendirilmistir. Isciler vardiya sistemi ile {i¢ boliimde ¢alismaktadir. Bunlar; vardiya 1
(00.00-08.00 saatleri), vardiya 2 (08.00-16.00 saatleri) ve vardiya 3 (16.00-00.00 saatleri)
seklindedir. Ozel ve kagak ocaklarda ise madenin ¢ikarilmasi, diger islemler ve nakliyesi
ayni boliimde gerceklesir. Kacak ocaklarda sadece -150 metreye kadar yer altina
inmelerine izin verilirken, TTK da bu durum -760 metreyi bulmaktadir. Fakat kagak
ocaklarm -150 metre mesafesin az goriilmesi yaniltict olmamalidir. Her sektorde is kazasi
sonuglar1 agir bir bilangodur. Bu sebeple madendeki en dikkat edilmesi gereken husus is¢i
giivenligi ve c¢alisma ortammm saglikli olmasidir. Is giivenligi igin onlemlerin
gerceklesmesi demek, isletmeler acisindan maliyeti ifade etmektedir. Insan yasami
icerisinde sayisiz risk barmdiran, tehlikeli bir sektor olan madencilik i¢in tek tehlike igeren
unsur i kazalar1 degildir. Sektorde kullanilan makinelerden ortaya ¢ikan toz, dumanlar,
patlayicilarin arkada biraktigir buhar, komiir tozu, kaynak sonrasi kullanilan kimyasal
madde kokusu, asit gazlari gibi durumlar ortaya ¢ikabilecek solunum hastaliklari igin
tehlike arz etmektedir. Bu sebeple madencilik meslegi sonrasi ya da calisma yasami
stirerken verem, silikosiz, bronsit, akciger kanseri ve verem gibi hastaliklarla kars1 karsiya

kalinmas1 anormal olmamaktadir (Miiftiioglu ve Tanig, 2010).

Madencilik, diinyada varlik gosteren en agir is ve tehlikeli bir sektdr olarak kabul

gormektedir. Maden sektOriiniin iiretim asamalari; kazi ile baslayip, tahkimat ve nakliye

46



streclerini icermektedir. Bu siliregte makine onarim ve bakim islemleri de faaliyetler
icerisinde yapilmaktadir. Faaliyet asamasida giiriiltii, toz, gaz birikimi ve titresim gibi
saglig1 negatif olarak etkisi altina alan kosullar olusmaktadir. Iscilerin en zorlandig1 kisim
yerin metrelerce altindaki zehirli ve tozlu ortamlarda uzun siireli yogun c¢alisma
kosullaridir. Her ne kadar calisanlarin toz maskeleri olsa da bu yetersiz kalmaktadir. .Riskli
bir ¢caligma ortami olan maden, dikkat vurgusunun yapilmasi gereken 6nemli bir alandir
(Yelboga, 2018). Madencilik, asir1 ¢aba gerektiren ¢evreyi ve madencilerin saglhigini
dogrudan etkileyen eski bir faaliyettir (Junior vd., 2021). K&miir madencilerinin 6zel bir
meslek grubu olmasi ¢calisma durumlart ve is verimlilikleri dogrudan komiir iiretimi ve
tasima kapasiteleri ile ilgilidir. Daha Onemlisi kotii calisma durumlarina sahip olmalari
muhtemelen dogrudan komiir madenlerinde kazalarina sebebiyet verecektir (Hui vd.,
2011). Madenciler, isleriyle ilgili risklerle basa ¢ikmak icin gesitli stratejiler benimser.
Tiim madencilerin takdir ettigi en temel mekanizma, aralikli molalar ve dinlenme
siirelerine sahip olmaktir (Gyebi, 2022). Insan viicudu, ¢alisma sirasinda olusan yorgunluk
birikimini azaltmak ve ortadan kaldrmak i¢in uykuya giivenir. Kémiir madencilerinin
sagliklarin1 ve is kalitelerini garanti altma almalar1 i¢in uygun ve etkili uyku almalar1
gerekmektedir (Hui vd., 2011). Toplu is sahalarinda ve Oncelikle madenler de ¢alisma
kosullarinin saghigi olumsuz etkilemesi ve agir kosullara sahip olmasi nedeniyle saglik
alanina yonelme gerekliligi dogmaktadir. Maden iscilerinin ¢aligma ortamlarmin tozlu
yerler olmast pek saglikli ortam olusturmamasi, salgin ve bulasic1 rahatsizliklar
tetiklemekte ve saghgi tehdit etmektedir. Ocak is¢ilerinin agir is yiikii ile ¢caligmalarmin
kas ve kol giicline dayali olmas1 sagliklarinin 6n planda tutulmasinin 6nemini ortaya
koymaktadir. Bu ylizden maden isletmelerinde kaynak ¢ikarma islemlerini gergeklestiren
iscilerin saglig1 konusundaki problemlerde tespit ve tedavi i¢in gerekli hassasiyet yetKkililer
tarafindan gosterilmelidir (Ileri, 2013). Maden sektorii, 6zel dnem verilmesi gereken is
yerleri olmasindan dolay: diizenlemelere yer verilerek, basta ILO sdzlesmeleri seklinde,

uluslararasi s6zlesmelere uyum hayati nem gerektirir (Oflaz, 2016).

2.3. Rekreasyon

De Grazia (1962), "Rekreasyon, genellikle bir degisiklik (dikkat dagitma, oyalama)
yaratarak insanlari isten uzaklastiran ve onlari is i¢in eski haline getiren (yeniden yaratan)
bir faaliyettir". Molyneux (1970), rekreasyonu "..amag¢l aktivite anlaminda"

tanimlamaktadir. Amagsiz aktiviteyi diglamaktadir. Molyneux'nun yaklagimi; verimsiz,
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amagcsiz arayislara kaglarini ¢atma egiliminde olan bos zaman ve eglenceye yonelik piiriten
tavrin bir yansimasi gibi goriinmektir. Ote yandan Burton (1971), bos zaman ve
rekreasyonu O6zdes kabul eder ve sunu belirtir: "Rekreasyon, daha genis anlamda, bos
zaman ile 6zdestir. Bu nedenle, insanlarin bos zamanlarinda iistlendikleri ugraslara atifta
bulunarak iki terimi 6zdes olarak kabul etmek en basiti gibi gorinmektedir”. Douglass
(1975), "Bireyin zihinsel tutumunu tazeleyen herhangi bir eylem rekreasyondur.
Rekreasyon, zevk i¢in yapilan saglikli bir faaliyettir, dolayisiyla oyundur". Douglass, bos
zamanin eglence i¢in uygun olan zaman oldugunu ekler. Douglass'mn rekreasyonu saglikli
bir aktivite olarak gordiigiinii belirtmek dnemlidir. Rekreasyonun birey ve toplum i¢in bir
degere sahip olmasi, sosyal olarak kabul edilebilir olmasi ve herhangi bir aktivite
olmamasi1 anlamina gelir. Parker, (1976), "Rekreasyon, eskiden bos zamana benzer bir seyi
ifade eden bir terimdir. Rekreasyon her zaman bir tiir aktiviteyi gosterir. Bos zaman ve
oyun gibi tek bir bigim almaz. Kelimenin tam anlamiyla yeniden yaratma anlaminda, biri
olarak gorulebilir®. Butler (1976), "Rekreasyon, insana fiziksel, zihinsel ve yaratici gii¢leri
icin bir ¢ikis yolu sunar ve bu dis zorlama nedeniyle degil, i¢sel arzu nedeniyle baglanir"

seklinde rekreasyon kavramini ifade etmektelerdir (Aydin-Wheater, 2002).

Kisinin 6zgilin iradesi ile segtigi bos vakit degerlendirme etkinlikleri rekreasyon olarak
ifade edilmektedir (Akcan, 2010). Rekreasyon, Latince sdzcliklerden turetilerek yeniden
kazanma veya yeniden yaratilma anlamini ifade eden kavramdir (Akten, 2003). Latince
recreatio kelimesinden dilimize aktarilan rekreasyon kavrami; yenilenme anlammi ifade
ederken, Tiirkcemizde karsiligi ise bos vakitlerin degerlendirilmesi seklinde
kullanilmaktadir. Bos vakitlerde yapilan eglendirirken ayni zamanda dinlendiren
etkinliklerdir (Kocaeksi, 2012). Kisilerin siire¢ i¢erisindeki bos vakitlerinde meydana gelen
artma ya da azalma sonucunda olusturulan etkinlikler rekreasyon aktivitelerine kap1
aralamaktadir. Genel bir sekilde ifade edilecek olursa, zaman kavrami bos vakit kavramini
icerisine alan cat1 konumda yer almaktadir. Bos vakit kavrami zaman igerisindeki dilim
olarak ifade edilmektedir. Rekreasyon kavramini doguran aktiviteler, bos zamanin
olugsmasi ile ortaya ¢ikmakta ve bu zaman dilimi icerisindeki aktiviteleri kapsamaktadir.
Biitlin bos zamanda yapilan faaliyetleri kapsayan rekreasyon kavrami, arda kalan zamani
yeniden yaratma ya da degerlendirme anlamlarini ifade etmektedir (Alanoglu, 2020).
Rekreasyon, insanlarin yasamlari neticesinde meydana gelen toplumsal ve kisisel olan

sorunlardan dolayr onarmmin gergeklesmesine katki saglayan bir kavram olarak
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tanimlanmaktadir (Karakiiciik, 2014). Rekreasyon kavrami tarif edilecek olursa; kisilerin
goniillii sekilde katilim gosterdikleri faaliyetlerde kisisel olarak tatmin yasamalari olarak
ifade edilmektedir (Ramazanoglu vd., 2004). Stresin ve olumsuz cevre faktorinin
etkiledigi beden ve ruh sagligini korumak amagli, haz veren temel ihtiyaglarimizdan arta
kalan siirede, gonillii katilim sagladigimiz etkinlikler, rekreasyon adi altinda
toplanmaktadir. Bu kavram farkli gelismislik diizeyindeki iilkelerde farkindalik yaratarak
uygulanmaktadir (Kogyigit ve Yildiz, 2014).

Klasik yaklasim tarafindan rekreasyon, bos vakitlerinde insanlarin goniillii olarak katilim
sagladiklar1 ¢esitli etkinlikler olarak tanimlanir. Halbuki klasik yaklasim; insan yasamini
ele aldiginda, ¢alisma zamanmi ve bos zaman kavramini bir arada degerlendirmektedir.
Insanlar yasamlarinda sadece hayatlarmi idame ettirme niyetinde degil aym zamanda
hayatindan doyum saglayarak, mutlu sekilde siirdiirmektedir. Buradaki mutluluk sadece
zevk anlaminda ele alimnmamali, kisilerin basarma istegi ile kendilerini mutlu
hissedebilecekleri faaliyetler de arasinda yer almaktadir. Bu ciimlelerden hareketle
rekreasyon kavrami, multidisipliner bir ¢alisma alan1 olmasi sebebiyle insanlarin kaliteli
sekilde hayatlarin1 siirdiirmeleri i¢in bos vakitlerinde kendi istekleri ile yaptiklar1
etkinliklerin kapsami olarak adlandirilmaktadir (Titiincii, 2012). Birey bos vakitlerinde
hava degisimi, saglik veya dinlenme gibi bir¢ok amag igerisinde yaptigi aktif-pasif
etkinlikleri kapali ya da agik alanlarda, kent veya kirsalda gerceklestirmektedir. Bu
faaliyetler biitiinii rekreasyon kavramini ifade etmektedir (Orel ve Yavuz, 2003). Genel
olarak rekreasyon kavrami; bos vakitlerde yapilan, ferdi-grup, kent ici-kent dis1, aragh-
aracsiz, acgik-kapali alanlarda secilen ve zorunlu olmayan her sekli ile nese veren
aktivitelerden olusmaktadir. Icten gelen istekler dogrultusunda zorlama olmadan yapilan
etkinlikler seklinde gerceklesmektedir (Karakiiciik, 2014). Rekreasyonun kesin tanimi
iizerine 1900’1 yillardan bu zamana kadar bir¢ok tartisma gergeklestirilmistir. Net olarak
kabul edilen bir tanim literatiir de bulunmamaktadir. Birden fazla tanimla anilan
rekreasyon i¢in bilinen tek gercek uygulama alanidir. Bu alan rekreasyon kavraminin
uygulama asamasma getirilmesinde farklilik gosteren alanlar1 kullanan aktiviteleri

kapsamaktadir (Alanoglu, 2020).

2.3.1. Rekreasyonun Temel Nitelikleri
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Rekreasyon kavramini diger faaliyetlerden ayri tutan temel nitelikleri Kaba (2009) su

sekilde ifade etmektedir;

Serbest zamanlarda rekreasyon aktivitelerine yer verilmektedir. Faaliyetler igin
harcanilan zaman, temel olan zorunlu ihtiyag disinda yer alan zorunluluk
hissedilmeyen zaman dilimidir.

Birey rekreasyon faaliyetlerine katilimda goniillii ve 6zgiir iradesi ile katilim saglar.
Katilimda temel nitelik gonilliliiktiir. Birey etkinliklere kendisini zorunlu
hissetmeden sevdigi ve ilgilendigi i¢in katilir.

Rekreasyon katilimcida pozitif etki yaratir. Katilimciya; nese, zevk, rahatlik hissi,
mutluluk gibi duygular yaratarak, zorunluluk hissettigi islerden uzaklastirir ve ig-
dis diinyasinda denge saglamada yardimci olur.

Toplumsal ve bireysel fayda kaynagi olan rekreasyon faaliyetleri; kisilerin,
psikolojik ve sosyolojik ydnden paylasim saglamasi, birbirini anlamasi gibi
konulara yoneltir.

Toplumsal degerler ile ters diismeyen rekreasyon faaliyetleri, yeniliklere de agiktir.
Baz1 konularda tehlikeli ve yararh etkinlikleri bir arada barindirabilirken, verdigi
mesaj ile akli, ahlaki ve fiziki degerleri katilimciya aktarmay1 hedefler.

Birey i¢in rekreasyon, uzun siirede birgok 6zelligi biinyesinde barmdiran bir

kavramdir. Fakat hayati 6nem tasimamaktadir (Kaba, 2009).

Bir¢ok alani igerisinde barindiran rekreasyon aktiviteleri, kisilerin aktivitelere katilma

amaglart dogrultusunda ortak amag¢ olarak yerini almaktadiwr. Amac¢ rekreasyonun

Ozelliklerini ortaya koymak ve arastirmalar ile ortaya konan temel goriisleri su sekilde

ifade etmektir:

Her cins ve yasta olan bireyler i¢in, bos zaman ¢alismalarina imkan tanir.

Her tiirlii iklim sartlarina kars1 agik ya da kapali alanlarda uygulanabilmektedir.
Katilimciya tatmin olma ve haz duygularmi yasatan faaliyetlerdir.

Faaliyetler; zihinsel, duygusal, toplumsal, fiziksel alanlar1 kapsayan ¢aligma
gerektirir.

Bagka caligmalara kars1 ilgi duyulmasini saglar.

Faaliyetler toplum yapisina, manevi degerlere, ahlaka ve kiiltlire uygun olmalidir.
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e Bireylerin; sagligini, fiziksel biinyesini, psikolojik yapisini ve vatandaslik duygular1
gibi  kisilik 0Ozelliklerini iist seviyeye ¢ikartmayr amaclayan ozellikleri
kapsamaktadir.

e Faaliyetin belirli bir maliyeti gerektirmekte ve etkinliklere katilim saglayan

bireylerin maddi bir 6deme yapmasi s6z konusu olmaktadir (Bozatay, 1998).

2.3.2. Rekreasyonun Simiflandirilmasi

Gilintimiiziin modern diinyas1 olan rekreasyon hakkinda yeni siniflandirmalar ve tanimlar
yapilmaktadir. Kavram geregi ekonomik, kiiltiirel, toplumsal, bireysel ve c¢evresel
sartlarindan dolay1 rekreasyon ¢esitli siniflara ayrilmaktadir (Dalkilic ve Mil, 2017).
Rekreasyon kavrami en temelden ele alinacak olursa; kisilerin sorumlu olduklar:
durumlardan kagis1 i¢in baskilardan uzaklasmak istedikleri bir yol olan, tamamiyla goniillii
sekilde katilim sagladiklar1 farkli alan ve igeriklere sahip faaliyetlerde bulunmalar1
seklinde ifade edilmektedir (Alanoglu, 2020). Rekreasyon alanlari; toplum kiiltiirii, iklim,
bos zamanin sekli ve siiresine gore farkliliklar igerebilmektedir. Bu alanlara {ilke politikasi,
sanayi yapisi ve gelisimi de eklenebilir. Yalniz iilkelerin gelismislik seviyeleri bos vakit
konusundaki uygulamalarda farkliliklar yaratmaktadir. Ulkelerin bos zamanlardaki
imkanlari, gelisim ve zenginlikleri ile dogrudan orantilidir (Kogyigit ve Yildiz, 2014).
Rekreasyon uygulama alanlarina gore ¢esitlilik gostermekte ve spor da bu ¢esitlilik alanlar1

arasinda 6nemli bir konumda yer almaktadir (Ramazanoglu vd., 2004).

2.3.2.1. Amacina Gore Rekreasyon

Bireyin kendi istegi dogrultusunda sectigi aktiviteleri, bos zamanlarin1 degerlendirme
amactyla kullanmast rekreasyon etkinlikleri kapsamindadir. Bu kapsamda; spor
aktiviteleri, sanatsal faaliyetler, miizikal faaliyetler, doga etkinlikleri, kiiltiirel faaliyetler,
sosyal aktiviteler olarak temel basliklar seklinde ele almak miimkiindiir (Orel ve Yavuz,
2003). Rekreasyon faaliyet alanlari, bos zaman sekli, siiresi, iklim, toplum kiiltiirii, katilim

tarzi gibi 6zelliklere gore cesitlilik icerebilmektedir:

e Mizikal etkinlikler

o Sportif fiziksel faaliyetler
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e Oyun ve aktiviteler

e Dans etkinlikleri

e Sanat etkinlikleri

e Mekan dis1 aktiviteler

o Bilimsel ve kiltiirel etkinlikler (Zorba ve Yermakhanov, 2022).

2.3.2.2. Zaman Bakimindan Rekreasyon

Zaman bakimimdan rekreasyon ii¢ baslik olarak ele alinmaktadir. Bu basliklar; giinliik
rekreasyon, uzun siireli rekreasyon ve hafta sonu rekreasyonudur (Yagci, 2015).

- GUnllUk rekreasyon; kisilerin giin igerisinde temel ihtiyaglarini karsiladiktan sonra arta
kalan siirelerinde goniillii sekilde katilim sagladig: faaliyetleri kapsamaktadir. Kisilerin
ders aralarinda gerceklestirdigi sportif faaliyetler, ev hanimlarinin igleri sonrasi arkadaglar1
ile zaman gecirdigi aktiviteler, is yerinde bireysel veya grup seklinde aktivitelere katim
saglamalar1 giinliik rekreasyon 6rnekleridir (Yagei, 2015).

- Uzun sureli rekreasyon; galisma siiresi sonrasi kazanilan yillik izin planlamalarinda tilke
icerisinde ya da bagska iilkelere gerceklestirilen faaliyetleri kapsamaktadir. Bu kapsam
icerisinde emeklilik sonrasi yapilan faaliyetlerde yer almaktadir (Yagci, 2015).

- Hafta sonu rekreasyonu; giinliik hayat telasindan uzaklasmak isteyen bireylerin, kent i¢i

ya da kent ¢evresinde genelde bir geceden olusan konaklamalaridir (Yagci, 2015).

2.3.2.3. Katihm Sayisina Gore Rekreasyon

Bireyler, bireysel ya da grup halinde hangi rekreasyon etkinligine katilim saglayacagini
kendi zevklerine bagli sekilde tercih edebilmektedir (Yagei, 2015).

- Bireysel rekreasyon; bireylerin yalniz sekilde yaptiklari bos zaman faaliyetleridir. Yalniz
miizik dinlemek ve yiirliyiis gibi faaliyetler 6rnek olarak gosterilebilir (Yagc1, 2015).

- Grup rekreasyonu; ayni diisiinceyi icerisinde barindiran, ortak duygu, amag¢ ve benzerlik
gosteren 6zelliklere sahip bireylerin birlikte katilim sagladig: faaliyetlerdir. Takim sporlari,
kongre, kutlama yemegi festival gibi etkinlikler grup rekreasyonu igerisinde
degerlendirilmektedir (Yagci, 2015).
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2.3.2.4. Katim Bicimine Gore Rekreasyon

Katilim sekli agisindan rekreasyon, pasif ya da aktif olarak iki gruba ayrilmaktadir. Aktif
rekreasyon, bireyin rekreasyon faaliyetlerine aktif katilimi ile olusan faaliyetlerdir. Ornek
olarak; seyahat etmek, spor yapmak, tiyatroya gitmek, dans etmek gosterilebilir. Tam tersi
konumda olan pasif rekreasyon ise, bireylerin rol alamadiklar1 ve izleyici konumunda yer
aldiklari, bos vakitlerde yapilan etkinliklerdir. Pasif rekreasyon alanlarma; kiiltiir sanat
etkinlikleri, sinemaya gitmek, spor miisabakasi seyretmek, radyo dinlemek, televizyon
izlemek gibi faaliyetler 6rnek olarak gosterilmektedir (Dalkili¢c ve Mil, 2017). Bireylerin,
rekreasyon aktivitelerine katilimindaki temel amaclari, zevkleri ve istekleri rekreasyonun
smiflandirilmasindaki esas prensipler olarak bilinmektedir. Bunun yaninda rekreasyonun
smiflandirilmasinda smiflar, gesitli kriterlere ve fonksiyonlara bagli sekillenmektedir.
Bireyin katilmak istedigi rekreasyon aktivitesi hangi amaca ve istege uygun ise ona gore
bir faaliyet cesidi ortaya konulmaktadir. Bireylerin her birinin ama¢ ve isteklerini
yapmanin zorlugu da ortaya ¢ikmaktadir (Karakiiciik, 2014). Rekreasyon aktivitelerinin
bireyin, ilgi ve ihtiyacin1 kapsayacak Ozellikte, rahat uygulayabildigi alanlar1 igerisinde

barindirmasi gerekmektedir (Yavuz ve Kiigiik, 2017).

2.3.2.5. Yerel Simiflandirmada Rekreasyon

- Kent merkezlerinde gerceklestirilen kapali ya da agik alanlardaki rekreasyon faaliyetleri
kentsel rekreasyon kapsamindadir. Bireylerin kolay ulasabildikleri faaliyetler biitiinii
kentsel rekreasyon olarak adlandirilmaktadir. A¢ik ya da kapali spor kompleksleri, sinema,
miize, eglence alanlari, tiyatro ve birgok faaliyet bireylerin kent igerisindeki rekreasyon

ihtiyaclarini gidermede imkanlar sunmaktadir (Dalkili¢ ve Mil, 2017).

- Kirsal rekreasyon; Dogadaki ortamlarin enerji verici ve kisileri rahatlatmadaki etkisini

on plana ¢ikaran alanin, zaman gegtikge 6nemini arttirmaktadir (Dalkilig ve Mil, 2017).

2.3.2.6. Mekan Tercihi Bakimindan Rekreasyon

- Ac¢ik alan rekreasyonu; bireyler agisindan dogal olanaklari elinde bulunduran agik

alanlarda gerceklestirilen faaliyetleri icerisinde barindirmaktadir. Bireyin acik alan
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rekreasyonuna yonelmesinde diirtiileri 6n plandadir. Diirtiilerin tetiklenmesini saglayan;
doganin tadimi ¢ikarma, merak, fiziksel aktivite katilimi, korku, macera arama gibi
unsurlart icermektedir. Hava kosullar1 ve doga ile yakindan ilgilenen rekreasyon alani
gerceklestirilmek istenilen deneyimlerde uygun ortami hazirlar. Dogal ortam igerisinde
gerceklestirilen faaliyetleri tercih eden kisiler tarafindan segilen alandir. Genis yelpazesi
olan faaliyetleri kapsamaktadir. Bu faaliyetler olarak; tenis, tirmanma, golf, kayak, izcilik,

avcilik gibi bir¢ok agik alan etkinliklerini i¢erisinde barindirmaktadir (Yagci, 2015).

- Kapali alan rekreasyonu; iizeri gat1 ya da binalar igerisinde gergeklestirilen faaliyetleri
kapsamaktadir. Bu alan i¢in hava kosullarmin bir 6nemi yoktur. Etkinlikler istenilen zaman
icerisinde  gerceklestirilebilir. Yaz ki demeden sportif faaliyetlere devamlilik
saglanmaktadir. Fitness salonlari, sinema salonlari, kongre gibi etkinlikleri kapsamaktadir

(Yagcy, 2015).

2.3.2.7. Fonksiyonel A¢idan Rekreasyon

Fonksiyonel acidan rekreasyon smiflandirmasi ise:

e Kaultirel rekreasyon

e Turistik rekreasyon

e Fiziksel rekreasyon

e Saglik rekreasyonu

e Sanatsal rekreasyon

e Sosyal rekreasyon

e s yeri rekreasyonu

e Kampus rekreasyonu

e Ticari rekreasyon

o Estetik rekreasyon, seklinde literatiirde yerini almaktadir (Dal, 2018).

2.3.3. Rekreasyon Ihtiyaci

Rekreasyon kavrami, sanayilesme ile ortaya ¢ikan ve iretim diizeyinde yasanan artigin
calisma yasaminin diizenlenmesinde etkili hal almasi ile imkan ve siddetini arttiran bir

ihtiya¢c olmustur (Karakiigiik, 2014). Rekreasyon; dinlenme, eglenme, fiziksel ve ruhsal
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gelisimi saglama seklinde 6nem arz eden dort fonksiyona sahiptir (Zorba ve Yermakhanov,
2022). Rekreasyon ihtiyacmni bir gruba dahil etmek ancak sosyal ve kiiltiirel sartlar gibi
faktorlere gore miimkiin olabilmektedir. Yasanan donemler igerisinde, dnceki donemlerin
ekonomik ve sosyal faktorleri ile giiniimiiz toplumlarmin sartlar1 ne kadar farkli ise, ayni
sekilde glinlimiizde degisik gelisme diizeyinde bulunan toplumlarin sartlarinda da biiyiik
ayriliklar goriilmektedir. Buna gore az gelismis tilkelerdeki insanlar i¢in liiks sayilabilen
herhangi bir ihtiyag, gelismis {lilke insanlar1 i¢in zorunlu ihtiya¢ grubunda olabilmektedir
(Karakiiciik, 2014). Rekreasyon etkinlikleri gerceklestirilirken bireylerin yetenek ve
zihniyetlerinin gelistirilmesi yalniz kisiler i¢in degerli bir yapida olmayip, toplum
icerisinde de dnemli bir konumda yer almaktadir. Bundan dolay1 toplumlar bos zamanlarda
gerceklestirilen rekreasyon aktiviteleri ile yakin sekilde ilgilidir. Istegin 6n planda oldugu

aktivitelerde spor, rekreasyon 6zelligini iistlenmektedir (Zorba ve Yermakhanov, 2022).

Rekreasyon etkinliklerinin ortaya c¢ikis nedenleri olarak; motivasyon ihtiyaci, fiziksel
aktivite, kendini yenileme, eglenme, sosyallesme, rahatlama, kendini kanitlama, 6zgiirlik
gibi ihtiyaglarin bas rolde oldugu bilinmektedir. Rekreasyon etkinliklerinde, ortak
hedeflerin belirlenerek bir araya getirilebilmesi ve sistemli bir sekilde hareket edilebilmesi
icin yonetim unsuru 6n plana ¢ikmaktadir. Bu siiregte hedefler dogrultusunda; kullanilan
arag-gere¢, insan, zaman ve maddi kaynaklarin birbiri arasinda uyumlu sekilde
kullanilmasi, etkin olmada 6nem arz etmektedir. Yonetim unsurunun varligi siirecte 6n
plana ¢ikan noktalardandir. Ozellikle hedefler dogrultusunda planlama, is paylasimi ve isin
konularina gére uzman bireyle gérev verilmesi gerekmektedir. Kisiler aras1 gerekli olan
karar alma ve kontrol islemleri ile birlikte ast-iist iliskisinin olusturulmasi Onem
tagimaktadir. YOnetim unsuru olmadan organizasyondan bahsedilemez, etkinlik ve
faaliyetler icin en merkezi konum yOnetime aittir (Tavazar ve Giizel, 2018). Rekreasyon
faaliyetlerinin, toplumsal deger farkindalig1 yaratan egitim islevine sahip olmasi, yasam
kalitesinin artigina saglayacagi yarar ve toplumsal kalkinmadaki katkisi rekreasyonun
onemini acik¢a ortaya koymaktadir. Bagka agidan bakildiginda rekreasyon; bireyler i¢in
saglik riski yaratan sedanter yagamin spor ile dnlenmesi, hangi yasta olursa olsun bireyin
fiziksel, sosyal ve zihinsel gelisimine, {lilke ekonomisine katkisi, iilkelerin spor faaliyetleri
ile tanitim1 ve gelir olarak ulusal ekonomiye katki saglamasi bakimindan 6nemli bir

kavramdir (Kocaeksi, 2012).
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2.3.4. Rekreasyonun Faydalan

Kaba (2009), rekreasyonun yararlarini su sekilde aciklamaktadir;
o Itaat etme
e Etik degerler
e Kendine gliven
e Degisikliklere uyum saglamak
o Isbirligi
o Hareketli olmak
e Risk yonetimi
e Karar verebilme
o Guvenlik
e Yeteneklerin degerlendirilmesi
e Emir alabilme-verebilme
e Zararli olandan kaginma ve zarar vermeme
e Sorumluluk duygusu
e Kendini kontrol etme (Kaba, 2009).

Tim maddeler smiflandirilacak olursa; fiziksel faydalari, sosyal faydalar1 ve psikolojik
faydalar1 olmak {izere ii¢ baslik ortaya ¢ikmaktadir (Kaba, 2009). Rekreasyon
etkinliklerinin; fiziki saglik gelisimi, yaraticilik, kisisel beceri, ruh saglig1 kazandirma, is
verimliligi artis1, mutluluk ve yetenekleri ortaya ¢ikarma gibi etkileri vardir. Rekreasyon;

fiziksel, psikolojik, toplumsal faydalar1 seklinde sunulmaktadir (Yagci, 2015).

2.3.4.1. Fiziksel Faydalar

Rekreasyon aktiviteleri; insanlarin toplumsal ve kisisel ozellikleri kazanmasina katki
saglarken, aymi sekilde sagligini korumada, fiziksel olarak gelisimini saglama ve bos
vakitleri en 1yi sekli ile degerlendirme imkani da vermektedir (Kogyigit ve Yildiz, 2014).
Kendisini fiziksel olarak zinde ve etkin hisseden bireylerin, fiziksel olarak sportif rekreatif
faaliyetlere katilan kisiler oldugu ve bu kisilerin iyi bir fiziksel yapiya sahip oldugu gibi
ozgiivenlerinde de bir artis goriilmektedir (Ozkan, 2018). Teknolojinin gelisim gdstermesi

ile birlikte insanlar sedanter bireylere doniiserek, hareketleri azalmakta ve masada
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gecirdikleri iglerinde ise artig géziikmektedir. Bu makinelesmedeki goriilen artis bireylerin
az enerji tiketerek daha az hareket etmelerine sebebiyet vermektedir. Giinliikk yasamda
enerji tiiketimi azalan ve hareketleri kisitlanan bireylerde birgok hastalik goriilme olasilig1
artmaktadir. Kisiler bu rahatsizliklardan kurtulma yolu olarak rekreasyon etkinliklerini
tercin etmektedir. Ozellikle rekreasyon igerisinde yer alan aktif rekreasyon alami bu
faaliyetleri icermekte ve bireylerin fiziksel olarak saglikli ve aktivite artisina katki

saglamaktadir (Yagci, 2015).

2.3.4.2. Sosyal Faydalan

Evrensel ihtiya¢ kavramlari arasinda rekreasyon olmasi gereken bir ihtiyactir. Tarthin her
yerinde bireylerin kendi gelisimlerini saglamalar1 amaciyla yapilan bos zaman
degerlendirmeleri rekreasyon ile miimkiin olmaktadir. Rekreasyon aktivitelerine katilim
gosteren bireyler ile katilhim saglamayan bireyler arasinda yasalara uyum, cevre bilinci ve
saglik acisindan anlamh farkliliklar goriilmektedir. Yasam kalitesini olumlu yonden
etkileyen ve yasama anlam kazandiran aktivitelerdir. Bu nedenle bireylerin diinyanin
neresinde yasarsa yasasin toplumsal, fiziksel ve ruhsal faydalar1 dolayisiyla rekreasyon
aktivitelerine katilimlar1 6n plandadir (Kocaeksi, 2012). Rekreasyon etkinliklerine katilan
bireylerin bagka olgu, canli varlik ile temasta bulmasi, iletisime ge¢mesi sosyallesme
asamasinin baslangicmi ve gelisimini ifade etmektedir. Bu sekilde siirdiiriilen rekreatif
faaliyetler; yeni tanisma, iletisim kurma ve siire¢ icerisinde hedef odakl gruplarin isbirligi
siireclerinin  giiglenmesini sosyallesme olarak tanmimlamaktadrr (Ozkan, 2018). Aktif
rekreasyon faaliyetinin; bireylerin bos zamanlarmmi degerlendirmesinde ruh ve beden
gelisimine sagladig1 katkinin yaninda, toplum ve cevrede gergeklesen gelisime de katkisi
ortadadir. Kisi kendi gelisimini saglarken; yarattig1 i, gordiigii ilgi, baskalar1 tarafindan
kendisine gosterilen begeninin, kisi tizerinde kendine olan giiven duygusunun artmasina ve
mutluluguna katki sagladigi acik¢a ortadadir (Yildiz, 2019). Bireylerin yasamlar1 igerisinde
olagan tempodan kendisine vakit aywrmak i¢in uzaklasmasi, kendini yenilemesi, ruh ve
beden sagligmma dnem vermesi sonucunda ortaya ¢ikan yenilenmis kisiligin i verimi ve
motivasyonuna da katki saglamaktadir (Can, 2015). Zaman kavrammin yanlis kullanimu,
verimsizligi ortaya koymakta, birey ve toplum flizerinde olumsuz bir iz birakmaktadir.
Olusabilecek hasar disliniildiglinde, toplum ve birey ag¢isindan zaman, iyi

degerlendirilmesi gereken bir 6gedir. Zamanin verimli sekilde kullanimini saglayan en
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onemli faktor rekreasyon olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Ekinci, 2017). Rekreasyon
kavrami1 kisinin kendini ifade edebilecegi ve gelistirebilecegi farkli bir alan
olusturmaktadir. Kisiler temel ihtiyaglarmin bir kismini rekreasyon programlarmnin
araciligr ile karsilama firsat1 bulmaktadir. Rekreasyon, kisiler arasi sosyal iliskiler igin
ortam hazirlayan ve yakmhigin artisina katki saglayan faaliyetler olarak da karsimiza
cikmaktadir. Bireyin kendi potansiyelinin farkina varmasi, yaraticiliginin gelisimini
saglamast rekreasyon programlar1 dahilinde ger¢eklesmektedir. Bunun sonucunda
Ihtiyaglar Hiyerarsisinde en iist basamaga sahip olarak varhigini gosteren kendini
gerceklestirme kavraminin ihtiyaci karsilanmis olacaktir (Kocaeksi, 2012). Rekreasyon, bu
baglamda, ihtiyaglar, motivasyonlar ve diirtiiler referanslariyla baglantili olarak goriiliir.
Ama ihtiyag kavrami aslinda diger ikisinden &nce gelir. Ihtiyaglar diirtiilere,

motivasyonlara neden olur veya bunlara yol agar (Aydin-Wheater, 2002).

Toplumlar arasinda dayanigsmayi arttiran ve biitiinlesmeyi saglayan ortamlarin yaratilmasi
sonucunda, insanlar aras1 yardimlagsmanin saglanmasi, demokratik bir toplum ortami
olusturulmasma fayda saglamakta ve 6zgiir diisiince imkani yaratmaktadir (Yagci, 2015).
Cocuk, yetiskin, hasta, yaslh, endiistri ve ticari yasama mensup kisi, ordu, kadin, erkek,
engelli gibi gruplara uygulanan rekreasyon, her birey i¢in farkli 6nem ve o6zellik teskil
etmektedir. Ozellikle yeni nesil olarak diisiiniildiigiinde; bireylerin kendini tanimasi,
yeteneklerinin gelisimi, giinliik yorgunluklarmi giderme, etkin dinlenme ve kendini
yenileme imkani yaratmasi dnemlidir. Ayni1 sekilde yasl grubun kendi igerisinde sosyal
ortamlarda huzurlu vakit ge¢irmelerini saglamaktadir. Giiniimiizde bireylerin ve uluslarin
yasama bi¢imlerini etkileyen temel unsur rekreasyon olarak ifade edilmektedir. Diger
taraftan rekreasyon, kultirel, ekonomik, sosyal ve fiziksel yonleri ile kendini gdsteren bir
kavramdir. Bu faktorlerin geneli rekreasyon faaliyetlerine katilim saglamak agisindan
onemlidir. Birey tarafindan begenilen bir etkinlik, bireyin ekonomik, sosyal, fiziksel ve

kiiltiirel olanaklarina elverisli ise rekreasyon haline dontismektedir (Orel ve Yavuz, 2003).

2.3.4.3. Psikolojik Faydalarn

Gelismis toplumlar rekreasyonu ara¢ olmaktan ¢ikararak, amag¢ seklinde ele almaktadir.
Ozellikleri ve sagladigi yararlar ama¢ haline gelmesindeki temel etkenler olarak

gosterilmektedir. Yeniden yaratma anlamma gelen klasik tanim “Bireyin pek c¢ok
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ihtiyacia yanit buldugu, goniillii olarak siirdiiriilen bos zaman aktiviteleri, kisinin kendi
icerisinde degerli oldugunu hissettiren” olarak ifade edilen modern tanimi 6n plana
cikarmaktadir (Aslan ve Karakiigiik, 1997). Bireylere rutin yasamlarinin disma ¢ikarak
eglence saglayan, is verimliliklerinde artigina sebebiyet veren, kisilere mutlu olma imkan1
yaratan kavram rekreasyon olarak adlandirilmaktadir (Karakiiciik, 2014). Kisiler igin
stirekli yagsamlarm stirdiirdiikleri ortamlardan uzaklasmak, bos vakitlerini degerlendirmek,
giinliik hayatlarma motive olmus sekilde donebilmeleri amaciyla yapilan etkinliklerin giin
gectikgce Onemi artmaktadir (Can, 2015). Sehir yasami insanlar {izerinde bir takim
yipranmalara sebebiyet vermektedir. Yasamin tekdiize bir hal almasi, kisinin
zorunluluklari, ylikiimliiliikleri, hava, toprak, su kirliligi, toplumsal sikintilar ve niifus artis1
gibi olumsuzluklar basroldedir. Bireylerin yasadiklar1 olumsuz durumlarin digina ¢ikmak
amacli yenilenmek, ruh ve bedenen saglik, mutluluk gibi kosullara ulagim olumsuz
ortamlardan uzaklagsma ile miimkiin olmaktadir. Bu sartlara sahip olabilen gelismis

tilkelerin birgogunda var olan rekreasyon kavrami 6n plandadir (Orel ve Yavuz, 2003).

Bireyin kendini ifade ederken kullandigi, potansiyelini ortaya koyabildigi, zihin olarak
rahatladig1, statli olarak ylikselmesini gergeklestirdigi, yeteneklerini sergileyerek duygusal
paylasimlara yer verdigi aktiviteler rekreasyon faaliyetleri olarak adlandirilmaktadir
(Cetinkaya, 2015). Ozgiir kilma kavrami rekreasyon fonksiyonu acismndan 6nem
tasimaktadir. Zamanim kdlesi olan birey, zorunlu ve yiikiimliiliikk hissettigi durumlardan
kurtuldugu dénemlerde zamana hakimiyet saglayan ve kendi potansiyelinin farkinda olarak
yaraticiligini kullanan, benligini gerceklestirme olanagina kavusmaktadir (Orel ve Yavuz,
2003). Sehir ve is hayatinda ortaya ¢ikan rutin ve stresli ortamlar bireyi yipratmakta ve
sagligini olumsuz etki altina almaktadir. Ozellikle teknolojide yasanan ilerlemeler
sayesinde caligma zamaninin giderek azalmasi, kisi basina olan milli gelirde yasanan artis,
haberlesme ve ulasimda yasanan gelisim bireylerin yasamlarindaki bos vakitlerini
degerlendirmelerini saglayan aktiviteler hayatlarinin pargasi haline doniismektedir (Can,
2015). Bireyin gereksinim veya zorunlu vakitlerinde olumsuz ¢okiis gdzlenmemesi igin
yenileme, dinlence ve eglence gibi anlamlar1 ifade eden rekreasyon etkinlikleri; psikolojik
olarak destek saglayarak, bireyin hi¢siz ve degersiz hislerinden kurtulmasma katki
saglamaktadir. Diizenli sekilde rekreasyon faaliyetlerine katilim saglayan bireylerde,

mental sagligin ve psikolojinin ihtiyaci olan aglig1 doyurmaktadir (Ozkan, 2018).
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2.4. Is Yeri Rekreasyonu

Endiistriyel firmalarm veya is diinyasinda calisan bireylerin istek ve ihtiyaglarini
kargilamak amaciyla yapilan aktiviteler is yeri rekreasyonu olarak tanimlanmaktadir
(Anderson, 1955). Hayatin biiyiik bir kismini, calisma yasami kapsamaktadir. Yogun
sekilde calisma ve stres kisilerin ¢alisma ve 6zel hayatini etkilemektedir. Kigiler mutlu
olabilmek i¢in is hayatinda yenilenme saglama acisindan bos vakitlerde yapilacak olan
faaliyetlere ihtiya¢ duymaktadir. Ozellikle etkinliklere yer veren kurumlar icerisinde is yeri
rekreasyon faaliyetleri yer almaktadir. Aktiviteler; bireyin mutlu olmasi, kuruma bagliligin

artis1 ve stresten kaginma gibi amaglar ¢ercevesinde gerceklestirilmektedir (Eren, 2009).

Ward (1990) ise is yeri rekreasyon kavramini daha kapsamli ele alarak, su sekilde
tanimlamaktadir: Secilmis bir grup c¢alisan veya biitiin ¢alisanlar i¢in, sirket tarafindan
diizenlenerek finanse edilen; fiziksel, zihinsel ya da sosyal bos zaman deneyimini is yeri
rekreasyonu  olarak  tanimlamaktadir.  Aktiviteler ig yerinde veya disarida
gerceklestirilebilir. GoOniillii katilm olmalidir. Calisma saatlerinde veya sonrasinda
gerceklestirilen aktiviteler ¢alisanlarin saghgina zarar verecek diizeyde yapilmamalidir. s
yeri rekreasyon kavraminin ig yerlerinde degisimlere sebep olmasi ile birlikte, isveren;
saglik, refah ve giivenlik konularinda daha bilingli hale gelmektedir. Yoneticilerin finansal
odiil verme durumu yavas yavas degisim gostermektedir. Saglikli rekreasyon caligmalar1
icin Oncelikle kotii ve uzun ¢alisma kosullaria odaklanilmaktadir. Yoneticiler, ¢alisanlarin
rekreasyon c¢aligmalar1 ile memnun ¢alisan sayisinin arttigini, daha verimli ve etkili bir hal
aldigin1 gozlemlemektedir. Rekreasyonun, kisilerin serbest olduklari, is ya da diger
mesguliyetlerini yerine getirdikten sonra geriye kalan zamanlarinda katildiklar1 aktiviteleri
icermesi, i$ kavrammin rekreasyonla iliskili olmasina olanak tanimaktadir (Bakir, 1990).
Kisilerin yasamlarmdaki bos zamanlarini belirleme, siirecin devamliligini saglama,
yasamlarmni kaliteli bir hale doniistiirme amaciyla gerceklestirdikleri rekreasyon faaliyetleri
literatiirde onemli bir konumda yer almaktadir. Rekreasyon tiirlerinden birisi olan Is yeri
rekreasyonu, is yerlerine ve ¢alisanlarina sagladig: katkilardan dolay1 son giinlerde adindan

sikca sz ettirmektedir (Ozkan, 2018).
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2.4.1. Is Yeri Rekreasyonunun Tarihcesi

Toplayict toplumlar hayatta kalmak i¢in caligsalar da, yine de giin i¢cinde 6zgiirliikk ve bos
zamanlari deneyimlemek i¢in bir¢cok saat buldular. Tarihte Yunanlilar ve Romalilar
donemine dogru ilerlerken, is ve is dis1 rollerde muazzam bir degisim gerceklesti. Artik
hayatta kalmak i¢in caligmak gerekli degildi, hatta hor goriiliiyordu. Calismanin vatandas
olmayanlar ve koleler i¢in degersiz oldugu diisiiniiliirken, filozoflar 6grenme ve bos
zamanm tadimi ¢ikardilar (Goodale ve Godbey, 1988). Roberts (2006) bos zamani, is
veya diger yiikiimliiliiklerle mesgul olunmayan zaman olarak ifade etmektedir. Is ve is
dis1 ayr1 ayr1 tanimlansa da, ikisi arasinda binlerce yili asan uzun siireli bir iliski oldugu
bilinmektedir. Is ve is dis1 arasindaki iliski binlerce yildir degismekte ve gelismektedir
ancak Stanner (1979), insan kiiltiiriiniin isle degil, kendini ifade etme ve oyun seklinde is
dis1 faaliyetler ile basladigini belirtmektedir (Lacanienta, 2016). Is yeri rekreasyon
kavrammin kokeni 1800 yillarina kadar dayanmaktadir. Rekreasyon kavrami kisiler igin
bir olgu olmasma ragmen, bireyin motivasyonunda olan artis yalnizca yasamlarini degil
ayni sekilde is yeri performansini da etkilemektedir. Bu durum is yeri rekreasyonunun

ortaya ¢ikmasida dnemli bir etkendir (Kiigiik, 2017).

Amerika Birlesik Devletleri’nin Peacedale kdylinde 700 calisana sahip iiretim sirketini, ilk
ornek olarak Tolman (1909) ve Anderson (1955) isaret etmektedir. 1854 senesinde sirketin
sahibi kisi ve esi tarafindan diizenlenen c¢ocuklara sarki egitim etkinliginin burada
saglandig1 bilinmektedir. 1856 senesine gelindiginde kapsam genisletilerek, kiitiiphane
adina konaklama imkani da sunulmustur. Toplumun biitiin bireylerine acik bir kiitiiphane
seklinde kullanilmistir. Bu donemde goriildiigii {izere isyeri rekreasyon kavrami toplum
odakli bilingsiz bir sekilde yiiriitiillmektedir. Sebep olarak sirketteki paydas kisilerin, bolge
insan1 ¢ercevesinde olusturuldugu i¢in kazanilan toplumsal sonucta sirketin kazanimi ile
ortiismektedir. Caba ve ¢iktilar degerlendirmeye alindiginda is yeri rekreasyon niteligini
tam olarak tasidig1 soylenebilmektedir. 19. ylizy1l ile birlikte 6zellikle biiyiik sirket olarak
bilinen yerlerde; ¢esitli kuliip caligmalari, programlar ve topluluklar is yeri rekreasyonu
olarak degerlendirilmektedir. Egitim, kiiltlir, egzersiz ve sosyal gibi ¢esitli programlarin
yaninda, spor branslarinda da takimlar olusturularak maglarda sirketler arasi organizasyon

saglanmistir (Ward, 1990).
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19. yiizyilin basinda, fabrikalar hizlandirilmis bir sekilde yayginlagmaktaydi. Nitelikli
zanaatkarlar, irlinlerin {iretim siirecini tasarlamak i¢in kullanilmakta ve ¢ok ge¢meden
biiyiik bir ihtiya¢ olusum gdstermekteydi. Bu donem de belirli {iriinlerin liretimi i¢in daha
fazla uzmanlagsma ve insan giicii 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durum, kisinin kendisi i¢in veya
feodal bir bagimlilik durumunda ¢alisma geleneginin kokten degismesi ile ¢oziilebilecektir.
Erkekler, kadinlar ve ¢ocuklari i¢eren is¢iler, ucuz belirli bir ham maddeyi, tasarlanmig bir
ham maddeye doniistiirmek i¢in ¢ok uzun saatler emek harcamaktadir. Caligmalari, isveren
tarafindan yakindan planlanmakta ve tiim is etkinligi fabrikada maksimum tiretkenlik ve
kara yonelmektedir. Kirsal-tarimsal, sanayi oncesi diinyada, calisma ve bos zamanin
neredeyse i¢ ice gectigi ifade edilmektedir (Aydin-Wheater, 2002). 20. yiizyil sonrast;
Norveg, Almanya, Japonya ve Isve¢ gibi bazi 6nde gelen iilkelerde is yeri rekreasyon
programlarit 6n plana alinmaktadir. Bu 6nde gelen iilkelerde; ABD’deki gibi egzersiz
programlari, yapilandirilarak ¢izilen zaman cizelgesi ve tesisler konusunda tesvik
edilmektedir (Ward, 1990). 1950 yillarinda ikinci diinya savaginin etkileri arasinda yer alan
ekip olma duygusundaki artisin, calisan bireylerin is hayatinda ya da is disinda kalan
vakitlerinde olumlu bos zaman etkilerinin ve etkinliklerinin olusumuna katkis1 olmustur.
Cergeve olarak bakildiginda calisan bireylerin ve ailelerinin yaptig1 sportif faaliyetler,
donemin is yeri rekreasyon aktiviteleri arasinda onemli bir yer tuttugu bilinmektedir
(Kagik, 2017). 1950’1 ve 1960’11 senelerini kapsayan evrede, sistemin olusmasi ile
birlikte yeni bir ¢alisan nesil profili degisim gostermistir. Bu durumda uzman kisiler,
yoneticiler egitimine daha dikkat edilen ¢alisanlar olarak secilmekte ve grupta artisa neden
olarak kurum igerisinde yerini almaktadir. Bireysellik kavraminin 1970’lerde gelisimi ile
kosan, yiizen, fiziksel aktiviteye katilim saglayan, tenis oynayan yeni nesil c¢alisan
kisilerden olusmustur. Boylelikle is yeri rekreasyon etkinliklerinde c¢esitlilik yasanmis ve

katilimda artisa sebebiyet vermistir (Basoglu, 2011).

Sanayilesme doneminin Tiirk tarihinde bir doniim noktasi olmasmin basit nedeni, bu
dénemde bos zaman ve dinlenmenin ortaya ¢ikmasidir (Aydin-Wheater, 2002). Ulkemizde
varlig1 yeni olan is yeri rekreasyon kavrami, 6zel sirket veya kamu kuruluslarinda bos
zaman faaliyetleri ad1 altinda etkinliklerde varhgm gostermektedir. Ozellikle kurum ya da
kuruluslarda calisanlara yonelik, sinema, dogum giinii, geziler, spor miisabakalar1 gibi
kilturel faaliyetlere yer verilmektedir. Profesyonel bireyler tarafindan hazirlanmasi

gereken i yeri rekreasyon programlari, ¢alisan bireylerin emek harcayarak

62



diizenleyebilecekleri bir sey degildir. Katilim kisinin istegine bagli ve c¢alisan
motivasyonunun artmasma yoneliktir (Kiigiik, 2017). Kesim (2016), Tiirkiye nin
geleneksel ve onciiliigiinii yaptig1 uygulama olarak bilinen, 1976’da Is Bankas: tarafindan
baslatilmasi saglanan, is yeri rekreasyon kavramina; voleybol, satrang, basketbol, masa
tenisi, futbol, tenis turnuvalarmi 6rnek olarak gostermektedir. Buna ek olarak, Eczacibasi
sirket toplulugu, Kog¢ gibi sektorlerde onemli bir yerde olan firmalar tarafindan da;
senlikler, sosyal sorumluluk projeleri, saglik programlari, egitim programlari, sportif
etkinlikler gibi 1s yeri rekreasyon programlarmin yiiriitilmesinde Oncii olduklar:
bilinmektedir (Mercanoglu, 2021). 1976 yilinda Is Bankasi’nin diizenledigi ve devam eden
faaliyetler; voleybol, futbol, tenis, basketbol, satran¢, masa tenisi gibi branslar geleneksel
13 yeri rekreasyon uygulamasi ad1 altinda varligini stirdiirmektedir. 2000’1i yillarda ise 6zel
ve kamu olan is yerlerinde, ruhsal, sosyal, egitsel, sportif, ergonomik gibi iyi olmaya

yonelik aktiviteler is yeri rekreasyonu adi altinda diizenlenmektedir (Ozkan, 2018).

2.4.2. is Yeri Rekreasyonunun Amag ve Ozellikleri

Is yeri rekreasyonu sadece orgiitii kapsayan bir kavram degil, beraberinde cocuk, es,
emekli kisma da ¢esitli rekreasyon faaliyetleri sunmaktadir. Calisan bireylerin orgiite
baghilig1 ve verimliliginin artisinda, is yeri rekreasyonu olduk¢a 6nemli bir kavramdir. Bu
nedenle organizasyonun oOrgiit tarafindan iyi sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.
Ozellikle iyi planlanmis rekreasyon etkinlikleri orgiite ve calisan bireye onemli katkilar
saglamaktadir. Calisan birey ve igveren kisi i¢in is yeri rekreasyon programi ¢esitli amaglar

dogrultusunda diizenlenebilmektedir (Kiglk, 2017). Su sekilde ifade edilebilir;

e Sorumluluk bilincinin ¢alisanlar arasinda gelisimini saglama,

e (Calisan kisilerin kuruma ve ise olan bagliligini arttirma,

e (Calisan bireylerde takim ruhunun gelisimine katkida bulunma,

e (Calisan kisilerin motivasyonunu arttirma,

e (Calisan birey ve igveren kisi arsinda iletisimin olusumunu ve gelisimini saglama,
e (Calisan bireylerin ruhen ve bedenen sagligini koruma,

e Calisan kisilerin veriminin artigina katki saglama (Kuguk, 2017).
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Is yerindeki ¢aligma ortammim calisanlarm saglig1 ve refahi iizerinde pozitif bir etkisi s6z
konusudur. Calisan bireylerin iyilik hallerinin korunmasi igin, saglikli i ortamlarinin
olusturulmasi 6nemlidir. Saglikli bir ortam, ¢alisgan memnuniyetini ve ise olan bagliligin
maksimum diizeye ¢ikmasini saglar ve kurum iiretkenligi iizerinde dnemli bir etki yaratir
(Othman vd., 2020). Sanayi devrimi ile birlikte birgok is ge¢misten daha fazla zihinsel
faaliyet gerektirmektedir. Yalniz en gelismis kurumlarda bile ¢ok az sayidaki isletme,
ruhsal olarak ¢alisanlari i¢in Onleyici programlara 6nem vermekte ve hazirlamaktadir. En
yliksek verime ulagsmak isteyen bu isletmeler bircok aktivite gerceklestirmektedir.
Genellikle fiziksel sorunlara odaklanan sirketler, ilgilendikleri konularda hastalik ya da
sikdyet lizerine Onlemler almaktadir. Bu nedenlerle g¢alisanlara iicretsiz tahlil, saglik
taramasi, Ozel saglik sigortasi gibi imkanlar tanir. Sorunlar ortaya konmadan alinan
onlemler arasinda, ¢alisanlara yonelik ruhsal ve fiziksel olarak desteklenmeleri
gosterilmektedir. Gergeklestirilen faaliyetler sadece kisilere bireysel olarak yarar
saglamaz, ayn1 sekilde kurum igerisinde de aidiyet, iletisim, destek, kuruma baglilik gibi
kavramlarm pekismesine destek olmaktadir (Eren, 2009). Kurumlar tarafindan ¢alisanlari
icin beklentiler, egzersiz, sigaray1 birakma programlari, kafeterya, saglikli beslenme,
fitness, asilama klinikleri, stres yonetimi gibi saglik ve hastalik konusunda esnek siire

kullanabilmeleri i¢in ¢alisan motivasyonuna 6nem verilmesidir (Othman vd., 2020).

2.4.3. Is Yeri Rekreasyonunu Gerekli Kilan Unsurlar

1990 yillar1 sonrasi is yeri rekreasyonu ¢aligma alanlar1 arasinda fazlaca sekilde yerini
almaktadir. Sirketlerin rekreasyon etkinlikleri; yarisma, aktivite, outdoor oyunlar, sosyal
kutlama, indoor oyunlar seklinde farkli bigcimlerde gergeklestirilmektedir. Temelde
calisanlarin sirket ile arasinda aile bag1 olusturmasini saglama amaciyla is yerlerini, tatmin
eden i3 yeri sekline getirilmesi hedeflenmektedir (Dal, 2018). Giiniimiiz insan
kaynaklarmnin 6nemini ortaya koymaktadwr. Sirket performansi yalnizca finansal sermaye,
makine veya teknoloji tarafindan belirlenmez, ayn1 zamanda sermaye veya maddi olmayan
sermayeden de etkilenir ¢linkii bir sirketteki en biiylik varlik sadece sabit sermaye degil,
calisanlaridir. Sirketin ilerlemesi ve gelismesi i¢in, ¢alisanlarini sirket i¢in rekabet avantaji
saglayabilecek ve katma deger saglayabilecek bir sermayeye doniistiirebilen ve

gelistirebilen bir stratejisi olmalidir (Pawirosumarto ve Iriani, 2018).
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Calisan kisilerin i tatmininin, 6zdeslesme unsurundan uzaklasmasi isletmeler agisindan
ciddi olarak kayiplara neden oldugu bilinmektedir. Caligma agisindan yakin tarihte biiyiik
caplt bir arastirmadan bahsedilmektedir. Shujat ve arkadaslar1 tarafindan 2011 senesinde
yaymlanan makalede, is yerinde gergeklestirilen rekreasyon etkinliklerinin is tatminine
olan etkisini aragtirilmistir. Shujat ve arkadaslar1 tarafindan Mobilink ve Axact isimli iki
biiyiik teknoloji firmasinda gerceklestirilen ¢alismada, bireyler % 84 oraninda, is yerinde
rekreasyon etkinlikleri olmasaydi, bagka yerde calismay1 tercih edeceklerini aktarmaktadir.
Bireylerin o i§ yerinde calismay: siirdiirebilmeleri i¢in is yeri rekreasyonunun varhigi goz

ard1 edilemeyecek kadar 6nemli bir sonug igermektedir (Dal, 2018).

2.4.4. Is Yeri Rekreasyon Aktiviteleri

Kesim (2016), Is yeri rekreasyonu faaliyetlerini su sekilde smiflandirmaktadir;
- Esenlik ve Saglik Temelli Aktiviteler:
e Dogum Oncesi ve sonrasi egitim seminerleri,
e Periyodik tibbi kontroller,
e Kan bagis1 kampanyalari gibi toplumsal fayda ve sosyal sorumluluk projeleri,
e Asi giinleri gibi 6nleyici saglik hizmeti amaglar1 aktiviteler,
e (alisanin yasam kalitesi artis1 icin ev ekonomisi ve zaman yonetimi gibi
seminerler,
e Saglikli beslenme ve kilo verme seminerleri,
e Alkol, sigara, teknoloji ve bahis oyunlar1 bagimlilig1 gidermek amagh projeler,
e Stres yonetimi seminerleri.
- Egitim ve Kiiltiir Temelli Aktiviteler:
e Doga gezileri,
e Elsanatlari ve bilgisayar kullanimi gibi egitim amach etkinlikler,
e Aile i¢i siddetin 6nlenmesi i¢in diizenlenen sosyal igerikli egitim seminerleri,
e (Calisanlar ve aileleri i¢in yabanci dil egitimi,
e Kiitiiphane ve elektronik kiitiiphane kullanimi tesvik seminerleri.
- Spor ve Fiziksel Temelli Aktiviteler:
e Sportif turnuvalar,
e (Calisanlarin ¢ocuklar1 i¢in spor okullari,

e Sportif beceri kurslari,
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e Acik hava ve doga sporlari.
- Eglence ve Hizmet Temelli Aktiviteler:
e Dogum giinii partileri,
e Piknik organizasyonlari,
e Serbest giyinme gund,
e Kir gezileri,

e Elektronik oyun gruplar1 gibi.

2.4.5. Is Yeri Rekreasyonunun Faydalar

Rekreasyonun faydalari, 6zellikle bos zaman dilimlerinde dnemli bir temadir. Bu bilginin
planlama, yonetim ve politikada nasil uygulanacagi da g6z oniinde bulundurulmaktadir.
Rekreasyonun faydalarmin c¢ok oldugunu konusunda kanitlar gdsterilmekte ancak bos
zaman kavrami ile ilgilenen bilim insanlar1 tiim rekreasyonistlerin arzulananlari
gerceklestirmeleri icin firsatlar saglamanimn ve bu bilgiyi islevsel hale getirmenin sonucunu
on planda tutmaktadir (Kimberly, 2021). Kisilerin islerinin diginda kalan siirede 6zgiir
sekilde kendi gelisimlerini saglama ve yenilenme amaciyla goniillii katilim gosterdikleri
aktiviteler rekreasyon olarak degerlendirilmektedir. Gliniimiiz ¢alisan kisilerin is ve giinliik
yasamalariin daha verimli sekilde siirdiiriilmesi amaciyla rekreasyon etkinliklerine
katilmi giin gectikce artis gostermektedir. Isyerlerinde is verimi, is doyumu ve calisan
saglhig1 iizerinde pozitif etkilere sahip olmasi ile ayn1 zamanda yonetici ¢alisan iletigimi
acisindan iyi bir gliclendirici olmaktadir. Farkli konumda ¢alisan bireyler arasinda uzlasma

ve yardimlasmay1 saglayabilmesi agisindan 6nemi artmaktadir (Kesim, 2003).

(Cagdas toplumlarin ana Ogelerinden birini calisma hayati olusturmaktadir. Sanayi
toplumlarinda ¢aligma, insan yasaminin merkezi olarak goriilmekte ve is, toplumda bir
statii simgesi olarak degerlendirilmektedir. Bireyler daha fazla serbest zamana, calisarak
ulagmak isterler. Bunu elde etmeyi basaran bireylerin, siireci kaliteli bir yasam sekline
dontistiirebilmesi Onemlidir. Bireyler dogru hobi, ugras ve aktivite se¢meye Ozen
gOstermektedir. Hedef ise ruhen, bedenen ve sosyal olarak gelisim saglayabilmektir.
Bireyler yalniz is verimlerini artirmak i¢in degil, yasamak icin de kendilerini yenilerler.
Boylelikle rekreasyon aktivitelerine katilirlar. Rekreasyon yasamin ritim ve dengesinin bir

pargasidir. Birey ¢esitli aktivitelere katilarak kendini yeniler ve sosyallesir. Bu aktiviteler
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onceden planlanmis ya da kendiliginden olusan aktiviteler olabilir (Kesim, 2003).
Teknolojik gelismelerin ardindan rekreasyonda bir takim degisimler s6z konusudur.
Bireyin bos vakitlerinde gerceklesen fayda ve keyif saglayan etkinliklerin rekreasyon
kavrami olarak adlandirilmasinin yaninda, diger bir yan1 olarak goriilen is motivasyonu, ise
baghlik ve is yeri verimliligi gibi oOzellikleri de on plana cikarmustir. Is yeri
rekreasyonundan kaynakli olarak devlet politikalarinda ve is yerlerinde giindem konusu
olmaktadir (Ayar, 2021).

Sanayilesme ve kentlesmenin getirdigi stresli yasam tarzina uyum saglamak zorunda
olanlarin, is yerindeki gerilimleri agmalar1 ve psikolojik dengelerini koruyabilmeleri i¢in is
yeri rekreasyonu gereklidir. Sanayilesmis toplumlarda calisma ve yasam kosullari,
bireyleri kendi toplumlarma yabancilastirmaktadir. Bu yabancilasma ¢ok olumsuz bir
etkidir. Bu olumsuz durumlar, bos zaman ve rekreasyon olanaklar1 yaratilarak bireylerin
kendilerini yenilemeleri igin ortadan kaldirilir (Onsoy, 1984). Calisan bireylerin drgiitsel
yasam icerisinde ayrilmaz par¢a olmasina ve duygulara odaklanilmasi, is yeri rekreasyonu
ile vurgulanmaktadir. Sonug¢ olarak niteligin 6n planda tutuldugu oOrgiitlerde, performans
olarak beklenilen artisin ve kaliteli hizmetin ortaya konulmasinda, vatandashgin
uygulanmas1 yoOneticiler i¢in O6nemli bir hale biiriinmektedir (Ayar, 2021). Isyeri
rekreasyonuna 6nem veren isletmeler, rekabette tistiinliigiin nitelikli ve nitelikli insan guci
ile gerceklesecegine inanmakta, kalite ve verimliligin oncelikle calisanlardan gegtiginin
farkina varmaktadirlar. Is yeri rekreasyonu, ¢alisanlarin ¢alisma ortamlarmni iyilestirmek,
motivasyonlarmni artirmak, bedensel ve ruhsal doyumun yani swra is doyumu ve
verimliliklerini saglamak, is tatminlerini ve performanslarini azaltmak amaciyla uygulanan
kiiltiirel, sanatsal, atletik, tibbi ve sosyal amacli rekreasyonel faaliyet ve tesislerdir.
Degistirme hiz1 ve sosyallesmelerine yardime1 olur. Isyerinde rekreasyonun hem isletmeler

hem de ¢alisanlar ve iilkeler i¢in 6nemli faydalar1 vardir (Basarangil, 2017).

Tiirkiye’de yer alan is yerleri i¢in bir takim mevzuatlarda bulunmaktadir. Anayasanin 3286
saylli kanunun 26. maddesi is¢i ve memur sayist 500 iizerinde olan kuruluslar icin,
personele spor hizmetleri saglama mecburiyetine deginmektedir. Spor hizmetlerinde ise
uzman Kkisilerin calistirilmas1 gerekliligi de yer almaktadir (Ayar, 2021). Is yeri
rekreasyonun dneminin artigini saglayan unsurlar arasinda; hayat kalitesinin yiikseltilmesi,

bireyin egitim seviyesinde artig saglama, yasamini saglikli siirdiirme bilinci gibi etkenler
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yer almaktadir. Ozellikle yogun is temposuna sahip bireylerde bedenen ve ruhen bazi
sorunlarla kars1 karsiya kalinmasi, bazen ciddi rahatsizliklar igeren hastaliklara ve kazalara
sebebiyet vererek is yasamlarindan uzak durmak zorunda birakmaktadir. Bu durum
ekonomik kayiplara ve is giliciinde olusacak eksikliklere neden olarak gosterilmektedir
(Kesim, 2003).

Is yeri rekreasyonunun calisan bireyler i¢in kazanimlari;

e Ekip ¢alismasi konusunda tecriibe saglama ve isbirligi,
e Hayattaki rutinlesme ve stresten uzak durma,

e Kiiltiir ve sosyal yasam igerisinde degisim saglama,

e Liderlik vasfi ve problem ¢6zme becerisini gelistirme,
e Ruhen ve bedenen yenilenen bireyler orta ¢ikarmak,

e Calisma sartlarmin iyi olmasi ile orgiite bagl ve is tatmini saglama (Kesim, 2003).

2.5. Tiikenmislik (Burnout) Kavram

Tikenmislik; gii¢, idealizm kaybi, kaynaklarda talep sonucunda tiiketim yapilmasi, enerji,
ileri stres siireci gibi anlamlar ile ifade edilmektedir. Is saghigini olumsuz sekilde etkileyen
ve yasamin Kkalitesinin diismesine sebebiyet veren bir olgudur (Slrgevil vd., 2007).
Tikenmislik, insanlarm isleriyle olan iligskilerinde biiylik bir bozulmanin gostergesi
olarak hizmet eden, olduk¢a yaygin bir is deneyimidir (Maslach, 2006). Tikenmislik
kavraminin sozliikteki ifadesi, “Bireylerin; yogun ¢aligma, doyumsuzluk ve stres gibi
sebeplerden dolay1r islerinde meydana getirdigi aksakliklar” seklinde tanimlanmaktadir
(Onsal, 2017). Maslach ve Schaufeli (1993), psikiyatrist olarak tanimladig1 Freudenberger,
tilkkenmisligi; uzun vakit alan deney kullanilarak yapilan bir calisma sonucunda,
calisanlarin duygu semptomlarinda yasanan tiikenme, ise baglilifin ve motivasyonun
kademeli olarak azalmasi sekilde olumsuz etkilenme olarak tanimlamaktadir (Demirel vd.,
2017). Fiziksel rahatsizliklar sonucunda karakterize sekline ulasan tiikenmislik kavrami,
degisim gostermeden varligini siirdiirebilen, ¢aliymaya karsi kroniklesen stres sonrasi
ortaya cikan, fiziksel ve ruhsal enerji kaybmin yasanmasi durumu i¢in kullanilan en

popiiler terimler arasindadir (Baysal, 1995).
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Tiikenmislik, ilk kez 1970’li senelerinde ABD’de yasayan ve miisteri hizmetlerinde gorev
alan bir bireyin ig hayatinda yasadigi bunalimin ifade edilmesi i¢in kullanildig:
bilinmektedir. Ancak, 1961 senesinde Greene’nin romani olan “Bir Tiikenmislik Olay1”
yaymlanmistir. Orijinal adi “A Burnout Case” adli bu roman, ruhsal sikintilar yasayan
mimarm hayal kirikliklarini ele almaktadir. Bu durum tiikenmisligin, bireyin, isine olan
bagliligi ve biiylik bikkinlik ile idealizminde olusan s6nme seklinde tanimlanmasina
sebebiyet vermektedir (Strgevil Dalkilig, 2014). Son yillarda "tiikenmislik", is stresinin
kisisel 1stirabmni tanimlamanin popiiler bir yolu haline geldi. Bir alevin Kkiile
donlismesinin animsatict imgesi, insanlarin zaman i¢inde yasadiklar1 psikolojik
erozyonla rezonansa giriyor gibi goriilmektedir. Coskunun, kendini adamanin ve basariya
olan baghihigm ilk "atesi" "sondi" ve geride bitkinlik, kinizm ve etkisizligin i¢in i¢in
yanan kozleri kaldi. Graham Greene’in (1961), “A Burnout Case” adli eserinde tasvir
edildigi sekliyle, bu fenomenin edebi modeli, isini birakip, ruhen eziyet ¢eken ve hayal
kirikligmma ugramis mimardir. Ancak son 25 yilda yapilan pek ¢ok arastirma, bu olgunun
sadece kurgusal olmadigin1 ve nadir vakalara mahsus olmadigini ortaya koymaktadir

(Maslach, 2006).

Psikososyal literatiirde tiikenmislik terimi, Freudenberger ve Maslach tarafindan 1970
senelerinin ortasinda tanimlandigi bilinmektedir. Maslach ve Freudenberger insanlarin
ayricaliktan uzakta yasamimi siirdiirenlerle, goniillii sosyal sorunlarda g¢alisan bireylerin
arasindaki tepkileri incelemis ve bagimsiz olarak icadimi gergeklestirmistir. Tiikkenmislik
teorik olmayan bir "taban" kavrami olarak baslarken, kisa silirede "insan isi" yapan kisiler
arasindaki bir dizi 6nemli psikososyal sorun ic¢in bir metafor haline gelmektedir
(Kristensen vd., 2005). Tikenmislik kavramimi, 1974 senesinde Herbert Freudenberger
tanimlayarak, literatiire katki saglamistir (Dolunay ve Piyal, 2003). Cardinell (1981), genis
sekli ile tiikenmisligi ele alarak “bireyin yasamindaki ciddi rahatsizlik belirtisi ve orta yas
krizi” seklinde ifade etmektedir. Chemiss (1980) tiikenmisligi, “Bireyin doyumsuzluk ve
asir1 stres nedeni ile iginden sogumasi seklinde gosterdigi tepki” olarak tanimlamaktadir.
Bu rahatsizhigm, asir1 baghlign olusturdugu bir sonu¢ olarak karsimiza c¢iktig:
bilinmektedir. Tikenmisligi ilk kez dile getiren Herbert Freudenberger, 1970 ve 1980
senelerinde tilkenmisligi, “kaynakta asir1 talep, talep sonrasi tiikenme, gii¢, enerji” seklinde
ifade etmekte ve uzun zamanli stres ile yaganan tepki olarak ele almaktadir. Freudenberger

“tikenmigligi; yipranma, potansiyel ve gii¢ olarak fazlaca zorlanma, basarisizlik, enerji
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sonrasi olusan tiikenme durumudur” seklinde tanimlamaktadir. Nedeni ne olursa olsun,
bireyi etkisiz biraktigini belirtmektedir (Basim ve Sesen, 2006). Maslach ve Jackson
(1981) tiikkenmisligi ise, calisma ortamlar1 nedeniyle insanlarla siirekli iliski igerisinde
bulunan bireylerde goriilen, farkli belirtiler barindiran, duygusal olarak tiikenme
duygusunu hisseden insanlara karsi duyarsizlagsma, yeterlilik hissinde ve kisisel basarida
azalma goriilmesi seklinde tanimlarken; is doyumsuzlugu, salt yorgunluk, caresizlik,
fiziksel bitkinlik, timitsiz olma, kronik yorgunluk, ise yaramama, insanlara yonelik negatif

tutumlarin; zihinsel, fiziksel ve duygusal bir durumdan ibaret oldugunu sdylemektedir.

Kristensen vd. (2005), tiikenmislik kavramiin yalnizca bitkinlik ve yorgunluktan ibaret
olmadigi, bireyin hayatindaki durum ve alanlara belirli yansimalar ile varligini gésterdigini
dile getirmektedir. Tiikenmiglik, kisisel durumlardan uzaklasarak, insan-is arasindaki
kisiler tarafindan ortaya konan, azalmisg bireysel basar1 sendromu olan duygusal bir
tiikenme sekli diye ifade edilmektedir. Oncelikle sorunlar1 ile kars1 karsiya kaldiklarinda,
diger kisilerle ilginin yogun sekilde ortaya konmasinin yaniti olarak, kronik duygusal
gerginlik halini almaktadir. Bu sebeple is stresi seklinde kabul goriilebilmektedir.
Tikenmis kavrammi diger stres tepki sekillerinden ayiran niteligi, sahip oldugu stresin
alict ve yardimci arasindaki sosyal etkilesimlerden ortaya ¢ikmasidir (Maslach ve
Zimbardo, 1982). Arastirmacilar tarafindan tiikenmislik kavrami ii¢ boyutta ele
almmaktadir. Boyutlar1 is ile alakali tiikenmisglik, kisisel tiikenmislik, miisteri ile alakali
tiikenmislik olarak ifade edilmektedir. isle alakali yasanan tiikkenmislik boyutu, kisilerin isi
ile alakal1 olarak yasadig1 psikolojik ve bedensel bitkin hissetme derecesi olarak dile
getirilirken, kisisel tiikenmislik; kisilerin hayat deneyiminden ortaya c¢ikan bedensel ve
psikolojik bitkin hissetme derecesi olarak ifade edilir, miisteri ile alakali yasanan
tilkkenmislik boyutu ise kisilerin miisterilerle yasadigi deneyimler sonrasi kaynaklanan
bedensel ve psikolojik olarak bitkin hissetme derecesi olarak boyutlara ayrilmaktadir
(Kristensen vd., 2005). Giiniimiizde yasayan bireyler hayatin her yerinde kendi varligini
hissettiren zorluklarla dolu diinya ile miicadele etmektedir. Zorluklar1 yasayan bireyler
yasadiklart durum sonrasi dengeleri bozuk, enerjisi yok olan, caresiz, gligsiiz ve
savunmasiz kalmaktadirlar. Insanlarla mesleginde siirekli zorunlu iletisim halinde olan
bireylerin stres ile bas edememesi sonucunda, duygusal ve fizyolojik agidan bu alanlarda

tilkkenmis hissi var olan durum olarak ortaya ¢ikmaktadir (Erkul ve Dalkilig, 2014).
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2.5.1. Tiikenmisligin Tarihsel Gelisimi

Tiikenmigligin koklerinin, 1960’11 senelerinde yasanan ABD’de kiiltiirel, sosyal ve
ekonomik geligimlere gomiilii sekilde oldugu bilinmektedir. 1960'larin baslarinda,
Baskan John F. Kennedy, Amerikalilara "Ulkenin sizin i¢cin ne yapabilecegini degil,
iilkeniz icin ne yapabileceginizi sorun" diye meydan okuyarak bir kamu hizmeti
vizyonunu atesledi. Daha sonras1 Baskan Lyndon B. Johnson, idealist olarak motive
olmus genglerin hizmetleri mesleklerinde biiyiik bir akina neden olan "Yoksulluga Kars1
Savas"1 baslatti. Bununla birlikte, yoksullugu ortadan kaldirmak i¢in on yil kadar
miicadele ettikten sonra, kendilerini giderek daha fazla hayal kirikligma ugramis halde
buldular. Yoksullugu devam ettiren sistemik faktorlerin, yoksullugun insanlar tizerindeki
olumsuz etkilerini hafifletme cabalarin1 gecersiz kildigmi ve yoksul ailelerin ¢ocuklari
icin firsatlar yaratma cabalarinin bosa ¢iktigini o6grendiler. Hiisrana ugramis idealizm,
yanmanin yogunlugunu yansitan, tilkenmislik deneyiminin belirleyici bir niteligiydi

(Schaufeli vd., 2009).

Asir1 talep olmasi sebebiyle gii¢, enerji, kaynaklari tiikenmesi, idealizmi de yasanan
kayip, stres siirecinin ilerleyici bir hal almasi seklinde ifade edilen tiikenmislik kavrami,
0rgut ve birey tlizerinde yarattig1 olumsuzluklarin fark edilmesi ile ¢alisma alani olarak 6zel
bir konumda yer almistir. 1970 senelerinde tanimlanan “burnout” olgusu sosyal bir sorun
olarak dneminin anlasilmasi ile arastirmacilarin ilgilendigi ¢alisma konular1 arasinda yerini
almaktadir. Yalin sekliyle fiziksel ve ruhsal enerji tiikenisi seklinde ifade edilen
tilkenmislik, bireyin ¢alisma ortamu ile etkilesiminin sonucu varsayilarak gerceklestirilen
calismalar, oOrgiit ve birey ag¢isindan negatif sonuglarin goz Oniine ¢ikarilmast ve
olumsuzluklara doniisebilecek sartlarin belirlenmesi acisindan olduk¢a 6nem tasimaktadir
(Budak ve Sirgevil, 2016). Tiikenmisligin yiikselisi "Tiikenmislik" teriminin kullanimi,
ozellikle ¢alisan kisiler arasinda 1970'lerde popiilerlik kazanmaya basladi. Alternatif bir
akil saghgir kurumunda psikolog olan Herbert Freudenberger ve Maslach, saglik ve
sosyal hizmet alanlarinda kendilerini asir1 genisleten idealist genc¢ profesyonelleri
tanimlayan ilk makaleleri yazdilar. Islerini iyi yapmak igin yeterli kaynaklara sahip
olmadiklar1 i¢cin cesaretleri kirilmig hissettiler. Daha iyi bir diinya insa etmek yerine,

islevsiz bir sistemde zaman harcadiklarini farkinda oldular (Leiter ve Maslach, 2015).
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Tiikenmiglik 1970'lerde tanimlanmaya ve tartisilmaya baslandiginda, Oncelikle
psikoterapi, saglik hizmetleri, hukuk hizmetleri, sosyal hizmetler ve polis isleri seklinde
hizmetin insani durumu ile ilgiliydi. Vaka incelemeleri ve niteliksel yasanan gdriismeler,
kisilerin hem isleri hakkinda deneyimlenen duygularini hem de enerjilerini kaybettikleri
noktasinda ortaya canli bir resim ¢izmekteydi. Etkileyici bir sekilde, insan hizmetleri
icinde tilkenmislik tartigsmalar1 basladi, ¢iinkii bunlar "duygular, degerler ve insanlarla
iliskiler konularina is yeri arastirma literatliriinde genis c¢apta tanmnmayan kavramlara"
daha iyi ses verebildiler. (Schaufeli vd., 2009). 1970 sonu ve 1980’li senelerin basina
kadar tiikenmislik terimi hakkinda, deneye dayali olarak sistemli calisma yayini
yapilmamistir. Yasanilan bu seneler sonrasi tiikenmislik terimi acik sekilde tanimlanmakta
ve kavramsallagtirildigi goriilmektedir. Ayni sekilde bu yillarda psikometrik olarak
standartlastirilmis “Maslach Tiikenmislik Envanteri” 6l¢tim araci gelistirilmistir (Baysal,
1995). Tiikkenme kavramindaki metafor basarisi anlamin genel soylemdeki kokenlerini
yansitmaktadir. Insanlar bu terimi, bilimsel psikolojiyi ¢alismaya deger bir fenomen
olarak tanimlamadan o©nce baska bir deneyimi tamimlamak i¢in kullandilar.
Freudenberger (1974) terimi, -bazi... bulunulan sekliyle- yasadisi uyusturucu tanimindan
Odiing aldi. Bu terimi, bir danigman psikiyatr olarak gézlemledigi, New York'un Dogu
Koyii'ndeki St Mark's Free Clinic'in goniilliileri arasinda kademeli duygusal tiikenme,
motivasyon kaybi ve azalan bagliligi tanimlamak i¢in kullandi. Uyusturucu bagimlilar
ve evsizler i¢in bu tir Ucretsiz klinikler, diizene karsi olan karsi hareketten dogmustu.
Freudenberger'in iki kez tiikenmislik kurbani olmasi onemsiz degildi, bu da onun
tiikenmislik mesajin1 yayma konusundaki giivenilirligini arttirmaktaydi. Konuyla ilgili
yazilar1 son derece otobiyografikti ve etkisi, 1989'da Yasam Boyu Basar1 dalinda Altin
Madalya Odiilii almas1 gercegiyle ortaya kondu (Schaufeli vd., 2009). Is tiikkenmisligi
onemli kavramlar arasma 1970’li yillarda girmekte ve bireylerin ise iliskin kritik
deneyimleri hakkinda bazi bilgiler edinilmektedir. Bugiin, psikolojik literatiire ve kiiltiirel
sOyleme girdisinden yaklasik 35 yil sonrast bunu devam ettirmeye c¢aligmaktadir.
Tiikenmiglik hem o zaman hem de simdi, insanlar1 ortak bir deneyime gdtiiren kavram

olarak kendini gostermektedir (Maslach ve Leiter, 1999).

Tiikenmisligin en bilinen nedeni yetersiz dinlenme ile ¢ok g¢alismaktan kaynaklanan
bitkinliktir. Ancak bu durum tek basina tiikkenmislige neden olmadigi gibi tek yol da

degildir. Is giiciine yeni katilanlar, kendilerine dgretilen degerlerle bagdasmayan islere

72



girerken, umutlarmin bosa ¢iktigini gorebilirler. Orta kariyer ¢aliganlari, umduklar1 gibi
ilerlemedikleri i¢in hayal kiriklifina ugrayabilirler. Hizmet islerindeki insanlar, is
giinlerinin yiikksek sikiciligit  ve katiligi nedeniyle hassastir. Catigmanin veya
nezaketsizligin kol gezdigi her ortam tiikenmislige yol acabilir. Diizinelerce ¢alisma,
tikenmisligin ii¢ ana bileseni oldugu fikrini desteklemektedir: Bitkinlik, sinizm ve
yetersizlik. Bu boyutlardan birini tek bagina deneyimlemek bir risk faktoriidiir, ancak is
yerinin nitelikleri, kisiyi gercek tiikenmislige iten diger iki yonii tiretmek i¢in isbirligi
yapma ve akraba olma egilimindedir. Ornegin, uzun vadede tamamen alayc1 bir durumda
kalmazsimiz ve kisi ya kendisini bitkin, etkisiz hissetmeye baslar ya da isinizle yeniden
baglant1 kurmanin bir yolunu bulursunuz (Leiter ve Maslach, 2015). Insanlarin isleriyle
olan iliskilerini bozan etkenler biiyiik dl¢iide ¢alisma ortaminda yer almaktadir. Ornegin,
tiikenmislik deneyiminin hemen hemen tiim tanimlarinin altinda birka¢ baglamsal tema
yatmaktadir. Genellikle yiiksek talepler ile diisikk veya yetersiz kaynaklar arasindaki
dengesizlikle ilgili bir durum vardir. Bir digeri, bu is taleplerinin veya stres faktorlerinin
kronik dogasiyla ilgilidir; akut krizlerin aksine, siirekli olarak mevcutturlar. Baska bir
tema, isteki insanlar (miisteriler, meslektaslar veya yoneticiler) arasinda veya rol talepleri
arasinda ya da onemli degerler arasinda c¢atisma ile ilgilidir. Ayrica, son yillarda
insanlarin tilkenmislik konusunda ne yapacaklarina dair endiselerinde, bir artis oldugu
zamanla daha da belirgin hale gelen tiikenmislik i¢in 6nemli bir kiiltiirel baglam vardir.
Gegmiste tiikenmislik, insan hizmetleri, egitim ve saglik hizmetleri gibi ¢esitli insan
odakli meslekler i¢in biiylik 6l¢iide mesleki bir tehlike olarak tanimlaniyordu. Simdi ise
diger meslekler "yiiksek temasli" miisteri hizmetlerine daha fazla odakli hale geldikce ve
kiiresel ekonomik gercekler organizasyonlar1 degistirdikge, tiikenmislik olgusu bu

alanlarda da gegerli duruma gelmistir (Maslach ve Leiter, 1999).

Enerjinin bosalmasi i¢in bir metafor olarak tiikkenmislik, bir atesin sondiiriilmesi veya bir
mumun sondiiriillmesi anlamina gelir. Bu durum atesin yandigini yalniz ateste yeterli
kaynagini olmamas1 sebebiyle parlak sekilde yanmaya devam etmediginin gdstergesidir.
Tiikenmis bireyler, calisanlarina etkisi olan yogun katki saglayan kapasitelerin
kaybedilmesi sebep olurlar. Caligma hayatina devam edilmesi sonucunda yanmadan ¢ok
icine yanan Onemsiz ve olaysiz tepkilere yer verir. Kendi ve bagkalarmimn bakis acilarini
daha az ifade eder. Ozellikle metafor, galisan bireylerin anlamli etki yaratan katilimu,

yogun sekilde siirdiirme kapasitesinde tilkenme yasanmasi seklinde tanimlar. Tiikenmiglik
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teriminin bileseni, emosyonel kaynak tiiketimi ve emek kaybi ile karakterize sekil alan
tilkkenmedir. Bu sekilde ifade edilen olgu ge¢miste yasanildigi gibi calisan bireylerin,
islerini kendilerini vermemeleri veya yardim isteyen bireylerin sorumluluk almamalari,
gerginlik ve engellenme hissetmeleri anlamini ¢ikarmaktadir. Rastlanan en stk semptom

ise ertesi giin ise gitme korkusu olarak ifade edilmektedir (Baysal, 1995).

2.5.2. Tiikenmislik le Tlgili Temel Kavramlar

Gliniimiiz insanin1 zorluklarla dolu bir hayat, her alanda karsilamaktadir. Zorluklar bireyin
enerjisinin acia cikarilmasini saglarken, bir taraftan psikolojisini bozma diger yandan
enerjisini yok etme gerceklestirerek; caresiz, zayif ve savunmasiz kisi seklinde
birakabilmektedir (Avsaroglu vd., 2005). Insanlar bir ise olumlu beklentiler, cosku ve
islerinde basarili olma hedefiyle girerler. Zamanla isler degisir ve artik insanlar ¢ok
biliyiik bir bitkinlik yasayarak; hayal kirikligi, 6tke ve sinizm duygulari; etkisizlik ve
basarisizlik duygusu yasayabilirler. Deneyim, isteki hem kigsisel hem de sosyal isleyisi
bozar ve bu nedenle bireysel ¢alisan, ondan etkilenen insanlar ve bir butin olarak
organizasyon i¢in bazi ger¢ek maliyetler tagir. Bazi insanlar tilkenmisligin bir sonucu
olarak isi birakabilirken, digerleri devam ederek, ellerinden gelenin en iyisini
gerceklestirmek yerine yalnizca asgari diizeyde yapacaktir (Maslach ve Leiter, 1999).
Calisma yasaminda, giinliik hayatimizdaki gibi pozitif iligskilerin var olmasi, kisilerin
orgiitteki mesleklerine bakisini pozitif kildig1 gibi, kisilerin bireysel emekleriyle isten daha
fazla tatmin olmalarin1 saglamaktadir. Ozellikle drgiit ve birey ic¢in pozitif konularda
yasanan sapmalarin sebebini ve neler oldugunu ortaya koymak gerekliliginin istenmeyen
kavramlarindan biri olan tiikenmislik ifade edilmektedir. Tiikenmislik terimi, kronik stres
durumu seklinde ifade edilen bir terim oldugu gibi, calisma yasaminda is doyumsuzlugu ile
denk tutulmaktadir. Tiikenmislik terimi ile alakali kavramlar: Stres, genel uyum belirtisi, is

doyumu ve doyumsuzlugu seklinde ii¢ boyutta ele alinmaktadir (Stirgevil Dalkilig, 2014).

2.5.2.1. Stres

Iste yasanan tiikenmislik, uzun siireli tepkileri barmndiran kisiler arasi kronik stres
faktorlerini igeren ve psikolojik bir etki yaratan sendromdur. Tiikkenmislik terimi, temel

kisisel stres bilesiginin etki boyutunu temsil eder. Olaylar sonucunda tepki seklinde ortaya
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cikan akut stres reaksiyonu farklilik icerir ve tiikenmigligi etkisi altina alan mesleki
olaylarm kiimiilatif bir seklidir (Maslach, 2006). Diger ifade sekli ile tiikkenmislik terimi,
calisma hayatiyla 6zel hayat esnasinda karsilasilan stres ile karsi karsiya kalindiginda, bas
edebilmenin yetersiz kalmasi seklinde ifade edilmektedir. Fakat kuramcilar tarafindan
sunulan asil tehlike, kisilerin miicadele etmeyi se¢mek yerine tiikenmisligi sebep olan

durumla uyumlu psikoloji i¢ine girmeleridir (Dolgun, 2010).

Teknolojide yasanan gelismeler ve modern hayat; kiiltiirel ve sosyal degerler de yasanan
onlenemez degisim, karmasik yasam ve is ortamlarinda yasanan rekabetler sonucunda 6n
plana ¢ikan durumlar, bireylerin smirlarm1 zorlayan g¢esitli bunalim ve fizyolojik
rahatsizliklara sebebiyet vermektedir. Bireylerin yasam temposu igerisinde verdikleri
miicadele de her kesim igin kendine yer bulan stres kavrami bulunmaktadir (Karakiigik ve
Basaran, 1996). Giinliik hayatimizda gecen konularda bile sik yer almaya baslayan
sorunlarin temeli olarak bilinen stres kavrami, siirekli gelisim ve degisimin oldugu
diinyamizda, kag¢inilmasi zor ve basa ¢ikilmasi zorunluluk yaratmaktadir. Yiizyilin
hastalig1 ifadesi ile anilan stres kavraminin, bireyin yasami ile hayat buldugu bir olgu
halini aldigimi sdoylemek hatali olmayacaktir. Fakat teknolojik gelismeler para, rekabet,
egitim ve benzeri konularin etkisi ile hayat sartlarinda gerceklesen agirlasma, olumsuz
etkiler ve stres boyutlarinda artis yasandigi bilinmektedir (Siirgevil Dalkilig, 2014). Stresin
var oldugu bir calisma ortaminda tam verim alinamayacagi gibi, iste yasanilacak
aksamalara da sebebiyet vermesi beklenilmektedir. Kurum igerisindeki kisilerin iizerinde
stres olgusunu hissetmemesi gerekmekte ve birey lizerine yapilan psikolojik baskilar
stresin artigina neden olmaktadir. Sonug olarak baskiy1 tizerinde hisseden bireyler, gegen
zamanda kendini kotii hissederek fiziksel ve duygusal tiikkenme ile karsi karsiya
kalmaktalardir (Yasli, 2015). Ozellikle ise iliskin bireyin stres olusturan is yUku icerisinde
zamanl olan, baski seklindeki unsurlarina isin nicel talepleri de denilmektedir. Bu talepler
bireyin i yiikiinlin yasamindaki artis1 sonrast 6zel hayatindan kalan bos vaktini azaltip,

aileye olan etkilerinin artmasina neden olan yiiklerdir (Guran ve Guler, 2019).

Tiikenmislik yasayan kisi, performans olarak kendini tanitamamakta, ise odaklanma da
zorluk ¢ekmekte ve davranislarinda bozulmalar meydana gelmektedir. Tiikkenmislik terimi
giinlimiiz ¢aliyma ortamlarinda, stresli is yasaminin ve yogun isler sonucunda sik rastlanan

olgudur (Naktiyok ve Kaygm, 2012). Tikenmislik ve baglilik psikolojik olgulardir.
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Ancak bu olgular ancak is yeri baglaminda anlasilabilir. Bu nedenle, bu kavramlarin
tanimi, bagindan beri sadece bireysel bir stres tepkisi olarak degil, karmasik sosyal
iligkiler baglamina goémiilii bireysel bir stres deneyimi olarak ¢ergevelenmistir (Maslach
ve Leiter, 1999). Kisilerin g¢alismalarmin emosyonel stresi ile alakali bas etmedigi
hazirliklarinda yasanan eksiklikler sebebiyle, bir¢ok profesyonel calismaci caligma
gorevine baslarken takindigi kesin kararli tavr1 ve ilgisini bir zaman sonra
gosterememektedir. Daha sonraki siiregte “burnout” siirecinin baslangict goriilmektedir
(Baysal, 1995). Tehlikeli is ortamlar1 adina farkindalik olusturmak amagli, is giivenligi ve
saglik idaresi tarafindan aragtirmalarin yeterli kilinan bir konusu da is stresi olmustur.
Stres, fizyolojik reaksiyonlar, durumsal talep algilanisi, psikolojik durum ve harici
uyaranlar gibi bir¢ok alanda konuyu belirleme amaciyla kullanilmistir (Jackson ve
Maslach, 1982). Son zamanlarda en fazla psikolojik rahatsizliklar olarak karsimiza gelen
stres ya da stres ile alakali hastaliklardir. Degisen diinyada cinsiyet, sosyal, ekonomik
statli, meslek veya yas fark etmeksizin stres herkesi etkilemektedir. Bireylerin hayatlar
hizl1 degisimler sebebiyle stresle i¢i icedir. Bu nedenle yasamin her alaninda yaygin bir

sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yirik vd., 2014).

2.5.2.2. Genel Uyum Belirtisi

Tehdit edilen organizma sonrasi dengede bozukluklar goriiliir. Alarm tepkisinin kendini
gostermesi ile tekrardan duruma uyum saglama ve denge kurulmasi asamalarina gec¢ilmesi
gerekmektedir. Hans Selye, genel uyum belirtisini ii¢ boyutta ele almaktadur: 11k evre alarm
reaksiyon evresidir. Bu evrede dis uyaran stres seklinde algilanir. Organizmanin evrede
kontrsoka ve soka girdigi goriiliir. Basa ¢ikmak amaciyla organizma fizyolojik girisimlerde
bulunmaya baglar. Boylece organizma kendisini korumayi hedefler. Diger ikinci evre
direng donemi olarak adlandirilir. Organizmanin direnci normalin {stiine ¢iktig1 evrede,
stres olusturan durumlara kars1 yiiksek diren¢ gdstermekte, fakat stres vericilere karsi ise
zayiflamaktadir. Direng evresinin atlatilmasi basarilirsa normale doniis saglanir. Fakat
atlatilamaz ise organizma da ¢okiise kadar gider. En son evre ise tiikkenme donemi olarak
ifade edilmektedir. Bu evrede stres verici olay uzun vadede devamliligini siirdiiriiyorsa
organizma tiikkenme asamasindan kagamaz. Dinlenme ve uyku ile organizma toparlanmaya
caligsa da siirekli devam eden stresler karsisinda, denge ve uyum enerjisi kayb1 yasanir.

Bunlar1 bitkinlik ve tiikenme evrelerinde nobetler izler (Baltas ve Baltas, 2002).
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2.5.2.3. is Doyumu ve Is Doyumsuzlugu

Calisan kisiler, hayatin her yerinde hissettigi bir takim giigliik ve zorluklar ile burun
burunadir. Kisiler giicliikler ile gerek sosyal hayat gerekse is yasaminda savunmasiz ve
zayif birakilabilmektedir. Sonug olarak kisi sosyal hayatinda basarisizligini, is yasaminda
da doyumsuz ve uyumsuz duygular ile yasamaktadir. Kisilerin yasadigi doyumsuzluk ve
uyumsuzluk tiikenmislik duygusunu beraberinde tasimaktadir. Kisisel bir durum olmasina
ragmen tilkenmislik, is hayatinda performansin diismesine etki ederek orgiitte verimlilik ve
etkililigi negatif yonde etkilemektedir (Basim ve Sesen, 2006). Bireylerin glinimuzde olan
calisma iliskileri arasinda, zihinsel ve fiziksel ag¢idan zorlanmalar yasanmasi sonucunda
tilkenmislik sendromu kagmilmaz bir hal almakta ya da zorluklarin istesinden gelmeyi
basararak is yasamlarinda memnuniyet duymaktadir (Naktiyok ve Kaygin, 2012). Calisan
bireylerin is yasamina kars1 gelistirdigi tutumlardan is doyumu dogmaktadir. Is hayatinda
yasananlara kars1 duygusal tepki seklinde varligmi gosterir. Doyum kavramindan farkliklar
icerdigi kisim ihtiyaglarin giderilmesine iliskindir. Birey is hayatinda yasam kalitesi ve is

doyumuna baska sekilde etki gostermektedir (Avsaroglu vd., 2005).

Is doyumu, bireyin kendisi ile olan iliskisini kapsamayan, isin ihtiyac1 karsilamasi,
calisanlar1 tatminsizlikten ve giicliiklerden kurtarmanm yoludur. Ise baglilik, etkinlik ve
enerji boyutunu kapsamaz. Bu sebeple kisilerin is ile iliskisinin karmasik bakis agisina
ulagsmasi saglanmaktadir (Maslach ve Leiter, 1999). Kisinin iiretkenligi ve yasam
doyumunda 6nemli bir konuma sahip olan is doyumu, bireyin yasam doyumuna olumsuz
veya olumlu katki saglayan durumlar1 ortaya ¢ikararak, daha ¢ok doyum ve az tiikkenme
yasanmas1 amactyla gerekli diizenlemeleri igermektedir (Unal vd., 2001). Yasamim 6nemli
bir kismi1 is hayati icerisindeki siireclerden ge¢gmektedir. Kisinin is yasaminda harcadigi
zaman kavrami géz 6niinde bulunduruldugunda, is yasami hayatin biiyiik bir par¢asidir. Bu
noktada tiim orgiit ile meslek gruplarinda hayati unsur 6zelligi i doyumuna ait olmaktadir.
Calisan bireyler sahip oldugu degerlerin is ortamu igerisinde ihtiyaci karsilamasi ve uyumlu
olmasi bireyi mutlu etmektedir. Nitekim bireyin istek ve beklentileri ile beraberlik gosteren
calisma hayatindaki is doyumu, olumlu sekilde desteklenmeyi hak eden bir kavram haline
gelmektedir. Cagimiz sartlar1 geregi hizla yasanan degisim ve gelisime hdkim olan
diinyanin, is hayatinda da etkisini gostermemesi miimkiin degildir. Degisimin yasandig1 is

hayatinda, calisan bireylerin basar1 kistas1 ve liretkenligi, calisma hayatlarindaki is doyumu

77



ile sekillenmektedir. Oncelikle hizmet sektérii ve giiniimiizdeki is yasaminda, sik sekilde
etkilerinin goriildiigl diger kavram tiikenmislik seklinde karsimiza ¢ikmakta ve kavram ile
basa cikabilmeyi basarma yetenegi ise, isten memnun bireyler yaratma ve bireylerin

islerine aitlik hissi olusturabilmekten gecmektedir (Korkutan ve Tekin, 2017).

2.5.3. Tiikenmislige Etki Eden Faktorler

Son yillarda hizli degisimlerin yasanmasi, hem toplum hem de ailedeki yap1 ve deger
kavramlarinda ¢oziilmelere sebebiyet vermektedir. Bu noktada bireylere kisisel problem
¢Ozlimii i¢in bakim hizmeti sunan orgiitlerde artis yasanmaktadir. Modernlesen sanayi
toplumlarinda yer alan meslek Orgiitlerinin amaglar1 toplum veya aile islevlerini
gerceklestirirken bugiin profesyonel olarak gorevini yerine getirmektedir. Bireylerin
yardim hizmeti verebilecek meslek elemanlarmin yetistirilme siirecinde stresle bas etme
konusunda herhangi bir egitime tabi olmayislari, baslangigta baglilik ve hizmet verme
yeterliligini sahip olmamalar1 eksiklikler sonucu ortaya ¢ikan tiikenme siirecinin baglangici
kabul edilmektedir (Kayabasi, 2008). Genel sekilde, beklenti ve ger¢ek arasindaki iliskinin
uyumlu olmamasi ile gelisen ve gercek dis1 fazlaca beklentileri nitelendiren, tiikenmislik
sebepleri arasinda insan beklentileri ile baglant1 kurulmalidir (Sandik¢i, 2010).
Tikenmislik, ¢alisma yasaminda stresin yogun oldugu is yiikiiniin agir sekilde seyrettigi
sektorlerde yaygm goriilen sendromdur. Yalmiz tiikkenmisligin varliimi is hayatindaki
etkenlerle iligkilendirmek dogru olmamaktadir. Calisan bireylerin 6zellikleri is yeri
kosullar1 kadar tiikenmigligin ortaya ¢ikisin1 etkilemektedir. Ayrica toplumsal yasam,
calisma yasami ve ailevi yasam gibi birden fazla alanda cesitli sebeplere bagl sekilde
stresin kaynaklik ettigi olaylarla karsilasilmasi ve strese yatkin kisilik 6zelliklerine sahip
olunmasi, tiikenmisligin ortaya cikismni kolay bir hile getirmektedir. Ozetle tiikenmislik
cesitli sebeplerden kaynakli, psikolojik ve biyolojik ¢okiis ile sonuglanan bir durumdur.
Kisi isterse teslim olsun, isterse miicadele etsin, kritik unsur olan tiikenmislik kurtulusu zor

ve fazlaca yipratict olmaktadir (Dolgun, 2010).

Is yasamin1 olumsuz sekilde etkileyen unsur olan tiikenmislik hem orgiitsel hem de
bireysel olarak olumsuz etkilere sahiptir. Yaygin sekilde ortaya ¢ikan sendrom, enerji,
basarisiz olma, giiclin azalmasi, yipranma, tatmin edilmeyen istekler ile birlikte

kaynaklarda olusan tiikenme durumu seklinde tanimlanmaktadir (Ardi¢ ve Polatci, 2008).
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Kisinin tiikenme sendromu yasayip yasamamasi veya diizeyinin ne olacagi gerek bireysel
ozellikleri olarak; cinsiyet, deneyim, yas, egitim diizeyi gibi degiskenlerden etkilenebilir
gerekse oOrglitsel olarak; is doyumu, caligma saatleri, sosyal destek, yoneticiler, hizmet
grubunun Ozellikleri, c¢alisma ortaminin sartlar1  gibi  Ozelliklere bagli degisim
gosterebilmektedir (Kayabasi, 2008). Is hayatinda sikca gozlemlenen bir olgu olan
tilkenmislige etki eden bireyin kendisinden kaynaklanan faktorler “bireysel faktorler” ve
bireyin ¢evresinden kaynakli “Orgiitsel faktorler” olarak iki grupta ele alinmaktadir. Egitim
diizeyi, yas, medeni durum, cinsiyet olan demografik 6zellikler; empati yetenegi, kisilik
yapisi, duygusal kontrol, i¢c-dis kontrol odakli olma, iskolik, bireysel ihtiyaglar gibi kisisel
faktorler; 1s ortam iletisimi, is yiikii, miisteri yogunlugu, calisma saatleri, iliski, aidiyet
duygusu, kurumun politikalar1, caligma arkadaslari, yetersiz iicret, kararlara katilamama,
adalet, odiillendirme eksikligi, rol catismasi, c¢alisma siiresi gibi Orgiitsel faktorler

tilkkenmislige etki eden faktorler kategorisinde yer almaktadir (Siirgevil Dalkilig, 2014).

2.5.3.1. Kisisel Faktorler

Calisma yasamu ile direk olarak baglantili gdziikse de tiikenmislik sendromu kisinin kigilik
ozellikleri agisindan karakteristik bir belirleyicilik sergiler (Dolgun, 2010). Bir is yerinde
yapilan kisa siireli bir gozlem bile ise iliskin tutum ve davraniglar1 agisindan is gorenler
arasinda onemli farkliliklarin oldugunu ortaya koyar. Bazi ig gérenler gorevlerini yaparken
oldukc¢a istekli, gayretli ve yaptiklarindan hoglanan bir goériinim i¢indeyken, digerleri
mumkin olan durumlarda gorev ve sorumluluklarini bile yerine getirmekten kaginirlar.
Bazi1 is gorenler ise, kendilerinden beklenenleri yerine getirmekle birlikte, isteksiz ve
bikkin bir gériiniim sergilerler. Is gérenlerin, ise iliskin tutum ve davraniglarinin hem orgiit
hem de kendileri acisindan Onemli noktalar1 vardw. Bir Orgiitiin etkili bir bigimde
calisabilmesi ve hedeflerine ulasabilmesi her seyden once is gorenlerin gorevdeki
sorumluluklarmi eksiksiz bir bigimde yerine getirmelerine baghdir. Bir i gbrenin gorev
sorumluluklarini ne 6lgiide yerine getirecegini belirleyen etkenlerden birisi de ise iliskin
tutumlardir. Bu nedenle is gorenlerin ise iliskin tutumlarinin olumlu oldugu kosullarda, bir
oOrgiitiin saptanan ideal hedeflerine ulasma olasilig1 daha yiiksektir. Diger taraftan is hayati
kisilerin hayatinin 6nemli bir yanini olusturmaktadir. Bu sebeple kisilerin hayati icin
tutumunun, calistig1 Orgiitler kadar kendisi i¢in de goézlemlenmesi beklenir. Normal

sartlarda calisma hayatindaki tutumu pozitif olan kisi kendinden memnun, daha mutlu,
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sosyal ve kisisel seviyede az sikintiyla karsi karstya kalmaktadir (Yildirim, 1996).

Calisan bireyleri tiikenmislige siiriikleyecek oOrgiit ortammnin varhigi, farkh kisilik
ozelliklere sahip bireyleri degisik sekillerde etkiledigi goriilmektedir. Kimi ¢alisani kisisel
ozellikleri sayesinde az etkileyebilir, kimi ¢aligani ise ciddi sekilde etkisi altina almaktadir.
Fakat bireysel hi¢cbir kisilik 6zelligini tek olarak ele almamak ve igerisinde bulunan
kosullarm da gz Oniinde tutulmasi gerekmektedir. Ozellikler; A tipi kisilik yapisinda
olma, kendine yeterlilikten, duygusal kontrolden uzak, empati yeteneginden yoksun olma,
gercekei olmayan beklenti seviyesine sahip olma seklinde sayilabilmektedir (Siirgevil
Dalkilig, 2014). Beklentilerin  gerceklestirilememesi, birgok farkli  nedenlere
dayanabilmektedir. Calisma yasamina yeni giren genclerin sahip olduklari mevcut
altyapilari, deneyimleri ve  potansiyelleri  dogrultusunda  gercek¢i  hedefler
belirlenemeyerek, beklenti diizeylerini olagandan c¢ok daha yiiksek tutmalar1 ya da
calisanlarin performanslarmin yoneticileri tarafindan liyakat esasma gore objektif olarak
degerlendirilmeyip takdir géormemeleri ve diger bazi calisanlar arasinda kayirma gibi
faktorler en belirgin 6rneklerdir. Bu noktada, kariyer evreleri i¢inde “gercek soku” ve
“kariyer platosu” olarak adlandirilan donemler de, beklenti diizeyleri agisindan ¢alisma

yasamindaki kirilma noktalarma karsilik gelmektedir (Dolgun, 2010).

2.5.3.2. Orgutsel Faktorler

Birey ve Orgiit i¢in tiikenme kavrami ile tehdit unsuru olarak karsilasilmaktadir.
Tikenmislik uzun dénemde ortaya ¢ikan, is gorenler de strese neden olan ve sonuglar1
orgiitii direk etkileyen onemli bir kavramdir. Performans agisinda bakildiginda orgiitsel
baglilik diizeyi orgiit igerisinde kalmakta niyet etme, ayrilmama ve devamsizlik yasamama
seklindeki davranislar, motivasyon teorilerinden yararlanilarak tiikenmislik sorununun
ortadan kaldirilmasi, is gorenlerde daha yiiksek performans seviyelerine ulasildigini
goOstermektedir (Kesim ve Uysal, 2014). Tiikenmislik kavram analizinde, kisisel etkenler
konudan uzak tutulmakta, problem kaynaginin iyi anlagilmasi, is hayatma olan streslerin,
duygusal ve sosyal kaynak tespitini saglamaktadir. Bu sebeple kotlii insan kisir
dongiisiinden uzak durarak, bir¢ok insanin islem de bulundugu koétii ortamlarin yapisal ve

islevsel 6zellikleri ortaya koymasi en mantikli olandir (Siirgevil Dalkilig, 2014).
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Kisisel etkenler icerisinde belirleyici 6zelliklere sahip olunsa da tiikkenmislik sendromu, is
hayat1 igerisinde varhigini kurdugu ve gelistigi kabul goren bir olgudur (Dolgun, 2010).
Performans: en st seviyelere ¢ikarmayr hedefleyen yoneticiler, calisan bireyleri
tilkenmiglik sendromundan uzaklastirmak, isten memnun bireyler boyutuna tagimak i¢in
calismaktadirlar. Basar1 adina tiikenmisligin alt seviyelere ¢ekilmesi, is tatminin ise en iist
seviyeye yikseltilmesi 6nem arz eder (Naktiyok ve Kaygimn, 2012). Siirgevil Dalkilig
(2014), orgiitsel faktorleri; adalet, is yiikii, odiiller, degerler ve kontrol seklinde basliklar
halinde ele almaktadir. Tiikenmislik kavramu {izerinde etkili sekilde olan orgiitsel alanlarda
tyilestirmelerin gergeklestirilerek hedeflenen; biitiin bireylerin sonsuz beklentilerini
karsilayabilecek bir orgiit yaratma degil, kisi ve orgiit arasinda uyumlu, dengeli isler

yaratabilmek 6n planda tutulmalidir (Maslach ve Leiter, 1999).

2.5.4. Tiikenmisligin Belirtileri

Calisan bireyleri etkisi altina alan, birinci iligkileri kapsayan mesleklerde tiikenmislik;
genel olarak duygusal ve psikolojik tramvaya sebep olabilecek ¢alisma sartlarinda ortaya
¢ikmakta ve ideal hedeflerin, fizyolojik enerjinin yaninda devamli yiikselis gdsteren bir
tikkenisi isaret etmektedir. Tiikkenmisligin ortaya koydugu sonuglar ¢cok yonlii olmakta ve
etkileri zincirleme reaksiyonlara sebep vermektedir. Bu baglamda sendrom, bireysel
sorunlar seklinde kendini gésterse de sonuglari ile toplumsal bir 6zelliktedir. S6z konusu
olan sonuglar, aile kavgalari, igsizlik veya ¢alisma basarisinda yasanacak bozulmalardan
ortaya ¢ikan yapisal bir olgudan, adli vakalara kadar gerceklesebilmektedir. Tlikenmislik
sendromu, is hayatina yonelik; is doyumu, motivasyon, monotonluk, orgiitsel catigma,
stres, yabancilagma, makinelesme ve teknoloji gibi unsurlarla da sartlara gére dogrudan ya
da dolayl iliskilendirilebilir (Dolgun, 2010). Aniden ortaya c¢ikmayan, yavas gelisen
belirtilere sahip sendrom, duygular1 gostermekte ve belirtilerin belirgin olarak ortaya
cikmamast durumunun g6z ardi edilmesine sebebiyet vermektedir (Yash, 2015).
Tiikenmiglik sendromu, yalmizca negatif duygularm var olusu degil ayni zamanda
ierisinde pozitif duygularinda yok olmasi ile alakaldir. Isinde kendini angaje etmis
durumdaki bir bireyin yaptig: isi, hissettigi heyecani, iyi bir seyler ortaya koydugunda
aldig1 doyumu, calisma hayatindaki arkadaslariyla mutlu iliskisi, elinde bulundurdugu
degerlerin 6vgii kaynagi olmasiyla zengin bir hale biiriinmektedir. Bu tip durumda calisan

lizerinde pozitif duygular yaratarak, baglilik ve motivasyonda artisa neden olmaktadir.
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Yapilan ig birey tarafindan mutlu sekilde siirdiiriilebiliyorsa, isi daha iyi sekilde
gerceklestirmeye 6zen gosterecektir. Ayrica kisinin kendisini iyi hissetmesi, yeni ¢6zim
iretmesi ve yaraticihga agik olmasini etkileyecek, isine ayr1 caba gostermekten
cekinmeden oOzel bir tutum sergileyecektir (Siirgevil Dalkilig, 2014). Tikenmislik
sendromunun yasanmasi aniden olusacak bir durum degil tersine sinsi ve yavas yavas
kendini goOsteren belirtiler ile olusmaktadir. Belirtilerin umursanmamasi ilerlemesini
kolaylastirir ve bas edilemez bir hale doniisiir. Ozellikle bu nedenle belirtilerin erken fark
edilmesi ve gerekli Oonlemlerin alinmasi 6nem tasimaktadir. Sendrom, kisiden kisiye
belirtilerinde farklilik icermekle birlikte genel olarak; davranigsal, fiziksel ve psikolojik

belirtiler seklinde ti¢ baslik altinda ele alinmaktadir (Ardi¢ ve Polatci, 2008).

2.5.4.1. Fiziksel Belirtileri

Uzun zaman igerisinde genel stres sonucunda olusan, fiziksel tiikenme belirtileri;
giigsiizliik, yipranma, bel agrisi, kronik yorgunluk, enerji kaybi, kas kramplari, bulanti,
hassaslagsma ve uyku bozuklugu sorunlar1 seklinde ifade edilebilir (Yasl, 2015). Tikenme
sendromunun fiziksel sikintilarina eslik eden belirtilerin ortaya cikisinda etkin kisim
emosyonel tilkkenme kismidir. Bu belirtiler; ciddi sekilde ele alinmasi gereken hastaliklara,
ruhsal sikintilara, intihar disiincesine uzanabilen bastirilmis duygu ve depresyonun
olusmasina neden olarak gosterilmektedir (Baysal, 1995). Cam (1991), tiikenmislik
belirtilerinin ¢esitli sekillerde ifade edildigini ve belirtilerin ¢esitli siirecler seklinde
olustugunu ve yansimasmin kisilerde farkliliklar igermesi kadar varyasyonlar da
olusturabilecegi  goriisiinii  6ne  siirmektedir.  Fiziksel belirtiler su  sekilde

siralanabilmektedir:

e Solunum gii¢liigii

e Yiksek kolesterol

e Yorgunluk ve bitkinlik

e Sik bas agris1

e Kilo kayb1

e QGastrointestina bozukluk sonras1 sikintilar
e Kolay ge¢cmeyen grip ve soguk algnligi

e Deri sikayetleri
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e Uykusuzluk

e Kroner kalp rahatsizliklarini artigi
e Uyusukluk

e Genel s1z1 ve agrilar (Cam, 1991).

2.5.4.2. Davramssal Belirtiler

Tiikenmislik sendromu igerisinde bagkalarinin daha kolay izleyebilecegi bu belirtiler, artik
tilkkenmisligin ciddi bir konuma ulasiminin da gostergesidir. Sendromu yasayan bireyler
psikolojik olarak ice kapanma, yiizeysel sekilde iligki igerisine girme seklinde geligir.
Sendromun eve tasinmaya baslamasiyla aile ve arkadas iligkileri de -etkilenmeye
baslamaktadir (Surgevil, 2014). Benzer halde Freundenberger (1974), tikenme
asamasindaki belirtileri su sekilde ifade etmektedir (Cam, 1991):

“Iritasyon, cabuk Ofke duyma, engellenme ile duygular: elde tutmak giic hdle gelir”. O
bireyde kolayca aglama goriiliir, 6nemi olmayan baskilarin bile kendisine agir geldigini
diigiiniir. Stipheci bir tutum icerisine girerek bagkalarma cabuk o6tke duyar ve hep
aldatilmishik hissine kapilmaktadir. Kisi bagkalarmin yapamadigi konularm kendisinin
yapabilecegi hissine kapilarak bencillesebilir ve bireyleri kiiciimser. Birey kapali bir kutu
seklini alir ve esnekligi yok olmus, asir1 kati, inat¢1 seklindeki birey her seyin kendisi
tarafindan en iyi sekilde yapildigina inanir. Bu sebeple bir yapici ve ilerleyici tutum
gosteremez. Olaylara sozel olumsuz tutum gdsteren birey, kisilerin kendi ¢ikarna
calistigini savunur ve bireyler kotli davranis sergilemeye baslar. Yalnizca kisi de ortaya
cikan bu degisim dikkat ¢eker. Bu tip ¢aligma ortamlarinda zamanda artis olmasina ragmen
basar1 artis1 diismektedir. Kisi gidebilecek bir yer bulamayip, iste basibos dolasir ve

arkadaslarin1 da kaybetmis bir durumda yagamini siirdiirmeye ¢alismaktadir (Cam, 1991).

2.5.4.3. Psikolojik Belirtiler

Sinirlilik ve engellenme hissi sendromun belirgin niteliklerindendir. Kisi hedeflerine
ulagmakta alikonma ve engellenmis duygularina kapilir. Kisi isinde kontrolii yitirmis veya
isin yuritilmesi icin gerekli olan kaynaklardan yoksun bir haldeyse, hedeflerine

ulastiracak kariyer yolu engellerini de asmasi miimkiin degildir. Buna baglh olarak kisi
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gerekli odiiller ile pekistirmiyorsa kendini yetersiz gormesi kac¢milmazdir. Bireyin
harcadig1 ¢aba ve zaman onu tiikenmislige dogru siiriikkleyecektir. Bireyde goriilen
engellenmisligin beraberinde getirdigi sinirlilik, kigilere karsi olumsuz tepkileri icermekte
ve igse olan duyarsizlasmayr da etkileyebilmektedir. Tiikkenme sonrasi kendisine
baskilanacak birini bulmaya ¢alisan birey, problemleri {izerinden baskasini suglama egilimi
gosterecek ve tepkiler sonucunda agresif ve saldirgan bir hale biiriinecektir. Bu durum ile
birlikte kisi kendini yeni olaylara kapatip, daha kati ve sinirli olacaktir. Bireyler kendi
sahislara saygi duyulmadiginda yapilan islerde de degerli goriilmediklerini diisiinerek, 6z
yeterliliklerini tehdit altinda hissedeceklerdir. Is konusunda kiiciik diistiigiinii diisiinen
kisiler, ¢cevresine diismanlik duygusu besleyebilir. Calisma ortaminda yabancilasan kisiler,
hirsizlik, yikici misillemeler ve sabotaj gibi durumlarda bulunabilirler. Tiikenmisligin
stiriiklenmesini saglayan diger iki duygu, kaygi ve korkudur. Bu durum kisinin ¢aligma
cevresinin belirsizlesmesi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bircok calisanin siirekli karsi
karstya kaldigi bu durum, gelecek korkusu yasayan bireylerin daha verimli calistig
sOylense de, ortamin bu sekilde olusu dikkat dagitmaktadir. Tiikenmislik sendromu;
depresyon, kaygi ve haz gibi tehlikeli durumlara sebep olmaktadir. Bu durumlar: asilsiz
stipheler, 6zgiliven azalmasi, {iziintli, alinganlik, su¢luluk, caresizlik, basarisizlik, paranoya

benzeri duygular ile bagdastirilmaktadir (Siirgevil Dalkilig, 2014).

2.5.5. Tiikenmislik Modelleri

Literatlr incelendiginde konuyla alakali gesitli arastirmacilar tarafindan birgok farkli
model One siiriilmektedir. Bu modeller arasinda Maslak Tiikenmislik Modeli, Cherniss
Tiikenmislik Modeli, Edelwich ve Brodsky Tiikenmislik Modeli, Pearlman ve Hartman

Tiikenmislik Modeli iizerinde durulmaktadir.

2.5.5.1. Maslach Tiikenmislik Modeli

Maslak tiikenmislik dlgegini arastirmalar neticesinde iic boyutlu gelistirmistir. ilk boyut
olan tiikkenme, fiziksel ve duygusal tiikkenme olarak ikiye ayrilmaktadir. Fiziksel tilkenme;
iislime, uyuyamama ve basarisizliklar seklinde kendini gosterirken, duygusal tiikenme;
caligma saati yaklastiginda yorgunlugun ortaya ¢ikmasi seklinde gdzlemlenir. ikinci boyut

duyarsizlasma olarak ifade edilir. Bu boyutta kendi i¢ine ¢ekilme, az is yapma,
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meslektaslarina listten bakma, alayci tutum, negatif duygular besleme, giicliiklerden kagma
seklinde goriilmektedir. Son boyut olan; basar1 evresi, kiginin kendi i¢cinde basarili ve
yeterli hislere sahip olmasi olarak tanimlanir. Kisinin eksik basarisi, etkinlik inancindaki
diisiiklik ve olumsuz duygularin varligint belirtir (Barutgu ve Serinkan, 2008).
Tiikenmigligin temelinde yer alan bireysel stres boyutunu tilkenmislik temsil etmektedir.
Bireyin fiziksel ve duygusal kaynaklarinin fazlaca genislemesi, duygularma karsilik verir.
Herhangi yenilenme durumu ile karsilasmayan is¢iler kendilerini tiikenmis ve bitkin
hissederler. Karsilasabilecekleri baska sorunlarla basa ¢ikabilecek giigte degillerdir. Bir
etkinlige sebebiyet veren temel kaynaklar, is yerinde ¢atisma ve asir1 is yukudir (Maslach
ve Leitter, 1999). Kisinin duygusal olarak yogun sekilde ¢aligma temposu igerisinde yer
almas1 bireyin diger kisilerin duygusal olarak talep ettiklerini ve kendini zorlamasi
sonucunda yipranma gozlenmektedir. Bu duruma tepki olarak duygusal tikenme
dogmaktadir. Maslach modelinin ikinci evresi duyarsizlagsmadir. Duygusal olarak tiilkenme
yasayan birey diger kisilerin sikintilarmi1 ¢6zmede basarisiz hisseder ve kagis yolu olarak
duyarsizlagsmayi tercih etmektedir. Kisiler arasi iliskiyi isin gergeklestirilmesi amaciyla en
az seviyeye indirir. Kisileri smiflandirilir, karsilastigi bireyler de rutin davraniglarda
bulunarak, kati ilkelere sahip bir biirokrata benzer. Bu durum duyarsizlasma evresinin ilk
belirtilerini ortaya ¢ikarir. Duyarsizlasma igerisinde olan biri diger kisiler ile arasinda
duygusal tampon olusturmaya c¢aligir. Bu sebeple kisilere karsi kayitsiz ve soguk bir yapida
yakinlagir. Kisinin gelistirdigi ilgisiz, insancil olmayan kati tavir ve soguk hareketler
sendromu ikinci evresi olan duyarsizlasmayr ortaya koymaktadir. Olusan olumsuz
hareketler git gide dozunu artrrarak, farkli sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir. Kisi isinin
sartlar1 dolayisiyla diger kisilere kars1 kaba ve asagilayici bir tavir iginde bulunabilir,
kisilerin rica ve taleplerini gormezden gelebilir ve is geregi iliski igerisinde oldugunu
kisiye nesne gibi hissettirebilir. Maslach modelinin {iglincii bileseni olan “basari
duygusunu azalmas1”, bireyin baska kisiler i¢in takindigi olumsuz diisiinceler kendisi i¢in
negatif diislincelerin gelisimine sebep olur. Diger kisilere kars1 hissettigi olumsuz fikir ve
davranislar sebebiyle kendini suglar, baskalari tarafindan sevilmedigini, isinde basarili
olmadigin1 ve miisterilere kars1 ilgi gostermedigi i¢in yetersiz oldugu duygusuna kapilir.

Boylece kendi 6z saygisini kaybederek depresyona girebilmektedir (Yildirim, 1996).
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Duygusal tilkenme basit¢e "stres" ile es anlamliysa, o zaman tiikkenmiglik arastirmasindan
yeni bir sey O6grenilmemistir ve daha Once bilinenleri yeni bir etiket kisvesi altinda
kopyalamistir. Bu nedenle, tiikenmislik kavramini sadece duygusal tilkenme bileseniyle
sinirlamak, onu basitce yasanan stres olarak tanimlamaktir. Sosyal psikoloji, bireyin
davranigini sosyal bir baglamda anlamaya g¢alisir ve hem sosyal hem de kisisel faktorlere
odaklanir. Tiikenmigligin, sosyal olgulara bagh iligkiler arasinda stres deneyimi, bireyin
kendisi ve baskasi hakkindaki algisini icermektedir. Bu deneyimin stres bilesenine basitge
bakmak yeterli degildir, ¢linkii 6z degerlendirme ve baskalariyla iliski gibi son iki bileseni
goz ard1 eder. Ug bilesenli tiikenmislik modelimizde, azalan kisisel basar1 bir 6z
degerlendirme boyutunu yansitir ve duyarsizlagsma kisilerarast iliskilerin bir boyutunu
yakalamaya calisir. Bu bilesenlerin her ikisi de stres kavrammin {istiine bir seyler ekler;
ozellikle duyarsizlagsma, geleneksel is stresi literatiirlinde olduk¢a yeni bir yapidir
(Maslach, 1993). Tiikenmislik sendromunun merkezinde bir duygusal asir1 yiiklenme ve
ardindan gelen duygusal tiikenme Oriintlisi yer alir. Bir kisi duygusal olarak asiri
derecede dahil olmakta, kendini asir1 genisletmekte ve diger insanlar tarafindan empoze
edilen duygusal talepler karsisinda bunalmis hissetmektedir. Bu duruma verilen yanit (ve
dolayisiyla tiikenmisligin bir yonii) duygusal tilkenmedir. Insanlar kendilerini bitkin ve
kullanilmis hissederler. Baska bir giinle yiizlesmek i¢in yeterli enerjileri yok olmaktadir.
Duygusal kaynaklar1 tilketmekte ve yenilenebilecekleri bir kaynak yoktur (Maslach ve
Zimbardo, 1982). Genel olarak bireyin hizmeti ya da bakimin alicilar1 olan kisilerine kars1
duygusu seklindeki tavri ve tepkisi duyarsizlasma olarak ifade edilmektedir.. Azalan
kisisel basari, kisinin insanlarla olan isinde yeterlilik ve basar1 duygularindaki diisiise

isaret eder (Maslach ve Jackson,1984).

2.5.5.2. Cherniss Tiikenmislik Modeli

Literatiire katki saglayan Cary Cherniss, 1980 senesinde tiikenmislik ile ilgili aragtirmalar:
sonucunda bir model ortaya koymaktadir. Bu modelde tiikenmislik kavrami baslangigta is
ile ortaya cikan stres kaynaklarina tepki seklinde, basa ¢cikmaya ¢alisilan ve is ile psikoloji
arasinda var olan iliskinin kesilmesi ile sonucglanan siire¢ olarak tanimlanmaktadir
(Yddirim, 1996). Modelde, yliz yiize miisteri ile iliski, Orgiitte c¢atigma, is yukd,
belirlenmemis amaglar, danisma ve destek eksikligi, olumsuz is sartlar1 gibi orgiitsel

kaynakli degiskenlerin, kariyer plani, ¢alisan kisiligi gibi kisilik etkili degisken icerisine
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iliskinin oldugunu bu kaynaklarin zaman igerisinde stresi tetikledigi ve nedeni haline
geldigi bilinmektedir (Silig, 2003). Cherniss modeli, sadece tilkenmislik sebeplerini ortaya
cikarmamakta ayni sekilde tiikkenmiglige karst yasanan tepki ve basa ¢ikma yontemlerini
icermeye c¢alismaktadir. Modele gore, kisilerin taleplerinin kaynaklarindan fazla sekilde
dile getirilmesi ile stres yasayan kisi ilk asamada, kaynagi ortadan yok etmeyi tercih eder.
Basar1 saglayamaz ise ikinci adim olarak meditasyon veya egzersiz gibi stres azaltmaya
yardime1 yollara basvurur, kisi rahatlatilmaya c¢alisilir. Bu yol sonrasi basarili bir geri
donilis alinamaz ise duygusal yiikii azaltmak amaciyla kisinin isle psikolojik iliskisinin
kesilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Talep ve istekleri ile basa ¢ikma kaynaklarinin
asilmas1 sonunda stres ortaya ¢ikmaktadir. Istekler ¢evre kaynakli olabilmekte veya kisinin
kendisi taleplerde bulunabilmektedir. Ayni zamanda basa ¢ikma kaynaklarinin ¢evre

kaynakli olabilecegi gibi bireysel de karsimiza ¢ikmaktadir (Yildirim, 1996).

2.5.5.3. Edelwich ve Brodsky Tiikenmislik Modeli

Edelwich ve Brodsky (1980), tiikenmis olgusunu, yardimci sekilde ¢alisilan mesleklerdeki
bireylerin i sartlarmin sonucunda ortaya ¢ikan idealizm, amag¢ ve enerji egitimi seklinde
ifade etmektelerdir. Fazlaca insana hizmet verme, uzun saat ¢ok az icret ile ¢alisma,
hizmet yapilan bireylerin iyilik bilmezligi, ulasilabilen konumu ile idareler arasindaki
ucurum, politik veya biirokratik zorlama tiikenmislik olgusuna yol acan ¢aligma sartlarina
verilebilecek érneklerdir (Yildirim, 1996). Tiikenmislik sendromu, Edelwich ve Brodsky
(1980) tarafindan birbirini takip eden bir siire sonra 6ne siiriilen belirli siire¢lerden gecen
ve ¢ogunluk ile “tiikkenmisligin gelisim siireci” ele alindiginda akla ilk gelen asamalar,
durgunluk, engelleme, idealistlik cosku ve apati (duygusuzlasma) seklinde

adlandirilmaktadir (Strgevil, 2014).

Idealist cosku; is yasamma yeni baslayan bireylerde gdzlemlenen, yiiksek umut ve
beklentiler, fazla enerjiye tercih edilen meslek amaglarma ulasilabilmesi igin yiiksek
motivasyona sahip asamadir. Bu siire¢ yagamin biitiiniinii bagka kisilere hizmet verme ve is
olusturmaktadir. Bu tiir ruhsal 6zelliklerin yaninda, hizmet veren c¢alisanda mesleki
egitimini devam ettirmek i¢in 1srarct bir ¢aba gdzlemlenir. Birey, hizmet ettigi kisiler
tizerinde pozitif bir etki birakabilmek i¢in yiiksek enerji ve gayreti ile ¢aligmayi siirdiiriir.

Boylelikle niteliklerini sergileyen kisinin Oviilmesi, ¢abasindan dolay1 takdir edilmesi
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gerekirken, bireyin karsisina ¢ikan tabloda gergek olmayan On yargilar, hiikiimler,
amagclarla ilgili sikintilar ve prensipler yer almaktadir. Gayret ile ¢calisan bu kisilerde hayal
kiriklig1 yasanmasi kaginilmaz son olarak goriilmekte, birey genellikle tiikkenmisligin
durgunluk slrecine girmesine sebep verir. Durum ile ¢alisma yilinin baslangicindan bir yil
sonra kargilasilmaktadir. Durgunluk siirecine ideal istek sonrasi gecis yasanirken Kkisi isi
yavaglatmay1 diisiinmekte ve ilk asamada karsisma ¢ikan sorunun pesinden kosmaktan
yorulmaktadir (Baysal, 1995). Bu siirecte, kisi birinci asamadaki gayreti artik gostermekten
vazgeemistir. Bireyin bu siirecte enerji seviyesinde azalma, motivasyonda diisme ve is ile
alakali hayal kirikliklar1 olusmaktadir. Siirecte kisinin ilgisi, ideallerini bir kenara
birakarak durum daha ¢ok para kazanma, iy1 bir hayat slirme, bos vakitlerini 1yi bir sekilde
degerlendirme gibi is disindaki etkinliklere yonelmektedir (Silig, 2003). Calisan kisiler
tarafindan verilen hizmetten haz alinmamasi; spor, aile, arkadas, bos zaman faaliyetleri
gibi unsurlar digindaki ilgilerini yogun bir hale getirmektedir. Vaktin ge¢mesi ile birlikte
calisan birey de, meslegi adina maclarim1 basarabilecek iken engellendi duygusunun
yasamaya baslamasi ile engellenme siirecine geg¢is baslamaktadir. Engellenme kavrami,
bireyin hizmet verdigi insanlarin ihtiyaglarini karsilarken engellenmesi ve bireylerin
hizmet sundugu insanlarin ihtiyaclarmi duyurmak adma kendi kisisel ihtiyaclarini gézden
¢ikarmasi seklinde, iki durumda ele alinmaktadir (Baysal, 1995). En son siire¢ olan apati,
engellenmeye karsi ortaya konan dogal savunma mekanizmasi seklinde adlandirilmaktadir
(Silig, 2003). Engellemelerin bireyler tlizerindeki yikici etkileri ile basa ¢ikmak amaciyla
basvurulan son gare apati olarak ifade edilmektedir. Apati siirecinin devaminda, hizmet
sunan kisileri hor goérme, kiiciimseme ve asagilama seklinde gelisim gosterirken en
kotiisiinii ortaya koyan kisi, bireylerin bu tip davranislar1 hak ettigi duygusunu tagimasidir.
Disaridan bir gz ile bakildiginda kat, ilgisiz ve soguk Imaj takinan bireyler, ileri asamada
0zel hayatlarinda da gatisma yasayabilir ve genel olarak yalnizligi tercih etmektedir (Cam,
1991). Tiikkenmislik olgusunun evreleri her zaman ayni siraya sahip olmayabilir, kisi ara

sira ¢esit evreler arasinda gidip gelebilir (Surgevil, 2014).

2.5.5.4. Pearlman ve Hartman Tiilenmislik Modeli

Pearlman ve Hartman (1982), tilkenmislik olgusu {izerine yapilmis olan tiim anlam sentezi
ortaya koymasi ile bireye Ozgii bir tilkenmislik kavrami dogmaktadir. Olguya gore

tilkenmiglik “kronik duygusal strese” verilen {i¢ bilesene yanittir. Bilesenlerin icerigi
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fiziksel tiikkenme, bagkalarna karsi duyarsizlagsma, duygusal, disiik is iiretimi gibi
durumlar davranis asamasindaki reaksiyonlar seklinde ifade edilmektedir (Silig, 2003). Bu
model, strese karsi verilen reaksiyon sonucunda ortaya c¢ikan bir biligsel odaga sahiptir
(Baysal, 1995). Model, dért siiregten meydana gelmektedir. ilk olarak birinci asama
durumu strese gotiirme derecesidir. Daha sonraki siiregler; algilanan stres diizeyi, strese
verilen tepki ve sonuglar1 seklindedir (Sil1i, 2003). ilk asama olan durumu strese tasima,
hangi durumlarin strese tasindigmi gosteren bir siirectir. Strese sebebiyet veren iki durum
s6z konusudur. Ilki kisinin yetenekleri ve becerisinin gergek orgiitsel veya algilanan
beklentilerine kars: yetersiz kalmasidir. Ikinci olarak ise; kisinin gergeklestirdigi isin, talep,
deger ve ihtiyaglarini kargilayamamasidir. Birinci siirecin atlatilarak ikinci asamaya gecis;
yalnizca varligmni gosteren stres durumuna baglihigr siirdiirmekte, orgiit ve rol
degiskenlerine, kisinin gegmis ve kisilik 6zelliklerine de bagliligini devam ettirmektedir.
Strese verilen tepki asamasi li¢ tepki smiflandirmasi icermektedir. Tepkiler, davranissal,
fizyolojik ve biligsel seklinde ifade edilen tepkilerdir. Bu tepki durumlarindan hangisinin
karsimiza c¢ikacagi farkli orgiitsel ve kisisel degiskenlere baghdir. En son olarak strese
verilen tepki sonucunda is yapma egiliminde ve is durumunda bir degisim, fizyolojik ve
psikolojik saglik durumlarinda gerc¢eklesen bozulmalar, kiginin isten atilma veya isi

birakma olaylar1 seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Baysal, 1995).

2.5.6. Tiikenmisligin Sonuclarn

Kiginin bireysel farkliliklari, tiikenmislik kavrammin literatiirde belirli bir tanima sahip
olmamasindaki etkendir. Toplumun her kesimine sinsice yayilmasi seklinde ilerleme
gostermesi, tlikenmigligin en 6nemli niteligidir (Yurteri ve Demir, 2022). Tiikenmislik,

kisisel, is ve aile hayatina etkileri seklinde ii¢ boyutta incelenmektedir.

2.5.6.1. Tiikenmisligin Kisisel Etkileri

Kisinin hayat dongiisii igerisinde; meslek, ¢evreyi belirleyici unsurlar ve aile sekli 6nemli
olgular olarak nitelendirilmektedir. Kendi gelisimini gerceklestirmeyi bagaran bireyler,
unsurlar aras1 dengeyi saglayabilmektedir. Ancak bireysel ve ¢evresel etkiler nedeniyle
dongiiniin korunmasi i¢in harcanan ¢aba, kisiyi tiikkenmislige siiriiklemektedir. Stire¢ icinde

bireyin tiikkenmislik duygusunu yagamasinda orgiit faktorlerinin ve demografik 6zelliklerin
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etkileri kacinilmazdir. Bireye ait kisisel faktorler icerisinde yer alan; yas, medeni durum,
egitim durumu, cinsiyet, karakter ve meslegindeki kidem yil1 gibi 6zellikler tiikenmislik
icerisinde duygu durumlarmna etki eden faktorlerdir. Kisinin tiikkenme diizeyini ortaya
koyan durum, bir problem karsisinda ruhen ve bedenen gosterilen direng seviyesidir.
Duygunun birey tarafindan kolayca fark edildigi fakat betimlemede zorluk yasadigi
bilinmekte ve sebep olarak bireylerdeki farkliliklar gosterilmektedir (Yurteri ve Demir,
2022). Tikkenme yasayan bireyde yasanilan duygusal yorgunlugun yani sira fiziksel
yorgunlugu da igerisinde barindirir. Bu durum igerisindeki bir birey igin sabah kalkmak ve
giine baslamak cok agir gelmektedir. Aslinda yorgunluk hissinin temelinde gerginligin
varlig1 bilinmektedir. Yasanan gerginlik bireyin rahat uyuyamamasina ve derin uykuya
dalamamasmin sebebidir. Bireyde gerginlik ile birlikte uyku problemleri yasanmas1 kotii
rilya, uykusuz geceler, korku, kabuslar ve ters giden bir seylerin siirekliligi duygusu kisiyi
etkisi altma almaktadir. Kronik héle biiriinen gerginlik ve yorgunluk bireyde; bas agrisi,
grip, psikosomatik sikayetler ve soguk alginligi gibi hastaliklarin atlatilmasinin uzun
zaman almasina neden olmaktadir. Bireylerin is yogunlugu sebebiyeti ile hizli yemek
tilkketme veya yemek vaktini geciktirme gibi unsurlar1 viicut direnglerini azaltmaktadir.
Davranisla ilgili durumlarda, bakim iliskisindeki birka¢ benzersiz unsur, insanlarin
tiikenmislik i¢in kendilerini suglamalarina yol acar. Her seyden once, tiikenmislik
sendromu kronik, giinliik strese bir tepki gibi gdriinmektedir. insanlarla yakm ¢alismanin
getirdigi duygusal baski, giinliik is rutininin degismez bir parcasidir. Zamanla degisen
sey, kisinin bu siirekli strese karsi, duygusal gerilimlerin hi¢ bitmeyen saldiris1 altinda
yavas yavas yipranan bir toleranstir. "Sorunlar ya benden ya da onlardan kaynaklaniyor."
Tepkimizin benzersiz olduguna ve bu nedenle baskalari tarafindan paylagilmadigna
inanirsak, tiikenmisligi kendimize atfetmemiz daha olasidir. Boyle bir inang, "¢ogulcu
cehalet" olgusundan kaynaklanir. "Benim goérdiigiim dertleri kimse bilmez ¢iinkii hepsi
¢cok mutlu gortndyor, bu yizden ben de mutluymus gibi davranacagim, boylece kimse
benim belalar gordiigiimden siiphelenmesin." Insanlar gercek duygularini gizler ve her

sey milkemmelmis gibi davranirlar (Maslach ve Zimbardo, 1982).

Yas ve calisma yili arttikca ruhsal bozukluklarin saptanma oraninda artma egilimindedir.
Gen¢ madenciler islerinde yeni; hayatta pek ¢ok seye bir yenilik duygusuyla yaklasilir,
ruhlar1 kesifle ilgilidir, diirtiileri gii¢liidiir. Fiziksel olarak iyi durumda ve enerjiktirler.

Madenciler yaslandikca yavas yavas islerinin igerigine hakim olurlar ve ¢aligma ortamina
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uyum saglarlar. Islerine olan heves giderek azalir ve hatta bundan sikilabilirler.
Memnuniyetsizlik, sinirlilik gibi olumsuz duygular1 ile tiikenmislik yasayarak ruh
sagliklarmi olumsuz etkiler (Rosychuk vd., 2019). Toplumsal sorunlarin kisilere etkisi
kacinilmaz sondur. Bireyler arasinda tutarsiz duygu ve iletisimsizlik seklinde kendisini
gostermektedir. Bireyin belirgin sekilde en temel duygular1 arasinda tiikenmislik olgusu da
yer almaktadir (Yurteri ve Demir, 2022). Tiikenmislik igin insanlar1 suglama egilimi, her
zaman suglanacak kisinin kendisi oldugu anlamina gelmez. Hata, iliskideki diger kisiye
atfedilebilir. Tiikkenen 6gretmen 6grencileri sucgluyor, saglik ¢alisanlari hastalar1 sorumlu
tutuyor, cezaevi gardiyanlar mahktmlar1 sugluyor, ebeveynler bunun ¢ocuklarin hatasi
oldugunu soyliiyor, sosyal hizmet uzmanlar1 miisterileri sugluyor vesaire. Onlar
yiizlinden tiikkeniyorum. Bu tiir 6nyargili tutumlar olumsuz eylemlere doniistiiriildiiglinde,
"o insanlara" insani olmayan sekillerde davranmay1 hakli ¢ikarmak daha kolay hale gelir.
Tiikenmisligin duygusuzlugu ve kinizmi tam olarak cicek acar veya tamamen soldurur.
Diger insanlarm hayatta karsilasabilecekleri herhangi bir zorluk, mevcut durumlarindan

cok onlarin dogasinda bulunan "kusurlarina" atfedilir (Maslach ve Zimbardo, 1982).

Arastirma bulgular1 tiikenmislik kavrammin tek basina ruhsal hastalik sekli oldugu
varsayimini  desteklemektedir (Maslach vd., 2001). Insanlar bir kurum baglaminda
bagkalariyla birlikte ¢alisirken, "idari tepki", onlar1 yanhs algilamaya iten baska bir
taninmayan faktordiir. Bakim veya hizmet sunumunda zorluklar ortaya c¢ikarsa,
ybneticiler ve denetciler, sorunu kurumun operasyonel 6zelliklerindeki eksikliklerden
ziyade isini yeterince yapmayan astlari agisindan gérmeye programlanmistir. Sorunlarin
birden fazlasinin c¢alisan bireylerin hatalarindan, hatali muhakemelerinden veya
tembelliginden kaynaklandigini varsaydiklar1 i¢in, ydneticilerin isinin 6nemli bir yonii,
calisanlarin is performanslarini iyilestirmelerini saglamaya veya daha iyi ¢alisanlar elde
etmeye yoneliktir. Bu nedenle, calisanlar yoneticilere islerinin duygusal stresinden
sikayet ettiklerinde, tipik kisi odakli yanit, "Sorun nedir, dayanamiyor musun?"
seklindedir veya "Sorununuz ne gibi gorlnuyor?" Yonetici bir hamlede kurumu
kancadan kurtarir ve onun yerine sikayet¢iyi asar. Sugun dogrudan kisinin kucagina
atilmasiyla "Seninle ilgili bir sorun olmali, baska hi¢ kimse sikayet¢i degil ya da sorun
yaratmiyor" seklinde bir yabancilasma, basarisizlik ve kendinden nefret etme duygusu

koriiklenir (Maslach ve Zimbardo, 1982).
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2.5.6.2. Tiikenmisligin Is Hayatina Etkileri

Tiikenmislik olgusu genellikle kendini igine adayan bireylerde goriilmektedir. Calisanlar
bir slire sonra tiikkenme yasayarak, is yasaminda verimsiz ve ¢alisma yasamlarini birakmak
zorunda kalmaktadirlar (Korkutan ve Tekin, 2017). Tiikkenmislik sendromunun is hayatina
etkileri; hizmet sunan kisilere yetersiz ilgi, is degistirme istegi, azalan meslek basarisi, is
devamsizligi seklinde ifade edilebilir. Sendromun en net etkisi, kisilerin is performansinin
degisimidir. Tikenmis bireyler, koti is gerceklestirmede basroldedir. Kendisini
engellenmis, motivasyonlar1 azalmis hisseden bu bireyler, umursamaz bir tavir takinirlar.
Basarili olma ve yaraticilik gibi kaygilara sahip degillerdir. Sonuclar ile ilgilenmeyen
birey, benligini ise vermez ve ¢ofu zaman az veya hi¢ caba gostermezler (Maslach ve
Zimbardo, 1982). Ik olarak bireysel seviyede etkisini gdsteren tiikenmislik sendromu,
zamanla bireysel boyutlara gecmektedir. Kisinin moral bozuklugu ve saglhiginin kaybina
sebep olan tiikkenmislik sendromu, is yasami iizerinde de olumsuz etkenlere sahip
olmaktadir (Ardi¢ ve Polatci, 2008). Yasamm uzun bir zamani ¢alisma ortamlarmdan
ibarettir. Caligma ortami aileden c¢ok is arkadaslariyla zaman gecirilen alanlardan
olugsmaktadir. Kisisel 6zelliklerin ve tavrin ¢alisma ortaminin pozitif atmosferi ile iliski
icerisinde oldugu goz ardi edilmemelidir (Yurteri ve Demir, 2022). Tiikenmislik terimi ile
beraberinde olusan dikkat dagmikligi, belirli bir noktay1 odak olarak se¢emeyen bireylerde,
is kalitesini diisiirmektedir. Hatta calisma ortamu igerisinde yasanacak dikkat daginikligi
istenmeyen yaralanma ve kazalara sebebiyet verebilmektedir (Surgevil, 2014). Agir is
yiikli ortaminda bulunan yeraltt1 maden isgileri, is yerinin kosullarna gore ciddi baskilar
icermektedir. Iscilerin vardiya siirelerinin etkili sekilde diizenlenmemesi, bedenen
calisanlara agir yiikk binmesine, tatminsizlige ve tilkkenmislige sebep olmaktadir. Boylece
iscilerinin is-yasam desteginin bozukluguna sebebiyet verirken, meslek hastaligi ve is
kazalarimin yasanmasina kapi aralanmaktadir (Gilinaydin ve Sikiiroglu, 2021). Calisma
yasami ilizerinde tiikenmisligin yarattigi bir diger konu ise miisterilere gosterilen ilgi
yetersizligidir. Insanlar ile birlikte calismanin getirdigi duygusal gerginlik, kisilerin diger
kisilerle ¢ok az iletisim kurmasina sebep olur. Tiikenen birey fiziki olarak ortamda yer alir,
fakat homurdanarak cevap verilen sorular, géz temasmnin kurulmamasi, fiziksel temastan
kaginma gibi durumlar ile varligin1 gosterir. Psikolojik olarak is hayatindan uzaklagma, bir
zaman sonra fiziksel agidan isten uzak durma seklinde kendini gostermektedir. Kisacasi,

0gle yemegi siiresi uzar, isten eve gitme saati erkene ¢ekilir, kahve molalarinda uzamalar
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goriilmeye baglar, 6zellikle tiikenmislik olgusunda hastalik izni kullanma siklig1 ve ise

gelmeme oldukga fazla rastlanan durumlardir (Maslach ve Zimbardo, 1982).

Kisilerde goriilen devamsizlik ve is kaytarmalari, isten uzaklasma seklinin en iyi
gostergesidir. Bu noktada, belirli zamanlarda Orgiitiin donemsel olarak ¢alisanlarina
saglayacagi izinler, c¢alisan bireylerin kendini iyi hissetmesine olanak saglayabilir.
Tikenmis olgusunu yasayan kisiler, bireysel catigmalara sebebiyet vererek, calisanlar
arasinda olumsuz etkiler dogmasina ve islerin gergeklesmesinin engellenmesine neden
olmaktadir. Bu noktada tiikenmislik, bulasic1 bir kavram olarak ifade edilebilir (Maslach
vd., 2001). Isten ayrilma olgusu ile tiikenmislik arasinda giiclii bir bag vardir. Tiikenmislik
yasayan biri is sahasini terk eder ve farkli bir mekanda ¢alismaya baslar. Esas mesleklerine
déonmeme yemini eden bireylerin varlig1 bilinir, bu bireylerin sadece sayginlik, giic ve para
icin degil, insanlar ile daha az iletisim kurmak igin yoneticilige gecis yaptiklari
gozlemlenir (Maslach ve Zimbardo, 1982). Tiikenmislik olgusu, isten ayrilma ve gorev
basinda bulunmama gibi davraniglarla iligkili olurken ayni sekilde caligmaya devam eden
insanlarm verimliliklerinin diismesine yol agmaktadir. Bu davraniglar beraberinde is
doyumu ve orgiit baghliginda azalmaya sebep olmaktadir (Maslach vd., 2001). Is
hayatinda goriilen yogun tempo icerisindeki is stresinin, kisisel seviyede yansittig1 olumsuz
ruhsal durumlardan birisi olan tiikenmislik olgusu, kisinin enerji kaynaklarinin is stresi ile
bas edememesi neticesinde azalmanin gerceklestigi bilinmektedir. Tiikkenmislik kavrami
sonucunda, ¢alisan bireylerin ruhsal ve bedenen verim diizeyinin en alt seviyelere inmesi,
is yasaminin &nemli bir riski olarak karsilasilmaktadir. Ozellikle sektdr iscilerinin
streslerine bagli olarak yasanan sendrom sonunda kiside, is yasaminda mutsuzluk, ise
devamsizlik, performansta diisme, c¢atigma hali ve isten ayrilma gibi sonuglar
gozlenmektedir (Ozbucak Albar ve Ofluoglu, 2017). Kisi yasammin biiyiik bir kismini
calisma ortaminda gecirmekte, bu sebeple ortaminin mutlu ve huzurlu olmasini istemesi
olduk¢a dogaldir. Calisma ortamindaki sikint1 ve sorunlar ¢ok kez geride bulunan vakti de
ayn1 zamanda iligkileri de etkisi altina almaktadir. Bu noktada stresin ¢alisma ortaminda
ortaya koydugu ruhsal etkilerinin azaltilmasi amaciyla ¢esitli yollar aranmasi
gerekmektedir (Cetinkaya, 2015). Komiir madenciliginde makinelesme diizeyi diisik,
emek yogun ve mesleki zararh faktorlerin (toz, giiriiltii, yiiksek sicaklik, titresim, yiiksek
nem) daha fazla olmasi madencilerin ruh saghgmi tehdit etmektedir. Ruh saglhgini

etkileyen bir ¢ok faktor vardir ve bunlarin arasinda mesleki stres olduk¢a 6nemlidir (Li vd.,
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2021). Komiir madencileri azalmig psikolojik islevle c¢alistiklarinda, ¢aligma istekleri
diiser. Bu nedenle bilingli olarak harekete gegemezler ve dikkatlerini ayarlayamazlar, bu da

azalmis bir fizyolojik islev anlamina gelir (Weihua, 2014).

2.5.6.3. Tiikenmisligin Aile Hayatina Etkileri

Tikenmislik olgusunun etkileri yalnizca is yasaminda karsimiza ¢ikmamakta, kisinin
bireysel yipranisma sebep oldugu gibi ayni sekilde yasamimn farkli alanlarmmda sorunlar
yasanmasma da neden olmaktadir. Bu noktada en onemli alanlardan birisi olan; aile,
kiginin yasamis oldugu sorunlardan direkt etkilenen yapidadir (Siirgevil, 2014). Tikenme
duygusu yasayan bireyin eve geldiginde cocuklari, anne, babasi ve esi kendilerini yalniz
hissetmekte ve ihmal edildiklerini diisiinerek, birlikte olmaktan dolayr memnuniyetsizlik
hissi ile birlikte kisiyi suclamaktadir. Yasanilan tiikenme sendromu sonrasi sahip olunan
sucluluk duygusu hisseden kisiler, ailesinin baskisi ile duruma itilmekte, ciddi sikintilarin
yasanmasina sebep olmakta ve aile igerisindeki fertler arasinda uzaklagma, ayr1 eve ¢ikma,

ebeveyn, ¢cocugun birbirinden ayrilmasina sebep olmaktadir (Ardi¢ ve Polatci, 2008).

Aile bireyleri, degersiz ve tek hissine kapilmakta, calisan bireyin diger kisilere karsi olan
ilgi ve alakasina kiskanglik hissetmekte ve bu agidan kisi siirekli su¢lanmaktadir. Bu
noktada aile igi ¢atisma kagmilmaz bir hal alarak, kisiler aras1 uzaklasma goriilmektedir
(Stirgevil, 2014). Tikenmislik yalnizca is yasamini degil, 6zel hayatinda ¢Okiintiiye
ugramasina neden olabilir. Duygusal tiilkenmenin yasanmasi ve kisilere karsi olusan
duyarsizlagsma is kaynakli olabilir ancak etkileri arkadas ve aile ortaminda giiclii sekilde
hissedilmektedir. Duygusal olarak kendisini yorgun hisseden birey; rahatsiz, fiziksel,
yorgun ve gergin sekilde eve gelerek, isle ilgili problemleri evde durdugu siire boyunca bu
konular1 anlatmaktan vazge¢memektedir. Bu durumda, bireyin ailesinin kendisinden
bekledigi ilgi ve zamanda azalma olmasina sebep olmaktadir. Bu tip bireylerin aile
bireyleri kendilerini ihmale ugramis ve yalniz hissetmektedirler (Maslach ve Zimbardo,
1982). Ogzellikle, aile igerisinde birlikte gegirilecek ortak zamanlarm olusturulamamasi
veya sik¢a kesintiye ugramasi, aile bireylerinin iligkisini zedelemektedir. Aile igi
catigmalarda yasanan huzursuzluk ve kavgalar ciddi sorunlara kapi aralamaktadir. Bu
sorunlarin baginda bosanma yani ayrilmalar ilk siradadir (Siirgevil, 2014). Bazi bireyler is

yasamlarindan evde bahsetmemekte ve neden olarak, kisinin kat1 yoniiniin ailesi ile
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yiizlesmesini istenmemesinden kaynaklanmaktadir. Siginilan bu ¢6ziim, bireyin ailesini
koruma altina alma yontemidir. Her sekilde avantajli bir durum olan bu davranis, 6zellikle
ciftler arasinda giivenli, paylasmaya ve acik bir iliskinin varligmma engeldir. Aile i¢i
catigmalara sebebiyet veren bir diger konu, bireyin 6zel yasami igerisinde uygunsuz
saatlerde aranmasi ve ise ¢agrilmasi seklinde gosterilmektedir. Kisi i¢in agir bedeli olan bu
konuda, herhangi bir olay ve acil durum karsisinda hep tetikte olmasi gereken biri olarak,

rahatlama sansmi kendisinde bulamamaktadir (Maslach ve Zimbardo, 1982).

2.5.7. Tiikenmislik ile lgili Miicadele Teknikleri

Glig, enerji veya kaynaklarm asir1 istek sonucunda tiikenmesi; idealizm kaybi, ilerleyici
stres siireci ve benzeri konular ile anlatilan tilkenmislik sendromunun, is hayatini tehdit
altina alan bir olgu olmasi, tliikenmisli§in etkisinin diisiiriilmesi amaciyla orgiitsel ve
bireysel micadeleye girme ihtiyacini dogurmaktadir. Miicadelede; uygulama sorumlulugu,
yontemi belirleme ve planlama daha fazla 6rgit icinde olsa da, bireysel ve érgutsel olarak

ele alindiginda, durumun daha pozitif etkiler ile sonuglanacagi agiktir (Siirgevil, 2014).

2.5.7.1. Bireysel Mucadele Teknikleri

Miicadeleye fayda saglayacagi diisliniilen yontem teknik ve bazi davranislar; gergekci
hedefler belirleme, psikolojik geri ¢ekilme, kendini tanima, isin yapilis tarzin1 degistirme,
isi ara verme, sorunlari igsellestirme, dogru beslenme, egzersiz, uyku, olumlu yonleri

gorme ve stres yonetimi bagliklar1 altinda ele alinmaktadir (Maslach, 1982):

v" Kendini tamima
Tiikenmislik olgusunda atilan ilk miicadele adimidir. Kisinin kendi degisimini belki de
fark ederek, nasil ve neden kaynakli olan bu degisimleri analiz edebilme durumudur.
Degisimlerin farkindaligin1 tasiyan birey, giinliik sekilde kendisinde var olan
degisiklikleri gozlemleyerek su anki durumdan farklilik istedigini diisiinmesi bir
adimdrr fakat degerlendirme ve gbzlem asamasinda, kisi kendisi hakkinda yikicilig bir

tarafa birakarak, yapici olmaya da 6zen gostermelidir (Siirgevil, 2014).
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v Gergekei Hedefler Belirleme
Kisinin gercekei hedeflerini belirlemesi ¢ogu zaman hayal kirikligiin yasanmamasi
ada onemli bir adimdir. Kisi kendi zayifliklarin1 ve yeteneklerinin farkindadir. Bu
noktada kendi durumu dogrultusunda hedefler belirler ve gerceklestirilebilir.
Hedeflerin sonucunda mutluluk ortaya ¢ikarken, gercek olmayan hedefin bedeli ise;
calisma azminde yasanan tiikenme, basarisizlik duygusuna kapilma, heves kirilmasi,
kendini yetersiz gormesi gibi fazlaca olumsuzluk dogurmaktadir. Bu durumun birden
fazla etkeni varken en Onemlisi, hedeflerinin gergeklik igermemesidir. Gergekgi
hedefler dogrultusunda bahsedilmek istenen, kisinin sahip oldugu potansiyel duruma
gore belirlenmesi ve ulagilmasi miimkiin sekildeki hedeflerdir. Gercekgi hedefler

sahsin yapabilecegi ve yeteneklerinden haberdar olma gerekliligini ortaya koymaktadir
(Surgevil, 2014).

v' Isin Yapilma Tarzim Degistirme
Isin ayn1 bicimde devamli sekilde gergeklestirilmesinin oniine gecilerek, daha farkli
zaman ve yontemlerle yapilmamasi, tiikenmiglik olgusu ile miicadelede Gnem tasir.
Ornek olarak, satistan sorumlu olan kisinin, gidecegi randevular1 daha verimli ve iyi
hissettigi zaman dilimine almasi gibi. Bir diger ornek ise, kisi basari
saglayamayacagimi diisiindiigi bir satis tekniginden baska bir satis teknigini ile
degistirebilmektedir. Boylece c¢alisan bireylerin isi ile alakali belirli unsurlar1
degistirebilecegi, isini daha da sahiplenmesine sebep olarak, gerceklestirilen ise
dinamizm ve esneklik katmaktadir. Calisan bireylerin, isini gerceklestirirken farkli
yollara da bagvurmasi meslek kontroliiniin kendine ait oldugunu hissettirmesi ile is
tatmin dlizeyini yiikseltebilmektedir. Bu nedenle kuskusuz, yonetim unsuru tarafindan

belirli araliklarla esnek bir calisma ortaminin kisilere sunulmasi gerekmektedir

(Surgevil, 2014).

v Psikolojik Geri Cekilme
Duygusal tiikenis, daha ¢ok bireylerle iliskilerin yakinlig1 sonucunda ortaya kondugu
icin, kisilerden uzak durma bu olumsuz durumlarla miicadele etme yontemi seklinde
diistiniilmektedir. Birey stresin ortaya c¢ikardigi agir yiikii, gegici olan bir sosyal
izolasyon seklinde planlanmis teknikler aracilifiyla hafifletebilmektedir. Birey i¢in

stresi dogrudan etkileyen kaynaklarin hizmet alanlari i¢ermesi, var olan ortam ve
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idarecilerden kaginilarak dinlenme firsat1 yaratilabilmektedir. Ozellikle psikolojik geri
cekilmeler, uzun tatiller ve kisa siireli izinler seklinde kullanilarak bastirilabilmektedir

(Girgin, 1995).

Ise Ara Verme

Oncelikle asir1 agir is yiikiiniin olusturdugu olumsuzluklar1 azaltabilmek amaciyla,
kisilerin gergeklestirdigi islerde belirli araliklarla molalar vermeleri, dikkatlerini is
iizerinde toparlanmasina ve calisma ortamindan kisa siirede olsa uzaklasip “kafalarini
dagitmalarina” olanak vermektedir. Kisinin gergeklestirdigi isine ara verme durumu
kendisini rahatlatacak, ise tekrar doniis sagladiginda daha iyi verim saglamasma katki
bulunacaktir. Calisilan giin icerisinde cay molasi ve 6gle tatili gibi standart uygulama
sekilleri, etkin degerlendirildiginde kisilerin dinlenmesini saglayan firsatlardir. Bu
nedenle ara vakitlerde dinlenildikten sonra caligmanin siirdiiriilmesi, ¢aligilan giin
sonunda zihinsel ve bedensel olarak olusacak yorgunlugu onleyecektir. Molalar1 etkin
kullanilmamasi, sanilanin tersine ¢alisan performansini olumsuz etkileyebilir ve

iizerinde devamli bir baski hissine de sebep olabilmektedir (Siirgevil, 2014).

Olumlu Yonleri Gérme

Kisi genellikle 6zel ve is hayatinda olumsuzluklari, baska bir ifade ile “bardagin bos
tarafin” gormeyi tercih etmektedir. Aslinda gergekler olumlu sekilde gelisen
yasantilarin var olusudur. Calisma yasami genellikle olumsuzluklar1 barindiran bir
diinya olarak algilansa da, yillardir emek verilen isletme, iyi bir birey olan yonetici”,
“paranm zamaninda alindig1 is” gibi kisiye ait izlenimler, fark edilmeden tiikenmislik
olgusuna olan direnci arttiric1 etki ortaya koymaktadir. Oncelikle tiikenmislik egilimi
yiiksek ya da tiikenmislik tecriibesine sahip bireyler i¢in, sadece yasam igerisinde hep
olumsuzluklarin varligina inanilmasi ve bireyin hep olumsuzluklar1 gérmesi aliskanlik
yaratabilmektedir. Tiikenmislik sendromu ile miicadele eden kisinin en son ihtiyact
olan, olumsuzluklar yaratan durumlarin durmadan anlatilmasidir. Bu sebeple kisinin
yasaminin igerisinde kiigiikte olsa basarili evrelerin hatirlatilmas: gereklidir. Basarilar,
sokaktaki herhangi bir kisiye yardim etme, arkadas ve aile tarafindan sevildiginin
hatirlatilmasi1 ve is ortaminda yasanan durumlar seklinde ifade edilmelidir. Kisinin
yasamindaki 6nemsiz gordiigli kiigiik basarilar dahil olumsuzluklar1 dengeleyici bir

kalkan gorevi gormektedir (Strgevil, 2014).
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v' Sorunlan I¢sellestirmeme
Is ortaminda karsilasilan kisilerin sikintilarin1 icsellestirmesi, kendi sikint1 ve
sorunuymus gibi gérmesi, bireyde yogun sekilde duygusal yorgunluga neden olmasina
izin vermektedir. Bu agidan duygusal olarak hassasiyete sahip bireylere, islerinde daha
fazla profesyonel yaklasim sergilemeleri ve sorunu dinleme asamasi sonrasi
uygulayabilecegi ne var ise gergeklestirip daha ¢ok diistinmemesi gerektigi onerilebilir.
Ayrica kisilerin ¢alismalarindan kaynakli sikintilarinin ¢okga kisisel yasamin igerisine
girmesine izin vermemesi, c¢alismada yasadiklarmni, gordiiklerini, duyduklarmi, is
bitiminden sonra da zihinlerinde yer vermemeleri Onerilmektedir. Aslinda, kisinin
icerisinde yasadig1 duygusal stresin yasamin en azmdan bir kisminda durmasini
saglayabilmesi ile ¢alisma hayatinda ortaya c¢ikan sorunlarin tiim yasamina

yayilmasinin 6niine gecilebilmektedir (Siirgevil, 2014).

v' Stres YoOnetimi
Stres olgusu ile miicadele etme siireci ele alindiginda, bireylerin stresin kaynagini
birinci ve ikinci degerlendirmeler seklinde gerceklestirdigi bilinmektedir. Birinci
asamada stres, bir bireyin i¢inde bulundugu durumun tasimis oldugu anlami ortaya
koymaktadir. Bu durum tehlike, zarar, miicadele ve kayb1 davet olarak gostermektedir.
Zarar ve kayip degerlendirilmesindeki biri, zedeleme durumu ile karsi karsiya
kalmaktadir ve tehlike durumundaki kisinin kayip, zarar tehlikesi durumunu
degerlendirebilmektedir. Miicadeleye davet olarak stres kaynaginin degerlendirilmesini
saglayan kisiler ise, kazang, gelisme ve iistesinden gelme beklentilerini icermektedir.
Bu asamada kisiler heves ve heyecan gibi pozitif duygular1 hissederler. Fakat tehlike,
zarar ve kayip degerlendirmesine katilan kisiler 6tke, giicenme ve korku gibi negatif

duygular iceren, gercek stres durumlari kisiler i¢in s6z konusudur (U¢man, 1990).

v Dogru Beslenme, Egzersiz ve Uyku
Besinlerden bazilarinin igerisinden, yorgunluk ve sinirsel duyarlilik artiginin
saglanmas1 veya sempatik sinir sistemine bagl tepkilere direk uyari gonderilerek,
olusuma katki saglanmaktadir. Her iki sekilde de giinliik hayatin icerisinde var olan
strese kars1 dayaniklilik giiciiniin 6nemli seviyede azaldigi bilinmektedir. Stres artigini
saglayan fazlaca beslenme aligkanliklaridir (Sahin, 1998). Sempatomimetik icerikli

maddeler, stres tepkisini taklit eden sempatik kimyasini iceren maddelerdir. Bir¢ok
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besinin de bu maddeyi dogal sekilde igerisinde barindirdigr bilinmektedir.
Tiiketilmesinden sonra viicutta stres harekete ge¢meye baslar ve kimyasal maddelerden
ne kadar tiiketildigi tepkinin siddetine etki yaratmaktadir. Pek ¢ok diyette sik goriilen
sempatomimetik madde stresi arttirict olan, kafein olarak bilinmektedir. Stresi
tetikleyen beslenme konusundaki unsurlar arasinda, ikinci olarak vitamin eksikligi
gelmektedir. Stres igeren vakitlerde i¢c salgi ve sinir sisteminin diizglin sekilde
calismasi agisindan bazi vitaminlere ¢ok gereksinim duyulmaktadir. Bu vitaminler B
kompleks ve C vitaminleridir. Kompleks vitamin yoksunlugu, depresyon, kalp damar
zayifliklari, kaygi reaksiyonlar1 ve uykusuzluk gibi durumlara yol a¢gmaktadir. Bu
vitamin eksikliginin temel sebebi rafine seker ve un tiikketimi seklindeki kotii beslenme
aliskanhigidir. Dogru beslenme sekli kadar, bedenen ve psikolojik olarak hizmet eden
egzersiz ve spor kisinin yasaminda dikkat etmesi gereken konulardandir. Diizenli
olarak yapilan egzersizler, esnekligi, dayaniklilik, becerileri ve kas giiciinde gelisime
neden olmaktadir. Gerilimi hafifletmesi ile kilo alma ve vermeye katki saglamaktadir.
Ozellikle bedenin kalbe oksijen saglamasimi kolaylastirmakta, bedenin fizyolojik olarak
sartlarmin iyilestirilmesinde rol almaktadir. Uykuya diizenli sekilde dalma, kisinin giin
icerisindeki sikimtilar1 ile bas edebilmesi i¢cin gerekli olan enerjisini biriktirilmesine

yardimc1 olmaktadir (Surgevil, 2014).

Is Degistirme

Tikenmislik olgusu ile bas etme seklindeki tiim gayret ve cabalara ragmen, sonug
almamaya bilmektedir. Hem tiikenmisligin yasanmasi hem de miicadelede basarisizlik
yasanmast daha biiylik yipranmaya doniisebilir. Bu noktada tek ¢oziim isten
uzaklagsmadir. Isten ayrilmanin manevi maddi konuda bedeli agir olmaktadir. Isi
birakan bireyin eksilme ve artisinin hesapli bir adim ile yeni baslangic sekilde

degerlendirilmesi gerekmektedir (Siirgevil, 2014).

2.5.7.1. Orgutsel Mucadele Teknikleri

Tiikenmislik olgusunun miicadele yontemleri degerlendirildiginde kurumdaki aksakliklar

sonucunda yasanan durumlarm giderilmesinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Tiikenmislik

sendromuyla Orgiitsel seviyede miicadele etme; is ortaminin fiziki kosullarinin iyi bir

konuma getirilmesi, isi tanimlamada degisime gitme, is yiikiinde azalma gibi birden fazla
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yontemden bahsetmek miimkiindiir (Girgin, 1995). Tiikkenmislik olgusu ile alakali 6rgiitsel
miicadele yontemlerinden bazilari; sosyal destek, yonetim ve Orgiit gelistirme, personel
secimi, galisilan ¢evre kosullarmin iyilestirilmesi, egitim programlar1 gibi alt bagliklardir

(Surgevil, 2014).

v' Personel Se¢imi
Oncelikle kisiler arasi yogun iliskilerin gerekli oldugu mesleklerde ¢alisanlarin se¢imi
yapilirken digerlerine gore dikkatli olunmasi, kisilerin karsilagsabilecegi ruhsal
sorunlarin ger¢eklesme riskinin ve kisisel olumsuzluklarin 6rgiite kars1 yansimalarinin
oniine gegilmesi konusu oldukca 6nemlidir. Kisinin ruhsal olarak nasil bir is yiikiinii
kaldirabilecegi, kisiye en uygun isin ne olabilecegi ya da kisinin aranan niteliklere
sahip olup olmadig1 testler araciligiyla belirlenmektedir. Degerleme yontem ve
psikoteknik Glgme niteliklerini belirgin sekilde tasiyan, 6zel bir sistem durumu
icerisinde toplanan testler, kisinin ¢esitli yOnlerini davramigsal olarak belirlemeye

calisan Ol¢tim teknigidir (Siirgevil, 2014).

v Yonetim ve Orgiit Gelistirme
Yonetim girisimi i¢in gerceklestirilen etkinlikler; organizasyon igerisinde isleri
gergeklestirecek personel temini ve biiylimeye paralel sekilde ihtiyag duyulan
ozelliklere sahip kisiler yetistirmeyi amaglar. Kademe olarak alinan esas is kosullaria
gore program siireleri uzun ya da kisa olabilmektedir. Yonetimin isleri etkin sekilde
gerceklestirebilmesi amaciyla; teknik donanimlar, problem ¢Ozme yeteneklerinin
gelisimi, yeni arag, karar verme, tutum ve davraniglarin degistirilmesi program

icerisindeki baslica amaglar arasinda yer almaktadir (Kogel, 2003).

v" Cahsilan Cevre Kosullarimn iyilestirilmesi
Calisilan alan, kisinin hayatindaki 6nemli noktasidir. Kimi zaman kisinin evinden dahi
daha fazla vakit ge¢irdigi yer olan ¢alisma alani icerisindeki; ses, 1s1, temizlik, 151k,
havalandirma gibi fiziksel sartlar calisan bireyler i¢in en uygun seviye getirilmelidir.
Insan saghgmi fiziksel ve ruhsal olarak tehdit edebilen fiziksel sartlarm mevcut
durumu tikkenmislik sendromu riskini artirabilecegi gibi, farkli birgok olumsuzlugun

yasanmasma da sebep olmaktadir. Calisilan ortamin cevre sartlarmin isletmenin
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cercevesinde iyi bir hale getirilmesi gerekmektedir (Strgevil, 2014).

Sosyal Destek

Bireylerde sosyal destek 6zellikle akran varligiyla olmaktadir. Bireyin i¢inde yasadigi
duygusal stres, akranlarin kisiyi olumsuz ortamdan uzaklastirmasi, duygusal olarak
destek vermesine ve rahatlamasina olanak tanir. Bu noktada streste dogrudan azalma
goriilmektedir. Bu bireyler ayni sekilde, kisiye durumu hakkinda farkl bir bakis agisini
aktararak kisiy1 bilgilendirmede destek olma, kendi benzer sorunlar i¢in yasantilar1 ve
duygularini aktarma, tepkilerin benzer olaylarda nasil olmasi gerektigi konusunda
kisiy1 yonlendirme, konularinda sosyal karsilastirma saglama olanagi yaratma seklinde
yardime1 olmaktadir. Kisinin boylelikle izole olma diizeyinde azalma goriilmektedir
(Baysal, 1995). Orgiit icerisinde ¢ahsan bireyler, farkli konularda yoneticilerinden,
ailelerinden, calisma disindaki arkadaslarindan ve is arkadaslarindan daha dogru bir
ifade ile bagkalarindan yardim alabildikleri zaman, yasanilan sikint1 ve sorunlarin
Ustesinden gelmeleri daha da kolaylasmaktadir. Bu noktada orgiit igerisinde sosyal
meslek destek sistemlerinin olmasi; bireylerin karsilastigi olumsuz duygu ve sorunlarin

¢Ozlime ulagsmasina destek olmaktadir (Siirgevil, 2014).

Egitim Programlan

Bireyin kendisini siirekli gelisim igerisinde hissetmesi, kendini basarili, degerli ve
yetkin hissetme gibi 6zelliklerinin varligini siirdiirebilmesi, kiginin dinamizminin canl
kalmasmi saglayacaktir. Tiikenmislik olgusunun Onlenmesinde etkin Onleme
yontemlerinden bir tanesi de, i3 goren bireylerin tiikenmislik olgusu hakkinda
bilgilendirilmesidir. Olgu hakkinda bilgiye ulasan bireylerin, objektif degerlendirme ve
¢oziim bulma konusundaki isteklerinde artis yasanacaktir. Bu acidan tiikenmislik
olgusu ile miicadele kolaylasacaktir. Daha oOnce de anlatildigi gibi tiikenmislik
sendromu sinsice ve uzun siire seyreden yapiya sahip bir siiregtir. Tiikenmisligin uzun
stireli gelisimi gibi ayn1 sekilde tiikenmislik olgusu ile miicadelede de hemen ¢6ziime
kavugmak zordur. Bu sebeple her degisim asamasindaki gibi tiikenmislik olgusu ile
miicadele etme kisminda da belirli bir zaman siirecin devam edecegi bilinmektedir. Bu
slire¢ agsamasinin kisi tarafindan etkin sekilde gecirilmesi, slirece hiz konusunda etki
etmektedir. Bu evrede sevgi hissedilen kisiler ile birlikte olma, hobilere agirlik verme,

bedensel rahatlama, gevseme ve dinlenme etkinliklerinde bulunma, sicak su
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kompresleri uygulama, masaj gibi unsurlar kiginin tiikkenmislik olgusundan

kurtulmasinin kolay bir sekilde ger¢eklesmesini saglayacaktir (Stirgevil, 2014).

Rekreasyon etkinlikleri, bireylerin ruhen ve bedenen yorgunluklarini gidererek, bireylere
bedenen ve psikolojik olarak gi¢ vermektedir (Cetinkaya, 2015). Rekreasyon
faaliyetlerinin onemli bir kismmi olusturan spor, aktif ya da pasif katilimiyla
hareketsizligin ve sorunlardan kaynakli stres ile yliz ylize gelen bireyin, rahatsizliginin
etkisinin azaltilmas1 ya da kontrol altina almmasinda 6nemli bir yerdedir. Bir stres
duygusunun is temposu igerisinde Ozellikle ¢alisma yasaminda ortaya ¢ikiyor olmasi, stres
olgusu ile basa c¢ikmanin ilk asamasinda, orglitsel stresorleri kaldirmak gerekliligini
diisiindiirmektedir. Ikinci asamada ise, is hayat1 disinda kalan vakitlerin gesitli rekreasyon
faaliyetleri ile degerlendirilerek stres ile basa ¢ikan yollar aranmalidir. Dikkate aliacak bu
yontemler stres etkisinin kirtlmasi igin Onemli panzehir gorevini istlenmektedir
(Karakiigiik ve Basaran, 1996). Giiniimiizde birey yogun stres olgusu ile hayati stirdiirmek
zorundadir. Zorunlu hal alan rekabet sebepli mesailer, temel ihtiyaglar igin ayrilan vakit,
trafikte gecen zaman ve bireyin hem kendine hem de ailesine ayirdigi vaktin her gin
azaldig1 goriilmektedir. Yogun c¢alisma temposu siirecinde, rekreasyon kavramimin
icerisinde kalan bos zaman kavrami ise cogu kez tek basma ele almmaktadir. Ozellikle bu
evrede sirketlerin ¢alisan bireylere kars1 planh yiiriitecegi rekreasyonel etkinliklerin 6nemi
daha da artis gostermektedir (Cetinkaya, 2015). Maden sektor, kimyasal Uretim
gerceklestiren yapisiyla is sartlarmin agir olmasmndaki dnemli bir etkendir. Is ortami
sebebiyle stlirekli hastalanan isciler bulunmakta, bu yonden devletler konuyu insancil
olarak ele almakta ve kanunlarma is sartlarin1 diizenleyici maddeleri eklemektelerdir. Bu
durum is yasaminin devlet tarafindan diizenlenme isteginin baslangicini olusturdu (Deniz,
2007). Spor ve egzersiz, rekreasyonel ara¢c olarak en etkili motive faktdrlerindendir
(Cetinkaya, 2015). Bu durum miinasebetiyle yasam ve is kalitesinin etkiledigi smif olan
calisan bireylerin is yeri rekreasyon farkindaliklarinin incelenmesi ile sonucun tamamlayici
egitim araciligiyla gelistirilmesi ilk olarak ¢aligma yasamina sonra ise ¢aligma dis1 yasama,

son olarak toplumsal biiyiimeye pozitif katki saglayacaktir (Ozkan, 2018).
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3. MATERYAL VE METOT

Aragtirmanm yontem boliimiinde arastirmanin modeli, evren ve O0rneklem gruplari, veri
toplama silireci ve veri toplama araglar1 ve verilerin analiz edilme siiregleri hakkinda

bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu c¢alismada, nicel arastrma yontemlerinden biri olan genel tarama modellerinden
iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Tarama modeli; nesneye, olguya, olaya, bireye vb.
iligkin gliniimiizdeki ya da geg¢misteki verilerin tamamimin gézden gecirilmesi mantiga
dayanmaktadir. Boylece arastirilan olguya iliskin dagmik veriler toparlanacak,
smiflandirilacak, diizenlenecek ve ¢oziimlenecektir (Yildirim ve Simsek, 2018). Tarama
modelini genel olarak; ¢ok sayili elemandan olusan evrende, evren geneline 6zgli bir
¢ikarimda bulunmak i¢in evrenin biitiinii veya 6rneklem grubu ile gerceklestirilen tarama

diizenlemeleri seklinde tanimlamak miimkiindiir (Karasar, 2012).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, 2022-2023 yilinda Zonguldak TTK Miidiirliigii Uziilmez Isletme
Muessesesi’nde maden is¢isi olarak ¢alisan (n=1020) bireylerden olugsmustur. Arastirmanin
orneklemini, bu katilimcilardan basit tesadiifi 6érnekleme yontemi ile segilen 405 kisi

olusturmaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Calismada veri toplama araci olarak {i¢ ayr1 boliim yer almaktadir. Birinci boliim, aragtirma
grubunda yer alan katilimcilarin, demografik bilgilerinin bulundugu “Kisisel Bilgi Formu”,
ikinci boliimde Ozkan ve Biger (2018) tarafindan gelistirilen 15 maddelik “Is Yeri
Rekreasyon Farkindalik Algis1 Olgegi (IREFA)”, iiciincii boliimde ise Tiimkaya, Cam ve
Cavusoglu (2009) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Tiikenmislik Olcegi Kisa Versiyonu
(TO)” kullanilmustr.
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3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Katilimcilardan veri toplamak {izere arastirmaci tarafindan olusturulmus, 7 soruluk
demografik bilgi formu (yas, medeni durum, egitim durumu, dogdugu yer, ekonomik
seviye, is yerinde rekreasyon aktivitelerine yeterince yer verilip verilmedigi, is yerinde

diizenlenen rekreatif faaliyetlere katilma sikligi) olusturulmustur.

3.3.2. Is Yeri Rekreasyonu Farkindahk Alg: Olgegi (IREFA)

Arastirma grubunun is yeri rekreasyon farkindalik algilarini belirlemek amaciyla Ozkan ve
Biger tarafindan 2018 yilinda gelistirilen ‘Is Yeri Rekreasyonu Farkindalik Algis1 Olgegi
(IREFA)’ kullanilmistir. 15 maddeden olusan 6lgek, ‘Kisisel Esenlik ve Sosyal Uyum
(KESU)” ve ‘Kurumsal Biling ve Gelisim (KBG)’ olmak {iizere iki alt faktdrden
olusmaktadir. Olgcek maddeleri “4’lii Likert Tipi Olgek” formundadir. Likert secenekleri
(1) ‘Kesinlikle Katiliyorum’, (2) ‘Katiliyorum’, (3) ‘Katilmiyorum’ ve (4) ‘Kesinlikle
Katilmiyorum’ seklinde puanlanmaktadir. Olgegin orijinal formunda i¢ tutarhk katsayisi
‘Kisisel Esenlik ve Sosyal Uyum’ boyutu i¢in 0.90 ve ‘Kurumsal Biling ve Geligim’
boyutu igin ise 0.81 olarak hesaplanmistir (Ozkan ve Biger, 2018). Bu arastirma
kapsaminda toplanan veriler iizerinde hesaplanan Cronbach alpha i¢ tutarlik katsayisi
‘Kigisel Esenlik ve Sosyal Uyum’ boyutu i¢in 0.94 ve ‘Kurumsal Biling ve Gelisim’
boyutu i¢in ise 0.89 olarak hesaplanmistir. Toplam Olgek i¢in hesaplanan giivenirlik

katsayisi ise 0.96’d1r.

3.3.3. Tiikenmislik Ol¢egi Kisa Versiyonu

Olgegin 6zgiin hali Pines (2005) tarafindan, Tiirk¢eye uyarlama ¢alismasi Tiimkaya, Cam
ve Cavusoglu (2009) tarafindan yapilmustir. Tiikenmislik Olcegi Kisa Versiyonu, 1 (Hig)
ile 7 (Daima) arasinda yanit segenekleri olan 10 maddeden olusmaktadir. Olgek, maddelere
verilen yanitlarin toplanarak 10’a boliinmesiyle puanlanmaktadir. Faktor analizinde
Olgegin li¢ boyutta toplandigmi ancak Olgegin tek boyutta degerlendirilebilecegi ortaya
cikmistir. A¢imlayici faktor analizi sonucunda 6z degeri 1.00°dan biiyiik olan sadece bir
faktor oldugu bulunmustur. Maddelerin ortak varyans degerlerinin ise .29 ile .75 arasinda

degistigi goriilmiistiir. Olgegin i¢ tutarlik katsayilari .85 ile .92 arasinda oldugu ortaya
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cikmustir. Test-tekrar test katsayisi ise .74 olarak bulunmustur.

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin degerlendirilmesi asamasinda SPSS 23 paket programi kullanilarak analizler
yapilmistir. Kullanilan analiz yontemlerinde ise oncelikli olarak ¢alismanin normal dagilip
dagilmadig: kontrol edilmistir. Ardindan ¢ikan sonuglara gore; parametrik olmayan Mann

Whitney U ve Kruskal Wallis H testleri yapilmustir.
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Bu boliimde elde edilen veriler istatistiksel yontemler ile analiz edilmistir.

4. BULGULAR

Tablo 4.1. Arastirma grubunun demografik bilgilerine gore dagilimlari

Degisken Duzey N %
Yas 21-27 52 12,8
28-34 93 23,0
35-41 144 35,5
42-48 76 18,8
49-+ 40 9,9
Medeni Durum Evli 313 77,3
Bekar 92 22,7
Egitim Durumu [lkokul 48 11,8
Ortaokul 85 21,0
Lise 181 44,7
Universite 91 22,5
Dogum Yeri 1l 131 32,4
Ilce 192 474
Kasaba 7 1,7
Koy 75 18,5
Ekonomik Durum Kéth 22 54
Orta 242 59,8
Iyi 133 32,8
Cok iyi 8 2,0
Rekreasyon Aktivitesi Var 105 25,9
Yok 300 74,1
Aktivite TUru Fiziksel 4 1,0
Sosyal 95 23,5
Acik Alan 6 14
Yok 300 74,1
Aktivite Katilim Siklig Hig 201 49,6
Nadir 85 21,0
Bazen 99 24,4
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Sik Sik 20 50

Toplam 405 100

Tablo 4.1.e gore, calismaya katilanlarin ¢ogunlugu 35-41 (%35,5) yas araligindadir.
Calismaya katilan 313 kisi (%77,3) evli oldugunu belirtmistir. Arastirmaya katilan
bireylerin egitim durumuna bakildiginda ¢ogunlugunun 181 kisi (%44,7) ile lise mezunu
oldugu belirlenmistir. Katilime1 olan 192 kisi (%47,4) ilgede dogmustur. Calismaya katilan
242 kisi (%59,8) ekonomik durumlarmi orta olarak belirtmistir. Arastirmaya katilan 300
kisinin (%74,1) rekreasyon aktivitelerine katilmadiklar1 belirlenmistir. Caligmaya katilan
95 kisi (%23,5) sosyal aktiviteleri tercih ettiklerini bildirmislerdir. Arastirmaya katilanlar
arasindaki 201 kisi (%49,6) ise hic aktiviteye katilmamuistir.

Tablo 4.2. Giivenirlik analizi sonuglari

Cronbach Alfa Madde Sayisi
IREFA Olcegi Toplam 0,962 15
IREFA (Kisisel Esenlik ve Uyum) 0,949 10
IREFA (Kurumsal Biling ve Gelisim) 0,898 5
Tiikenmislik Olcegi 0,930 10

Olgek ifadesinin giivenilirlik analizi sonuclar1 Tablo 4,2’de verildigi gibidir. IREFA &lgegi
tamami ve alt boyutlari ile Tiikenmislik 6lcegi Cronbach Alfa degerleri 0,7 degeri lizerinde
bulundugundan dolay:1 tiim Olceklerde yer alan anket maddelerinin giivenilir oldugu

gorulmektedir.

Tablo 4.3. IREFA 6rneklem ve 6lcek maddelerinin yeterliligi analizi sonuglari

Orneklem Yeterliligi Kaiser-Meyer-Olkin Testi 0,961
Madde Yeterliligi Bartlett Test Yaklasik Ki-Kare 5265,639
sd 105
p 0,001

Tablo 4.3. incelendiginde faktdr analizi i¢in Orneklem ve madde sayismin yeterliligi
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degerlendirilmis ve KMO degeri 0,961 olarak bulunmustur ve bu deger 0,700 degerinden
biiyiik oldugundan orneklemin analizi i¢in yeterli oldugu degerlendirilmistir. Benzer
sekilde Tablo 4.3. gore Barlett Testi p degeri 0,05 degerinden kiiclik oldugundan dolayi,

anket maddelerinin faktor analizi i¢in yeterli oldugu belirlenmistir.

Tablo 4.4. IREFA toplam varyans agiklama orani sonuglar1

Baslangi¢ Ozdegerler Dondirme Sonucu Faktor Yukleri
Birikimli Birikimli
. o
Faktor Sayist - Toplam  Varyans % Varyans % Toplam Varyans % Varyans %
1 9,846 65,643 65,643 5,880 39,198 39,198
2 0,911 6,075 71,718 4,878 32,520 71,718
3 0,520 3,467 75,184

Tablo 4.4. incelendiginde 2 faktorlii yapmin toplam varyanst %71,718’ini agikladigi
gorulmektedir.

Tablo 4.5. IREFA 6l¢egi maddelerinin faktdr analizi sonuglar

Doéndiirme sonras yiikk
degeri
ifadeler Faktor
1 2
Madde 8: Diger ¢alisanlarla olan benzer noktalarmin kesfine yardimei olur. 0,778
Madde 4: Is stresi ve giinliik stresler ile basa ¢ikabilmelerine yardimet olur. 0,77
Madde 9: Daha iyi kosullarda gérev yapmasina neden olur. 0,767
Madde 7: Yeni hobi aligkanliklarima sahip olmasina katki saglar. 0,761
Madde 6: Daha saglikli yasam siirdiirme istegine sebep olur. 0,728
Madde 1: Moral diizeyini guclendirir. 0,701
Madde 10: Monotonluktan kurtulmasina yardimet olur. 0,685
Madde 5: Beceri, karar verme ve problem ¢dzme yeteneklerini gelistirir. 0,671
Madde 3: Is yerini daha cazip gérmesine neden olur. 0,623
Madde 2: Is yeri ile biitiinlesmesini saglar. 0,606
Madde 11: Uretimin kalitesine olumlu katki saglamasina sebep olur. 0,831
Madde 13: Is yasamlarinda serbest zaman etkinlikleri planlamasi 0782
yapabilmelerine neden olur. '
Madde 12: Kendisine veya gevresine zarar veren aliskanliklarindan 0.753
vazgecebilmelerine yardimei olur. '
Madde 14: Ust kademe ile saglikli iletisimin kurulmasina veya artmasina 0.641
yardimct olur. '
Madde 15: Meslek hastaliklarina kars1 bilinglendirilmesine katki saglar. 0,606

Faktor 1: Kisisel Esenlik ve Uyum
Faktor 2: Kurumsal Biling ve Gelisim
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Tablo 4.5’te ise dlcek maddelerinin hangi faktorde yer aldig1 goriilmektedir. Buna gore; 2
faktorlii yapi tespit edilmistir. IREFA 6lgegindeki ilk 10 madde “Kisisel Esenlik ve Uyum”
alt boyutu ve son 5 madde de “Kurumsal Biling ve Gelisim” alt boyutu olarak

tanimlamustir.

Tablo 4.6. Tikenmislik 6rneklem ve 6lgek maddelerinin yeterliligi analizi sonuglari

Orneklem Yeterliligi Kaiser-Meyer-Olkin Testi 0,921
Madde Yeterliligi Bartlett Test Yaklasik Ki-Kare 2863,431
sd 45
p 0,001

Tablo 4.6. incelendiginde faktér analizi i¢in Orneklem ve madde sayisinin yeterliligi
degerlendirilmis ve KMO degeri 0,921 olarak bulunmustur ve bu deger 0,700 degerinden
biliylik oldugundan orneklemin analizi i¢in yeterli oldugu degerlendirilmistir. Benzer
sekilde Barlett Testi p degeri 0,05 degerinden kiiciik oldugundan dolayi, anket

maddelerinin faktor analizi i¢in yeterli oldugu belirlenmistir.

Tablo 4.7. Tiikenmislik toplam varyans agiklama orani sonuglari

Baslangic Ozdegerler Dondurme Sonucu Faktdr Yukleri
Birikimli Birikimli
. o
Faktor Sayis1 - Toplam  Varyans % Varyans % Toplam Varyans % Varyans %
1 6,179 61,787 61,787 6,179 61,787 61,787
2 0,850 8,496 70,283

Tablo 4.7.e gore tek faktorlii yapmnin toplam varyanst %61,787 sini agikladigi

gorulmektedir.

4.8. Tikkenmislik 6lcegi maddelerinin faktor analizi sonuglari

Dondiirme sonrasi yiik
degeri

ifadeler Faktor

1
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Madde 1: Yorgunluk hissediyorum 0,868
Madde 2: Insanlar tarafindan hayal kirikhigima ugratilmis hissediyorum 0,853
Madde 3: Umutsuzluk duyuyorum 0,848
Madde 4: Kapana kisilmig gibi hissediyorum 0,834
Madde 5: Caresiz hissediyorum 0,805
Madde 6: Uzuntulii/kederli hissediyorum 0,779
Madde 7: Fiziksel olarak hastalikli hissediyorum 0,765
Madde 8: Degersiz ve basarisiz biri gibi hissediyorum 0,744
Madde 9: Uyumada zorluk ¢ekiyorum 0,691
Madde 10: Bikkinlik hissediyorum 0,642

Tablo 4.8’de ise dlcek maddelerinin tek faktorlii yapida oldugu tespit edilmistir.

4.9. Olgek maddeleri alt boyutlar1 i¢in normallik analizi sonuglar1

Shapiro-Wilks Test Carpikhik Degerleri Basiklik Degerleri
Degeri p Carpikhk Std. Hata Basiklik Std. Hata
Tiikenmislik 0,958 0,001 0,699 0,121 0,117 0,242
IREFA (Kisisel Esenlik | 0,903 0,001 0,826 0,121 1,889 0,242
ve Uyum)
IREFA (Kurumsal 0,903 0,001 0,508 0,121 0,848 0,242
Biling ve Gelisim)

Olgeklerin alt boyutlarma iliskin normallik testleri sonuglar1 Tablo 4.9°da verildigi gibidir.
Her bir alt boyut i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerleri +2 araligindadir. Ancak Shapiro-
Wilks testi sonucunda anlamli farklilik tespit edildigi i¢in verilerin normal dagilmadigina

karar verilmistir (p=0,001<0,05).

Tablo 4.10. Yas degiskenine ait Kruskal Wallis H testi sonuglar1

Tiikenmislik Kisisel Kurumsal
Yas 3 Esenlik/Uyum Biling/Gelisim
Ort Ort Ort
21-27 188,88 192,76 198,86
28-34 202,01 200,45 201,40
35-41 212,76 202,02 194,71
42-49 176,76 213,25 222,22
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49-+ 238,38 206,31 205,43

Kruskal Wallis H/ p 9,246/ 0,055 1,091/ 0,896 3,017/ 0,555

Tablo 4.10’a gore, yas bakimindan tiikkenmislik boyutuna verilen siralama puanlari
arasinda farklilik yoktur (p>0,05). Yas bakimmndan IREFA &lcegi kisisel esenlik ve uyum

alt boyutuna verilen siralama puanlari arasinda farklilik olmadig belirlenmistir (p<0.05).

Tablo 4.11. Medeni durum degiskenine ait Mann Whitney U testi sonuglar1

Tiik islik Kisisel Kurumsal
Medeni Durum wikenmisit Esenlik/Uyum Bilin¢/Gelisim
Ort Ort Ort
Evli 203,25 202,95 203,80
Bekar 202,16 203,18 200,28
Mann Whitney U/p -0,078/ 0,938 -0,017/ 0,987 -0,260/ 0,795

Tablo 4.11°¢ gore, medeni durum bakimindan tiikenmiglik boyutuna verilen siralama
puanlar1 arasmda farklilik yoktur (p>0,05). Medeni durum bakimmdan IREFA 6lcegi
kisisel esenlik ve uyum alt boyutuna verilen siralama puanlar1 arasinda farklilik olmadigi

belirlenmistir (p<0.05).

Tablo 4.12. Egitim durumu degiskenine ait Kruskal Wallis H testi sonuglar1

Tiikenmislik Kisisel Kurumsal
Egitim Durumu 3 Esenlik/Uyum Biling/Gelisim
Ort Ort Ort
Tlkokul 176,17 211,92 194,29
Ortaokul 189,11 211,09 204,79
Lise 202,09 211,89 204,93
Universite 231,94 173,05 202,08
Kruskal Wallis H/ p 9,300*/ 0,026 7,858*/ 0,049 0,357/ 0,940

*: p<0,05

Tablo 4.12°e gore, egitim durumu bakimindan tiikenmislik boyutuna verilen siralama
puanlar1 arasinda farklilik bulunmustur (p<0,05). Aym sekilde IREFA &lgegi kisisel

esenlik ve uyum alt boyutuna verilen swralama puanlari arasmda da farkhilik oldugu
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belirlenmistir (p<0.05).

Tablo 4.13. Dogum yeri degiskenine ait Kruskal Wallis H testi sonuglari

Tiikenmislik Kisisel Kurumsal
Dogum Yeri u g Esenlik/Uyum Bilin¢/Gelisim
Ort Ort Ort
il 196,34 197,11 199,11
flge 196,51 214,28 214,51
Kasaba 318,79 164,79 199,71
Koy 220,44 187,97 180,65
Kruskal Wallis H/ p 9,535*/ 0,023 4,190/ 0,242 4,977/ 0,173

*: p<0,05

Tablo 4.13’e gore, dogdugu yer bakimindan tilkenmislik boyutuna verilen siralama
puanlar1 arasmda farklihk bulunmustur (p<0,05). Dogdugu yer bakimindan IREFA &lcegi
kisisel esenlik ve uyum alt boyutuna verilen siralama puanlar1 arasinda farklilik olmadigi

belirlenmistir (p<0.05).

Tablo 4.14. Ekonomik durum degiskenine ait Kruskal Wallis H testi sonuglar1

Tiikenmislik Kisisel Kurumsal
Ekonomik Durum 3 Esenlik/Uyum Biling/Gelisim
Ort Ort Ort
Kéti 277,86 186,73 180,75
Orta 211,94 210,82 208,38
Iyi 176,51 189,91 196,22
Cok iyi 167,00 228,75 214,31
Kruskal Wallis H/ p 17,995*/ 0,001 3,637/ 0,303 1,918/ 0,590

*: p<0,05

Tablo 4.14°e gore, ekonomik durum bakimimdan tiikenmislik boyutuna verilen siralama
puanlar1 arasinda farklihk bulunmustur (p<0,05). Ekonomik durum bakimmdan IREFA
Olcegi kisisel esenlik ve uyum alt boyutuna verilen siralama puanlar1 arasinda farklilik

olmadig1 belirlenmistir (p<0.05).
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Tablo 4.15. Rekreasyon aktivitesi degiskenine ait Kruskal Wallis H testi sonuglari

.. - Kisisel Kurumsal
Tiikenmislik Esenlik/Uyum Biling/Gelisim
Ort Ort Ort

Rekreasyon Var 205,55
Aktivitesi 143,76 187,30

Yok 223,73 202,11 208,50
Mann Whitney U/p -6,028*/ 0,001 -0,262/ 0,793 -1,637/ 0,102
*: p<0,05

Tablo 4.15°e gore, rekreasyon aktivite bakimindan tiikenmislik boyutuna verilen siralama
puanlar1 arasida farklilik bulunmustur (p<0,05). Rekreasyon aktivite bakimindan IREFA
Olcegi kisisel esenlik ve uyum alt boyutuna verilen siralama puanlar1 arasinda farklilik

olmadig1 belirlenmistir (p<0.05).

Tablo 4.16. Aktivite siklik degiskenine ait Kruskal Wallis H testi sonuglar1

Tiikenmislik Eserl1(l :Iil/sL(ji/um Bi}l;lnjglz’/li}n;fiaslim
Ort Ort Ort
Hig 224,51 192,95 204,98
Aktivite Sikhk Nadir 238,32 223,55 218,15
Bazen 154,97 211,69 193,33
Sik Sik 74,43 173,70 166,55
Kruskal Wallis H/ p 55,370*/ 0,001 6,033/ 0,110 4,303/ 0,231

*: p<0,05

Tablo 4.16’a gore, aktivite siklik bakimindan tiikenmislik boyutuna verilen siralama
puanlar1 arasinda farklilik bulunmustur (p<0,05). Aktivite siklik bakimindan IREFA 6lgegi
kisisel esenlik ve uyum alt boyutuna verilen siralama puanlar1 arasinda farklilik olmadig:

belirlenmistir (p<0.05).
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Tablo 4.17. Olgek boyutlar1 i¢in korelasyon analizi

Tiikenmislik Kisisel Esenlik ve Kurumsal Biling ve
Uyum Gelisim
Tikenmistik 1 elasyon 1 -0,046 20,018
p 0,359 0,713
(Ki§i$}éf§llik v | Korelasyon 20,046 1 0,876"
Uyum)
P 0,359 0,001
(Kururlnl::\:IFéAilin cve | Korelasyon 0,018 0,876" 1
Gelisim)
P 0,713 0,001

*: p<0,05, Korelasyon anlamli.

Boyutlar i¢in korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 4.17°de verildigi gibidir. Tablo 4,17’¢
gore, kisisel esenlik ve uyum alt boyutu ile kurumsal biling ve gelisim alt boyutlar1
arasinda anlaml, pozitif ve yiiksek bir iligki tespit edilmistir. Tiikenmiglik boyutu ile
kisisel esenlik ve uyum ve kurumsal biling ve gelisim arasinda negatif yonlii ve zayif bir

iligki oldugu belirlenmistir.
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde yapilmis olan arastirmaya ait tartigma, sonug ve onerilere yer verilmistir.
5.1. Tartisma

Maden is¢ilerinin IREFA 6lgegi “kisisel esenlik ve uyum” ve “kurumsal biling ve gelisim
ile tiikenmislik 6lgegine katilim diizeyleri ve maden is¢ilerine ait demografik degiskenlerin
IREFA 6lgegi alt boyutlarna ve tiikkenmislik dlgegine etkileri gesitli ¢alismalarin bulgular:

ile degerlendirilmistir.

Katilimcilarin IREFA 6lgegine en fazla katilim gosterdikleri ifade (%43.2) “is yeri
rekreasyon aktivitelerinin moral diizeyini giiclendirecegi” ifadesi olurken ikinci sirada en
fazla katilim gosterilen ifade ise (%41,7) “is yeri rekreasyon aktivitelerinin i yeri ile
biitlinlesme saglayacagi” ifadesi olmustur. Arastirmaya katilan maden is¢ilerin %29,6’s1
ise “Is yasamlarinda serbest zaman etkinlikleri planlamasi yapabilmelerine neden olur.”
ifadesine en az dilizeyde katilim gostermislerdir. Bu veriler 1s181inda rekreatif aktivitelerin
calisma ortaminda isgilerin moral diizeyini arttirarak is yerindeki paydaslarla birlikte
uyumlu ve ahenkli bir biitlinlesme saglayacagi ortaya cikmaktadir. Tezcan (2007)
tarafindan rekreatif 6zellikli fiziksel aktiviteler iizerine yapilan arastirmada is stresinden
kurtulmak maksadiyla yapilan fiziksel aktivitelerin bireylerde rahatlamaya neden oldugu
gibi onlarin is performanslarina olumlu katkilar sundugu yoniinde neticeler tespit
edilmistir. MacVicar ve Ogden (2001) tarafindan Iskogya’da yapilan arastirmada,
kurumsal farkindaligim ve bilincin elde edilmesinde is yeri rekreatif faaliyetlerin oldukca
onemli oldugu ifade edilmistir. Eskisehir’de 412 denekle yiiriittigli arastirmada Giiven
(2018) rekreatif faaliyetlerin istirak yogunluguna bagl olarak bireylerin yasam kalitesi ve
memnuniyet diizeyi iizerinde olumlu katkismm oldugunu belirlemistir. Oztop (2006)
tarafindan bir kurumda kimlik olusturmada rekreasyonel faaliyetlerin 6nemi vurgulanarak
sosyal uyum ve is ortakligi gibi etmenlerin kurum iginde nitelikli hale gelmesi kurumda
kiiltiirtin olugmasma ve kurumsal bagliligin gelismesine neden oldugu ifade edilmistir.

Mevcut caligmanin bulgulari bu ¢aligsma ile ortiismektedir.

Tiikenmislik Ol¢eginde maden is¢ilerin en fazla katim gosterdigi ifadeler “Yorgunluk

hissediyorum.” (%12,3-daima) ve “Bikkinlik hissediyorum.” (%8,1-daima) ifadeleri
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olmustur. Ayni sekilde maden iscilerin %4’ti (daima) “Caresiz hissediyorum.” ve
“Uziintiilii/kederli hissediyorum.” ifadelerine ise en az katilim gosterdikleri tiikenmislik
Oleegi  ifadeleridir.  Katilimecilarin  tilkenmislik  6lgegine  verdikleri  yanitlar
degerlendirildiginde; maden is¢ilerin ¢aligma ortaminda yorgunluk ve bikkinlik
hususlarinda olumsuz sekilde etkilenmektedirler. Aslinda maden is¢ilerin ¢alisma ortamu,
caligma kosullar1 ve ¢aligma siiresi birlikte degerlendirildiginde yorgunluk ve bikkinlik gibi
unsurlar onlarin en fazla etkilenecekleri durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Is yerindeki
calisma sartlar1 ve kurulan iliskiler isciler lizerinde baski meydana getirerek strese sebep
olabilmektedir (Williams ve Cooper, 1998). Is kosullarinda uzun siireli strese maruz kalan
ve desteklenmeyen insanlarda tiikenmislik sorunu ortaya ¢ikabilir. Tiikkenmisligin hem
psikolojik hem de fiziksel neticeleri bulunmaktadir. Fiziksel sonuglar1 arasinda yorgunluk,

bikkinlik ve uyku problemleri goriilebilir (Schaufeli ve ark., 2009).

Gilinlimiizde yorucu ve yogun is kosullar1 altinda calisan bireylerin, stresle bas etme
yetenegi, olaylara bakig tarzmma gore tiikkenmislik diizeylerinde kisisel farkliliklar
goriilebilmektedir (Aslan ve ark., 1996; Sever, 1997). Bu c¢alismada medeni durum
degiskenine goOre tiikenmislik Olge§i puanlar1 arasinda anlamhi  bir farklilik
belirlenmemistir. Bu durum is¢ilerin tilkenmislik diizeyleri iizerine medeni durumlarmin
etkili olmadigimi géstermektedir. Bu ¢alismanin bulgusuna paralel olarak Kaya (2018) okul
oncesi 0gretmenlerinin tilkenmislik diizeyleri ortalama puanlarinda medeni duruma gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigini belirlemistir (p>0.05). Ayrica farkli
calismalarda da medeni durum agisindan mevcut ¢alismada elde edilen bulgular ile benzer
sekilde medeni duruma gore tiikenmislik diizeyinde anlamli bir farklilasmanin olmadigini
gostermistir (Aksoy, 2009; Yildirim, 2007; Akten, 2007). Mevcut ¢alismanin aksine Balci,
(2001) beden egitimi Ogretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeyleri iizerine yaptigi
arastrmada medeni durum degiskenin mesleki tiikkenmislik boyutu {izerinde istatistiksel
acidan etkili oldugunu tespit etmistir. Ayrica Gilinaydin ve Siikiiroglu, (2021) tarafindan
yiiriitiilen ¢alismada da maden g¢alisanlarin medeni durum degiskenine ait tilkenmislik
Olgegi puanlar1 arasinda istatistiksel bakimdan farklilik belirlenmistir (p<0,05). Mevcut
caligma ayrica bekar katilimcilarin tilkenmislik diizeylerinin evli olanlara gore anlamli

diizeyde farkli oldugunu belirlemistir.
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Mevcut ¢aligmada medeni durum degiskenine gore iscilerin IREFA dlgegine ait alt boyut
puanlar1 arasinda anlamli diizeyde bir farklilik tespit edilmemistir (p>0.05). Ozkan (2018)
tarafindan yoneticiler tlizerinde gergeklestirilen arastirma, Yilmaz (2020), ortaokul
yoneticilerinin rekreasyon farkindalik alg1 diizeyleri lizerine yaptig1 arastirma ve Akbulut
ve Baskan (2023) tarafindan Genglik ve Spor il Miidiirliigii ¢ahsanlarmin rekreatif
etkinliklere katilimi {izerine yiriitillen arastrma sonuglarinda da benzer sonuca
ulasgilmistir. Bu durumun calisanlarin is yerlerinde paylastiklar1 ortamlarin ayni olmasi
sebebiyle bireylerin medeni durumlarmin IREFA alt boyutlar1 iizerinde herhangi bir etkiye

sahip olmamasindan kaynaklandigi diisiiniilebilir.

Katilimeilarm egitim degiskenine gore IREFA &lgegi “kisisel esenlik ve uyum” alt boyut
puanlar1 arasinda farklilik oldugu belirlenirken “kurumsal biling ve gelisim ile
tiikenmislik” dlgegi puanlari arasmnda fark olmadigi belirlenmistir (p>0.05). Universite
mezunu maden is¢ilerin siralama puani ilkokul ve lise mezunu maden is¢ilere nazaran daha
diisiiktiir. Universite mezunu katilimcilarn bu durumdan hosnut olmamalar1 nedeniyle
“kisisel esenlik ve uyum” alt boyutuna katilimlarini azaltmistir. Bu durum yiiksek
ogrenimli katilimcilarin maden 1is¢isi olarak c¢alismalarindan hosnut olmadiklarini
gostermektedir. Mevcut calismanin bulgusunda benzer sekilde Akbulut ve Bagkan (2023)
tarafindan Genglik ve Spor Il Miidiirliigii ¢alisanlarmin rekreatif etkinliklere katilimini
iizerine yiiriitiilen arastirma sonuglarmda ise katilimcilarm egitim durumlarinin IREFA
dlcegine ait iki alt boyut puanlar1 arasmda farklilik belirlenmemistir. Ozkan (2018)
tarafindan yoneticiler iizerinde gerceklestirilen arastirmada, yoOneticilerin egitim
durumlarinm IREFA 6l¢egi kurumsal biling ve gelisim alt boyut puanlar1 arasinda anlaml
farklilik tespit etmemesine dair bulgu mevcut ¢aligmanin bulgulari ile benzerlik tasirken
egitim durumlarmin kisisel esenlik ve uyum alt boyutu puanlar1 arasinda farklilik

olmamasina dair bulgu ise mevcut ¢alismanin bulgular1 ile benzerlik tasimamaktadir.

Katilimcilarin egitim degiskeni ile tiikenmislik boyutu puanlari arasinda anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0.05). Bu durum is¢ilerin tilkenmislik diizeyleri lizerine
egitim durumlarinm etkili oldugunu gostermektedir. Mevcut ¢alismanin bulgusu ile benzer
sekilde iiretime yonelik faaliyet gosteren fabrika is¢ilerinde tiikkenmisligi inceleyen Aslan
ve Unal (2010), isgilerin egitim durumun Maslach Tiikenmislik dlgeginin duygusal

tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt boyutlar1 {izerinde etkili oldugunu tespit
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etmislerdir. Yer alti komiir isletmelerinde calisanlarin psikososyal risklerini inceleyen
Dursen (2016), ilkokul, ortaokul ve lise 6grenimli iscilerin tiikenmislik diizeyleri arasinda
bir farklilik tespit etmemistir. Mevcut ¢aligmada iiniversiteli maden is¢ilerinin tiikenmis
diizeylerine ait O0lcek puani dikkate alinmadiginda ilkokul, ortaokul ve lise madencilerin
tikenmislik diizeyleri siralama puanlari birbirlerine oldukga yakinlagmakta ve Dursen
(2016)’in calismasina ait bulgular ile benzerlik gostermektedir. Giinaydin ve Siikiiroglu,
(2021) maden iscilerin egitim durumu degiskenine baglh olarak tiikenmislik 6lgegi puanlari
arasinda istatistiksel bakimdan farklilik tespit etmemistir (p>0,05). Arastirmaci egitim
durumun is¢ilerin tlikenmislik diizeyi iizerine etkili olmadigini belirlemesine ragmen

maden is¢ilerin egitim seviyesi arttik¢a tilkkenmislik puanlarinin azaldigini belirlemistir.

Arastirmaya katilanlarm yas degiskenine gore IREFA dlcegi “kisisel esenlik ve uyum” ve
“kurumsal biling ve gelisim ile tiikenmiglik” 6lgegi puanlar1 arasinda anlamli farklilik
olmadig: tespit edilmistir. Akbulut ve Baskan (2023) tarafindan Genglik ve Spor Il
Miidiirligii calisanlarinin rekreatif etkinliklere katilimini lizerine yiiriitiilen arastirmada yas
degiskeni ile IREFA 6lgegi “kisisel esenlik ve uyum” ve “kurumsal biling ve gelisim ile
tikenmislik” alt boyut puanlar1 arasindaki korelasyon istatistiksel bakimdan Onemsiz
¢ikmast mevcut ¢aligmanin bulgular ile benzerlik tagimaktadir. Yilmaz (2020), ortaokul
yoneticilerinin rekreasyon farkindalik algi diizeyleri iizerine yaptigi arastirmada okul
yoneticileri yaslar1 ile IREFA 6lcegi “kisisel esenlik ve uyum” ve “kurumsal biling ve
gelisim” boyutlar1 puanlari iizerinde bir etkisinin olmadigini tespit etmistir. Akbulut ve ark.
(2016) tarafindan rekreatif faaliyetler {izerine yiiriitiilen ¢alismada yas degiskenin rekreatif
farkindalik algilar1 iizerinde anlamli bir farklilik meydana getirmedigi tespit edilmesi
mevcut arastirmanm sonuglarini1 desteklemektedir. Siyahtas (2008) yas ile rekreatif
farkindalik algilar1 arasinda anlamli fark tespit etmemesine dair bu bulgu mevcut

calismanin bulgulari ile drtiismemektedir.

Yas degiskenine gore katilimcilarin tiikenmislik 6lgegi puanlar1 arasinda bir farklilik
olmadig1 tespit edilmistir. Bu durum tiikenmislik diizeyleri iizerine is¢ilerin yas
durumlarinin etkili olmadigimni agiklamaktadir. Mevcut ¢alismanin bu bulgusuna paralel
sekilde maden calisanlarinin tiikenmislik diizeylerini inceleyen Giinaydin ve Siikiiroglu,
(2021), maden ¢alisanlarin yas degiskenine ait tiikkenmislik Ol¢egi puanlari arasinda

istatistiksel bakimdan farklilik olmadigini belirlemislerdir (p>0,05). Ayrica Giinaydin ve
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Stikiiroglu, (2021), yas degiskenin is¢ilerin tilkkenmislik diizeyi tlizerine etkili olmadigini
belirtmesine ragmen maden is¢ilerin yas seviyesi arttik¢a tiikenmiglik puanlar1 da artmakta
oldugunu tespit etmislerdir. Cesitli spor dallarindaki sporcularin tiikenmislik diizeylerini
inceleyen Ozcosan (2018), sporcularm tiikenmislik diizeylerinin yas degiskenine gore
farklilik gostermedigi tespit etmistir. Arastirmaci “19-25” yas araligindaki sporcularin
tilkenmislik diizeylerinin “18 ve alt1” yas araligindaki sporculardan daha yiiksek oldugunu
belirlerken diger yastaki sporcularin tliikenmislik diizeyleri arasinda bir farklilik
belirlememistir. Kaya (2018), okul dncesi dgretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin yasa
gore istatistiksel bakimdan anlamli diizeyde degiskenlik gostermedigini belirlemistir
(p>0.05). Mevcut c¢alismanin bulgusunun aksine Balc1 (2021), beden egitimi
ogretmenlerinin mesleki tliikenmislik diizeyleri iizerine yaptig1 arastirmada yas ile
tilkenmislik arasinda negatif yonde diisiik diizeyde istatistiksel bakimdan anlamli bir iligki
oldugunu belirlemistir. Bu durum bireylerin yaslar1 arttikca tiikenmislik diizeylerinin

azalacagini agiklamaktadir (p<0.05).

Rekreasyon aktivitesi yapma durumuna gore arastirmaya katilan bireylerin IREFA 6lgegi
“kisisel esenlik ve uyum” ve “kurumsal biling ve gelisim ile tiikenmislik” alt boyutlar
puanlar1 arasinda anlamli farklilik olmadigi tespit edilmistir. Akbulut ve Bagkan (2023)
tarafindan Genglik ve Spor Il Midiirliigii ¢alisanlarmin rekreatif etkinliklere katilimi
Uzerine yuritulen arastirma sonuglarinda katilimcilarin rekreasyon aktivitesi yapma
durumu degiskeninin IREFA 6lgegine ait “kisisel esenlik ve uyum” ve “kurumsal biling ve
gelisim ile tliikenmislik” alt boyut puanlar1 arasinda anlamli farklilik belirlenmemistir

(p>0.05).

Katilimeilarin ekonomik durum degiskenine gore IREFA 6lcegi “kisisel esenlik ve uyum”
ve “kurumsal bilin¢ ve gelisim ile tilkenmislik™ alt boyut puanlar1 arasinda anlamli farklilik
olmadig1 belirlenmistir (p>0.05). Ekonomik durum degiskeninin mevcut calismaya
katilanlara gore tiikkenmislik 6l¢egi tizerinde etkili oldugu belirlenmistir (p<0.05). Buna
gore diisiik ticret alan madencilerin yiiksek licret alanlara nazaran daha fazla tiikkenmislik
durumlar1 yasayacaklar1 anlamma gelmektedir. Aslan ve Unal (2010) isgilerin ekonomik
duruma gore Maslach Tiikenmislik 6lgegi puanlari dikkate alindiginda, duygusal tikenme
ve duyarsizlasma alt 6lgekleri puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p<0.05).

Gelirin gidere gore ¢ok az/az oldugunu belirten iscilerin duygusal tikenme ve
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duyarsizlagsma tiikenmigligi gelirin gidere gore esit ve gelirin giderden fazla/¢ok fazla
oldugunu belirtenlerin tiikenmisliginden daha yiiksek oldugu belirlenmistir (p<0.05).
Rekreatif etkinliklere katilanlarin gelir diizeyinin iyi oldugu gibi rekreatif etkinliklere
katilmayan ya da kisith sekilde katilim gdsteren bireylerin ise rekreatif etkinliklere katilim1
daha diisiiktiir (Ardahan, 2016). Mevcut ¢alisma bulgusunun aksine Dursen (2016) yer alt1
tagkomiiriinde c¢alisan is¢i tUcretlerinin Maslach tiikenmislik toplam skoru, duygusal
tikkenme, duyarsizlasma, kisisel basarida diisme boyutlar lizerinde anlamli diizeyde etkili

olmadigini tespit etmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin aktivite sikligi degiskenine gore IREFA olgegi “kisisel
esenlik ve uyum” ve “kurumsal biling ve gelisim ile tiikenmiglik” alt boyut puanlari
arasinda anlamh farklilik olmadig: tespit edilmistir. Mevcut ¢aligmanin bulgusu ile benzer
sekilde Akbulut ve Baskan (2023) tarafindan Genglik ve Spor Il Miidiirliigii ¢ahisanlarinin
rekreatif etkinliklere katilimi {izerine yiiriitiilen arastirmada rekreasyon aktivite sikligi

degiskeni ile IREFA &lcegi puanlar1 arasinda farklilik tespit edilmemistir.

Korelasyon analizi sonuglarma gore, kisisel esenlik ve uyum alt boyutu ile kurumsal biling
ve gelisim alt boyutlar1 arasinda anlamli, pozitif ve yliksek bir iligki tespit edilmistir
(p<0.05). Bu bilgi 1s181Inda maden iscilerin kisisel esenlik ve uyumun artmasiyla birlikte
is¢ilerin igyerinde iiretim kalitesine olum katki sunabilen ve kurumun idarecileri ile saglikl

iletisim kurabilen ortamin olusmasi saglanir.

5.2. Sonuclar

Katilimcilarin; rekreasyon aktivite yapma durumu, 6grenim seviyesi, dogum yeri,
ekonomik durum ve rekreasyon aktivite yapma siklig1 degiskenlerinin tiikkenmislik iizerine
etkili oldugu belirlenirken, medeni durum ve yas degiskenlerinin tiikenmislik {izerine etkili

olmadig1 belirlenmistir.
Maden iscilerin; medeni durum, rekreasyon aktivite yapma durumu, yas, dogum yeri,

ekonomik durum ve rekreasyon aktivite yapma siklig1 degiskenleri ile IREFA &lgegine ait

“kisisel esenlik ve uyum” alt boyutu puanlar1 arasindaki farkliligm istatistiksel olarak
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anlamli olmadig: tespit edilirken, 6grenim seviyesi degiskeni ile bu alt boyut arasinda

anlaml1 diizeyde farklilik tespit edilmistir.

IREFA 6lcegine ait kurumsal biling ve gelisim” alt boyutu iizerine katilimcilarm; medeni
durum, rekreasyon aktivite yapma durumu, yas, dogum yeri, ekonomik durum, 6grenim

seviyesi ve rekreasyon aktivite yapma siklig1 degiskenlerinin etkili olmadig1 belirlenmistir.

Sonug olarak is¢ilerin, kisisel esenlik ve uyum alt boyutu ile kurumsal biling ve gelisim alt
boyutlar1 arasinda anlamli, pozitif ve yiiksek bir iliski tespit edilmistir. Tiikenmislik boyutu
ile kisisel esenlik ve uyum, kurumsal biling ve gelisim arasinda negatif yonlii ve zayif bir

iliski oldugu belirlenmistir.

5.3. Oneriler

Mevcut ¢alisma sonuglari 1s18inda ilgili kisi, kurum ve gelecek arastirmalara yon vermesi

amaciyla sunulan 6neriler asagida yer almaktadir;

1. Rekreasyon etkinliklerine katilim hayatin yogun temposundan uzaklagsmay1 ve kisilerin
kendilerini daha iyi hissetmelerini sagladigindan, is yeri rekreasyon faaliyetlerinin
yaygmlastirilmas1 ve genel olarak tiikenmislik diizeylerini azaltmaya yonelik ¢alismalar
yapilmalidir.

2. Calismadan elde edilen sonuglarin daha somut bir sekilde ortaya konulabilmesi igin
maden is¢ilerinin is yeri rekreasyon farkindaliklar1 ve tiikkenmislik diizeyleri farkli
arastirma yaklagimlar1 kullanilarak arastirilabilir.

3. Farkli is gruplarindaki calisan is¢iler {izerinde de arastirmalar planlanarak ¢ikan sonuglar
dogrultusunda diizenleme ve diizeltmeler yapilabilir.

4. Cahsma sadece Karadeniz Bolgesi’nde yer alan Zonguldak Ilinde gergeklestirilmistir.
Bu sebeple farkli bolge ve sehirlerde yer alan maden ocaklarindaki isciler iizerinde
aragtirmalar  planlanabilir ve ortaya konan sonuglar dogrultusunda c¢ikarimlar
gerceklestirilebilir.

5. Iscilere is yeri rekreasyonunun énemi ve katkilari ile ilgili bilgilendirme calismalari
yapilarak, is yeri rekreasyon faaliyetlerinin kurumda uygulanmasma yonelik tesvik edici

calismalar planlanmalidir.
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é

(konu yok) Gelen Kutusu

e Sevgi Kus 14:12
Alicilar: stumkaya v

Songiil hocam merhaba,

EKLER

EK 1: Olgek izin Belgeleri

0]

=

K

< B @

(konu yOk) Gelen Kutusu 72{

Sevgi Kus Din .
e o
Alicilar: turgay v

Turgay hocam merhaba,

Ben Bartin Universitesi Spor Bilimleri Fakiltesinde Yiksek
lisans 6grencisiyim.lzniniz olursa geligtirmig oldugunuz
"isyeri Rekreasyonu Farkindalik Algi Olgegi'ni tezimde veri
toplama araci olarak kullanmak istiyorum.Saygilar sunanm.

Sevgi KUS

Turgay Biger 15ub
Sevgi Hanim merhaba, bence diger yazarin

da onayi almak suretiyle uygundur. Kolayliklar

Ben Bartin Universit_esi Spor Bilimleri Fakiltesi'nde Yiiksek
lisans 6grencisiyim.lzniniz olursa "Tukenmiglik Olgedi kisa
versiyonu'nu tezimde veri toplama araci olarak kullanmak

istiyorum.Saygilar sunarim

Uygun goriirseniz dlgeginizi bana gonderebilir misiniz?

Sevgi KUS

Songul Tumkaya = 15:26

Merhaba Sevgi Olcegi kullanabilirsin. Ekli
dosyada gonderiyorum. Basarilar. Prof. Dr.
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EK 2. Uygulama izni

Ti(el
ENERJI VE TABii KAYNAKLAR BAKANLIGI
Tiirkiye Taskomiirii Kurumu Genel Miidiirligi
is Saghg:, Givenligi ve Egitim Dairesi Baskanlig
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EK 3. Etik Kurul Onay Belgesi

T.C.
BARTIN UMIVERSITESI REETORLUGT %
Sosyal ve Begenn Bilimler Fok Eurulu
Saym @ E-2368%910-050.01.04-2200021202 01.03.2022
Eomu : Sosval ve Begen Bilimler Efik Euruln
Omnay Belgesi
|Pm-tnlm] No: 2022-5SBB-0042
. Iisr;:llenn I5 Yen Fekreasyon Farkmmdahf ve Tikenmislhk

Arastrmanim Bashg: e evivelerinin fncel i (TTK £
|P1'u-je Yiirdticisi: Seval KUS
|Bagru.ru Formunun Gelis Tarih: [07.02.2022
IKz.rar Tarihi: 22 022022
Toplanh No: 3

Bapvum dosyasinda etik somm chistorabilecek sorularmaddeler, siirvegler va da mswrlar buhmmadindan
22.02.2022 tarihli ve 3 pumarah toplantida 2022-5BB-0042 pumarah bagvunaya arastoma igin ETIE EURUL ONAY
belgesinn venlmesme karar verlmzhr.

Dog. Dr. ELfEARATAN Dog. Dr. Sedat BALYEMEZ Dr. Ogx. Uyesi Emel GENG
Exwrul Baskam Bazkan vardimm= Uye
Dr. Oz T:I:.esi__veysel GENGIL Dr. Ogr. Uyesi Hasan Basn Dog. Dr. Melih BASEOL
Uye EANSIZOCLT Uye
Uye
Dr. Ogr. Uyesi Ferda EARADAG
Uye
EBubslge, § Smndk
L TP e G
_ ==

1 7

e A . a -

Eep Ade i kg
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EK 4. Kisisel Bilgi Formu

Degerli Katilimct;
Bu anket formu,

is yeri rekreasyon farkindaligi ve tiikenmislik seviyelerinizi

belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Elde edilen veriler sadece Bartin Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitlisii Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi
kapsaminda kullanilacaktir. Istenilen bilgileri cevaplandirmaniz, arastrmanin saghkl
sonug¢ vermesi i¢in olduk¢a dnemlidir. Katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.

1.Yasimz? .............

2.Medeni Durumunuz?

[T Evli C1Bekar
3.Egitim Durumunuz?

[ Ilkokul [ Ortaokul O Lise
4.Dogdugunuz Yer?

011 Ollce [0 Kasaba
5.Ekonomik Seviyeniz?

O K6t (JOrta O iyi

Sevgi KUS
Bartm Universitesi
Beden Egitimi ve Spor ABD
Yiiksek Lisans Ogrencisi

[J Universite

LIKOy

L1 Cok iyi

6. Is yerinizde rekreasyon aktivitelerine yeterince yer veriliyor mu?

L1 Evet (1 Hayir

Cevabiniz “Evet” ise,

Kultlrel-Sanatsal etkinliklere katilarak (fuar, miize, resim, heykel vb.)

Fiziksel etkinliklere katilarak (ylirlime, kosma, ¢esitli spor branslar1 vb.)

Sosyal etkinlikler (konser, tiyatro, sinema, sergi, kilturel gezi vb.)

Acik alan etkinlikleri (festivaller, kamp, doga gezisi, piknik vb.)

Diger (Belirtiniz)

7.1s yerinde diizenlenen rekreatif faaliyetlere hangi siklikla katihyorsunuz?

L1 Hic (1 Cok Nadir (1 Bazen
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EK 5. Is Yeri Rekreasyonu Farkindalik Algisi Olgegi (IREFA)

iS YERi REKREASYONU FARKINDALIK ALGISI (IREFA) OLCEGI

Her bir ifadeyi dikkatli bir sekilde okuduktan sonra buna ne derece
katilip katilmadiginizi ifadenin yanindaki kutucuklar isaretleyerek
belirtiniz. Liitfen her ifadeyi bir kez isaretleyiniz ve cevaplanmamis
hicbir ifade birakmayiniz.
Is yeri rekreasyonu etkinlikleri cahsanlarn.........

Moral dizeyini glclendirir.

Is yeri ile biitiinlesmesini saglar.

Is yerini daha cazip gdérmesine neden olur.

Is stresi ve giinliik stresler ile basa ¢ikabilmelerine yardimec1 olur.

Beceri, karar verme ve problem ¢6zme yeteneklerini gelistirir.

Daha saglikli yagam siirdiirme istegine sebep olur.

Yeni hobi aligkanliklarina sahip olmasima katki saglar.

Diger ¢alisanlarla olan benzer noktalarmin kesfine yardimci olur.

O O N o O & W N =

Daha iyi kosullarda gérev yapmasina neden olur.

=
(&)

Monotonluktan kurtulmasima yardimei olur.

[ERN
[ERN

Uretimin kalitesine olumlu katki saglamasina sebep olur.

=
N

Kendisine veya ¢evresine zarar veren aliskanliklarindan vazgecebilmelerine yardime1 olur.

[N
w

[s yasamlarinda serbest zaman etkinlikleri planlamasi yapabilmelerine neden olur.

H
o~

Ust kademe ile saglikli iletisimin kurulmasina veya artmasina yardimci olur.

B PP e ke ] 2| P Kesinlikle Katiliyorum

N N N N N N N NN DN N N NN DN Katllly()rum

w w w w w w w w w w w w w w w Katllmly()rum
BB AP ABR A BA MR BB Kesinlikle Katilmivorum

[N
a1

Meslek hastaliklarina karsi bilinglendirilmesine katki saglar.
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EK 6. Tiikenmislik Olgegi - Kisa Versiyon

Asagidaki bu durumlari ne siklikla yasadiginizi size en uygun gelen segenegi daire icine

alarak belirtiniz. Liitfen her ifadeye mutlaka TEK yanit veriniz ve kesinlikle BOS

birakmayiniz.

Daima | Cok |Sik¢a | Bazen | Nadiren | Neredeyse | Hig
sik hic
1 | Yorgunluk hissediyorum 7 6 5 4 3 2 1
2 |Insanlar tarafindan hayal kirikligina 7 6 5 4 3 2 1
ugratilmis hissediyorum
3 | Umutsuzluk duyuyorum 7 6 5 4 3 2 1
4 | Kapana kisilmis gibi hissediyorum 7 6 5 4 3 2 1
5 | Caresiz hissediyorum 7 6 5 4 3 2 1
6 |Uzuntuli/kederli hissediyorum 7 6 5 4 3 2 1
7 | Fiziksel olarak hastalikli 7 6 5 4 g 2 1
hissediyorum
8 |Degersiz ve basarisiz biri gibi 7 6 5 4 3 2 1
hissediyorum
9 | Uyumada zorluk ¢ekiyorum 7 6 5 4 3 2 1
10 | Bikkinlik hissediyorum 7 6 5 4 3 2 1

143




aPall

Kisisel Bilgiler
Adi1 Soyadi

Dogum Yeri ve Tarihi

Egitim Durumu

Lisans Ogrenimi

Yiiksek Lisans Ogrenimi

Bildigi Yabanci Diller

Bilimsel Faaliyet/Yayinlar

Is Deneyimi

Calistig1 Kurumlar:

Tletisim

E-Posta Adresi

Tarih
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