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“Sinif  Ogretmenlerinin ~ Derslerin ~ Ogretimine  Yonelik
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Editorler

Dr. Ogret. Uyesi Ozgiir Emre Kog
Osret. Gor. Bahadir Bilge Aycan
Ogret. Gor. Ugur Bilgen



BiRiINCi BOLUM: DOGAL HUKUK GELENEGINDE
“OTEKIi” SORUNSALI

Ahmet OZALP!
GIRIS

Insan, dogmus olmakla haklarin 6znesidir ancak haklarin fiili
kullanimi, hayatin igerisinde belirli kosullar altinda insanin
Oznelesmesiyle olanaklidir. Tarih boyunca Antik Yunan’da
sofistlerin diisiincelerine kadar geriye gotiiriilebilen ve uzun bir
evrim siirecinden sonra Birlesmis Milletler insan Haklari
Evrensel Bildirgesi’ne yansiyan dogal hukuk anlayisina ragmen
insanin  Oznelesmesi siireci engellerle karsilasmaktadir.
Evrensellik, bir kuralin her yerde, her zaman, herkes i¢in gegerli
olmasini gerektirirken tarihsellik bir kuralin zamana, mekana ve
kisiye gore degisebilen olumsal, durumsal karakterine
gondermede  bulunmaktadir. Evrensellik ile tarihsellik
arasindaki bu ikilik, insan haklarinin tarihsel kosullara baglh
olarak iktidar miicadelelerine gore bigcimlenmesine yol agmuistir.
Ciinkii ele alinan sosyolojik bir kavram, mutlaka beseri
gerceklik alaninda ortaya ¢iktigindan ve icerigi tarihsel kosullar
icinde gerg¢eklesen miicadelelere gore olustugundan, Clastres’in
ilkel topluluklar {izerinde yaptig1 calismalardan hareketle
belirttigi gibi, hem siyasal hem ekonomik hem dinsel hem de
cinsel boyut tasimaktadir (Akt. Akal, 1997). Her boyut kendi
icerisinde goreli 6zerklik tasimakla birlikte bir ger¢ekligin hangi
boyutunun one ¢ikarilacagi/inceleme nesnesi yapilacagi
tamamen soyutlamaya yonelik yontemsel bir sorundur ve
gergekte biitiin bu boyutlar/pargalar ilk anda fark edilmese de

! Prof. Dr. Hitit Universitesi, I.I.B.F. Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi,
Siyaset ve Sosyal Bilimler

1



ONIKIiNCi BOLUM: LIDERLIK YAKLASIMLARI
KAPSAMINDA DOUGLAS MCGREGOR’UN X VE Y
TEORISi: UNIVERSITE iDARiI PERSONELI UZERINE
BiR CALISMA 3

Saban Esen ¥
Tugba Saraman 33
OZET

Bu calismanin amaci, Bartin Universitesi'nde calisan idari
personellerin  Douglas McGregor'un gelistirdigi X ve Y
Teorisine iliskin goriislerinin tespit edilmesidir. Ifade edilen bu
amag dogrultusunda, idari personellerin X ve Y Teorisi
algilamas1 ortaya konacak ve bu algilamanin cinsiyet, yas,
medeni durum, ogrenim diizeyi, unvan, hizmet siiresi ve gelir
diizeyi  degiskenleri  baglaminda  farklilik  olusturup
olusturmadigi ortaya koymaktir.

Calismada, verilerin elde edilmesi noktasinda anket yontemine
basvurulmustur. Anketlerin uygulanmasinda ise, yiiz yiize anket
tekniginden  yararlamilmistir.  Goniilliiliik  esasina — gore
cevaplandirilan anketler, dagitildiktan yaklasik bir hafta sonra
toplanmis ve boylece veri toplama asamasi tamamlanmigtir.

Kurulan hipotezler sonucunda; yas, medeni durum, egitim
diizeyi ve cinsiyetin X ve Y teorisine iligkin goriislerinde anlamli
bir farkhilik bulunmamistir. Bunlarmm yaninda sorulan diger
demografik sorular unvan, hizmet siiresi, gelir diizeyi arasinda
ise X ve Y teorilerine iliskin anlaml farklilik oldugu tespit

33 Bu caligma Bartin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, [sletme ABD’da
hazirlanan Yiksek Lisans ¢alismasindan tiretilmistir.

3* Dog.Dr., Bartin Universitesi, [IBF, Isletme Bolimii, Bartin/ Turkey,
sabanesen(@bartin.edu.tr

35 SBE Yiiksek Lisans Ogrencisi, Bartin, Turkey
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edilmistir. Arastrmanin geneline bakildiginda ise, Bartin
Universitesi idari personeli iizerinde yapilan bu ¢alisma
sonucunda ¢alisanlarin ¢alistiklar: birimler goz oniine alinarak
X teorisine daha yatkin olduklar: goriilmiistiir.

Jel Kodlari: J2, M5

Anahtar Kelimeler: Dougles McGregor, X yaklasimi, Y
Yaklasimi, Liderlik teorileri

3. GIRiS

Yonetim kavrami insanligin dogusundan itibaren var olan bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Insanlar karsilastiklari
sorunlarla beraber birlik ve dayanisma icinde yasamislar ve
bunun sonucunda orgiit ve kurum kavramlart olugmaya
baslamistir. Insanlar dayamisma halinde yasayarak bir¢ok
basartya imza atmislardir. Bazi insanlarda dogustan gelen
yonetme arzusu, diger insanlar1 planlayarak, koordine ederek,
denetleyerek bir siire¢ olusturmus bununla beraber yoneticilik
tanimlar1 yapilmastir.

Diinya ekonomik bunalimindan sonra klasik yonetim teorisinin
eksiklikleri hissedilmeye baslanarak, bu yonetim anlayisinin
eksiklerini gidermek icin bir diger yonetim teorisi olan neo-
klasik yonetim anlayis1 ortaya ¢ikmistir. Bu kuram insan
unsurunu iizerinde durmustur. Neo —klasik yonetim anlayisinin
kuramlarindan olan Douglas McGregor’un X ve Y teorisi bu
calismanin konusunu olusturmaktadir.

Douglas McGregor tarafindan ortaya atilan X yaklasimi, klasik
orgiit goriisiinii 6zetlemektedir. X yaklagimini benimseyen bir
yonetici, klasik teoride oldugu gibi insani pasif bir unsur olarak
kabul ederek, calisanlar1 kontrol ederek, detayli is tanimlari
vermekte bununla beraber yetki oranmni az tutarak ceza
uygulamalar1 sunmaktadir. Bu yaklasimi benimseyen yoneticiler
ayrica c¢alisanlar i¢in islerini sevmediklerini, degisime ag¢ik
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olmadiklarin1 ve sorumluluk almak istemediklerini diistiniir. Y
teorisi ise, X teorisinden tiiretilmis ve bu teorinin tersini bulmay1
hedeflemistir. Bu kurami benimseyen yoneticiler, arkadas
yanlis1 bir ortamdan yana ve hayal giicii ile yon veren bir yapiya
sahiptirler. Ayrica ¢alisanlarina ¢alisma azmi, kendi kendilerini
kontrol etme ve sorumluluk verirler.

4. YONETIM BIiLIMININ GELiSiMi

Y 6netim biliminin gelisimini, bilimsel 6ncesi donem ve bilimsel
yonetim sonrast donem diye ikiye ayirarak incelemek daha
uygun bir yaklagim olacaktir. Bu alandaki ¢alismalara
bakildiginda o6zellikle buhar giiciiniin sanayide kullanimiyla
birlikte artan kitlesel tiretimin isletmelerde yonetim biliminin
gelismesine zemin hazirladigint sdylemek yanlis bir tespit
olmayacaktir. Bu calismada bilimsel dénem sonrasi yonetim
yaklagimlar1 iizerinde kisaca durularak ¢aligmayla baglantisi
kurulacaktir. Bilimsel yonetim sonrast donemde;  klasik
yonetim, neo-klasik yonetim ve modern yonetim yaklagimlar
hakkinda kisaca bilgi verilecektir

4.1.Klasik Yonetim Yaklasim

Klasik teori iki temel fikir iizerinde toplanmustir. Ilki,
makinelere ek olarak insanin nasil etkin sekilde kullanabilecegi,
digeri ise formal organizasyon yapisini olusturmaktir (Kogel,
1999, s.131). Frederick Taylor’un onciiliiglinde Bilimsel
Yonetim Yaklasimi; calisanlarin  yargilari  yerine bilimi,
calisanlarin kendilerini rastgele gelistirmeleri yerine, herkesin
bilimsel olarak tek tek secilip gelistirmesini 6ngérmiistiir.
Taylor yaptigi deneylerde; calisma diizenin verimsizligi, is
gorenin az c¢alisma ve tembellik egilimi, is usullerinin
standartlastirilmamis olmasi gibi gozlemlerde bulunmustur
(Efil, 2004, s. 66).

Henri Fayol’un onciiliigiinde Yonetim Stireci Yaklasimi; orgiit
dizayn1 ve yonetimi ile ilgili belli bash ilkeler ortaya koymustur.
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Fayol, yonetici unvanindaki herkesin uymasi gereken yonetim
faaliyetlerini detayli olarak ilk kez incelemis ve bu faaliyetleri
kendi i¢inde fonksiyonlarina ayirmistir (Eren, 2009, s.25).

Max Weber’in oOnciiligiinde Biirokrasi Yaklagimi; islerin
geciktirilmesi, yokusa siirlilmesi ve bugiin git yarin gel
anlamimin aksine, etkinlik acisindan ideal bir organizasyon
yapisini ifade eder. Weber, biirokrasi kavramini ortaya atarak
biirokrasinin her kosulda ve her siirecte gecerli unsurlara dayali
oldugunu 6ne siirmiistiir (Kog¢ ve Topaloglu, 2010, s. 58).

2.2. Neo-klasik Yonetim Yaklasimi

Klasik Teoride rasyonellik, iste etkinlik ve diizen kavramlari
tizerinde durulurken, Neo-Klasik Teoride insan unsurlarmin
motivasyonu, yonetime katilmasi, tatmin gibi kavramlar
tizerinde daha ¢ok dururken, Neo-Klasik orgiit teorisi klasik
orgiit teorisinde var olan eksikleri gidermek ve
organizasyonlarin verimliligini daha ¢ok arttirmak icin insan
davranislar tizerinde daha ¢ok durmustur (Simsek ve Celik,
2016,178). Klasik yoOnetimin eksiklerini gidermek ig¢in
gelistirilen Neo- Klasik yonetim verimliligi daha ¢ok arttirmak
icin insan unsuru {izerinde durmuslardir. Yonetimin
gelismesinde biiyiik 6nem tastyan bu kuramlar su sekildedir.
Douglas McGregor’un X ve Y Teorisi, Douglas McGregor’ un
1957 yilinda yaymlamis oldugu ‘“Organizasyonlarin Beseri
Yonii” adli  kitabinda,  “yOneticilerin  orglit  icinde
davraniglarinin, diger insanlar1 algilama bicimi ve goriis sekline
bagl oldugunu” savunmaktadir. Bu agidan yoneticilerden bir
kismi klasik orgiit goriisiinii 6zetleyen X yaklasimi, diger bir
kismi ise buna karsit olan Y yaklagimi ad1 altinda toplanabilecek
ozelliklere sahiptir. X Yaklasimini savunan bir yonetici, klasik
teoride oldugu gibi is gorenini, maddi organizasyonun
gereklerine uyan pasif bir unsur olarak kabul ederek ayni klasik
yonetimde oldugu gibi daha baskici bir davranis gosterecektir.
Baska bir soyleyisle, ayrintili is tanimlari, siki kontrol, pek az
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yetki, izlenecek ilkelerin ayrintili olarak belirlenmesi, detayl
ceza uygulamalar1 X teorisi 6zelligini tasiyan yoneticilerin tipik
uygulamalar1 olacaktir (Efil, 2004, s. 96).

X Teorisini tagiyan yoneticilerin insan davranislar1 hakkindaki
varsayimlari soyledir (Kogel, 1999, s.238):

a) Tipik olarak kisiler calismaktan hoslanmazlar ve miimkiin
oldugu ol¢iide isten kagmak ister.

b) Tipik olarak kisiler sorumluluk almaktan kacarlar, ise
kars1 isteksizdirler ve kendi giivenliklerini her seyin
iistiinde tutar.

c) Calisanlara, is yaptirabilmek i¢in zorlamak, sik sik
kontrol etmek ve gerekli durumlarda cezalandirmak
gerekir.

Y Teorisi adi altinda toplanan varsayimlar ise soyledir (Efil,
2004, s. 97):

a) Calisanlar i¢in i de fiziksel ve zihinsel ¢aba harcamak
oyun oynamak veya dinlenmek kadar dogaldir.

b) Bireyler sorumluluklardan kagmaz, tersine kisilik ve
sayginlik kazanmak amaciyla sorumluluk pesinde kosar.
Bireylerin yeteneklerinden tam anlamiyla yararlanilmasi
icin onlarin yaraticilik giiciine firsat verilmelidir.

c) Is gorenlerin kendi kendilerinin denetimine firsat vererek
Orgiitiin amaglarina ulagsmasi kolaylastirilir.

d) Modern  enduistri hayatinda  insanin  zihinsel
potansiyelinden sinirlt 6l¢iide yararlanilmaktadir.

Y Yaklasimi, X Yaklasimindan tiiretilmis denilebilir. Ciinkii Y
Yaklasimma tam olarak X Yaklagiminin tersini diislinerek
ulagilabilir. Y Yaklagimi, diger yaklasimin tersine insancil bir
yaklasimi benimser. Y yaklasimi gerekli ortami saglayarak,
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insanda var olan potansiyelinden yararlanmayr hem de
potansiyelin gelistirilmesini esas alir. Bu yaklagim, calisanlarin
amaglara ve kararlara katilmasini saglayarak, orgiitsel amaglarla
bireysel amagclarin biitlinlestirilmesi kolaylastirmistir (Seker,
2014, s. 30).

2.3.  Modern Yonetim Yaklasim

Modern yonetim yaklasimi altinda iki alt yaklasimdan
bahsedilebilir. Bunlar; sistem yaklasimi ve durumsallik
yaklagimlaridir. Sistem yaklasimi, tek basina yeni bir bilimsel
disiplin olmaktan ¢ok, belirli olaylarin, durumlarin ve
gelismelerin incelenmesinde kullanilan bir diisiince tarsi, bakis
acis1, bir metod yaklagmidir (Kogel, 2014, s. 303). Durumsallik
yaklasiminda ise Ozetle, yonetim ve organizasyonel yapilarda
her yerde ve her kosulda gecerli tek bir yonetim yaklagiminin
olmadig ilkesi savunulur.

3. LIDERLIK YAKLASIMLARI KAPSAMINDA
DOUGLAS MCGREGOR’UN X VE Y TEORISI: BARTIN
UNIVERSITESI IDARI PERSONELI UZERINE BIR
CALISMA

3.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezler

Amaci; Bartin Universitesi’nde ¢alisan idari personellerin
Douglas McGregor’un gelistirdigi X ve Y Teorisine iligkin
goriislerinin  tespit edilmesidir. Ifade edilen bu amac
dogrultusunda, idari personellerin X ve Y Teorisi algilamast
ortaya konacak ve bu algilamanin cinsiyet, yas, medeni durum,
O0grenim diizeyi, unvan, hizmet stiresi ve gelir diizeyi
degiskenleri baglaminda farklilik olusturup olusturmadigi
ortaya  konacaktir. Bu baglamda, c¢alismada Bartin
Universitesinde 2017 yilinda calisan idari personelin X ve Y
Teorisine yonelik goriisleri ortaya konacaktir.
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Hi: Katilimeilarin X ve Y Teorisine iligkin goriisleri ile cinsiyete
gore farklilagsmaktadir.

H»: Katilimeilarin X ve Y Teorisine iligkin goriisleri ile yas
degiskenine gore farklilasmaktadir.

Hs: Katilimeilarin X ve Y Teorisine iliskin goriisleri ile medeni
durum degiskeni arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Ha: Katilimceilarin X ve Y Teorisine iliskin goriisleri ile 6grenim
diizeyi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hs: Katilimceilarin X ve Y Teorisine iligkin goriisleri ile unvan
degiskeni arasinda anlamli bir farklilik vardir.

He: Katilimeilarin X ve Y Teorisine iliskin goriisleri ile hizmet
stiresi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H7: Katilimcilarin X ve Y Teorisine iliskin goriisleri ile ve gelir
diizeyi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik vardir.

3.2. Arastirmanin Onemi

Cok eski zamanlardan bu yana liderlik yaklasimlar1 gelistirilmis
ve hala da bu arayis devam etmektedir. Hem motivasyon
teorisinde Onemli bir yer kaplayan ve hem de liderlik
yaklasiminda c¢ok oOnemli olan McGreor'un X ve Y
yaklasiminda, X Teorisinin insan unsurunu arka planda tutarak
daha ¢ok insanlar tizerine ¢alismay1 sevmeyen, stirekli kontrol
edilmesi gerektigini diislinen bir yaklagimken, Y teorisi insan
unsurunu ilk plana ¢ikartarak ¢alismanin insanlar i¢in ¢ok dogal
bir olgu oldugunu, insanlar uygun kosullara goére daha c¢ok
calisacagmi ve kendi kendilerini kontrol edebilme giicii
oldugunu savunmustur. Kamu sektériinde uygulanan bu ¢alisma
bircok bilimsel caligmaya katacagi degerle verimli olacagini
dustuntilmektedir.
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3.3. Arastirmanin Yontemi ve Evreni

Verilerin  elde edilmesi noktasinda anket yoOntemine
basvurulmustur. Anketlerin degerlendirilmesinde ylizyiize anket
teknigi  kullanilmastir. Arastirmanin  evreni  Bartin
Universitesi’nde ¢alisan idari personellerden olusmaktadir. 2017
yilinda s6z konusu {iniversitede calisan idari personel sayisi
239°dur. Orneklemi ise, idari personeller arasindan basit
tesadiifi 6rnekleme yontemi ile secilen kisiler olusturacaktir. Bu
arastirmada istatistiksel agidan elde edilen verilerin anlamlilik
diizeyinin saglanmasi amaci ile toplam 198 kisiye anket
uygulanmistir. Ancak, arastirmaya katilanlardan 10 idari
personelin anket formunu o6nceden belirlenen kriterlere gore
doldurmadigi tespit edilmistir. Sonug¢ olarak, toplam 188 adet
anket istatistiksel analize tabi tutulmustur.

3.4. Verilerin Analizi

Douglas McGregor’un gelistirdigi X ve Y Teorisini igeren 6lgek
formundan yararlanilmistir. Olgegin giivenirligini belirlemek
amactyla Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi degeri
incelenmis ve bu deger 0,785 olarak tespit edilmistir. Bu
dogrultuda, Bartin Universitesi'nde calisan toplam 188 idari
personel tizerinde anket uygulanmistir. Uygulama sonucunda
elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde parametrik test
yontemlerinden Bagimsiz Orneklem T-Testi ve Tek Yonlii
Varyans (ANOVA) Analizi testleri kullanilmistir. Farkliligin
kaynaginin  belirlenmesinde ise Post Hoc testlerinden
Hochberg’s  GT2  testi  kullanilmistir.  Arastirmanin
gergeklestirilmesi amaci ile kullanilan anket formundaki 6l¢ek
ifadelerinin giivenilirliklerinin test edilmesinde Cronbach’s
Alpha teknigine bagvurulmustur. Bilindigi iizere, giivenilirlik
herhangi bir 6l¢lime ait elde edilen genel puanlarin ve dlgege ait
alt boyutlarin toplam puanlarin dogru, saglam ve giigliiliik
diizeyini belirlemeye yonelik tahmini degerdir.
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Tablo 1. Cronbach’s Alpha Teknigine iliskin Coziimleme
Sonuclari

Boyutlar Cronbach’s Alpha Madde
X-Y Teorisi Katilimci Katsayist Saysi
0,785 18

Gortsleri

Test sonucunda elde edilen alfa degeri () testin homojenliginin
gostergesi olarak kabul edilir. X-Y Teorisi 6lgek ifadelerinin
0,785’lik diizeyde bir glivenilirlige sahip oldugu goriilmustiir.
Bu deger soz konusu oOlgegin oldukg¢a giivenilir oldugunu
gostermektedir.

Arastirmada, anket yontemi sonucu elde edilen verilerin
coziimlenmesinde kullanilan bir diger test teknigi de normallik
testidir.  Bu  test,  parametrik  test  yOntemlerinin
kullanilabilirliginin temel bir sarti olan “verilerin normal bir
dagilima sahip olma” kosulunu ortaya koyan bir test teknigidir.
Normallik testinde Skewness ve Kurtosis degerlerinin -2 ila +2
araliginda olmasi beklenmektedir. Verilerin normal dagilima
uygun oldugu durumda ise, teste iliskin asagidaki hipotezler
olusturulmaktadir.

Ho: Idari personellerin X ve Y Teorisine yonelik goriislerinin
tespit edilmesine yonelik elde edilen veriler normal dagilima
uygundur.

H;i: Idari personellerin X ve Y Teorisine yonelik goriislerinin
tespit edilmesine yonelik elde edilen veriler normal dagilima
uygun degildir.
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Tablo 2. Normallik Test Sonuclar:

Istatiklik | Standart Hata
Ortalama 0,30
95 % Confidence Alt Sinir 2,39
Interval for Mean Ust Sinir 2,51
Skewness (Basiklik) 177
Kurtosis (Carpiklik) ,353

Skewness ve kurtosis degerlerinden de anlasilacagi tizere, anket
uygulamasi sonucunda elde edilen verilerin normal bir dagilim
gosterdigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuca gore olusturulan
Hp hipotezi kabul edilmektedir.

3.5. Katihmcilara Ait Genel Betimsel Istatistikler

25 sorudan olusan anket calismasinin 7 tanesi demografik
sorulardan diger sorular ise katilimcilarin X ve Y teorisine
yonelik cevaplar1 incelenmistir. Aragtirmanin bu kisminda,
katilimcilarin bazi sosyo-demografik 6zelliklerine iliskin elde
edilen verilere yer verilecektir. S6z konusu ¢oziimlemeler
Frequencies yontemi 1ile gergeklestirilmis olup asagida
tablolastirilarak sunulmustur.

Tablo 3. Katihmcilara Ait Genel Betimsel istatistikler

Cinsiyet
Kisi | Yiizde (%)
Kadin 70 37,2
Erkek 118 62,8
Toplam 188 100
Yas
25 Yas alt1 4 2,1
25-35 110 58,5
36-45 51 27,01
46-55 22 11,7
55 Yas tizeri 1 0,5
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Toplam | 188 100
Unvan

Ens./Fak./YO  Sekr./Daire  Bsk./ 13 6,9
Hukuk Miis.

Sube Miid./ Avukat 17 9
Sef 29 15,4
Teknik/Saglik Personeli 19 10,1
Bilg.isl/Memur/Hizmetli 110 58,5
Toplam 188 100

Medeni Durum
Evli 135 71,8
Bekar 53 28,2
Toplam 188 100
Ogrenim Diizeyi
Lise 9 4.8
Onlisans 25 13,3
Lisans 129 68,6
Lisansiistii 25 13,3
Toplam 188 100
Hizmet Y1l
0-4 Y1l 47 25
5-9 Y1l 80 42,6
10-14 Y1l 20 10,6
15-20 Y1l 15 8
20+ 26 13,8
Toplam 188 100
Gelir Diizeyi

2000-2500 TL 11 5,9
2501-3000 TL 98 52,1
3001-3500 TL 28 14,9
3501-4000 TL 20 10,6
4001 TL ve {izeri 31 16,5
Toplam 188 100
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Katilimeilarin % 37,2’si1 (70 kisi) kadin; % 62,871 (118 kisi) ise
erkektir. Buna gore arastirmaya katilanlarin  biylik
cogunlugunun erkeklerden olustugu ifade edilir.

Katilmecilarin % 2,1°1 25 alti yas grubu, % 58,5’1 25-35 yas
grubu, % 27,11 36-45 yas grubu, % 11,7’s1 46-55 yas grubu ve
% 0,5’11se 55 tizeri yas grubundadir. Katilimcilarin daha ¢ok 25-
35 yas grubu araliginda oldugu anlagilmistir.

Katilimeilarin unvanlarina baktigimizda, % 6,9 unun Ens./Fak.
/ Yiksekokul Sekr. / Daire Bsk. / Huk. Miis, % 9’unun Sube Md.
/Avukat; % 15,47Uniin Sef; % 10,1’inin Teknik / Saglk
Personeli; % 58,5’inin Bilg. isl. / Memur Hizmetli oldugu
gorilmustiir.

Katilimeilarin medeni durumlarina bakildiginda, % 71,8 inin
evli ve 28,2’sinin ise bekar oldugu goriilmiistiir. Bu degerlerden
de anlagilacag1 tizere, katilimcilarin daha c¢ok evli oldugu
sOylenebilmektedir.

Katilimcilarin 6grenim diizeyi ile ilgili elde edilen verilere
bakildiginda, % 4,8 ‘i lise mezunu, % 13,3’1i onlisans, % 68,6’s1
lisans, % 13,3’ lisansiistii mezunudur.

Katilimcilarin hizmet siiresine baktigimizda, % 25’inin 0-4
yildir; % 42,6’sinin 5-9 yildir; % 10,6’sinin 10-14 yildir; %
8’inin 15-20 yildir ve % 13,8’inin ise 20 yil tizeri bir siiredir
calistig1 goriillmiistiir.

Katilimcilarin gelir diizeyine baktigimizda ise, % 5,9’unun
2000-2500 TL gelire sahip oldugu, % 52,1’inin 2501-3000 TL
gelire sahip oldugu, % 14,9’unun 3000-3500 TL gelire sahip
oldugu, % 10,6’smin 3501-4000 TL gelire sahip oldugu, %
16,5’inin 4001 TL ve tizeri gelire sahip oldugu goriilmiistiir.
Sonu¢ olarak, anket uygulamasina katilanlarin genel olarak
2501-3000 TL aras1 bir gelire sahip oldugu ortaya ¢ikmustir.
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3.6. Katihmcilarin Douglas McGregor’un X ve Y Teorisine
yonelik goriislerinin betimsel istatistikleri

Katilimcilarin = X Teorisine yonelik dustinceleri iliskin
goriislerinin ortaya konmasi igin olusturulan 6lgek ifadelerine
katilimcilarin tiimiiniin cevap verdigi goriilmiistiir. Alfa degeri
0,741 olarak ortaya ¢ikmistir. En yliksek degerli ortalamay1
“Hata yapildiginda cezalandirma usuliiniin dogru oldugunu
distiniirim” (X=3,59) ifadesi ile saglandig1 ortaya c¢cikmistir.
Yine X Teorisi boyutu igerisinde en diisiik ortalamanin ise;
“Uygun kosullar saglanmadiginda insanlar ise karsi
isteksizdirler.” (X=1,79) oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin 'Y Teorisine tim katilimcilarin cevap verdigi
goriilmiistiir. Alfa degeri 0,709 olarak ortaya ¢ikmistir.
Katilimeilarin  en yiiksek degerli ortalamayr “Kurumun
amaclarina bagliligin sonugta sunulan 6diillere bagli oldugunu
distintirim.” (X=2,87) ifadesi ile sagladigi ortaya cikmistir.
Yine, Y Teorisi boyutu igerisinde en diisiikk ortalamanin ise,
“Kurumda gerekli ortamin saglanmast halinde, zevkle
calisiim.” (X=1,49) oldugu ortaya ¢ikmustir.

3.7. Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesi

Arastirmanin bu kisminda, Douglas McGregor’un gelistirdigi X
ve Y Teorisine yonelik katilimer goriisleri “cinsiyet, yas, medeni
durum, 6grenim diizeyi, unvan, hizmet siiresi ve gelir diizeyi”
degiskenlerine  gore anlamli  bir  farkliik  gosterip
gostermediginin  sonuglarina yer verilmistir. Buna gore
astirmaya katilan idari personellerin X ve Y Teorisine yonelik
gorlislerinin  karsilastirilmasinda iki secenekli sorular igin
Bagimsiz Orneklem T-Testi; ikiden fazla secenege sahip
sorularda tek yonlii varyans (Anova) analizi ile uygulanmistir.

259



Tablo 4. Hi: Katilhmcilarin X ve Y Teorisine iliskin goriisleri
ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamh bir farkhilik vardir.
Grup Istatistikleri | Hipotez Sonucu

Cinsiyet | N | X SS F degeri | df degeri | P degeri
Kadin 70 | 2,470,405
Erkek 118 12,44 10,422 | 2,134 186 0,567

Katilimeilarin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklagimina yonelik
goriislerinin anlaml bir sekilde farklilasip farklilasmadigini test
etmek amaciyla bagimsiz gruplar i¢in t-testi kullanilmistir.
Analiz sonucunda cinsiyet durumuna gore anlamli bir farklilik
bulunmamistir (f degeri: 2,134; p degeri: 0,567). Bu nedenle,
olusturulan Hi hipotezi reddedilmistir.

Tablo 5. H2: Katilmcilarin X ve Y Teorisine iliskin goriisleri
ile yas degiskeni arasinda anlamh bir farkhlik vardir.

Grup Istatistikleri Hipotez Sonucu

Yas N X SS F Kikareler | P
degeri | toplami degeri

25yagalti | 4 2,22 10,377 Gruplar

25-35 yas 110 | 2,41 | 0,368 arasi:

36-45yas |51 [2,49 |0415 | 1,802 | 1,220 0,130

46-55yas |22 |2,60 |0,586 Grup  ict:

56+ 1 [2,89 30,984

Ankete katilanlarin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklagimina yonelik
goriislerinin anlaml bir sekilde farklilasip farklilagsmadigin test
etmek amaciyla bagimsiz gruplar i¢in tek yonlii varyans (Anova)
analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda yas degiskenine gore
anlamh bir farklilik bulunmamistir (f degeri: 1,802; p degeri:
0,130). Bu nedenle olusturulan H» hipotezi red edilmistir.
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Tablo 6. H3: Katilhmcilarin X ve Y Teorisine iliskin goriisleri
ile medeni durum degiskeni arasinda anlamh bir farkhhk
vardir.

Grup Istatistikleri Hipotez sonucu

Medeni durum | N X SS F degeri | Df | P degeri
Evli 135 | 2,47 | 0,413

Bekar 532 2,39 | 0,418 | 0,987 186 | 0,221

Katilimcilarin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimina yonelik
goriislerinin anlaml bir sekilde farklilasip farklilasmadigini test
etmek amaciyla bagimsiz gruplar i¢in t-testi kullanilmistir.
Analiz sonucunda medeni duruma goére anlamli bir farklilik
bulunmamustir (f degeri: 0,987; p degeri: 0,221). Bu nedenle,
olusturulan H3 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 7. Hs: Katilmcilarin X ve Y Teorisine iliskin goriisleri
ile 6grenim diizeyi degiskeni arasinda anlamh bir farkhhk
vardir.

Grup Istatistikleri Hipotez sonucu

Ogrenim | N | X |SS F Kikareler P
Diizeyi degeri | Toplamu degeri
Lise 9 2,48 | 0,323 Gruplararast:
Onlisans | 25 | 2,43 | 0,492 | 4,596 | 0,310 0,685
Lisans 129 | 2,47 | 0,412 Grup i¢i:

Lisansiistii | 25 | 2,36 | 0,381 31,894

Yine ankete katilanlarin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimina
yonelik  gortislerinin -~ anlamli  bir  sekilde  farklilasip
farklilasmadigini test etmek amaciyla bagimsiz gruplar icin tek
yonlil varyans (Anova) analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda
Ogrenim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik
bulunmamistir (f degeri: 4,596; p degeri: 0,685). Bu nedenle
olusturulan Hy hipotezi red edilmistir.
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Ankete katilanlarin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimina yonelik
goriislerinin anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigin test
etmek amaciyla bagimsiz gruplar i¢in tek yonlii varyans (Anova)
analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda unvan durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmustur (f degeri:
2,840; p degeri: 0,026). Bu nedenle olusturulan Hs hipotezi
kabul edilmistir.

Analiz sonucunda, Ens./Fak./ Yiiksekokul Sekr. / Daire Bsk./
Huk. Misavirlerinin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimina
yonelik goriislerinin diger gruplarin goriislerinden anlamli bir
sekilde daha yiiksek oldugu goriilmustiir.Ortaya ¢ikan bu
farkliligin, hangi gruplar arasinda olustugunu tespit etmek amaci
ile varyanslarin homojen (0,466) oldugu durumda kullanilan
Post Hoc testlerinden Hochberg’s GT2 testi kullanilmistir.

Tablo 9. Unvan Degiskenine Gore Katihmcilarin X ve Y
Teorisi Liderlik Yaklasimma Yonelik Goriislerinin
Hochberg’s GT2 Testi Karsilastirma Sonuclari

Unvan Sinif Dgiskeni Ortalamala | P
Ens./Fak./ | Sube Md./ Avukat ,321 ,288
Yiiksekoku «

| Sekr | Sef 415 ,026
Daire Bsk./ | Teknik/Saglik Perso. ,360 ,138
Huk. Mis. | Bilo jsl/Memur/Hizmet] | ;388 014

Unvan degiskenine gore, idari personellerin X ve Y Teorisi
Liderlik Yaklagimina yonelik goriislerinin Hochberg’s GT2 test
sonuglart incelendiginde, Ens./Fak./ Yiiksekokul Sekr. / Daire
Bsk./ Huk. Miisavirlerinin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimina
yonelik goriisleri ile Sef ve Bilg. Isl. /Memur Hizmetlilerin X ve
Y Teorisi Liderlik Yaklasimina yonelik goriisleri arasinda fark
oldugu goriilmustiir (ortalamalar farki: 0,415-0,388; p degeri:
0,026-0,014).
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Tablo 10. He: Katimcilarin X ve Y Teorisine iliskin
goriisleri ile hizmet siiresi degiskeni arasinda anlamh bir
farkhihik vardir.

Grup Istatistikleri Hipotez sonucu

Hiz |[N|X |SS |F Kikarelerto | Homojenlik | P
0-4 412, 103

59 1812, 10,3 Gruplarara

10- 122, 103 o 0,093 0,0
15- 102, |06 |36 | 2408 06
20+ |2 |2 |oa |97 |Crpic

Yine ankete katilanlarin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimina
yonelik  gortislerinin -+~ anlamli  bir  sekilde  farklilagip
farklilasmadigini test etmek amaciyla bagimsiz gruplar i¢in tek
yonlii varyans (Anova) analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda
hizmet stiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmustur
(f degeri: 3,697; p degeri: 0,006). Bu nedenle olusturulan Hs
hipotezi kabul edilmistir.

Analiz sonucunda, 20 yil tizerinde ¢alisma siiresi bulunan idari
personellerin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimima yonelik
gorislerinin diger gruplara kiyasla anlamli bir sekilde daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ortaya ¢ikan bu farkliligin, hangi
gruplar arasinda olustugunu tespit etmek amaci ile varyanslarin
homojen (0,093) oldugu durumda kullanilan Post Hoc
testlerinden Hochberg’s GT2 testi kullanilmistir.
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Tablo 11. Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Katihmcilarin X
ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimina Yonelik Goriislerinin
Hochberg’s GT2 Testi Karsilastirma Sonuclari

Hizmet Siif Ortalama P degeri
Siiresi Degiskenleri Farki
5-9 Y1l -,130 ,563
0-4 Y1l 10-14 Yil -,193 ,532
15-20 Yil -,143 ,925
20Y1l + -,374*% ,002

Hizmet siiresi degiskenine gore, idari personellerin X ve Y
Teorisi Liderlik Yaklagimina yonelik goriislerinin Hochberg’s
GT2 test sonuglart incelendiginde, 0-4 yildir hizmet siiresi
bulunanlarin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimina yonelik
goriisleri ile 20 yil izerinde ¢alisma siiresi bulunanlarin X ve Y
Teorisi Liderlik Yaklasimina yonelik goriisleri arasinda fark
oldugu goriilmiistiir (ortalamalar farki: -0,374; p degeri: 0,002).
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X ve Y Teorisi Liderlik Yaklagimina yonelik goriislerinin
anlamhi bir sekilde farklilagip farklilasmadigini test etmek
amactyla bagimsiz gruplar icin tek yonlii varyans (Anova)
analizi  kullanmilmigtir. Analiz sonucunda gelir diizeyi
degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmustur (f degeri:
3,487; p degeri: 0,009). Bu nedenle olusturulan H7 hipotezi
kabul edilmistir.

Analiz sonucunda, 4001 TL ve {izeri gelire sahip olan idari
personellerin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimina yonelik
goriislerinin diger gruplara kiyasla anlamli bir sekilde daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir.Ortaya c¢ikan bu farkliligin, hangi
gruplar arasinda olustugunu tespit etmek amaci ile varyanslarin
homojen (0,131) oldugu durumda kullanilan Post Hoc
testlerinden Hochberg’s GT2 testi kullanilmisgtir.

Gelir Siif Ortamalar P degeri
Diizeyi Degiskenleri Farki
2000-2500TL | ,442* ,021
4001+ | 2501-3000TL | ,240%* ,044
3001-3500TL | ,263 ,126
3501-4000TL | ,307 ,084

Gelir diizeyi degiskenine gore, idari personellerin X ve Y Teorisi
Liderlik Yaklasimina Yo6nelik goriislerinin Hochberg’s GT2 test
sonuglart incelendiginde, 4001 TL ve iizeri gelire sahip olan
idari personelin X ve Y Teorisi Liderlik Yaklasimina Yonelik
gortisleri ile 2000-2500 TL aras1 gelire sahip olanlar ve 2501-
3000 TL arast gelire sahip olanlarin goriisleri arasinda fark
oldugu goriilmistiir (ortalamalar farki: 0,442; 0,240 p degeri:
0,021; 0,044).
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4. Sonug¢

Bu kuramlara gore liderlerin davranislarini belirleyen en 6nemli
faktorlerden biri, bu liderlerin insan davraniglari ile ilgili
varsayim ve diislinceleridir. X teorisi insan unsurunu arka plana
alarak calisanlar iizerinde baski, 6diillendirmeme gibi faktorleri
g6z Oniine alirken bunun zitt1 olan Y teorisi insan unsuruna ¢ok
fazla o6nem vererek insanlarin c¢alismalarinda kontrol
edilmelerinden ¢ok kendi kendilerini kontrol edebileceklerini,
calismayr zorunluluk olarak gormediklerini ve c¢alismay1
dinlenmek kadar dogal oldugunu diistinmiislerdir. McGregor un
bu yaklasimindan sonra gelistirilen bir¢ok yaklagimin temeline
baktigimizda Y teorisinin mutlaka oldugunu gormekteyiz. X ve
Y teorisine gore insan dogasi geregi davranislart bulundugu
sartlara gore degisme gostermektedir. Arastirmanin geneline
baktigimizda ise, Bartin Universitesi idari personeli iizerinde
yapilan bu ¢alisma sonucunda calisanlarin calistiklart birimler
géz Onitine alimarak X teorisine daha yatkin olduklar
goriilmiistiir.

Calisanlarin kendilerini daha fazla islerine verebilmeleri igin,
islerini severek daha 1limli ¢alisabilmeleri icin, o6ncelikle
yoneticilerin  ve kendilerinin 'Y  teorisindeki teorileri
benimsemeleri gerekmektedir. Calismanin zorunlu olmadigini,
calismanin fizyolojik bir ihtiya¢ oldugunu kabul etmemiz
gerekmektedir. Sonug verilerine baktigimizda ¢calisma ortaminin
daha da iyilestirilmesi ve bu konuda daha verimli c¢alisilacagi
distintilmesine ragmen anket sonucglarindan bu oranin ¢ok diistik
oldugu net bir sekilde goriilmektedir. Onerilerim arasinda
yoneticilerin ¢alisanlara baski kurmamasi ve bunun i¢in
egitimler verilmesi gerektigidir. X teorisinin en belirgin
ozelliklerinden olan bu madde c¢alisanlar kendi potansiyelini
fark ederek, verilen isin aciliyet durumuna goére yapmasi
gerektigini ve bunun i¢inde higbir kimseden emir almasi
gerekmedigini fark etmelidir.
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