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Bu cahsmanm amacr, orgiit kiiltiirii ve liderligin performans iizerindeki etkisinin
arastmlmasidu. Yapilan literatiir taramasmda soz konusu uc konunun genellikle tek basma ele
almdigt gOriilmii~tiir. Orgiit kiiltimi, liderlik ve performans konularmm birbirleri iizerindeki
etkilerinin incelendigi calismalann ise clrnadrgi tespit edilmistir. Bu cahsmada orgiit kulturii
ve liderligin performans iizerindeki etkileri arastmlrmstrr. Orgiit ktiltiiru ve liderligin
performansa etkisi, anket cahsmasiyla incelenmistir. Uygulanan anketin ana kiitlesini bir ahs
veris merkezinin yoneticileri teskil etmektedir. Yapilan analizler sonucunda: orgiit kiiltiirii ile
liderlik, orgiit ktilturii He performans ve liderlik ile performans arasmda anlamh bir iliski
oldugu gOriilmii~, orgiit kultiirii ile liderliginde performans iizerinde etkili oldugu bulgusuna
ulasilrmstrr.
Anahtar Kelimeler: Orgiit Kiiltiirii, Liderlik, Firma Performansi

The Effects of Organizational Culture and Leadership on Firm
Performance

Abstract

The aim of this study is to investigate whether the organizational culture and leadership have
an effect on performance. The literature search displays that these three subjects are usually
studied on their own. The effects of organizational culture, leadership and performance on
each other are not sufficiently tackled. Thus, this study intends to help filling this gap. The
impact of organizational culture and leadership over performance is examined with the
assistance of survey data. The main mass of the survey is represented by the managers of a
shopping mall. As a result of these analy zes; organizational culture and leadership,
organizational culture and performance, leadership and performance were found to have a
meaningful relationship. It was found that organizational culture and leadership had effects on
firm performance.
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Giri~

Isletmelerin paydalannda genellikle ortak bir sorun vardir, siireklilik. Yaprlmasi gereken
islerin herkes tarafmdan bilinmesi ve aym standartlarda yapilmasi icin temel kurallarm
olusturulmasi gerekrnektedir. Bu dururn orgiit kiiltiirii kavrarrum olusturmustur. Mevcut
sistemin devarm icin sisternin giiclendirilmesi, degisen sartlara uyum saglamasi
gerekrnektedir. Boylece yetenekli, bilgili ve tecriibeli yoneticilere ihtiyac duyulmus,
beraberinde liderlik kavrarm ortaya cikrmstir. lsletmelerin siirekliligi acismdan onem arz eden
bir diger konu da verimliliktir. lsletme kaynaklannm kullarumi, anl kapasitenin varligi,
cahsanlann tam istihdarrn gibi konular isletmeler icin onem tasimaktadir. Bu ve benzeri
durumlar da isletmelerde performans kavrammi meydana getirmistir,

SOz konusu kavramlarm birbirleri iizerindeki etkilerin arastmlmasr bu cahsmamn temel
amacidir. Cahsmaya oncelikle orgiit kiiltiirii, liderlik ve performans konularmm literatiir
taramasiyla baslanrmstir. Yapilan arastirmalarda bu uc konunun tek baslanna ya da orgiit
kiiltiirii ile performans arasmdaki etkilesimin, liderlik ile performans arasmdaki etkilesimin ya
da orgiit kiiltiirii ile liderlik arasmdaki etkilesimin ele almdigi gozlemlenmistir. Orgiit kiiltiirii,
liderlik ve performans konularmm birbirleri iizerine etkilerinin birlikte ele almdrgi cahsmalara
rastlanmamrstir. Bu eksikligi tamamlama noktasmdan hareketle orgiit kiiltiirii ve liderligin
performans iizerindeki etkilerinin neler oldugu ortaya konulmustur.

Makalenin ilk bdliimiinde orgiit kiiltiirii kavrami aciklanrms ve orgiit kiiltiiriinii olusturan
boyutlar tespit edilmistir. lkinci bohimde liderlik kavrarru ve liderligi olusturan boyutlara
isaret edilmistir. Cahsmanm uctincti bolumunde ise orgiit kiiltiirii ve liderligin performans
iizerindeki etkileri anket cahsmasiyla realize edilmi~tir.

Orgiit Kiiltiirii

Kiiltiir kelimesi Latincede ekip-bi<;mek anlamma gelen "colere" sozciigiinden gelmektedir.
SOzciik buradan Almancaya ge<;mi~,Alman Dil SOzliigu'nde "cultur" olarak kullantlffil~ ve
zamanla "kiiltiir" halini alml~trr (Kaya, 2009: 91). Kiiltiir denildiginde "Toplumun, varhgtnl
siirdiirmesi slfasmda ogrendigi tecriibeler, yeni iiyelerine aktardlgt all~kanhklar, tutumlar, din,
dil, hukuk, sanat, ahlak, beceri, deneyim, gelenek, gOrenek, maddi ve manevi degerler
biitiinii" anl~tllf (Kurt, 2010: 8). Orgiit kiiltiirii kavraml ise literatiire yirminci yiizytlm
sonlarma dogru girmi~tir. Ozellikle orgiitsel performans, yonetimde etkinlik, verimlilik ve
orgiitsel davranl~ gibi konularla birlikte orgiit kiiltiirii pq>iilerlik kazanmt~tlf (Karadag, 2009:
1394). Pettigrew tarafmdan 1979 ytlmda yaymlanan "On Studying Organizational Cultures"
adh makalede "orgiit kiiltiirii" kavrarm ilk kez i~lenmi~tir. Pettigrew orgiit kiiltiiriinii,
"tq>luluk i<;inde ortakl~a payl~tlan degerler, semboller, eylem, dil, ideoloji ve inan<;lar
biitiinii" olarak tanlmlaffil~tlf (Pettigrew, 1979: 574). Orgiitiin politikalarl, stratejileri, i~leyi~
~ekli ve <;ah~anlarm rollerine yonelik tutumlan, uygulanan davranl~ kallplan orgiit kiiltiirii
i<;indeortaya <;:Ik:maktadrr.Orgiit kiiltiirii aym zamanda orgiitiin yazlya dokiilmemi~ kurallarml
olu~turur (Erkrnen, 2010: 5). Orgiit kiiltiirii grup iiyeleri arasmda siirekli payl~tldlgtndan
orgiite ait olma ozelligindedir ve orgiitii diger orgiitlerden ayrrrr. Bunlardan baztlarml misyon
ve vizyon ifadeleri, odiiller ve cezalar, degerler, normlar, siire<;ler,torenler, giyim-ku~am gibi
unsurlar meydana getirmektedir.

Orgiit Kiiltiiriiniin ~levleri

Orgiitlerin hedeflerine ul~masmda ve devamllhgml siirdiirmesinde onemli bir yer te~kil eden
orgiit kiiltiiriiniin i~levleri ~unlardlf (HasanogIu, 2004: 53; SarIk:arrn~,2006: 24; ACllar, 2009:
28; ~in, 2010: 25; Aliyev, 2010: 28):

- Orgiit kiiltiirii, <;all~anlarmbir kimlik duygusu kazanmasml sagIar.
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- Orgiit kiiltiirii, cahsanlarm ortak degerlere baglanmasini kolaylastinr;

- Orgiit kiiltiirii, cahsanlann davramslanni yonlendirerek orgiitsel kontrol ve koordinasyonu
gercekl estirir.

- Orgiit kiiltiirii, cahsanlar icin bir sosyallesme siireci ve hareketidir.

- Orgiit kiiltiirii, yasamlan orgiitsel sorunlara cozum arama noktasidir,

- Orgiit kiiltiirii, orgiitun smirlanm beiirler, diger orgiitlerden aynlmasmr saglar,

- Orgiit kiiltiirii, orgdtsel verimlilik, etkinlik ve istikrarm gOstergesidir.

- Orgiit kiiltiirii, cahsanlar arasmdaki catismalan azaltrr, onlara rehberlik eder.

- Orgiit kiiltiirii, paylasilan degerlerin sonraki kusaklara aktanlmasma yardimci olur.

- Orgiit kiiltiirii, performans kalite ve i~ tatminini olumlu yonde etkiler, rekabet iistiinliigii
saglar,

- Orgiit kiiltiirii, orgiit icindeki cahsma standartlanm belirler.

Orgiit Kiiltiiriiniin Yararlan

Orgiit kiiltiirii, rekabet avantaji sagladigmdan isletmeler icin hayati onem tasimaktadrr;
Yoneticiler tarafmdan gelistirilen stratejilerin uygulanmasmda 6nemlidir. Orgiit kiiltiirii aym
zamanda isletmenin amac ve politikalanm da olusturur Orgiit kiiltiiriiniin yararlarmdan
bazilan soyledir (Tozkoparan ve Susmus, 2001: 209; Kantek, 2005: 18-19; Sabin, 2010: 25-
26; Turan, 2011: 58-59; Tuncer, 2012: 711-712):

- Orgiit kiiltiirii, yonetici adaylarmm yetismesi ve kendilerini gelistirmelerine olumlu katki
saglar, Onlarm bilgi beceri ve tecriibe kazanmalarma yardtmci olur.

- Orgiit kiiltiirii, bir isin yapurunda ortaya cikan belirsizlik, catisma ve probiemleri azalttr yada
ortadan kaldmr.

- Orgiit kiiltiirii, personel devir hlZml azaltrr, yeniliklerin kullanllmasml te~vik eder.

- Orgiit kiiltiirii, tutum ve davranl~Iarm olu~masma, orgiit i~i ve orgiit dl~l ili~kilerin bir diizen
~ercevesinde ger~ekIe~mesine rehberlik eder.

Iider ve Iiderlik

Liderlik kavraml din, dil ve kiiltiir gibi faktorlerin etkisi altmda kalmadan insanItk tarihi
boyunca tiim tqllumlarda ortaya ~tkmt~trr ve giincelligini hep korumu~tur. Liderlik, aslen
ingilizce "leadership" kelimesinin kokii "lead" fiilinden gelmektedir. Bu fiil onciiliik etmek,
yol gOstermek, yon vermek gibi anlamlarl i~ermektedir. "Leader" kelimesi ise onder, b~, reis,
rehber gibi anlamlar t~unaktadrr. Oxford sozliigiinde, Iider kelimesi tarih oIarak 1300'lii
ylliara kadar dayandmlrr. Liderlik kelimesi ise 1900'lii ytllarm b~larmda ortaya attlan bir
kavramdrr (Turan, 2011: 94). Liderlikle birlikte kullantlan gii~ sayesinde belirli hedeflere
yonelik tqJIanan grubun faaliyetleri etkilenmektedir. Liderlik kavramt ic;inde dort oge vardrr
(Pazarb~, 2012: 11):

Ama~: Grup iiyelerinin birlik olmasml sagIayan hedefve ihtiyac;lardan olu~an ogedir.

Uye(izleyenler):Lideri benimseyen ki~i1erdir.
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lide r: Grubun olusmasmi saglayan grup iiyesidir. Hedefleri gerceklestirirken takip edilen
kisidir,

Ortam: Uyelerin iliski diizeyi, hedeflerin gerceklestirilmesi, motivasyon ve giidiilenme gibi
degerlerden meydana gelir.

liderin TapmaSI Gereken OzelIikler
Liderlik ileriye yonelik bir yapidir. Liderler bulunduklan orgiit icerisinde vizyon olusturmak
ve bu vizyonu tiim cahsanlara asilamaktan sorumludurlar. Liderler benimsemis o lduklarr
hedefleri gerceklestirmek icin miicade1e eder. Hedefleri do grultusunda veri len cabanm
karsihgi o Ian; karlihkta artis, operasyon maliyetlerinde diisme, pazar paymda biiyiime, cografi
genisleme, hisse fiyatlarmda yiikselme gibi gOstergelerde degisim icin caba gOstermektedir.
Iste bu dongdyu gerceklestirecek liderin sahip olmasi gereken bazr ozellikler bulunmaktadir
(Aydogan, 2014: 7). Bu ozellikler sunlardir (Taksirn, 2014: 46);

- Vizyon sahibi olmak ve bu vizyonu cahsanlarla paylasmak,

- Degisime direnc gostermemek ve yeni projelere acik olmak,

- Cahsmalan musteri ihtiyaclan do grultusunda gerceklestirmek,
- Ekip cahsmalann Idesteklemek,

- Bilgi paylasimma acik olmak,

- Sorunlarm iistesinden gelmek ve dogru karar vermek,

- i~akismi saglamak,

- Var olan projeleri etkin bir sekilde yonetebilmek,

- Teknik becerileri sergi leyebilmek,

- Zaman ve kaynak yonetimini etkili yapabilmek,

- Sorumluluktan kacmamak,

- Duygulanm kontrol altmda tutmak,

- Sefkatli, merhametli, diiriist ve giivenilir olmak.

Yapilan bir baska cahsmada etkili bir liderin su 7 altm anahtara sahip olmasi gerekti gi
vurgulanrmstir (Simsek, Akgemci ve Celik, 2008: 272);

-Astlara goven vermek: Lider, astlarma guvendigini onlara hissettirmelidir.

- Vizyon geU,tirmek: insanlar dogruyu bilen insanlarm izinden ilerlemeyi tercih eder.

- Sogukkanb oImak: Lider cok zor sartlar altmda bile sakindir. Mantikh hareket eder.

- Riske girmek: Lider basansizhktan korkmaz, yiiksek riskli ve farkh islere girmekten
kacmmaz.

- Uzman oImak: Grup iiye1eri, liderin yapilan isin uzmam olduguna inamrlarsa lidere
baghhklan da 0 orand a artar.

- FJe,tirilere a~lk oImak: Grup iiyeleri, kendi dii~iincelerini yak rahat ifade edebilmelidir.

- Basitle,tirmek: B~kalarma yok zor ve karm~tk gelen problemleri lider kolayltkla
yozebilir.
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liderlik Fonksiyonlan

Isletmelerin yaptlan, cahsma sekilleri, personel sayilari ve biiyiikliikleri ne olursa olsun
liderlerin isletmelerde iistlendikleri bir dizi fonksiyonlar bulunmaktadrr. Bu fonksiyonlar
asagidaki gibi ozetlenebilir (Simsek, Akgemci ve Celik, 2008: 270-271).
- Koordine etmek: Grup cahsmalanm koordine eder. Yaptlacak isleri grup iiyelerine
yonlendirir;

- Planlayrahk: Kururn cahsanlannm verilen hedeflere ulasabilmesi icin gereken davrarnslan
lider p lanlar.

- Uzmanbk: Lider, grup icerisinde olusan bilgi ve uygulamalarm kay nag. konumundadrr.

- SOzciiliiketmek: Gruplar arasmdaki iletisimi saglar, Lider grubun sozciisu konumundadrr.

- Kontrol etmek: Grup iiyelerinin etkinliklerini ve grubun amaclara uyumluluganu liderin
kontrol etme yetkisi vardrr.

- OdiiUendirmek ve cezaiandIrmak: Bireylerin grup amaclari dogrultusunda hareket
etmelerine veya grup kuraUarma uymalarma gore lider, grup iiyelerine odiil veya ceza verir.

- Hakem ve araci olarak lider: Grup icerisindeki bireylerin aralarmm bozulmasi yada
herhangi bir cansma ortammm yasandigi durumlarda lider aracihk rolii iistlenir.

- Ornek olmak: Lider sergiledigi tiim davranislarla astlarma ornek o lusturmaktadir.

- Ogretmen olmak: Liderler arkasmdan gelenleri egitir, onlarm eksikliklerini giderir ve
tecriibelerini onlara aktararak gelecegin lider lerini yetistirir.

Ara~tIrma Yontemi

Bu boliimde orgiit kiiltiirii ve liderligin performans iizerindeki etkilerini olcmeye yonelik
yiiriitiilen cahsmanm amacma, kapsamma ve yapilan analizlere yer verilmistir,

Anket Ol~klerinin Hazirlanmasr

Uygulanan anketlerin cevaplandmlmasmda 5'li Likert olceginden faydalamlrmstm
Arastirmada kullantlan sorularm seciminde uluslararasi alanda kabul gOrmii~olcekler tercih
edilmistir, Orgiit kiiltiiriiyle ilgili sorularda Cameron ve Quinn (2005) tarafmdan hazrrlanan ve
Oznur Tuncer'in Turkceye cevirdigi, Orgiitsel Kiiltiir Degerlendirme Ol¥egi'nden
faydalamlnustir (Tuncer, 2009: 205). Liderlikle ilgili sorularda Serkan Cakmakyapan'm
hazirladigi Cok Boyutlu Liderlik Olcegi'nden faydalarulnusnr (Cakmaky apan, 2009: 89-90).
Performansla ilgili sorular da Engin Karayalcm'rn hazirladigi performans olceginden
faydalamlrmstir (Karayalcm, 2009: 106-107).

Veri Toplama

Arastirmada veri toplarna aracl olarak anket yontemi tercih edilmi~tir. <;ah~manm ana
kiitlesini Bolu da yer alan ve biinyesinde ¥e~itli alanlarda hizmet veren frrmalarm bulundugu
bir ah!? veri!? merkezi olu~turmaktadrr. Anketler magaza yoneticilerine uygu1anml!?trr.
Tcplanan 112 anketten 9 tanesi eksik dolduruldugundan yIkartllml~ ve 103 tane anket analiz
edilmi!?tir. Verilerin analizinde SPSS 18 programl kullantlml~trr. Yaptlan analizlerde ankete
kattlanlarm demografik ozelliklerine ait frekans dag.hmlarma, faktor analizine, giivenilirlik
analizine, korelasyon analizine, regresyon analizine ve hipotez testlerine baktlml!?trr.
Ara~tIrma Modeli ve Hipotezier
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Cahsmada, orgiit kiiltiirii ve liderligin performans iizerindeki etkilerini test edebilmek icin
Sekil l 'de gOsterildigi iizere omek bir model o lusturulmustur,

Orgiit kiiltiirii ve liderligin performans iizerindeki etkilerini test etmek icin su hipotezler
olusturulmustur:

HI: Orgiit kiiltiirii ile liderlik arasmda anlamh bir iliski vardrr.

H2: Orgiit kiiltiirii ile performans arasmda anlamh bir iliski vardrr.

H3: Liderlik ile performans arasmda anlamh bir iliski vardir,

H4: Orgiit kiiltiirii ve liderlik ile performans arasmda anlamh bir iliski vardrr.

oRG (IT xtn.TVRU LIDnu.tK

<, /
I

FiRMA PER FORMANSI

I

Seldll. Arastirma Modeli

DemografIk Ozellikier

Katihmcrlann 53'ii (%51,5) kadm, 50'si (% 48,5) ise erkektir. Kanhmcilann 79'u (% 77) 30
yasm altmdadrr. 20'si (% 19,4) 31-40 yas arasi, 4'ii (%3,8) 41 yas ve iistiidiir. Cahsma saatleri
uzun oldugundan magazacihk sektoriinii, daha cok genclerin tercih ettigi gOriilmektedir.
Ankete kattlanlarm 52'si (%50,5) orta ogretirn, 23'ii (%22,3) on lisans, 25'i (%24,3) lisans ve
3'ii (%2,9) lisansiistii egitime sahiptir. Katihmcrlar m 55'i (% 53,4) 1-5 yil arasi, 30'u (%
29,1) 6-10 yil arasi, l3'ii (% 12,6) 11-15 yil arasi ve 5'i (%4,9) 16 yil ve iistii senedir
cahsmaktadir, Magaza yoneticilerinin biiyiik bir cogunlugu gene; kisilerden olustugu icin en
fazla cahsma siiresi 1-5 yil arahgmda toplanrmsnr,

GiivenilirUk AnaUzi

GiiveniIirIik analizi, bir olcekte yer alan rnaddeler arasmdaki tutarhhgm olciilmesi ve bu
maddelerin birbirleriy Ie iliskilerinin aciklanmasi islemidir, Hesaplanan Cronbach alfa
degerinin 0,92 cikmasi, incelenen degiskenlerin giivenilir bir sekilde analizIerinin yaprldigmi
gOstermektedir (Karayalcm, 2009; 66).

Dogrulayrcl Faktor An aUzi

Yaptlan dogruIaYlcl faktor analizi sonucunda sorularm kendi faktorleri altmda toplandlgl
gOriiImii~tiir. Kullantlan oIgekIerin uluslararasl geyerliligi oldugundan ve daha once yaptlan
anket ((al~malarmda da kullanIldl~ i9in dogruIaYlcl faktor analizinin yapllmasl yeterli
bulunmu~tur.
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Tablo 1. Faktorlere Ait GiivenilirlikAnalizi

Faktorler Cronbach Alfa de_jeri Soru saYIsl
Orgiit Killtiirii 0.948 21
Liderlik 0,904 23
P~ormans 0.838 1O

Korelasyoo Analizi

Faktorler arasmdaki iliskinin anlamhhk durumunu ortaya koymak amactyla kore1asyon
analizi yapilrmsnr. Bu analizde korelasyon katsayilannm -1 He +1 arasmda aldigi degerler
incelenir. Sonucun -1 cikmasi durumunda degiskenler arasmdaki iliskinin yuksek derecede
negatif yonhi olduga +1 cikmasi durumunda ise iliskinin yiiksek derecede pozitif yonlii
oldugu anlasihr (Durmaz, 2007: 70). Yapilan analiz sonucunda orgiit kiiltuni, Iiderlik ve
performans arasmdaki korelasyon degerlerine (Bakimz Tablo 2) ulasrlmistm Korelasyon
katsayilannm liderlik He orgiit kiiltiiru arasmda (r: 0,664), Iiderlik ile performans arasmda (r:
0,538) ve orgiit kiiltiirii ile performans arasmda (r: 0,683) oldugu gorulmektedir; Bu durum
sonucunda 0.01 anlamhhk seviyesinde her 3 degisken arasmda anlamh ve pozitif bir iliski
vardir,

Tablo 2. Degiskenler Arasmdaki Korelasyonlar

Liderlik Orgii t kiil. Perfonnans
Liderlik Korelasyon ketsayisi

1anlamhhk diizeyi
Orgii t kiiltiirii Korelasyon katsayisi ,664** 1anlamhhk diizeyi ,000
Perfonnans Korelasyon ketsayrsi ,538** ,683** 1anlamlihk diizeyi ,000 ,000

Regresyon Analizleri ve Hipotez Thsderi

Yaptlan korelasyon analizinden sonra hipotezleri test edebilmek icin regresyon analizleri
yanlrmstu; Amaci regresyon denkleminin parametrik degerlerini saptamak olan bu ana lizde
iki veya daha fazla tahmin degi~keni kullarnl maktadir. Yapilan analizlerden elde edilen
sonuclar ve hipotez testleri asagida aciklanrrustu;

HI: Orgiit kiiltiirii ile Iiderlik arasmda anlamh bir iliski vardir,

Tablo 3. Orgiit Kulturu ile LiderlikArasmdaki ili~ki

Standart olmayan Standart
katsaytlar katsaydar

Stan da rt t Sig F
B

hata Beta

(sabit) 1,613 ,262 6,156 ,UUO 79,50
Liderlik ,581 ,065 ,664 8,916 ,000

Bagimlr Degisken: Orgiit Kulttiru
Liderligin bagimsiz degisken ve orgiit kultiininun bagimh degisken olarak kabul edildigi
Tablo 3 incelendiginde onern derecesi %5'ten kiicuk o ldugu icin degiskenler arasmda var olan
i1i~kinin istatistikseI a~ldan anlamh oldugu g6riilmektedir (F=79,50; sig=O,000), (~=0,664;
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si~OoOOO)OBu bulgudan hareketle HI hipotezi kabul edilerek liderligin orgiit kiiltiirii
iizerinde etkisi oldugu sonucuna vanlmisnr.

m: Orgiit kiiltiirii ile performans arasmda anlamh bir iliski vardir

Tablo 4. Orgdt Kiiltiirii ile Performans Arasmdaki iliski
Standart olmayan Stan dart

katsavilar kats~lar t Sig FStandartB
hata Beta

(~abit) 1,328 ,265 5,011 ,000 88,320Orgiit
kiiltiirii ,628 ,067 ,683 9,398 ,000~ ~oBagunh Degisken: Performans

Orgit ktilturunun bagimsiz degisken ve performansm bagimh degisken olarak kabul edildigi
Tabla 4'00 anlamhlik siitunundaki degerleri incelendiginde onem derecesi O,OS'ten kucuk
olduga icin degiskenler arasmda var olan iliskinin istatistiksel acidan anlamh cldugu
g6riilmektedir (F=88,320; si~O,OOO), (~=0,683; si~OoOOO)oBu bulgudan hareketle H2
hipotezi kabul edilerek orgiit kiiltiirii ile performans arasmda anlamh bir iliski oldugu
sonucuna vanlmistrr,

H3: Liderlik ile performans arasmda anlamli bir iliski vardtr,

Tablo 5. Liderlik ile Performans Arasmdaki ili~ki

Standart olmayan Standart t Sig F
katsa_l!!ar katsavilar

B Standart Beta
hata

(sabit) 2,072 ,271 7,632 ,000 41,197

Liderlik ,433 ,068 ,538 6,419 ,000
Bagimh Degisken: Performans

Liderligin bagimsiz degisken ve performansm bagimh degisken olarak kabul edildigi Tabla
S'in anlamhhk siitunundaki degerleri incelendiginde onem derecesi < 0,05 oldugu icin
degiskenler arasmda var olan iliskinin istatistiksel acidan anlamli oldugu gOriilmektedir
(F=41,197; sig=O,OOO),W=0,S38; si~OoOOO)oBu bulgudan hareketle H3 hipotezi kabul
edilerek liderlik Heperformans arasmda anlamh bir iliski oldugu sonucuna vanlmrstir;

H4: Orgit kiiltiirii ve liderlik ile performans arasmda anlamh bir iliski vardir,

a 0 ~ u uru, I er ve er ormans rasm I l~ I
Stan dart olmayan Stan dart

katsaydar katsayilar

Standart t Sig F
B hata Beta

(sabit) 1,208 ,274 4,411 ,000
46,045

Orgii t kiiltiirii ,535 ,089 ,582 6,036 ,000
Liderlik ,122 ,078 ,152 1,574 ,119~ ~o

T bl 6 0 OOtKultf 00 LOd lik P f A daki tu ki

Bagimh Degisken: PERFORMANS
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Orgilt kiiltiirii ve liderligin bagrmsiz degisken ve performansm bagnnh degisken olarak kabul
edildigi Tablo 6 incelendiginde, or gilt kiiltiiriiniin bagimh degiskeni aciklama diizeyi
istatistiksel acidan anlamh bulunmustur (~=0,582; sig=O.OOO).Liderligin bagimh degiskeni
aciklama diizeyi istatistiksel acidan anlamsiz bulunmustur (~=O,152; sig=0.119). Yani orgilt
kiiltiirii ve liderlik aym anda performans iizerinde etki gOstermemektedir. Bu bulgudan
hareketle H4 hipotezi reddedilerek orgut kiiltiirii ve liderligin aym anda performans iizerinde
etkili olmadigr sonucuna vanlrrustir.

Sonu~
Bu cahsmanm ilk bdliirminde orgilt kiiltiirii kavranu aciklanmis ve orgilt kiiltiiriinii olusturan
boyutlar detay h bir bicimde anlanlrmstir; Cahsmamn ikinci boliimiinde liderlik kavrarm
aciklanrms ve liderligi olusturan boyutlar anlatilnustu; Cahsmanm iiyiincii bolurmlnde ise
orgilt kiiltiirii ve liderligin performans iizerindeki etkileri anket cahsmasiyla incelenmistir,
Yapilan anketin ana kiitlesini bir ahs veris merkezi olusturmustur, SOz konusu ahsveris
merkezinde yer alan frrmalann sahip olduklan orgiit kiiltiirii ve liderligin performans
iizerindeki etkileri analiz edilmistir, Yapilan analizlerde korelasyon katsayilanmn liderlik ile
orgilt kiiltiirii arasmda (r: 0,664), liderlik ile performans arasmda (r: 0,538) ve orgilt kiiltiirii
ile performans arasmda (r: 0,683) iliskili o ldugu gOriilmektedir. 0,01 anlamhhk seviyesinde
her 3 degisken arasmda anlamh ve pozitif bir iliski olduguna karar verilmistit Son olarak
hipotezleri test edebilmek icin regresyon analizi yaprlrmstir.
Yapilan analizde orgilt kiiltiirii ile liderlik arasmda anlamh bir iliski oldugu, orgilt kiiltiiriiniin
liderligi yaklasik % 44 oranmda acikladigr gOriilmii~tiir.Yapdan daha onceki ar~trrmalarda
da orgilt kiiltiirii ile liderlik arasmda benzer ili~kinin oldugu saptanffil~trr (Sabal, 2005: 42;
Bakan, 2009: 146-147; Acar, 2013: 12-13). <::iinkiikiiltiir, orgilt iyerisinde liderin k~dini on
plana ylkarabilmesi iyin uygun ortaml olu~tururken, lider de orgilt iyerisindeki kiiltiiriin
gilylenmesinde ve yall~anlarm kiiltiirii benimsemesinde biiyiik onem t~tmaktadrr. Bu durumla
ilgili Schein'in "Liderlik ve kiiltiir bir madalyonun iki yiizii gibidir" ifadesi konuyu tam
olarak ozetlemektedir (Schein, 2004: 1). Yapdan bir sonraki analizde orgilt kiiltiirii ile
performans arasmda anlamh bir ili~ki oldugu, orgilt kiiltiiriiniin performansl yakla~tk % 47
oranmda ~lkladlgl gOriilmii~tiir. Yapdan onceki ar~trrmalarda da or gilt kiiltiirii ile
performans arasmdaki ili~kinin benzer yonde oldugu gi)riilmektedir (Aytkgi)z, 2006: 87; Kthy,
2006: 189; Karayalym, 2009: 47-48). <::iinkiigilylii bir orgilt kiiltiirii yall~anlarl olumlu yonde
etkileyerek motivasyonlannm ve kurumabagltllklannm artmasma yardlfficl olmaktadtr. Orgilt
iyerisinde olu~an bu atmosferde yall~anm performansma dolaYlslyla i~letmenin performansma
katkl sagIamaktadtr. Yapdan bir sonraki analizde ise liderlik ile performans arasmda anlamh
bir ili~ki oldugu, liderligin performansl yakl~lk % 29 oranmda ~lkladlgl gOriilmektedir.
Literatiirde liderlik ile performans arasmda benzer bir ili~kinin varhgma i~aret edilmektedir
(Karayalym, 2009: 46; Oz~ahin, 2011: 78). <::iinkiilider gi)stermi~ oldugu davranl~larla bir
grubun ya da bir kurumun b~ansmda veya b~ans1Zh~da belirleyici rol oynamaktadtr.
Liderleriy1e etkili bir ili~ki iyinde olan yah~anlann verimlilikleri artmakta ve kendilerinden
beklenen hedeflerin iizerine ytkarak i~letme performansma katkl sagIamaktadrrlar.
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International Science Culture and SPOrts Association (ISCSA), was established in
December 2010 and started its activities in 20 J 1. It has a strong: network, almost from more
than 50 countries, and its headquarters is located in Ankara, Turkey.

ISCSA hosted its 1st International Conference in 20 J 2 within the 5th International Great
Festival of Ankara. The 2nd International Conference was held in Antalva, Turkev, in 2013;
the 3rd in Sarajevo, Bosnia Herzegovina, in 2014; the 4th in Ohrid, Macedonia. in 2015; the
5th in Turkestan. Kazakhstan. in 20 J 6. Besides. it started hosting: its international Eurasian
Conferences (IEC SES) in 2016, and the second IECSES was hosted in 2017, both in Antalya,
Turkey.

ISCSA has been supported by many Turkish and international universities. ministries,
agencies, associations. ISCSA also received support from world leading sport for all
organization, TAFISA.

Now the association is also cooperating with several international associations and agencies in
order to carry out projects for the benefits of societies and humanity.

The last edition, which is the 6th of the ISCS conferences, was recentlv organized in Lviv
Ukraine, the top touristic city in the country. Lviv State University of Phvsieal
Culture which is the too one in its domain in the countrv hosted the conference with also
contributions bv Lviv Ivan Franko National University which hosted the opening session of
the conference.
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