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Teknoloji, globallesme, insan psikolojisine etki eden faktorlerdeki gelismeler ve
degisimler tahmin edilemez boyutlara ulastig1 giinlimiizde bireylerin tasarruf, yatirim ve
titkketim aligkanliklarinda da degisiklikler ortaya ¢ikmaktadir. Ortaya ¢ikan bu degisiklikleri
incelemek ve tespitlerde bulunmak i¢in klasik yaklasimlar yeterli degildir. Bireylerin dogru
finansal kararlar alabilmeleri i¢in; finansal bilgi, tutum, davramiglarinin kisaca finansal
okuryazarliklarinin gereken seviyede olmasi yeterlidir. Finansal okuryazarlik finansal
piyasalarin etkinligini saglarken, tiiketicilerin korunmasina ve finansal piyasalardaki
sorunlarin asgari seviyeye indirilmesine biiyiik dl¢lide olanak saglamaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, TR 81 Diizey 2 bolgesindeki (Bartin, Karabiik, Zonguldak)
bireysel yatirimeilarin finansal okuryazarlik diizeyi ile bireysel yatirimciy yatirim kararina
yonlendiren faktorlerin tespit edilmesi, finansal okuryazarlik boyutlar1 ile demografik
degiskenlerin ve bireysel yatirimeiy1 yatirim kararina yonlendiren faktorlerin anlamli olarak
farklilasip farklilagsmadiginin incelenmesi olarak belirlenmistir. Calisma yontemi olarak,

kaynak taramas1 ve anket teknigi uygulamalar tercih edilmistir.



Calismanin sonucunda; bireysel yatirimcinin yatirim kararina yonlendiren faktorler
ile birlikte degerlendirildiginde, bireysel yatirimcinin yatirim karari iizerinde finansal {iriin
bilinirligi, finansal tutum, finansal davranis kisaca finansal okuryazarliklarinin pozitif yonli
etkisi oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bati Karadeniz Bolgesi; finansal yatirim araglari; finansal bilgi;

finansal davranis; finansal tutum
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At the present time, as technology, globalization and developments and changes in
factors affecting human psychology reach unpredictable dimensions, changes also occur in
the saving, investment and consumption habits of individuals. Classical approaches are not
sufficient to examine and detect these changes emanated. In order for individuals to make
the right financial decisions; financial knowledge, attitudes, behaviors, in short, financial
literacy should be at the required level. While financial literacy ensures the effectiveness of
financial markets, it provides a great opportunity to protect consumers and reduce financial
market problems to a minimum.

The aim of this study is to identify the financial literacy level of the individual
investor as well as in determining the factors which direct the individual investor to the
investment decision and whether the financial literary dimensions, demographic variables
and factors that direct the individual investor to an investment decision have significantly
differentiated in the TR 81 level 2 region of Bartin, Karabiik and Zonguldak provinces. As

a working method, source scanning and survey technique applications were preferred.
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At the end of this study, when the individual investor was evaluated together with
the factors driving the investment decision, it was determined that financial instrument
awareness, financial attitude and financial behavior on the investment decision of the
individual investor were, in summary, positively influenced by their financial literacy.

Key Words: Western Black Sea Region; financial investment instruments; financial
information; financial attitude; financial behavior
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GIRIS

Finansal okuryazarlik, bireylerin finans alaninda bilgi temelli karlar almasini
saglayan yeterlilik diizeyidir. Bireyin elde ettigi gelirini harcamasi ve tasarruf
yonlendirmesindeki tiim siireclerde kisaca biitce yonetiminde finansal okuryazarligin 6nemi

ortaya ¢cikmaktadir.

Bireyin finansal farkindalik seviyesinin artmasi i¢in dncelikle temel finansal bilgiye
sahip olmasi gerekmektedir. Serbest piyasa ekonomisinin yayginlagsmasi, son yillarda
yasanan ekonomik krizler nedeniyle finansal piyasalarda yeni finansal iirlinler gelistirilmis
ve cesitlendirilmigtir. Egitim seviyesi yliksek bireylerin bile ortaya ¢ikan ve daha da
karmagik hale gelen yeni finansal iiriinleri anlamasi ve kullanmasi zorlasmaktadir. Bireyin
tasarrufa yonelmesi ve karar almasi igin gerekli olan temel seviyedeki finansal bilginin
yaninda dogru finansal {riinii se¢cmesine yardimci olacak bilgiye de sahip olmasi
gerekmektedir. Ayn1 zamanda finansal iiriinleri arz eden finansal kurumlarin ve islem
kanallarinin toplumdaki tiim bireylerin erisimine acik ve ulasilabilir seviyede olmasi
gerekmektedir. Ancak, toplumu olusturan niifus her bolgede ve her yerlesim biriminde
homojen olmamakla birlikte, finansal {iriinii arz eden finansal kurumlarin ve islem

kanallarinin ersilebilir ve ulagilabilirligi de ayni seviyede degildir.

Son yillarda diinyada; niifusun demografik 6zelliklerinde meydana gelen degismeler,
ekonomide ve siyasi otoritelerde yasanan gelismeler bireyin tasarruf aligkanliklari tizerinde
de etkili olmaktadir. Diinyada ABD basta olmak tizere hemen hemen tiim iilkelerde tasarruf
egilimi diismektedir. Ulkemizde ve diinyada niifus her gegen giin artmakta, ancak dogal
kaynaklar da azalmaktadir. Azalan dogal kaynaklarin dogru tiiketilmesi, yeni kaynaklarin
olusmasi, sermaye piyasalarinda olusan fonlarin artmasi igin bireylerde tasarruf bilincinin
artirllmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte bireylerin hane gelirinin, iilkelerin fonlarinin
yani elde edilen kaynaklarin dogru ve esit dagiliminin saglanmasi ic¢in bireylerin finansal
okuryazarlik seviyeleri yiikseltilerek var olan toplumsal bilincin artis1 saglanmalidir. Bu
kapsamda tasarruf ve finansal okuryazarlik birlikte degerlendirilmesi ve analiz edilmesi

gereken 1ki onemli kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.



Tasarruf egiliminin ve bilincinin artmasi, sermaye piyasalarinin giiclendirilmesi
yoniinde iilkelerin orta ve uzun vadeli ekonomik ve sosyal stratejiler belirleyerek kisa vadede
uygulamaya ge¢meleri de énem arz etmektedir. Gerek Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orgiitii (OECD) iilkelerinde, gerekse OECD kapsami disindaki bazi ekonomilerde yapilan
anketler, tiiketicilerin sadece dogru ve bilgiye dayali finansal kararlar vermelerini engelleyen
diisiik seviyede finansal beceri, bilgi ve farkindaliga sahip olmakla kalmadiklarini, ayni
zamanda finansal beceri, bilgi ve farkindaliklarim1 da c¢ogunlukla abarttiklarini
gostermektedir. Bu sebeple, insanlar1 egiterek paralarini nasil yonetmeleri gerektigini
bilmelerini, piyasada sunulan genis finansal iirlin ve hizmetler arasindan dogru se¢im

yapabilmelerini ve gelecekleri i¢in birikim yapabilmelerini saglamak olduk¢a énemlidir.

Tiirkiye Sermaye Piyasas1 Aract Kuruluslar: Birligi’nin (TSPAKB) onciiliigiinde 10
Mart 2012 tarihinde gerceklestirilen “Yatirimer Seferberligi Arama Konferansi”nin sonug
raporunda; Tiirkiye’deki finansal okuryazarlik, finansal bilgi ve farkindaligin diisiik oldugu,
gerek kamu ve gerek 6zel sektorde yer alan finans kurumlarinda uzman kisilerin ve bilginin

eksik oldugu vurgulanmistir.

Bu calismada, Kalkinma Bakanlig koordinasyonunda ve Devlet Istatistik Enstitiisii
Baskanligi’nin Istatistiki Bolge Birimleri Siiflandirmasinda ekonomik, sosyal ve cografi
yonden benzerlik gosteren komsu iller, bolgesel kalkinma planlar1 ve niifus biiyiikliikleri
dikkate alinarak TR 81 Diizey 2 Bolgesi olarak adlandirilan Bartin, Karabiik, Zonguldak
Illerindeki  bireysel yatirnmcilarin finansal okuryazarlik seviyelerinin finansal yatirim

kararlar iizerinde etkisi ortaya konulmaya calisilmistir.

Tez calismasinin teorik kisminda, tasarruf, finansal kurumlar ve yatirim araglari,
bireylerin finansal yatirim kararlar tizerinde etkili olan faktorler ve finansal okuryazarlik
konular1 iizerine literatiir calismasi yapilmistir. Calismanin amprik kisminda ise ilk olarak,
arastirma alanini olusturan TR 81 Diizey 2 Bo6lgesinin ekonomik ve sosyal yapisi incelenerek
arastirma alani tanitilmig, daha sonra arastirmanin amaci ve O6nemi ortaya konulmus,
arastirma kapsamini olusturan séz konusu ii¢ Ildeki bireysel yatirrmeilar ile yapilan anket
calismasi sonucunda degiskenler arasindaki iliskiler incelenerek elde edilen bulgular analiz
edilmis ve yorumlanmigtir. Son olarak sonug¢ boliimiinde, arastirma sonuglart agiklanarak

onerilerde bulunulmustur.



1. FINANSAL YATIRIM VE KURUMLARA ILISKIN TEORIK
CERCEVE

Tasarruf iktisadi anlamda en temel anlatim ile gelir ve tiiketim arasindaki fark olarak
tanimlanmaktadir. Bireyler yasamlar1 boyunca c¢alisarak elde ettikleri gelirlerini,
ihtiyaclarim1 karsilamak tizere harcadiktan sonra geri kalan gelirlerini de ileride ortaya
cikabilecek ihtiyaglarini karsilayabilmek tizere biriktirirler. Bu birikimler tasarruf adini
almaktadir. Tasarruflar bireyler tarafindan degisik bicimlerde degerlendirilir. Bireyler
biriktirerek olusturduklar tasarruflarin1 banka mevduati, bono, tahvil, hisse senedi, bireysel
emeklilik, yatirim fonu, altin, déviz gibi finansal araglara yatirarak gelecekte deger
kazanmasini amaclamaktadirlar. Finansal yatirim araglarina yatirilan bireysel tasarruflar,

reel kesime dogrudan ya da dolayli olarak fon kaynagi olusturmakta ve transfer edilmektedir.

1.1 Tasarrufa ilisikin Teoriik Cerceve, Kavrami ve Onemi

Tasarruf, iktisat teorisinin en ¢ok One ¢ikan konularindandir. Tasarruf, klasik
yaklagimda sermaye biriminin kaynagini olusturmakta iken; Neo Klasik ve Keynesyen
yaklagimda ise tasarruf-yatirim iligkisi {izerine analiz yapilarak model olusturulmustur. Elde
edilen tasarruf finansal yatirim diizeyini belirlemektedir. Bir iilkenin tasarruf diizeyindeki
artig, iilkenin toplam fon bliylikliigiinii de artirmakta ve fonlarin yatirima doniisimii ile

bliylime de artmaktadir.

Tasarruf kavrami ve tasarruf davranisinin teorik gegmisi incelendiginde; tasarruf ile
ilgili ilk 6nemli katkinin Frank P.Ramsey (1928)’den geldigini sOyleyebiliriz. “Tasarruflarin
Matematiksel Teorisi” ¢alismasinda Ramsey, bir ekonominin gelecekteki yararini en st
seviyeye ¢ikarmak i¢in optimum tasarruf miktarini belirlemeye ¢alismistir. Bu, sonsuz ufuk
biiyiime modeliyle sonug¢lanir. Ramsey’in matematiksel ge¢misi, varyasyon hesaplamalari
nedeniyle fark edilmis ve daha sonrasinda optimum birikim teorisinin gelistirilmesi veya
optimal birikim yolu teorisinin temellerini atmigtir. Bu model daha sonra Tjalling C.
Koopmans ve David Cass tarafindan evin fayda fonksiyonunu en iist diizeye ¢ikarmak i¢in

uyarlandi (URL-1, 2017).

Ramsey, bir ulus gelirinin hangi miktarda tasarrufa ayrilmasi gerektigi sorusuna yanit
aramis, “paranin marjinal faydasi ile carpilan tasarruf orani her zaman toplan met kamu

hizmetinden faydalanma oraninin miimkiin olan maksimum faydalanma oranindan diisiik


https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=tr&prev=search&rurl=translate.google.com.tr&sl=en&sp=nmt4&u=http://www.policonomics.com/tjalling-koopmans&usg=ALkJrhiQqWYBDnFBv6nS-K_D75tNC2o9IA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=tr&prev=search&rurl=translate.google.com.tr&sl=en&sp=nmt4&u=http://www.policonomics.com/tjalling-koopmans&usg=ALkJrhiQqWYBDnFBv6nS-K_D75tNC2o9IA

kaldig1r miktara esit olmalidir” tespitinde bulunmustur. Mutlak mutluluga ulagmak
veya yaklagmak i¢in gerekli miktarda tasarruf yapilmalidir, ancak bu tiim gelirimizi tasarrufa
ayirmamiz anlamima gelememektedir. Tasarruf ettigimiz miktar Olgiisiinde mutluluga

ulagma stiremizde hizlanacaktir. (URL-2, 2018).

Irwing Fisher (1930) yayimnladigi kitabinda, belirsizligin olmadigr iki donem
karsilastirilmis ve bu iki donem ig¢indeki tiiketicilerin ayni tiiketim davranisi iginde
olduklarini varsaymustir. Tiiketimin analiz edilen iki donem arasinda optimum dagilimini ele
almigtir. Bu varsayimda donemler arasi optimizasyon ilkesinde gore tasarrufu belirleyen iki
faktor bulunmaktadir. Iki farkli donemlerdeki tiiketimden elde edilen marjinal fayda ve faiz
oranidir (URL-3, 2017). Fisher teorisini “Eger gelir gelecekte ¢ok olacaksa; yani, kisi gelir
akisinda bir artis bekliyorsa geliri elde ettiginde bu gelirin nispeten kii¢iik bir miktarin
alabilmek adina nispeten biiyiik bir miktarindan kendi istegiyle feragat edecektir. Diger
yandan, hemen gelecek olan gelir bol fakat gelecekteki geliri az ise, karsit bir iligki de
olabilir” seklinde agiklamustir (Fisher, 1930: 67).

John Maynard Keynes’in 1936 yilinda yaymlanan Istihdam, Faiz ve Paranin Genel
Teorisi kitabinda makroekonomik kapsamda mutlak gelir hipotezi ile agiklanmaya ¢alisilmig
ve dnemli katki saglanmistir. Keynes mutlak gelir hipotezinde li¢ varsayimda bulunmustur:
Tiiketim harcanabilir gelirin bir fonksiyonudur ve faiz oraninin tiiketim iizerinde bir etkisi
yoktur. Ikincisi; harcanabilir gelir diizeyi arttikga tiiketim artacaktir, ancak tiiketim artiginin
gelir artisindan daha kiiclik olacagi kabul edilir. Son olarak harcanabilir gelir arttik¢a gelirin
tilketim i¢in ayrilan kismi yani ortalama tiiketim egilimi azalacaktir. Ancak, Keynes’in
gelistirdigi bu model 1946 yilinda Simon S. Kuznets tarafindan zaman serileri analizi ile test
edilerek Keynesyen tliketim varsayimlarinin kisa donemde gegerli oldugunu ancak uzun
donemde gegerli olmadigini ortaya koymustur. Bu durum ise literatiirde tiiketim bulmacasi
olarak adlandirilmakla birlikte mutlak gelir hipotezi, durgunluk hipotezi olarak da
adlandirilmigtir (URL-4, 2016).

Friedrich August von Hayek (1932; 1941), serbest piyasa ekonomisinde ideal
tasarrufun olugsmasinin zor oldugu iizerinde durmustur. Hayek’in tasarruf kurami konjonktiir
kuramimin 6nemli bir parcasidir. Tam istihdam ortaminda tiikketim mallar1 ile yatirim
mallaria olan talebin ayni anda artmayacagi, zorunlu tasarruf ile daha az tasarruf etme yani

daha ¢ok tiiketmeye de izin verilmeyecegi tizerinde durulmustur (URL-3, 2017).
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Hayek (1937) koordinasyon problemini ortaya koymus ve problemi daha detayl
aciklayabilmek i¢in 6grenme teorisine dayandirmistir. Ekonomik koordinasyonun karmasik
ve aktorlerin kavramsal yeteneginin simirli oldugu varsayiminda bilginin de hatali
olabilecegini savunmustur. Hatali olma ihtimali bulunan bilginin ekonominin gergek
temelleriyle nasil uyumlu olabilecegi sorusuna yanit aramistir. Bu sorunun yanitinda fiyatin
ne kadar kritik oldugunu ifade etmistir. Hayek (1978) rekabeti deneme yanilma yoluyla insan
ihtiyaglarmin karsilanabilmesi igin yeni yollarin kesfine dair bir siire¢ olarak gormektedir.
Avusturyali yazar Hayek’in kurumsal yaklagiminda ekonomik eylemleri yalnizca denge
halinde olmak degil ayn1 zamanda onerilen diizenlemeleri piyasa siiregleri agisindan da
degerlendirilmesi gerektigini, yeni bilginin kesfini saglayan rekabet¢i eylemlerin

diizenlemeler ile kisitlanmamasi gerektigini savunmustur (URL-5, 2011).

Arthur Cecil Pigou (1943) tarafindan tasarruf kavramina 6nemli katki yapilmistir.
Pigou Etkisi olarak gecen kavrama gore; fiyatlar seviyesinde meydana gelen diisme sonucu
reel servette ortaya ¢ikan artisin tiikketim harcamalar1 tizerindeki etkisidir. Hane halkinin
geliri artmamakla birlikte fiyatlar genel seviyesindeki diisiisiin etkisiyle bireylerin tiiketim
mallarina olan talepleri ve tiikketim harcamalari artar ancak tasarruf miktar1 diiger. Fiyatlarin
diismesi etkisiyle olusan servet artisinin tasarrufu azaltici veya toplam harcamalar artirict

etkisine “reel balans etkisi” ya da “Pigou etkisi” denir (URL-3, 2017).

James S. Duesenberry’in 1949 yilinda ortaya koydugu nispi gelir hipotezi, mutlak
gelir hipotezi iizerine insa edilmistir. Nispi gelir hipotezini mutlak gelir hipotezinden ayiran
iki onemli fark bulunmaktadr. Ilki; bireylerin tiikketim kararlar1 birbirinden bagimsiz degildir
ve bireyin i¢inde bulundugu grubun nispi gelir diizeyi degismedikge bireyin tiiketiminin
degismedigi kabul edilmektedir. Ikincisi ise; kisa donemde bireyin gelir diizeyi degisse de
tiketimi cari gelirine gore degil onceki donemlerde elde ettigi en yiiksek gelire gore
degismektedir. Bu modele gore tiiketimi belirleyen temel unsur nispi gelir diizeyi ve

gecmiste elde edilen en yiiksek gelir diizeyidir (URL-4, 2016).

Ozel tasarruf egilimini acgiklamaya yonelik kuramsal yaklasimlarin gelisiminde
kilometre taglarindan biri olan Franco Modigliani ve Richard Brumberg (1954) “yasam boyu
gelir hipotezi’ni ortaya koymuslardir. Bu hipoteze gore; bireyler tiikketim kararlarini, cari
yilda yani yasadiklar1 donemdeki gelirlerine gore degil, gelecekte elde etmeyi planladiklar:

gelirlerini de hesaplayarak verirler. Bireylerin tiiketimleri yasamlar1 boyunca elde etmeyi



planladiklar1 gelirlerinin bir fonksiyonudur. Bireyin yasam evrelerine gore dmiir boyunca
elde etmeyi planladiklar1 gelirleri de farklilik gostermektedir. Bireyler yasamlar siiresince
Once artan, belirli bir yastan sonra ise azalan bir gelire sahiptir. Genglik doneminde bireyin
geliri azdir ve gelecekteki gelirlerinin artacagi yoniinde tahminleri varsa gelirlerinden fazla
tiiketim yaparlar. Niifusun artis1 ile birlikte yashilardan ¢ok geng niifus olacak ve tasarruf
miktar1 tiikketim miktarinin iizerinde gerceklesecektir. Boylece pozitif bir birikim ortaya
cikacaktir. Niifus artis1 ile birlikte ekonomik biliylimede tasarruf miktarina pozitif yonli

etkilenmesine, biiyiimenin hizlanmasina, tasarruf oraninin yiikselmesine neden olacaktir.

Nitekim kisi basina diisen gelirde, niifus artis1 ya da kisi basina diisen gelirdeki artig
orant Onemli degildir. Toplam tasarruf artis1 i¢in 6nemli olan toplam gelirdeki biiyiime
oranidir. Kisaca niifus artisi, toplam niifus i¢indeki yash niifusun paymin azalmasina, geng
niifusun payinin artmasina, gen¢ niifusun gelecekteki gelirindeki artis beklentisi toplam
tasarruf miktarinin artisina neden olacaktir. Bireyin yasam evresinde genglik doneminden
orta yas evresine gelindiginde tasarruf miktar1 yashlik donemine hazirlik yapilmasi
nedeniyle tasarruf miktar1 daha da artmaktadir. Emeklilik doneminde ise gelirler azalir,

harcama miktari artar ve tasarruf miktari negatif yonlii olarak degisir (Deaton, 2005).

Milton Friedman’in (1957) siirekli gelir hipotezini ortaya koymustur. Friedman’a
gore bireylerin tiiketimleri Keynes’in One silirdiigli mutlak gelir hipotezindeki cari
donemdeki gelirlerine bagli degil, gelecekte elde edecekleri gelirlerine bagl olarak elde
edilen ortalama gelirlerine baghdir (Colak ve Oztiirkler, 2017). Teoride daimi gelir ve daimi
tilketim Ongoriileri 6n plana ¢ikmaktadir. Bireyin cari donem iginde elde ettigi gelir ve
harcamalar veri olarak kabul edilerek gelecek donem ile ilgili istatistiksel tahminlerde
bulunmaktadir. Bireyin cari donem ve gelecekteki elde etmeyi planladig: gelir siirekli gelir
olarak tanimlanmaktadir. Siirekli gelir ise, bireyin planlanan donem igerisinde kazanmaya
devam edecegini diislindiigii gelirin agirhikli ortalamasidir. Bireyler gecici olarak elde
ettikleri gelire gore tiiketimlerini degistirmezler. Ozetle; bireyler cari gelirleri ile gelecekte
elde etmeyi planladiklart geliri veri olarak kabul ederler, tiiketimlerini 6miirlerinin kalan
kisminda siirdiirebilecekleri diizenli tiikketim oraninmi dikkate alarak belirlerler. Modele gore
tiketimi belirleyen temel unsur siirekli gelirdir. Maliye politikast olarak vergilerin
indirilmesi birey i¢in gegici gelir artist olarak kabul edilmesi halinde tiiketimde ve talepte

artis olmayacagi olasilig1 tizerinde durulmaktadir (Freidman, 1957).



B.Yeager Leland’in (1968) ihtiyat giidiisii ile tasarruf gelir ve faiz oranina ilisikin
belirsizligin oldugu bir ortamda tiiketici riskten kaginarak ihtiyati olarak tasarruf yapar ve
tiikketimini azaltir. Gelecege yonelik belirsizlik 6l¢iitii enflasyondur. Enflasyon seviyesinin
ve degiskenliginin yiiksek oldugu dénemlerde bireylerin yatirim, tiikketim ve tasarruf karari
almalar1 zorlasmaktadir. Bu belirsizligin yliksek oldugu enflasyon donemlerinde bireyler
ihtiyathi davranmakta ve tasarruf miktari atmaktadir. Yapilan bir ¢alismaya gore ihtiyati
olarak yapilan tasarruf miktar1 toplam tasarrufun yarisindan fazlasini olusturmaktadir. Kirsal
kesimlerdeki gelir kentsel kesimdeki gelire oranla daha belirsiz olmasi nedeniyle

kentlesmenin ihtiyati tasarruflari azaltacagi da 6ngoriilmektedir (Aksoy, 2016).

Martin Feldstein ise (1974), transfer tasarruf kavramini ortaya koymustur. Emeklilik
doneminde beklenen Odemelerini servetin bir unsuru olarak kabul etmis tasarruf
fonksiyonuna eklemistir. Sosyal giivenlik ve miras gibi nedenlerden dolay1 bireylerin
olusturacaklari tasarruflarini transfer tasarruf kavrami olarak ortaya koymustur (Colak ve

Oztiirkler, 2017).

Robert Hall (1978) tarafindan gelistirilen hipotezde stirekli gelir hipotezine ilave
olarak bireylerin rasyonel beklentileri ilave edilmistir. Rasyonel beklentilerin degismedigi
bir ekonomide beklenmedik gelismeler olmadigi siirece bireylerin de tiiketimleri
degismeyecektir. Sonug olarak gelecekteki tiiketim Ongdriilemeyecegi raslantisal olarak
degismesi s6z konusu olacagi gibi, dolayisiyla tasarruf kararinin degismesi i¢in bireylerin
gelecekteki elde edecekleri gelirde beklenmedik bir gelisme olmasi tasarruflarinda rassal bir

degisme olacagini 6ngérmektedir (Whelan, 2015: 18).

David Laibson (1996) hiperbolik indirgeme hipotezini ortaya koymustur. Bu
hipoteze gore bireyler mevcut donemde verdikleri tasarruf kararindan dénemin sonunda
pisman olurlar. Insan diirtiileri onlar1 kisa vadeli olarak hareket etmeye yoneltmektedir.
Ancak uzun vadede daha fazla sabir gosterdiklerinde, elde edecekleri kazancin biiytikliigiinii
gormeleri saglandiginda yatirim tercihleri de degismektedir. Gelecekte elde edecekleri geliri
gorebilmeleri ve olusan pismanlik durumunu engellemek icin ise birey kendisine bir
“taahhiit arac1” se¢mektedir. Boylelikle donem sonunda elde etmeyi arzuladigi tasarruf
miktarina ulasmay1 hedefler. Segilen taahhiit araci, genel olarak konut kredisi veya benzeri
bir aractir. Insanlar zaman iginde deneyimleri arttikca daha da bilinglenmekte ve hiperbolik

indirgeme de artmaktadir. Sabit bir kaynak havuzu 6rnegin; para ve zaman goz Oniine



alindiginda insanlar memnuniyetlerini en st diizeyde ve en kisa zamanda ¢ikarmak isterler.
Ancak zaman i¢inde elde edilen tecriibe arttik¢a hiperbolik indirgeme metoduna uygun

tercihler yapabilmektedirler (Eser ve Toigonbaeva, 2011: 287-321).

Wan (2011) ise kopiiklii balon tasarruf olarak adlandirdifi model ile tasarruf
davranigini agiklamaya ¢alismistir. Konut fiyatlarinda balonun olustugu ayni donemlerde,
ABD ve Yunanistan gibi iilkelerde diisiik tasarrufun olusmusken, Japonya ve Cin gibi
iilkelerde yiiksek tasarrufun olusumu agiklanmaya g¢alisilmistir. Hane halkinin tasarruf
davraniginin konut politikalarindaki ve finansal piyasalardaki simetrik olmayan (eksik bilgi,
tam rekabet kosullarnin ihlal edildigi) durumlara bagli degisebilecegini ifade etmektedir
(Sengiir ve Taban, 2015: 49-72).

Wan’in “spekiilatif tasarruf hipotezi’ne gore, finansal piyasalara erisim olanagi olup
olmamasi ve spekiilatif tasarruf motifleri optimal tasarruf diizeyinin altinda veya {istiinde
tasarruf yapilmasina neden olmaktadir. Bu hipoteze gore konut fiyatlarindaki kopiik ve hane
halkinin bor¢luluk diizeyindeki artis, yasam boyu tasarruf hipotezi ve diger hipotezlerde
ongoriilen faktorler dikkate alindiktan sonra, Ozellikle kentlerde ve dolayisiyla ulusal
diizeyde tasarruflart 6nemli dl¢lide artirmaktadir. Bu ¢ercevede bu hipotezi Pigou etkisi ile
iligkilendirebilir ve hane halki servetini olusturan unsurlarin fiyatlarindaki degismelerin
hane halkinin tasarruf motiflerine bagl olarak tasarruf davramislarini etkileyecegini ileri
siirebiliriz (Colak ve Oztiirkler, 2017). Spekiilatif tasarruf hipotezi, emlak balonu ddneminde
ABD ve Yunanistan gibi bazi iilkelerden gereginden daha az tasarruf edildigini, Cin ve
Japonya gibi iilkelerin ise gereginden daha fazla tasarruf ettigini aciklamaya ¢aligmaktadir.
Hane halkinda spekiilatif tasarruf giidiisii bulunmasi halinde, konut politikalar1 ve finansal
piyasalardaki bozulma derecesi tasarruf etme egilimini pozitif veya negatif yonlii olarak
etkilemektedir. Finansal piyasalardaki bozulma, konut fiyatlarindaki artis beklentisi, hane
halkinin beseri sermayesi ve ddenmemis borglart ile dl¢lilmektedir. Cin, ¢ok yiiksek tasarruf
oranini dislirebilmek i¢in, konut balonunu azaltmali, hane halkinin borg¢lanabilme
imlanlarini1 kolaylastirmali ve artirmali, faiz oranlarimi yiikseltmesi gerekmektedir. ABD ve
Yunanistan gibi iilkelerde tasarruf egliminin azalmasi ve gereginden daha az tasarruf
edilmesi sorununun ¢oziilmesi i¢in, konut balonunun azaltilmasi ve finansal piyasalardaki
ve finansal hizmet sektoriindeki gevsemenin kontrol altina alinmasi gerekmektedir. Cin,

ABD, Avrupa Birligi arasindaki mevcut kiiresel tasarruf-tiiketim dengesizligi konut balonu



sonrasinda finansal hizmetlerin serbest dolasimindan da kaynaklanmis oldugu tahmin

edilmektedir (Wan, 2016).

1.2 Tasarruf Egilimini Etkileyen Faktorler

Tasarruf kavrami ve tasarruf davranisinin teorik gecmisi incelendiginde
arastirmacilarin goriigleri, teorileri, hipotezleri ve varsayimlari karsimiza c¢ikmaktadir.
Yapilan arastirmalarda tasarruf davranisinda hangi faktorlerin daha belirleyici oldugu ile

ilgili de tespitlerde bulunulmustur.

Tasarruf egilimini etkileyen faktorler tizerine; Tiirkiye Ekonomi Kurumu’nun 2012
yilinda “Tiirkiye’de Ozel Tasarruflar Belirleyen Unsurlar”, Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasi’'min 2015 yilinda “Tasarruf-Yatinm Dinamikleri ve Cari Islemler Dengesi
Gelismeleri”, Tiirkiye Is Bankas1 A.S. iktisadi Arastirmalar Boliimiiniin 2011 yilinda
“Tiirkiye’de Tasarruf Egilimi” konulu ¢alismalar ve T.C. Kalkinma Bakanlig1 ve Diinya
Bankasi’nin 2012 yilinda “Yiiksek Biiylimenin Siirdiriilebilirligi: Yurti¢i Tasarruflarin Rolii
Tiirkiye Ulke Ekonomik Raporu” karsimiza c¢ikmaktadir. Ilgili calismalarda bireylerin
tasarruf egilimlerini etkileyen faktorler iizerinde durulmustur. Bu ¢alismamizda; yapilan
aragtirmalar ve gortisler ¢ergevesinde bireylerin tasarruf egilimlerini etkileyen faktorler;
ekonomik biiytime ve gelir diizeyi, krediler ve reel faiz oranlari, sosyal giivenlik politikalari,
maliye politikalari, demografik yapi, enflasyon basliklar1 altinda incelenecektir (Diinya

Bankas1 ve Kalkinma Bakanligi, 2011).

1.2.1 Ekonomik Biiyiime Oram ve Kisisel Gelir Diizeyi

Tasarruflar lizerinde milli gelir artis hiz1 etkilidir. Ancak, literatiirde gelir artisinin
tasarruf iizerindeki etkisi lizerine tartisma yaratacak karsi goriisler bulunmaktadir. Stirekli
gelir hipotezine gore bireyin toplam geliri cari donemde elde ettigi gelir ve gelecekte elde
etmeyi planladig1 ortalama gelirin toplamindan olugsmasi ve daha yiliksek bir ekonomik
bliylime oraninin birey i¢in gegici bir gelir artis1 olarak degerlendirilecek olmasi nedeniyle
cari donemdeki tasarruf miktarinda artisa yol agmayacagi ifade edilmektedir. Yasam
dongiisii hipotezine gore ise, bireyin Omiir boyunca elde ettigi gelir yasam evrelerine gore
farklilagsmasi nedeniyle biiyiimenin tasarruflar iizerindeki etkisi belirsizdir. 2012 yilinda
TBB Resmi Sitesinde Yayinlanan ve Umit Ozkale tarafindan hazirlanan ¢alisma neticesinde

(Karakurt ve Ozlale, 2012);



e 2005-2006 yillarinda yiiksek biliylimeye ragmen diisiik tasarruf oranlar
gerceklestigi,

e Benzer sekilde 2010 yilinda da yiiksek biiylimenin tasarruf oranlarinda bir artig
getirmedigi,

e Dolayistyla milli gelirin tasarruflari artirdigina dair bir kanitin 2001-2010 yillari

arasinda mevcut olmadig ifade edilmistir.

1.2.2 Demografik Yapi

Niifus yapisi igerisinde, kadin-erkek, geng-yasli, ¢alisan niifus-¢alisan disinda kalan
bagimli niifus, emekli niifusun toplam niifus igerisindeki agirligi, niifusun egitim seviyesi
tasarruf egilimlerini ve bireylerin tasarruflarini degerlendirmek iizere sectikleri finansal
yatirim araci tercihleri lizerinde etkili olmaktadir. Ayrica bagimli/calismayan niifusun geng
veya yasli olmasi da 6nemlidir. Bagimli, calismayan geng niifusun toplam niifus i¢erisindeki
paymin azlig1 basta tasarruf miktarinin artmasina neden olmakta ancak, bagimli niifusun

yaslanmasi halinde de tasarruf miktar1 azalmaktadir (Cevik vd., 2011: 16).

Demografik yap1 incelendiginde diger bir etki alani ise kentlesme oranidir. Kentte
yasayan niifus tasarruf oranini diisiirmektedir. Kent merkezlerinde tiiketim alanlarinin genis
olmasi, bireylerin tliketim aligkanliklariin gelismesi ve artmasi ile kirsak kesimde
yasayanlara oranla tasarruf aligkanliklar1 azalmaktadir. Ayni zamanda tasarruflarini
degerlendirdikleri finansal yatirnm araglar1 da gorece daha risklidir. Kirsal kesimde
yasayanlarin ise gelecek kaygilarinin daha fazla olmasi, gelecekte elde edecekleri gelirdeki
belirsizlik ve tiikketim alanlarinin kent merkezlerine gore daha dar olmasi nedeniyle tasarruf
orant yiiksek gorece tasarruflarini degerlendirdikleri finansal yatirim araglari risksizdir

(Giinay ve Ozcan, 2012).

1.2.3 Gelir ve Tiiketim Vergileri

Bireylerin, hane halkinin tasarruflarimi belirleyen faktorler icerisinde vergi yer
almaktadir. Keynes, mutlak gelir hipotezinde tiiketimin vergi sonrasi elde edilen gelirin bir
fonksiyonu oldugunu ifade etmektedir. Ozel tiiketim vergilerinde yapilan indirim gelirde bir
artisa neden olmakta, ancak gecici bir gelir artig1 olarak kabul edilecegi olasilig1 ile tasarrufa
oranla tilketimde daha fazla bir artisa yol agmaktadir. Bireylerin tasarruf miktar1 artisinda
gelir veya tiiketim vergilerinden hangisinin daha etkin bir ara¢ oldugu tlizerinde iktisatgilar

onemle durmaktadirlar (Cevik vd., 2011: 6-34).
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Tasarruflarin  vergilendirilmesinde gelir vergisine yoOnlendirilen en Onemli
elestirilerden biri, tasarruflar1 ¢ifte vergilendirmek suretiyle bireylerin bugiinkii ve
gelecekteki tliketim tercihlerinin degistiriyor olmasidir. Bu agidan bakildiginda tiiketim

vergileri gelir vergilerine tstiinliik saglamaktadir.

Diinyada bir¢ok {ilkede bireysel tasarruf miktarini artirmak icin tasarruflarin
vergilendirilmesine yonelik uygulanan gelir vergisi ile ilgili farkli uygulamalar
yapilmaktadir. Birlesik Krallikta, niifusun diisiik tasarruf oran1 nedeniyle Saving Gatevay
programi adi altinda vergiden muaf tasarruf hesabr uygulamalari yapilmistir. Ornek

uygulamalar Amerika Birlesik Devletlerinde de yapilmaktadir (Karakurt ve Ozlale, 2012).

1.2.4 Enflasyon

Literatiirde birgok iktisat¢inin tasarruf davranisi lizerine aragtirmalari yer almaktadir.
Fiyatlar genel seviyesindeki artis karsisinda bireyin gelirinde artig olmamasi bireyin tiiketim
harcamalarin1 azaltmakta ve gelecekte elde edecekleri gelir kaygisi ve belirsizlik ortaminda
tasarruf miktariin artacag ile ilgili goriisler ve tespitler bulunmaktadir. Koskela ve Viren
1985 yilinda bir¢ok iilkede yaptiklari arastirmada enflasyonun tasarruflari artirdigini
gostermisler, Gupta ise (1987) bazi Asya Ulkesinde oOngoriilen ve Ongdriilmeyen

enflasyonun tasarruflar pozitif yonlii etkiledigini bulmustur (Giinay ve Ozcan, 2012).

Ancak yapilan diger arastirmalarda gelir artis1 ile tasarruf artig1 arasinda pozitif
yonli bir etki oldugu vurgulanmaktadir. Gelirin artirilmasi durumunda tasarruflarda
artirllacaktir. Enflasyon artisi ile orantili maas ve iicretlerde artis olmamasi hanehalkinin

satin alma giiclinii, reel gelirini azaltmakta dolayisiyla bireyin tasarrufunu da azaltmaktadir

(Sancak, 2013).

1.2.5 Krediler ve Reel Faizler

Diinyada ve iilkemizde finansal serbestlesme ve finansman kaynaklarina erisimin
daha kolay ve hizli olmasi ile birlikte bor¢clanma maliyetlerinin de diismesi kredi kaynakl
tiiketimin artmasina ve tasarrufun da azalmasina neden olmustur. Diinya Bankasimin 2011
yilinda hazirladig1 raporda da diisen faiz oranlar1 ve kredi akiginin hiz kazanmasinin tiiketim

egilimini artirdig1 ve tasarruf egilimini diistirdiigi vurgulanmistir (URL-6, 2017).
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Mevduat faiz oranlar1 ve bireysel kredilerdeki faiz oranlarindaki artis ise tasarruf
oranlarint olumlu etkilemektedir. Diinya Bankasinin 2011 yilinda hazirladig1 raporda da
bahsi gectigi lizere; diisen kredi faiz oranlar ile birlikte bireyler dayanikli tiiketim mallar
olarak adlandirilan konut ve tasit alimlarina yonelmis ve tasarruf egilimi ve tasarruf miktari
degerlendirilirken dayanikli titketim mallari i¢in yapilan harcama veri olarak kabul edilmistir

(Giinay ve Ozcan, 2012).

Ote yandan reel faiz oranlarinda yasanan diisiisiin bireyin tasarrufu iizerindeki etkisi,

yasaminin hangi evresinde bulunduguna goére de degismektedir (Cevik vd., 2011: 6-34).

1.2.6 Maliye Politikasi

Ricardonun denklik hipotezine gore; kamu tasarruflarindaki azalmanin 6zel sektor
tasarruflarinda yasanacak ters yonde birebir degisimle telafi edilecegi belirtilmektedir.
Maliye politikalarinin tasarruf {izerine etkisi ile ilgili yapilan ¢alismalarda, kamu
tasarruflarin 6zel tasarruflari negatif yonde etkiledigi bulunmustur. Kog¢ Universitesi ve
TUSIAD isbirligi ile olusturulan Ekonomik Arastirma Formunda 2009 yilinda hazirlanan
calismada maliye politikalarinin tasarruflar tizerinde sinirli bir etkiye sahip oldugu, 6zel
tasarruflarin ekonomik konjoktiire duyarlt oldugu ve ekonomik kriz sonrasinda kisilerin
erteledikleri harcamalar1 gergeklestirerek tasarruflarinda azalma yasanacagi vurgulanmistir

(URL-7, 2016).

1.2.7 Sosyal Giivenlik Politikasi

Tasarruf egilimini etkileyen faktorler icinde son olarak sosyal giivenlik politikalarina
deginilebilir. Gilinlimiizde sosyal giivenlik sistemi incelendiginde; kamunun sagladig:
zorunlu sosyal giivenlik kapsaminda emeklilik, zorunlu 6zel emeklilik ve goniillii 6zel
emeklilik sitemi karsimiza ¢ikmaktadir. Kamunun sagladigi zorunlu emeklilik sisteminin
tasarrufu negatif yonde etkiledigi one siiriiliirken, bireysel emeklilik sisteminin tasarruf
tizerinde pozitif etkisi oldugu sdylenmektedir. Avrasya Ekonomistleri Dernegi tarafindan
2005-2014 yillar1 arasinda 14 OECD filkesi i¢in bireysel emeklilik, tasarruf ve cari agik
arasindaki iligki aragtirmasi yapilmistir (URL-8, 2017).
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1.3 Finansal Kurumlar ve Yatirnm Araglari

Diinyada sanayilesme ile birlikte isletmeler biiyiimeye baslamis ve isletmelerin fon
ihtiyaclar1 artmistir. Tasarruflarin finansal yatirima doniismesi i¢in finansal yatirim
araclarinin arz edildigi piyasalar finansal piyasalardir. Ugur Hakan Kili¢’in 2014 yilinda
“Kobi Sahipleri ve Finans¢t Olmayan Yoéneticiler igin Finans” adli kitabinda finansal
piyasalar ise; tasarruf fazlasi olan ekonomik birimler ile tasarruf acigi olan ekonomik
birimlerin bir araya gelerek iliskiye girebilmelerini saglayan ara¢ ve kuruluslardan olusan
piyasalardir tanimlamasi yapilmistir. Finansal Kurumlar ise; temel islevi fon fazlasi olan ve
fon ihtiyaci olan gruplari bir araya getirmek, fon transferini saglamakla birlikte ayni
zamanda islem maliyetlerinin azaltilmasi, asimetrik bilgi sorununun ¢6ziilmesi, danismanlik

fonksiyonlar1 da bulunmaktadir (Glindogdu, 2016: 119).

Bununla birlikte 20.ylizy1lin baslarindan itibaren finans alaninda 6nemli gelismeler
yasanmis ve finans fonksiyonunun 6nemi artmistir. Finans, finansal yatirim, kurumlar ve
yatirnm araclarina gegcmeden Once finansin tarihsel ge¢misine kisaca deginmek yerinde

olacaktir. Zira finansal piyasalarin ¢ok eski tarihlere dayanan ge¢misi vardir.

ABD’de 1960 yilinda Massachusetts Bay Colony tarafindan ilk kagit para ihraci
gerceklestirilmistir. 1720 yilinda ilk menkul kiymet ihract ozel sirketler tarafinda
gerceklestirilmis, New York Borsas1 1792 yilinda kurulmustur. ABD’de ilk vadeli islemler

piyasast 1972 yilinda Sikago Emtia Borsas1 olarak kurulmustur.

20. yilizyilin baslarinda finansal yonetim ayri bir bilim dali haline gelmis, yeni
kurululan sirketlerin hukuki yapilar1 ve menkul kiymet tiirleri vb. konularla ilgilenmisir.
Ancak finansla ilgili koklii degisiklikler 1930 yilinda yasanan ekonomik buhranla birlikte
baslamis, isletmelerin yeniden drgiitlenmeleri, isletmelerin varliklarinin nakde doniisiimii ve
sermaye piyasalarinin diizenlenmesi konularmma agirlik verilmistir. 1950 yillarinda
isletmelerin finansal yonetim konulari agirhik kazanarak giindeme gelmis, 1960 yillan
sonrasinda isletmelerin degerinin maksimum seviyeye taginmasi igin gerekli olan aktif-pasif

yonetimi 1980 yillara kadar devam etmistir.

Ancak, 1990 yillarin baglarindan itibaren igletmelerin kiiresellesmesi ve teknolojik
gelisimlerin hiz kazanmasi finansal bilgiye ulasim, finansal kararlarin alinmasina hiz
kazandirmistir. 2000’11 yillarda ise kiiresellesmenin bir sonucu olarak tiirev iriinler ve tiirev
piyasalarin gelisimi hizla artmistir (Ceylan ve Korkmaz, 2017: 4-6).
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Ekonomik sistemi olusturan iki Onemli alt sistem; reel ekonomi(tiim {iretim
sektorleri) ve finans kesimi ya da sektoriidiir. Finansal sistem, lilkenin ekonomik sistemini
olusturan imalat, tarim, turizm, sanayi gibi reel sektor ile dogrudan etkilesim halindedir.
Finansal sistemin amaci fon fazlasi olan kesimden, fon ihtiyaci olan kesime fon transferini
gerceklestirmektedir. Transfer edilecek fonlarin vadesine gore sekillenen finansal sistem,

para piyasalar1 ve sermaye piyasalarindan olusmaktadir (Erol ve Sariaslan, 2014: 11-17).

Finansal sistem; bankalar, sigorta sirketleri, yatirim fonlari, sermaye piyasasi, tiirev
piyasalar ve yatirnm bankalar1 gibi farkli tiirdeki 6zel sektor finans kurumlarindan olusan
karmagik bir yapiya sahiptir. Sistem icerinde bulunan tiim finansal kurumlar devlet

tarafindan yasal diizenlemeler igerisine alinmistir.

Finansal piyasalarda yer alan aktorler, elinde fon bulunan ancak verimli kullanma
olanagi bulunmayan fon sahiplerinden, fon ihtiyact olan ve bu fonlar1 verimli kullanma
olanagi olanlara aktarmada 6nemli rol iistlenmektedir. Gergeklesen bu fon transferi, daha
yiikksek ekonomik etkinlik ile sonug¢lanir. Finansal piyasalardaki faaliyetler kisisel servet,
isletmelerin ve tiiketicilerin davranislar1 ve ekonomik performans iizerine de dogrudan etki
yapmaktadir. Finans sistemi icerisinde 6nemli degisiklikler yasanmaktadir. En 6nemli ve
etkili degisikliklerden birisi de finansal yeniliklerdir. Para piyasalar1 ve sermaye piyasalari
kurumlarinin telefon ve internet tizerinden islem yapmalari, mobil uygulamalarin artmas1 dir

(Ceylan ve Korkmaz, 2017: 4-6).

Para piyasalari; finansal piyasalarda, bir yil ve daha kisa vadeli fon transferlerinin
gerceklestigi piyasalar olarak adlandirilmaktadir. Para piyasalarinin kapsamini ekonomide
faaliyet goOsteren bankalar belirlemektedir. Para piyasalarinin baglica kurumlart ticari

bankalar, yatirim bankalar1, katilim bankalar1 ve kalkinma bankalaridir.

Ticari Bankalar; yasal mevzuat ¢ergevesinde kurulmus ve ilgili kanun kapsaminda
mevduat adi altinda topladiklar1 fonlari, kisi, sirket, kuruluslara kredi adi altinda

aktarmaktadirlar.

Katihhm bankalar; ticari bankalardan farkli olarak toplanan fonun getirisi 6nceden
belli olmayan, fonu toplayan kurulusun elde ettigi kara bagli olarak ‘’kar pay1’’ adi altinda
fon sahibine fon getirisi olarak aktaran, fon ihtiyaci olanlara ise bilinen usulde kredi adi

altinda degil, “mal aliml1 bor¢landirma” usulii ile fon transferi yapan kuruluglardir.
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Kalkinma bankalari; genel olarak kamu bankalaridir. Mevduat toplama yetkileri
bulunmamaktadir. Ulkenin kalkinma politikalar1 dogrultusunda isletmelerin ihtiyac1 olan
uzun vadeli fonlari, kredi kuruluslarindan ve sermaye piyasalarindan temin ederek kendi

O0zkaynaklarini da ekleyerek olusturmakta ve aktarmaktadir.

Yatirim bankalar1 da kalkinma bankalar1 gibi mevduat toplayamazlar. Sanayinin
finansmanini temin etmek amaciyla uzun vadeli fon transferi yapar ancak daha ¢ok bu fon
transferini kredi ad1 altinda degil, ortaklik yolu ile gerceklestirirler (Erol ve Sariaslan, 2014:
16-22).

Sermaye piyasalari; uzun vadeli fon arz ve taleplerinin karsilandigi, para
piyasalarina kiyasla farkli finansal kurumlarin faaliyette bulundugu, cok ¢esitli finansal
araglarin islem gordiigli, daha karmasik bir yapiya sahip olan modern finansman sistemidir.
Para piysalarina kiyasla fonlara daha hizli ulasma imkani sunmakla birlikte fon daha hizli ve
kolay el degistirmektedir. Sermaye piyasasinda yatirimecilar beklenti getirisi ile fonlarini
finansal yatirim aracina aktarirlar. Fon ihtiyaci bulunan girisimciler ise, ihrag ettikleri pay
ve bor¢lanma araclar ile tasarruf sahiplerinin fonlarini toplar ve finansman ihtiyaglarini

gidermis olurlar. Sermaye piyasalari ile ilgili ilk yasal diizenleme 1981 yilinda yapilmustir.

Sermaye piyasalarini kendi i¢inde; birincil piyasa, ikincil piyasa, li¢iinciil piyasa ve
tiirev piyasalar olmak iizere dort ana piyasa basliginda olusmaktadir. Birincil piyasalar
menkul kiymetlerin halka arz edildigi, satisa sunuldugu piyasalardir. ikincil piyasalar,
birincil piyasalarda halka arz edilen menkul kiymetlerin alim-satim iglemlerinin yapildig:
piyasalardir. Ugiinciil piyasa ise; organize olmamis piyasalarin yapisina benzemektedir
(menkul kiymetlerinin borsaya kayit ettirememis veya ettirmemis 6zel ve kamu sektor
menkul kiymetlerin alinip satildig1 piyasalar). Ugiinciil piyasalarda, borsada kayitli menkul
kiymetler borsa disinda alinip satilmaktadir. Tiirev piyasalar ise; diger piyasalardan
farklilagtiran ¢ok keskin Ozellikleri bulunmaktadir. Tiirev piyasalarda finansal
varliklar/araglarin alim satim aninda nakit 6deme ile islem tamamlanir. Bu 6zelligi ile spot
piyasalardir diyebiliriz. Tiirev piyasalarin gelismesi spot piyasalarin gelismesine baghdir.
Istanbul, New York, Tokyo organize menkul kiymet borsalar1 aynm zamanda spot menkul
kiymet borsalaridir (Erol ve Sariaslan, 2014: 23-35).

Finansal yatirim kavrami ekonomi ve isletme biliminde ele alindiginda genel olarak

fiziksel ya da finansal varliklarin satin alinmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Keynes ile
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birlikte ekonomi biliminde ayr1 bir kavram olarak yer bulan yatirim, “belirli bir donemde
sermaye donanimina yapilan yapilan net eklemeler, baska bir deyisle yatirim, yatirima hazir
kaynaklarin ya da fonlarin sermaye mallar1 ve techizat stokuna doniisme siireci” olarak
tanimlanmistir. Oysa halk arasinda gelir saglamak veya ihtiyaglarini karsilamak amaciyla

yapilan gayrimenkul alimlart yatirim olarak tanimlanmaktadir.

Bireysel agidan yatirim kavramui ise, halk dilinde ya da portfoy yonetimi agisindan
yatirim kavrami ile es anlamhi olarak kullanilmaktadir. Sabit yatirimlar, mal ve hizmet
iiretimi i¢in yapilan ve yatirimcinin gelirini artirmak amaciyla yapilan yatirimlardir. Ancak
finansal yatirimlar ise, bireysel yatirimcinin likiditesini sabit getirili risksiz finansal yatirim
aracina aktarmasi ya da diisiik, orta ya da yiiksek riskli menkul kiymet satin alarak gelir elde
ederek servetini artirmasidir (Giiler ve Kayali, 2016: 1-25).

Bireysel Yatirimei; kiiciik fonlara sahiptir ve yatirimlarini kiigiik tutarlarda
gerceklestirir. Bireysel yatirimcilar igerisinde finansal okuryazarlik seviyesi yeterli
yatirimceilar olsa da genel olarak yetersizdir. Bunun yaninda finansal piyasalar hakkindaki
bilgiye ulasabilme imkanlari sinirli ve yetersizdir. Bu nedenle profesyonel olmayan,
genellikle icgiidiisel olarak alinan kararlar ile finansal yatirim yaparlar. Ancak finansal

piyasalarin derinlik kazanmasi i¢in de son derece dnemlidirler.

Kurumsal yatirimcilar, bireysel yatirimcinin sahip olmadigi finans ve finansal
piyasalar hakkindaki bilgiyi sunan, kiiciik tasarruflarin toplanarak olusan biiyiik fonlarin
hukuki bir gergeve igerisinde finansal yatirim araclarina aktarilmasini saglayan, kisaca
bireysel yatirimciya finansal hizmet sunan ve bununla birlikte ekonominin ihtiyaci olan uzun

vadeli fonlarin olugmasini saglayan tiizel kisiliklerdir (Or¢un, 2016: 5-10).

Hizla biiyliyen sanayilesme, teknolojik gelismeler ve globallesme ile olusan yeni
yatirim firsatlarini bireysel yatirnmcilar ve kurumlar degerlendirmek istemislerdir. 20. Yiiz
yilin basindan itibaren bu sayede olusan fon arz ve talebi arastirmacilari finansal teoriler
tizerinde c¢alismaya yoneltmistir. 1930“lu yillarda, hisse senedi fiyatlarmin ilk defa
sistematik olarak Amerika Birlesik Devletleri’'nde “Alfred Cowley Dernegi” tarafindan
derlenmeye baslamasiyla birlikte finansal piyasalara dair ampirik ¢aligmalarin 6nii agilmistir

(Cilingiroglu ve Sefil, 2011: 247-268).
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Geleneksel finans teorileri temellerini neoklasik iktisata dayandirilmis, yatirimcilari,
faydasini en iist seviyeye cikarmak i¢in en karmasik finans problemlerini basart ile
¢Ozebilen, eldeki kisithh kaynaklari en optimum bicimde kullanabilen, duygularinin etkisi

altinda kalmadan rasyonel kararlar alabilen bireyler olarak tanimlamistir (Cilingiroglu ve

Sefil, 2011: 247-268).

Geleneksel finans teorilerinin tarihsel gelisimi, Beklenen Fayda Teorisi ile
baslamaktadir. Teorinin temellerini 1738 yilinda Daniel Bernoulli tarafindan atilmis, 1944
yilinda John von Neumann ve Oscar Morgenstein tarafindan gelistirilmistir. Beklenen fayda
teorisine gore, bireyler elde ettikleri olasilik degerleriyle, olaylardan elde edecekleri
kazanimlar1 ¢arparak beklenen faydalarini maksimize ederler (Cilingiroglu ve Sefil, 2011:

247-268).

Bireyler belirsizlik ortaminda karar vermeden Once olasiliklar1 tespit ederek
agirliklandirir ve elde etmeyi bekledikleri fayda ile birlikte degerlendirerek karar verirler.

Beklenen Fayda Teorisinin varsayimlari;
e Tamlik/Karsilastirilabilirlik
e Tutarlilik/ Gegigkenlik
e Bagmmsizlik/ Iptal Etme /ikame
e Siireklilik/(Olgiilebilirlik
e Degismezlik / Sadelestirme (Orgun, 2016: 5-10)

1979 yilinda Beklenti Teorisi, Daniel Kahneman ve Amos Tversky tarafindan
yayinlanan “Beklenti Teorisi: Risk Altinda Karar Vermeye Yonelik Bir Analiz” baslikli
calisma ile Beklenti Teorisini gelistirmis, beklenen fayda teorisine alternatif bir teori olarak
geleneksel finansin agiklamakta zorluk c¢ektigi konulari psikolojik boyutta aciklik getirmeye
calismislardir. Yatirim kararlarinda beklenen risk yerine algilanan riskin dikkate alinmasi

gerektigini savunmuslardir (Cilingiroglu ve Sefil, 2011: 247-268).

Modern Portfoy Teorisi; 1952 yilinda Harry Markowitz’in “Portfolio Selection”
adli makalesi ile portfdy yonetimi teorisine yeni bir bakis kazandirmistir. Kiiresellesme,

degisen ve gelisen piyasalar ile aytirim alternatifleri hizla ¢ogalmistir. Boylece piyasalar
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daha karmasik bir hale gelmistir. Yatirim kararlarinin alinmasini ozrlastiran bu ortamda
portfoy yonetiminin 6nemi daha da artmistir. Geleneksel portfoy teorisinde varliklarin
birbirleri ile olan iliskisi ve siddetine bakilmazken, modern portfoy teorisinde varliklarin
arasindaki iliskinin risk ve getiriye etki edecegi one siiriilmiistiir (Akcayir vd., 2014: 333-
352).

Etkin Piyasalar Hipotezi; 1965 yilinda ilk kez Fama tarafindan; hisse senetleri
fiyatlarim1 rassal ylriiyiis sergiledigini ifade ettigi ¢alismasindan tanimlanmistir. Hipotez
hisse senetleri fiyatlarinin herhangi bir model tarafindan tahmin edilemeyecegini ileri
sirmektedir. Fiyatlar tahmin edilememektedir ¢iinkii fiyatlar rastgele bir yiiriyiis
sergilemektedir. Hisse senetleri fiyatlar1 tahmin edilemiyorsa ve biitiin bilgiler piyasa
katilimcilar tarafindan elde edilebiliyorsa piyasada etkinlik s6z konusudur. Etkin Piyasalar

Hipotezi li¢ varsayimi kabul etmektedir:
e Yatirimcilar rasyoneldir.
e Tam bir bilgiye sahiptirler
e Faydalarin1 maksimize etmeyi beklemektedirler (Bayraktar, 2012: 37-45).

Davramissal Finans; geleneksel finans teorileri ile uyusmayan piyasa hareketlerini
ve karar alma bilesenlerinin kaynagi olarak insan psikolojisini isaret eden bir disiplin olarak
dogmustur. Davranigsal finans, kisilerin finansal karar alirken sosyal ve psikolojik etkenlerin
etkisi altinda kaldiklarin1 varsaymaktadir. Davraniscilik, 1913 yilinda John. D. Watson
tarafindan davraniglar1 belirleyen faktorlerin icsel egilimler degil dis ¢evre oldugunu iddia

eden bir yaklasim olarak psikolojiye kazandirilmigtir.

Davranigsal finans kavraminin temelleri daha eski tarihlere dayanmaktadir. Adam
Smith 1759 yilinda yayimlanan “Ahlaki Diisiince Sistemi” isimli kitabinda bireylerin iyi
durumdan koétii bir duruma gectiklerinde act ve pigsmanlik hissettiklerini, tekrar iyi bir
duruma gectiklerinde ise mutlu olduklarini ifade ederek modern davranigsal finansin
inceledigi “zarardan kaginma” ve “riskten kacinma” egimlerinin ilk tanimlamasini
yapmustir. 2002 yilinda ekonomi alaninda Nobel 6diiliiniin davranigsal finans ¢aligmalari
sebebiyle Daniel Kahneman’a verilmesi, davranigsal finans igin ikinci doniim noktasi

olmustur. Bu 6diil, davranigsal finansin bilim diinyas1 tarafindan resmi olarak kabul edilmesi
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anlamma geldiginden, bu alanda ¢alismak isteyen birgok akademisyeni ve finans sektorii

calisanini cesaretlendirici rol oynamistir (Cilingiroglu ve Sefil, 2011: 247-268).

1.4 Finansal Kurumlar

5411 sayili Kanunun 3.maddesinin tanimlar ve kisaltmalar boliimiinde, finansal
kurulus; Kredi kuruluslar1 digsinda kalan ve sigortacilik, bireysel emeklilik, sermaye piyasast
faaliyetlerinde bulunmak veya Kanunda yer alan faaliyet konularindan en az birini yiirtitmek
tizere kurulan kuruluslar ile kalkinma ve yatirim bankalar1 ve finansal holding sirketlerini

kapsamaktadir.

Sermaye Piyasas1 Kanunu’nda finansal kurum aract kurum olarak adlandirilmis ve
“kisi ve kurumlardan fon toplayarak elde ettigi mevduati, fon talebi olan kisi ve kurumlara
veren kurum” olarak tanimlanmistir. SPK’na kayitli ve ilgili kanun kapsaminda faaliyet

gosteren araci kurumlar; bankalar, yatirnm bankalar1 ve arac1 kurumlardir.

SPK bagl ve kapsaminda faaliyet gdsteren finansal kurumlar SPK resmi internet
sitesinde ilan edilmis olup, asagida yer almaktadir.

e Yatirim Kuruluslari-Aract Kurumlar,

e Yatirim Kuruluslari- Bankalar,

e Fonlar,

e Yatirim Fonlarn,

e Yatirim Ortakliklar,

e Portfoy Yonetim Sirketleri,

e Gayrimenkul Degerlendirme Sirketleri,

e Bagimsiz Denetim Kuruluslari,

e Portfoy Saklama Kuruluslari,

e Derecelendirme Kuruluslari,

e Emeklilik Sirketleri ve

Bu kuruluslara ilave olarak Borsa Istanbul’dur.
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Finansal Kurumlardan islem hacimleri en yiiksek, sube ag1 en genis ve tiim iilke
bazinda faaliyet gosteren finansal kurumlardan; bankalar, emeklilik sirketleri, portfoy
yonetim sirketleri, yatirim ortakliklar1 ve Borsa Istanbul kisaca tanitilarak faaliyet alanlari

ile ilgili agiklamalar yapilmistir.

Bankalar: Bankaciligin tarihsel gelisimi incelendiginde Mezopotamya’da
M.0.3400-3200 yillarma ait oldugu tahmin edilen Uruk kenti yakilarindaki “Kizil
Tapinak™ ilk banka olarak kabul edilmektedir. Tarihte bankacilik ile ilgili ilk yasa Babil’de
Hammurabi devrinde goriilmiistiir. Babil’de bilinen en taninmis iki banka “Egibi” ve
“Neboahiddin” adlarini tasimaktadir. Anadolu’ da kurulmus en eski banka Sinop sehrinde
kurulmus devlet bankasidir. Osmanli Imparatorlugu’nda ise sarraf-banker-banka siireci
izlenmistir. Sarraflik ve bankerlik genellikle azinliklar tarafindan yiiriitiilmiistiir ve isyerleri
de cogunlukla Galata semtinde bulunmugstur. Galata Bankerleri adl1 grup ilk banka olarak
1847 yilinda Istanbul Bankasim1 kurmuslardir. 1863 yilinda Bank-1 Osmani’nin kurulusu
gerceklestirilmistir. 1988 yilinda Ziraat Bankasi kurulmustur. Cumhuriyet doneminin ilk
bankasi, Atatiirk’iin istegi iizerine 1924 yilinda kurulmus olan is Bankast’dir. 1925 yilinda
Tiirkiye Sanayi ve Maaddin Bankasi, 1926 yilinda Emlak Bankasi, 1930 yilinda Merkez

Bankasi kurulmustur.

Sermaye, para ve kredi iizerine her tiirlii islemleri yapan ve diizenleyen, 6zel ve tiizel
kisilerin, devletin ve isletmelerin bu alandaki her tiirlii ihtiyaglarini karsilamak iizere ¢alisan
“iktisadi kurulus” olarak tanimlanmaktadir (5411 sayili Bankacilik Kanunu, 2005).
Bankalar, ticari bankalar, kalkinma ve yatirnm bankalari, katilim bankalar1 olarak
siniflandirilmaktadir. Bankalar para piyasasi ve sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren, kisa
vadeli ve uzun vadeli fon transferi saglayan finansal kurumlardir. Kisaca bankalar finansal

hizmet sunan kurumlardir.

Bankalar, finansal hizmet sunumunu gelisen ve degisen teknoloji ile birlikte
farklilagtirmis yasanan yenilikler ile hizmet sunumunu sube bankaciligindan alternatif
kanallara tasimistir. Internet bankaciligi, telefon bankacilifi, mobil bankacilik, ATM
cihazlan ile hizmet vermeye baslamistir. Internet Subesi banka tarafindan www tabanli
tasarlanmig, kullanicinin kendi bilgisayarindan erigim saglamasi ile diledigi zamanda ve
diledigi yerden bankacilik islemlerini yapmasina olanak saglamaktadir. Telefon bankaciligi
ile bankalarin biinyesinde olusturulan ¢agri merkezlerinin telefon numaralarina erigim ile

yapilacak goriisme neticeisnde bankacilik islemleri yapilabilmektedir. Mobil bankacilik,
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mobil telefon aginin hizla gelismesi ile bankalarin mobil uygulamalarinin cep telefonuna
yiiklenmesi ile bankacilik islemleri zaman ve yer kisiti olmaksizin yapilabilmektedir.
Bankalarin disinda finansal piyasalarda hizmet veren tiim finansal kurumlarda alternatif
kanallar aracilig1 ile finansal hizmet sunmaya baslamislardir (Ar1 ve Vurucu, 2015: 20-30,

271-276).

Emeklilik Sirketleri: 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanununa gore kurulan ve bireysel emeklilik sisteminde faaliyet gostermek iizere bu Kanun
ile ihdas edilen emeklilik bransinda ruhsat almis sirketi ifade etmektedir. Sirket, 21.12.1959
tarihli ve 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu hiikiimlerine gore hayat ve ferdi kaza
sigortalar1 branglarinda da ruhsat alabilir. 2001 yilinda Bireysel Emeklilik Yatirim ve
Tasarruf Kanunu ile hayata gegmesi ile emeklilik sirketleri BEH ile yiiksek fonlar toplamaya
baslamislardir. Bireysel emeklilik tasarruf ve yatirim sistemi ikinci emeklilik geliri ile
bireylerin emeklilikte refah seviyelerinin artmasina, alt yap1 yatirimlart ve uzun vadeli
yatirnmlara kaynak yaratilarak sistemin yeni ig ve istihdam olanaklar1 yaratmasina, sosyal
giivenligin kapsaminin artmasina ve kamunun sosyal giivenlikten kaynaklanan yiikiiniin
azaltilmasia, mali sektdrde uzun vadeli fonlarin artmasina bdylece mali sektoriin daha
saglikli islemesine, enflasyonla miicadele ve istikrarli biiyiimeye olumlu katki saglamasina,
kurumsal yatirnm stratejileri ile piyasalardaki dalgalanmalart ve spekiilasyonlarin
azalmasina, sermaye piyasasinin derinlesmesine olanak saglayacak bir 6zel emeklilik

sistemidir (EGM, 2018).

Portfoy Yonetim Sirketi: Portfoy yonetim sirketi, ana faaliyet konusu fonlarin
kurulmas1 ve yonetimi olan ve anonim ortaklik seklinde kurulan sermaye piyasasi

kurumudur.

Portfoy yonetim sirketleri ana faaliyet konular1 olan fon kurulmasi ve yonetimine ek
olarak Kurul’dan yetki belgesi almak kosuluyla yatirim damigmanligi faaliyetinde de
bulunabilmektedirler. Bunun yani sira gerekli 6zsermaye sartina sahip olan portfoy yonetim
sirketler: Kurul’a bildirimde bulunarak sermaye piyasalari ile ilgili danismanlik hizmetleri
sunabilir, yatirim hizmetleri ve faaliyetleri ile sinirh olarak kredi ya da 6diing verebilir ve
doviz hizmetleri sunabilir, sermaye piyasast araglarina iliskin islemlerle ilgili yatirim
arastirmas1 ve finansal analiz yapilabilir veya genel tavsiyede bulunabilir.

Ayrica, portf0y yonetim sirketlerinin,
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e Miinhasiran paylar yurt disinda yerlesik kisilere pazarlanacak yabanci kolektif
yatirim kurulusu kurmak ve yonetmek ile yurt disinda yerlesik kisilere portfoy

yonetim hizmeti vermek,
e Miinhasiran girisim sermayesi yatirim fonu kurmak ve yonetmek,
e Miinhasiran gayrimenkul yatirim fonu kurmak ve yonetmek
e Gayrimenkul ve girisim sermayesi yatirim fonu kurmak ve yonetmek

iizere kurulmasi da miimkiindiir. Faaliyetleri sinirli olan bu tiir portfoy yonetim sirketleri
icin ilgili mevzuatta sermaye ve organizasyon yapilart ile ilgili birtakim istisnalar taninmis
olup, portfoy yonetim sirketlerinin girisim sermayesi yatirrm fonlarmi veya gayrimenkul
yatirnm fonlarim1 kurmak ve ydnetmek iizere kurulmasi halinde faaliyet alanlarina gore
ticaret unvanlarinda "girisim sermayesi portfdy yonetim sirketi", "gayrimenkul portfoy
yonetim sirketi" veya “gayrimenkul ve girisim sermayesi portf0y yonetim sirketi” ibaresi

yer almaktadir (SPK, 2016).

Yatirnm Ortakhiklari: Yatirim ortakliklari, “menkul kiymet yatirnm ortakliklari,

gayrimenkul yatirim ortakliklari, girisim sermayesi yatirim ortakliklari”dir.

Menkul kiymet yatirim ortakliklari, Menkul kiymet yatirim ortakliklarinin diger
ortakliklardan farki, faaliyet alanlarinin sadece sermaye piyasasi araglar ile altin ve diger

kiymetli madenlerden olugan bir portfdyiin isletilmesi seklinde sinirlandirilmis bulunmasidir
(SPK, 2017).

Gayrimenkul yatirim ortakliklari, Sermaye Piyasas1i Kanunu ¢ergcevesinde, Sermaye
Piyasas1 Kurulu tarafindan diizenlenen gayrimenkul yatirim ortakliklari, gayrimenkullere,
gayrimenkul projelerine, gayrimenkule dayali haklara ve sermaye piyasasi araglarina yatirim
yapabilen, belirli projeleri gergeklestirmek ya da belirli bir gayrimenkule yatirim yapmak
amactyla kurulabilen ve izin verilen diger faaliyetlerde bulunabilen, gelirleri kurumlar
vergisinden istisna tutulmus (Kurumlar Vergisi Kanunu Md. 5/1-d-4) sermaye piyasasi

kurumlaridir (SPK, 2017).

Girisim sermayesi (Venture Capital) yatirnm ortakligi, Teknoloji agirlikli
sanayilesme stratejisinin benimsendigi basta ABD, Ingiltere, Fransa, Japonya, Hollanda ve

Almanya gibi lilkelerde 6zellikle II. Diinya Savasi'ndan sonra ortaya ¢ikan risk sermayesi
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genel olarak; dinamik, yaratict ancak finansal giicii yeterli olmayan girisimcilerin yatirim
fikirlerini gergeklestirmeye olanak tantyan bir yatirim finansmani bi¢imi olarak

tanimlanabilir (SPK, 2017).

Borsa Istanbul: Borsa Istanbul ve faaliyetlerine gegmeden 6nce, Osmanli ve
Cumhuriyet déneminde borsanin tarihgesini kisaca incelemek gerekmektedir. Ilk borsacilik
faaliyetleri 1854 Kirim Savasi'na dayanmaktadir. Bu savasla baslayan Osmanlt borglar
nedeniyle ¢ikartilan tahviller istanbul'da alinip satilmaya baslanmistir. 1866'da Osmanli'dan
alacakli devletlerin de destegiyle Istanbul’da kurulan borsa, 1873 yilinda ¢ikarilan bir
nizamnameyle “Dersaadet Tahvilat Borsas1” adin1 almistir. Borsaya Maliye Nezaretince bir
komiser atanmistir. Boylece baglangicta imparatorluga 6diing vermek tlizere kendi aralarinda
oOrgiitlenen Galata Bankerleri, bu kez Osmanli himayesine kavusmustur. Borsa, 1 Nisan
1926'da Bahge kapi'daki 4. Vakifhan'a tasinmis, 1938 yilinda borsanin Ankara’ya
tasinmasiyla aracilik faaliyetleri neredeyse tamamen durmustur. 1941 Nisan'inda borsa
yeniden Istanbul'a tasinmis, 1958 yilinda borsanin kambiyo yetkisi iptal edilerek Merkez
Bankasina devredilmistir. 1929 yilinda yapilan diizenlemeler ile menkul kiymetler ve
kambiyo borsalar1 kanunu cikarilmistir. Borsa, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi adi

altinda calismaya baslamistir.

Modern borsacilik doneminin baglamasinin en 6nemli nedenlerinden biri bankerler
krizidir. Pek ¢ok tasarruf sahibinin biiyiik zararlara ugramasi nedeniyle yeni bir sistem
araylst baglamig, tim sermaye piyasast kurumlarini denetlemekle gorevli SPK
olusturulmustur. 1989 yilinda borsayla ilgili 2 kilit karar alinmis; bu karaarlarin birincisi 104
milyon dolarlik Tiirkiye Fonu kurulmasi, ikincisi ise yabanci yatirimcilara Tiirkiye'deki her
tiirlit menkul kiymete yatirim yapabilme ve karlarini transfer etme imkani getiren 32 Sayili
Karar'dir. 30.12.2012 tarihinde 6362 sayil1 Sermaye Piyasasi kanunu yayinlanarak ytiriirliige
girmis ve Borsa Istanbul faaliyetlerine baglamistir (URL-9, 2010).
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Tablo 1: Borsa istanbul ile Tlgili Kuruluslar

KURULUSLAR

WEB ADRESLERI

Sermaye Piyasast Kurulu (SPK)

WWW.SpK.QoV.tr

Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S (Takasbank)

www.takasbank.com.tr

Merkezi Kayit Kurulusu A.S (MKK)

www.mkk.com.tr

Diinya Borsalar Federasyonu (WFE)

www.world-exchanges.org

Avrasya Borsalar1 Federasyonu (FEAS)

www.feas.org

Birlesmis Milletler Sorumlu Yatirim Prensipleri

WWW.Unpri.org

Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi

www.unglobalcompact.org

IKT Uye Ulke Borsalart Forumu

WWW.oicexchanges.org

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

www.tobb.org.tr

Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi (TSPB)

www.tspb.org.tr

LBMA - Londra Kiilge Piyasasi Birligi

www.lbma.org.uk

WEFDB - Diinya Elmas Borsalar1 Federasyonu

www.wfdb.com

Borsa Aract Kurumlar1 Yoneticileri Dernegi

www.bakyd.org.tr

Tiirkiye Kurumsal Yatirimer Yoneticileri Dernegi

www.tkyd.org.tr

Tiirkiye Kurumsal Ydnetim Dernegi

www.tkyd.org

Borsa Uzmanlar1 Dernegi

www.bud.org.tr

Borsaya Kote Ortaklik Yoneticileri Dernegi (KoteDER)

www.koteder.org.tr

KOBI Bilgi Sitesi

www. kobi.org.tr

Yatirime1 Tazmin Merkezi (YTM)

WWW.ytm.gov.tr

Kaynak: (Borsa Istanbul, 2018).

Borsa Istanbul’da islem goren iiriinler;
e Borsa yatirim fonlar
e Araci kurulus varantlari

e (Gayrimenkul sertifikalar

e Gayrimenkul Yatirim Fonu ve Girisim Sermayesi Yatirim Fonu Katilma Paylari

e Opsiyon S6zlesmeleri

e Vadeli Islem Sézlesmeleri
o Sertifikalar

e Borclanma Araglari

e Kira Sertifikalari

e Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslardir.
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Borsa Istanbul piyasalar1 kendi icinde dért ana grupta teskilatlandirmistir. Pay
Piyasasi, Bor¢lanma Araglar1 Piyasasi, Vadeli Islem ve Opsiyon Piyasasi, Kiymetli
Madenler ve Kiymetli Taglar Piyasasi.

1.5 Finansal Yatirimin Tanim ve Araclari

Bireyler ileride satin alma giiglerini artirmak, refah diizeylerini iyilestirmek,
enflasyondan korunmak ve benzeri amaclarla kazang saglayarak mevcut servetlerini
bliylitmek istegini tasimaktadirlar. Gelecekte elde edilecek kazanglar bireylerin bugiinkii
gelirlerinden belirli bir kismindan feragat etmeleriyle miimkiin olacaktir. Bireyler feragat
edecekleri pay ile birtakim faaliyetlere tesebbiis edecekler veya ileride kazang saglayacagina

inandiklar birtakim finansal araclara yoneleceklerdir.

“Yatirnm” kavrami; gerek igletme-ekonomi alaninda, gerekse halk arasinda siklikla
kullanilmakla beraber ayni anlami tasimamaktadir. iktisadi anlamda yatirim; belirli bir
donemde milli gelirden tiiketilmeyerek reel kapital stokuna yapilan ek olarak tanimlanmakta
ve bu tanimla beraber kazandigi anlam ekonomide sermaye olusumunu saglayan énemli
faktorlerden biri olarak ortaya c¢ikmaktadir. Buna paralel bir tanimla isletme biliminde
kullanilan yatirim ise gelecekte elde edilmesi arzu edilen kazang veya baska yararlar ugruna
kit kaynaklarin iiretime tahsis edilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu yatirim kavramin
oncelikle nakdi degerlerin tesis mallarina doniisiimii, sonrasinda tesis mallarinin olusmast,
korunmasi ve yenilenmesine hizmet etmesi kapsaminda reel yatirimlar olarak agiklamak
miimkiindiir. Halk arasinda yatirnm kavram ise; gelecekte gelir saglamak ilizere mevcut
sermayenin belirli alanlara tahsis edilmesi, ekonomik degerlerin kazang beklentisi ile ilgili

alanlara aktarilmasini agiklamakta kullanilmaktadir (Asikoglu vd., 2011: 3-5).

Bu calismada, bireylerin ileride kazang elde etmek amaciyla mali gii¢lerinden
ayirdiklar1 paylar1 ifade etmek iizere finansal yatirirm kavrami kullanilmis ve kullanilan
finansal yatirnm araglari; mevduat (yerli para mevduat/yp mevduat), repo, hisse senedi,
tahvil, hazine bonosu, yatirim fonlari, bireysel emeklilik fonlari, kira sertifikasi,

gayrimenkul sertifikasi, kredi kart1, banka kredisi, vadeli islem olarak ele alinmustir.
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Para piyasasi yatirim araglari asagidaki basliklar altinda incelenmistir.

1.5.1 Mevduat

Mevduat, istenildigi anda veya belirli bir zamanda geri alinmak tizere kullanim
hakkindan vazgegilerek gercek veya tiizel kisiler tarafindan finansal kurumlara yatirilan yerli
veya yabanci parayr ifade etmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB)’na
gore; Tirk parasi ve yabanci para mevduatlar; vadelerine ve hesap sahibine gore iki ayri

grupta siniflandirilmistir (TCMB, 2011).

Buna gore; yatiran (mudi) tarafindan istenildigi anda geri ¢ekmek iizere yatirildigi
mevduatlar vadesiz, belirli bir vade sonunda faiziyle ile beraber geri alinmak iizere
yatirilanlar ise vadeli mevduat olarak adlandirilmaktadir. Bunun disinda yatirilmis paranin
bir miiddet 6nceden yazili istemle bildirilerek geri alinabilmesi ise ihbarli mevduat olarak
ifade edilmektedir. Hesap sahibi agisindan ise; tasarruf mevduati, resmi kuruluslar mevduati,
ticari kuruluslar mevduati, bankalar arasi mevduat ve diger kuruluslar mevduati olmak {izere
smiflandirilmistir (TCMB, 2011). Bankalarin yatirimcilarla aralarinda olusan borg—alacak
iliskisini temsil etmek {izere mudilere s6z konusu iliskiye istinaden diizenledikleri belgelere

ise mevduat sertifikasi denilmektedir.

Yerli Para Vadeli mevduat; yatirimcilar igin riski az olan finansal yatirim araglari
arasindadir. Enflasyon veya diger yatirnm araglarimin getirileri dikkate alinmadigi
durumlarda vade sonunda anaparaya ilaveten faiz kazanci getirmesi yatirimer agisindan
vadeli mevduati gézde yatirim araglarindan biri haline getirmektedir. Tiirkiye’de mevduatin
ve katilim fonlarinin sigortalanmasi konusunda yetki ve gorev kamu tiizel kisiligine haiz
Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu (TMSF)"“na aittir. TMSF, bankacilikta giiven ve istikrar
korumak, bankacilik sektoriindeki kurumlarin finansal yapilarini kuvvetlendirmek, gerektigi
zaman yeniden yapilandirmak ve bu kurumlardaki tasarruf mevduatlarini sigorta etmek
amactyla kurulmustur. TMSF kapsamindaki TL cinsinden mevduatlarin, doviz tevdiat
hesaplarinin ve tasarruf mevduati niteligine sahip altin depo hesaplarinin 100.000’ye kadar

olan kismi sigorta kapsamindadir.

Bankacilik Kanunu’nun 61. maddesi, belirtilen baz1 durumlar sakli kalmak Sartiyla
mevduat ve katilm fonu sahiplerinin mevduatlarini geri alma hakkinin hicbir suretle

sinirlandirilamayacagi Sartiyla koruyucu hiikiimler igermektedir (5411 sayili Bankacilik
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Kanunu, 2005). Bankacilik Kanunu’nun 62.maddesi ise mevduatlar i¢in zamanagimi siiresini

10 y1l olarak diizenlemistir.

Doviz Mevduat/Yabanci Para Mevduat; Resmi Gazetede 7.7.1981 tarihinde
yayinlanan, 81/8224 sayili, Tiirk Parasin1 Koruma Kanunu’na gore ise, “doviz yabanci
parayla 6demeyi saglayan her nevi hesap, belge ve arag” olarak adlandirilmaktadir (Arslan,
2005: 22). Doviz hesaplari, gergek kisiler tarafindan yurt i¢i bankalar nezdinde TCMB
tarafindan alim satimi yapilabilen konvertibl paralar iizerinden agilan hesaplardir. Doviz
hesaplarinin tasarruf mevduati niteligi tagimasi icin gergek kisi bireysel tasarruf sahibi
tarafindan acilan ve ticari niteligi, hesap hareketi olmamas1 gerekmektedir. Hesap acilisi,
efektif/nakit doviz olabilecegi gibi, yurt i¢i veya yurt dis1 bankalardan araciligi ile yapilan
doviz havalesi, bankalarca gergeklestirilen doviz satim, doviz ¢eki ile yapilabilmektedir (Ar1

ve Vurucu, 2015: 46-47).

Son yillarda finansal yatirnm araci olarak bireysel yatirnmcinin déviz alim talebi
artmistir. Faiz getirisi, kur artis hizi, altina kiyasla dovizin daha kolay paraya cevrilebiliyor
olmasi, doviz alimlarinda ve doviz bulundurmada yasal sinirlarin kaldirilmis olmasi bireysel
yatirimcinin doviz talebinin 6nde gelen nedenleri arasindadir. Tiirkiye’de en ¢ok talep géren

yabanci para birimi EUR ve ABD dolaridir.

Altin Hesabt, Bankalar nezdinde “altin” adi ile agilan hesaplarda, birikimlerini altin
olarak saklamak isteyen tasarruf sahiplerinin altinlarinin fiziki olarak teslim alinmasi
sonrasinda kaydilestirilerek hesaba aktarilmasi ve hesaba aktaracaklar fonlar ile transfer
ettikleri tarihteki fiyattan ve diledikleri anda altin alimi-satimi yapmalarina olanak
saglamaktadir. Kaydi ortamda bankalar tarafindan altin alim-satiminda kullanilan birim fiyat
olgiitii ise XAU (Aurium Utarium Exchanga Rate) olarak ifade edilmektedir. Altin hesaplari
vadeli ve vadesiz olarak agilabilmektedir (Ar1 ve Vurucu, 2015: 234-235).

1.5.2 Repo

Ingilizce repurchase agreement (geri satin alma sézlesmesi), Tiirkge kullanimi repo
olan finansal islemler; menkul kiymetlerin tekrar satin almak {izere satimini, ters repo ise
menkul kiymetlerin tekrar satilmak iizere alinmasi olarak agiklanabilir. Repo taraflar

arasinda anlasma cercevesinde belirli bir vadede menkul kiymet 6diing verme/alma islemi

olarak da tanimlanabilir (Asikoglu vd., 2011: 437).
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Repo islemlerinde en yaygin vade 1-15 giin olarak uygulanmakta ve bireysel
yatirimet tarafindan tercih edilmekte olup, 1-3-6 ay vadelerde de repo yapilabilmektedir.
Repo islemlerinin belirlenmis bir getirisi bulunmamaktadir. Repo islemi yapan kurumun
nakit ihtiyaci, yatirim tutar1 ve giincel piyasa kosullar1 gibi finansal kosullar repo getirisini
belirlemektedir. Finansal kurumlardan agirlikli olarak bankalarda bireysel yatirimcilara
finansal {iriin olarak sunulmakta ve alim-satim iglemleri yapilmaktadir. Bireysel yatirimci
repo islemlerini kisa vadeli tasarruflarini degerlendirme araci olarak tercih etmektedir.
Bireysel yatirimei ig¢in repo isleminin yapilacagl finansal kurum tercihi de 6nem arz

etmektedir (Ar1 ve Vurucu, 2015: 241-243).

1.5.3 Hazine Bonosu

Hazine bonolar1 devletin bor¢ para temin edebilmek i¢in kuponsuz ihrag ettigi,
vadesi 1 yili gegcmeyen kisa vadeli yiiksek faizli bor¢ senedidir. Hazine bonolari; faiz
oranlarinin nispeten fazla olmasi, ikincil piyasalariin ragbet gérmesi, geri ddenmeme
riskinin olmamasi, teminat olarak kullanilabilmesi gibi avantajlari nedeniyle 6zellikle
bankalar tarafindan talep edilmektedir (Asikoglu vd., 2011: 461). Ayn1 zamanda faiz
getirinin yiiksek olmasi, devlet garantisi altinda olmasi nedeniyle riskten kaginan bireysel
yatirimet tarafindan tercih edilmektedir. Biiytlik 6l¢ekli 6zel sektoriin ihrag ettigi kisa vadeli

bonolar ise finansman bonolaridir.

1.5.4 Kredi Karti

5464 sayilh Banka Kartlart ve Kredi Kartlar1 Kanununda; ‘“Nakit kullanim
gerekmeksizin mal ve hizmet alim1 veya nakit ¢cekme olanagi saglayan basili kart1 veya fiziki
varlig1 bulunmayan kart numaras1” olarak tanimlanmistir (5464 sayili Banka Kartlar1 ve
Kredi Kartlar1 Kanunu, 2006). Bir baska ifade ile kredi karti; kart ¢ikaran kuruluslarin
miisterilerine belirli limitler dahilinde actiklar1 kredilerle, nakit kullanmaksizin mal ve
hizmet alabilmeleri, nakit kredi ¢ekebilmeleri icin verdikleri 6deme aracidir. Kisaca kredi

kart1, bankada kredi olmasi demektir (TBB, 2016).

Kredi Kartlar1 bireylerin degisen ve c¢esitlenen gereksinimlerini karsilamak,
beklenmedik harcamalari icin finansal kaynak yaratmak, bireylerin fiziksel para tagimalari
nedeniyle karsilasabilecekleri ¢alinma ve kaybolma riskini azaltmak amaciyla tasarlanan
“plastik para” olarak tanimlanan ¢agdas 6deme aracidir (Ar1 ve Vurucu, 2015: 57-62). Kredi

Kart1 bir 6deme arac1 olmakla birlikte finansal yatirim araci olmaktan ¢ok finansal tiiketim
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aracidir. Ancak giintimiizde, kredi kartlar1 finansal yatirim araglarina aktarilan fon kaynagini

da olusturmasi nedeniyle finansal yatirim araci igerisinde ele alimistir.

1.5.5 Banka Kredisi

Latince’de “inanma”, “glivenme” anlamimna gelen kredi, “crede” sozciiglinden
gelmektedir. Bu kelime “sayginlik, itibar” gibi anlamlara karsilik gelmektedir. Kredi genel
olarak; “belirli bir siire sonra 6deme vaadi ile mal hizmet ve para cinsinden satin alma
giicliniin saglanmasi ya da var olan satin alma giicliniin belirli bir zaman sonra geri almak

lizere baska bir kimseye devredilmesi” seklinde tanimlanabilir.

Banka kredisi; bir bankanin yapacagi istihbarat sonucunda, gergek veya tiizel kisilere
yasalar, i¢ politikalar1 ve kendi kaynaklar1 da g6z 6niinde bulundurarak, teminat karsiligi ve

teminatsiz olarak para, teminat veya kefalet vermek seklinde taninmis olanak ve limitlerdir

(Zarakolu, 1987: 42).

Bireysel Ihtiya¢ Kredileri; bankacilik sektoriinde bireylerin tiikketim harcamalarinin
finansmaninda “Bireysel Kredi” ya da “Tiiketici Kredisi” olarak adlandirilmaktadir. Bireysel
ihtiyag kredileri ticari amag disinda her tiirlii bireysel ihtiyaglarin finansmaninda bankalarca
yalnizca gercek kisilere kullandirilarak gergeklestirilen kaynak transferidir. Bireysel tiikketici
kredileri genel olarak, bireysel ihtiya¢ kredileri, bireysel tasit kredisi, bireysel konut kredisi
olarak {i¢ ana baslik altinda kullandirilmaktadir. Ticari kredileri iilke ekonomisinde toplam
arz lizerinde pozitif etki yaratirken, bireysel nitelikli krediler tiikketim harcamalarmin
finansmani i¢in kullandirilarak toplam talep lizerinde pozitif etki yaratmaktadir (Ar1 ve
Vurucu, 2015: 47-51). Banka kredisi; bireyin gelecekte elde etmeyi planladigi gelirini bugiin
harcamas1 imkan1 da sunmaktadir. Bireyin bir taahhiit araciyla yani taahhiit vererek tasarruf
etmesi de giinlimiiz finansa diinyasinda miimkiindiir. Gayrimenkul aliminda kullanilan konut
kredisi 6rnek teskil etmektedir. Ayrica nakit kullanilan kredilerin mevduat hesaplarinda faiz
geliri elde edilmek {izere aktariimaktadir. Ozetle gelecekte elde edilmesi planlanan gelirin

bugiin tiiketilmesi ile finansal yatirim aracina fon laynagi olusturmaktadir.
Sermaye piyasasi yatirim araglari asagidaki bagliklar altinda incelenmistir.

1.5.6 Hisse Senedi

Hisse senetleri, anonim sirketler ve sermayesi paylara boliinmiis komandit Sirketlerin

sermaye piyasasindan uzun vadeli fon elde etmek amaciyla cikardiklari, sermayeden pay1
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temsil eden kiymetli evrak niteliginde senetlerdir. Komandit Sirketler ihrag ettikleri hisse

senetlerini halka arz ile satamazlar (Asikoglu vd., 2011: 456).

Hisse senetleri anonim Sirketlerin sermayesinin birbirine esit paylarini ifade etmekte,
ayrica sahibine ortaklik ve miilkiyet hakki vermektedir. Hisse senedinin sahiplerine

sagladig1 haklar sunlardir (URL-10, 2012):

e Ortaklik hakki

e Yonetime katilma (oy hakki)

e Kar pay1 (temettii) ve kar pay1 avansi alma hakk1

¢ Riichan hakki (sermaye artiriminda yeni pay alma hakki)
e Bedelsiz pay alma hakki

e Tasfiye halinde pay alma hakki

¢ Bilgi edinme hakk1

1.5.7 Tahvil

Sermaye Piyasas1 Kanununda tahvil; kamu ve 6zel sektor tarafindan vadesi 1 yil ve
daha uzun stireli olarak, ihra¢ edenin bor¢lu sifatiyla vade sonunda alicisina nominal
degerinin geri ddenmesi taahhiidiinii iceren bor¢lanma aracidir (Bor¢lanma Araglar1 Tebligi,
2013). ihrag eden devlet veya 6zel sektor tahvil ihraci ile orta ve uzun vadeli fon saglamis

olacaklardir.

Genel olarak tahvil arzi, kiiciik tasarruflarin toplanarak olusan fonlarin isletmelerin

kaynak ihtiyaglarina aktarilmasina olanak saglamaktadir.

Bor¢lanma aracglar1 kayden ihrag edilir, haklar elektronik ortamda MKK tarafindan
saglanir ve alim-satim islemleri elektronik ortamda kayden yapilir. Tahvil tiirleri kendi

icinde;

e Devlet tahvili/Ozel Sektor Tahvili; ihra¢ edilen tahvil devlet tarafindan veya ozel

sektor tarafindan ihrag edilebilir.

e Nama ve Hamiline Yazili Tahviller
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e Basabag/Iskontolu/Primli Tahviller; tahviller eger iizerlerinde yazili olan deger
tizerinden ihrac edilirse basabas, nominal degerin altinda ihra¢ edilirse iskontolu,

nominal degerin iizerinde ihragta primli tahvil olarak adlandirilirlar.
e Sabit veya Degisken Faizli Tahvil

e Paraya Cevrilme Kolayligi Olan Tahvil; ihractan belirli bir siire gegtikten sonra

tahvilin islemis faizi ile birlilte nakde doniistiirme imkani veren tahvildir.

e Kara Istirakli Tahvil; Esas sozlesmede yer verilmis ise alicisina, sahibine kardan pay

veren tahvildir. (Dagdir, 2016: 73-75).

1.5.8 Yatirim Fonlan

Yatirim fonlar1, 3794 sayili Sermaye Piyasast Kanunu’nun 37.maddesinde; kanun
hiikiimleri uyarinca halktan katilma belgeleri kargaliginda toplanan paralarla, belge sahipleri
hesabina, riskin dagitilmasi ilkesi ve inangli miilkiyet esaslarina gore sermaye piyasasi
araglari, gayrimenkul, altin ve diger kiymetli madenler portfoyii isletmek amaciyla kurulan
mal varlig1 olarak tanimlanmistir. Tanimda bahsedilen inangli miilkiyet; inang¢li malikin
(miilkiyeti devralan) devredilen esyay1 devredenin ¢ikarlarina uygun bicimde bulundurma,
yonetme, kullanma ve anlasilan siire sonunda inanan’a geri vermesi yiikiimliiliigiini ifade
etmektedir. Bu siire i¢inde devir alan miilkiyet tizerinde istedigi gibi tasarruf etme hakkina
sahiptir (SPK, 2012).

Yatirim fonlari; alaninda uzman profesyonellerin piyasalari yakindan takip etmesiyle
minimum risk ve maksimum getiri hedefiyle islem yapmak, tek bir finansal yatirim aracinin
yaratacag riski farkli finansal yatirnm araglarini portfoye alarak dagitma gibi 6zellikleri

nedeniyle yatirimcilara avantajlar saglamaktadir.

Bankacilik sektoriinde artan rekabet ve agresif satis, pazarlama stratejileri son
yillarda bankalarin farkli triinlerin bile simdiden hazirladiklar1 yatirim fonlarmni pazara

sunmalarina sebep olmustur.

1.5.9 Bireysel Emeklilik Fonlar:

Bireysel emeklilik katki paylariin katilimcilar adina ayr1 ayr1 hesaplarda muhafaza
edildigi ve katilimcilarina emeklilik donemlerinde ek gelir saglayarak refah diizeyini

artirmayr amaglayan bir sistemdir. Bireysel Emeklilik Sisteminin iki 6nemli amaci
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bulunmaktadir. Bunlardan ilki bireysel yatirimcinin ¢alistigi donemdeki tasarruflar: artirmak
ve emeklilik doneminde yasal aylik emeklilik maaglarina ilave gelir saglamak, ikincisi ise

uzun vadede lilke ekonomisine devamli ve diizenli kaynak saglamaktir.

Tirkiyede 6zel emeklilik fonlariin olusturulmasi amaciyla hazirlanan 4632 sayili
Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu, 7 Nisan 2001 tarih ve 24366 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanmis ve yayimlanmasmin ardindan 6 ay sonra yiiriirliige
konulmustur. Bu kanun emeklilik sirketlerinin kurulus, isleyis ve denetim esaslarini,
bireylerin sisteme katilma, ayrilma ve emeklilik esaslarini, aracilik hizmetlerini ve bireysel

emeklilikle ilgili diger esas ve usulleri diizenlemektedir (SPK, 2012).

1 Ocak 2013 itibariyla yiiriirliige girmis olan diizenlemede beraber bireysel emeklilik
sisteminin yatirimci tabaninin genisletilmesi hedeflenmistir. ilgili diizenleme ile bireysel
emeklilik sitemi katilimcisina 6dedigi katki payma %25 oraninda devlet destegi getirilmigtir.
Ancak %25 devlet katkisindan faydalanabilmek i¢in 3 yil sistemde kalmak gerekmektedir.
Ugiincii yilin sonunda sistemden ayrilan katilimer devlet desteginin %15’ini, altinc1 yilin
sonunda ayrilan katilimcilar devlet katkisinin %35°ini, 10.y1lin sonunda ayrilanlar ise devlet
desteginin %60’ 1n1 alabilecekleridir. 10 y1l sistemde kalan ve 56 yasini dolduran BES

katilimcilar devlet desteginin tamamindan faydalanabileceklerdir.

1.5.10 Kira Sertifikasi

Her tiirlii varlik ve hakkin finansmanin1 saglamak amaciyla varlik kiralama sirketi
tarafindan ihra¢ edilen ve sahiplerinin bu varlik veya haktan elde edilen gelirlerden paylari

oraninda hak sahibi olmalarini saglayan menkul kiymettir (URL-11, 2013).

Islami tahvil ya da Sukuk olarak da bilinmekte olan kira sertifikalar1 faizsiz finansal
araglar arasindadir. Sukuk sahibi, faiz yerine sukuk sozlesmesine konu varliklarin
satilmasindan dogacak gelire ya da bu varliklardan saglanacak kara payr oraninda ortak
olmaktadir. Kira sertifikas1 getirisinde faiz degil kar payr s6z konusudur. Islami
diizenlemelere uygun olarak ihra¢ edilen ilk Islami tahvil 1983 yilinda Malezya’da ihrag
edilmistir. Liiksemburg ve Londra Borsasi gibi diinyanin birgok iilke borsasinda islem
gdrmeye baslayarak kiiresel bir finansal iiriin haline gelmistir. Ulkemizde ilk kez 2010
yilinda sermaye piyasalarinda yapilan yasal diizenlemeler ile Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1

tarafindan satis1 ger¢eklestirilmistir (Dagdir, 2016: 95-97).
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1.5.11 Gayrimenkul Sertifikasi

fhragcilarin  insa edilecek veya edilmekte olan gayrimenkul projelerinin
finansmaninda kullanilmak {izere ihrag ettikleri, gayrimenkul projesinin belirli bagimsiz
boliimlerinin belirli bir alan birimini temsil eden nominal degeri esit menkul kiymet olarak

tanimlanmistir (Gayrimenkul Sertifikalar1 Tebligi, 2013).

Gayrimenkul sertifikalar1t MKK nezdinde ve elektronik ortamda kayden ihrag edilir
ve hak sahipleri bazinda takip edilmektedir. Gayrimenkul yatirnm sertifikalari halk arz
edilerek veya halka arz edilmeksizin nitelikli yatirimer igin ihrag edilebilmektedir.
Gayrimenkul sertifikasi ile ticari nitelikli ya da konut nitelikli ingaat projelerinin finansmani
saglanabilir. Gayrimenkul projesinin bitis tarihi izahname veya ihra¢ belgesine yazilir, siire
asilmasi halinde de ihra¢ asamasinda belirlenen cezai sart 6denir. Gayrimenkul sertifikalar
gayrimenkul sektoriine kaynak yaratmaktadir. Kentsel doniisiim projelerine de kaynak
yaratabilmek i¢in bu kapsamdaki projeler i¢inde gayrimenkul kira sertifikasi ihrag
edilebilmesine yonelik yasal mevzuatta degisiklige gidilmistir. IThraggisina kaynak
saglamakla birlikte, gayrimenkul sertifikasini alan bireysel yatirnmciya da banka garantili
getiri saglamaktadir (Dagdir, 2016: 99-101).

1.5.12 Vadeli islem

Degeri baska bir finansal varligin veya malin degerine dogrudan bagl olan finansal
araglar tiirev ara¢ olarak adlandirilmaktadir. Tiirev araclar, dayanak varligin sahipliginin el
degistirmesine gerek olmaksizin, bu varlikla ilgili hak ve yiikiimliiliiklerin ticaretine imkan
saglar. Tiirev araclar, riskten korunma veya getirisi degisken (6rnegin degisken faizli tahvil)
olan araglarin getirisi sabit olan araglarla (6rnegin sabit faizli tahvil) degistirilmesi amaciyla
kullanilabilir. Tiirev piyasalar1 kavrami, forward, futures, options ve swap islemlerinin
tamamini icermektedir. Bu tiir islemler vadeli islemlerdir. Vadeli islemlerin ortak 6zelligi,
ilerideki bir tarihte teslimati yapilmak iizere herhangi bir malin veya finanssal aracin,

bugiinden alim satiminin yapilmasidir (Kii¢iikkkocaoglu, 2014: 1).
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2. BIREYSEL YATIRIMCININ FINANSAL YATIRIM
KARARLARI UZERINDE ETKIiLI OLAN FAKTORLER VE
FINANSAL OKURYAZARLIK

Glinlimiizde sermaye piyasalarinda yasanan krizler ve ekonomik gelismeler,
degisen teknoloji ve tiiketici ihtiyaclari, yeni olusan ve gelisen sermaye piyasalar1 ve bu
piyasalarda arz edilmek {iizere cesitlendirilen yeni finansal yatirim araglar1 bireysel

yatirimcinin tasarruf egiliminin, finansal yatirim tercihlerinin degismesine neden olmustur.

Gelisen sermaye piyasalarinda arz edilen ¢esitlendirilmis finansal yatirim araglarini
finans iizerine egitim almis bireylerin dahi karmasik bulmasi ve anlamakta zorlanmasi
giintimiizde finansal okuryazarlifin 6nemini vurgulamaktadir. Bireylerin dogru finansal
kararlar alabilmesi ve dogru finansal yatirim araglarini tercih etmeleri, biitge yonetimini
yapabilmeleri igin finans piyasalar1 tizerine bilgiye hizla ve anlasilabilir bir sekilde
ulagsmalar1 ve sahip olmalar1 gerekliligi 6ne ¢ikmaktadir. Bu kapsamda oncelikle finans
piyasalarinda bireylerin yatirim karalar1 {izerinde etkili olan faktdrler ile finansal

okuryazarlik seviyelerinin tespit edilmesi faydali olacaktir.

Bireysel yatirnrmcinin tasarruflari ile olusan fonlarin sermaye piyasalarina
yonlendirilmesi ve kayit altina alinmasi i¢in gelisen ve degisen bireysel yatirimci
tercihlerinin dogru analiz edilmesi, yatirim karar1 verirken iizerinde etkisi olan faktorlerin

tespit edilmesi 6nem arz etmektedir (Demirci ve Sancak, 2012: 159-198).

Bu amagla bireysel yatirimcinin yatirim karar iizerinde etkili olan faktorler; kisisel

faktorler, cevresel faktorler ve finansal faktorlerden olusan 3 ana baglik altinda incelenmistir.

2.1 Bireyleri Yatirnm Kararina Yonlendiren Faktorler

Bireysel yatirimcinin finansal yatirim karar ve finansal yatirim araci tercihi tizerinde
etkili olan faktorlerin tespiti ve dogru analiz edilmesi, bireysel yatirimcidan fon temin
edilmesi ve sermaye piyasalarina aktarilmasi agisindan 6nemlidir. Bu kapsamda bireysel
yatirimeinin aldigi finansal kararlar tizerinde etkili olan faktorler kisisel, gevresel ve finansal

faktorler olmak {izere ii¢ ana baslik altinda incelenmistir.

2.1.1 Kisisel Faktorler

Bireyleri finansal yatirim karalari tizerinde etkili olan faktorleri i¢sel ve digsal



faktorler olarak ayirmak gerekirse ilk olarak igsel, kisisel faktorleri incelemek
gerekmektedir. Kisisel faktorler; yatirrmcinin bilgi diizeyi ve egitim durumu, yatirimeinin

yas1, meslek ve gelirini kapsamaktadir.
2.1.1.1 Bilgi Diizeyi ve Egitim Durumu

Bireysel yatirimeimin gerek finansal yatirnm ve gerekse ekonomi alaninda yeterli
bilgiye sahip olmasi gerekmektedir. Kiiciik tasarruflarin birlesmesiyle olusan fonlarin
finansal yatinm araglarinda degerlendirilerek ekonomiye kazandirilmasi ve bireysel
yatirimcinin olasi getirilerden mahrum kalmamasi i¢in yeterli bilgi seviyesine sahip olmasi
gerekmektedir. Finansal bilgi, kisilerin duygular1 sezgileri ve tecriibeleri ile birleserek
finansal karar alma siirecini olusturmakta ve sonuglandirmaktadir. Bilgi eksikligi genelde
finansal piyasalarda faaliyet gosteren finansal kurumlarin araciligi ile giderilmek
istenilmekte ve bilgi edinmenin de maliyeti olusmaktadir. Finansal konularda bilgisi
olmayan bireyler yatirnm yapmak istediklerinde; gerekli bilgileri degerlendirmekten uzak
olacak ve bilgi gerektirmeyen veya ¢ok az bilgi gerektiren alanlara ilgi gosterecektir (Bekgi
vd., 2002: 135-150). Bireysel yatirimcinin egitim seviyesi de finansal yatirim kararlari
lizerinde etkilidir. Ornegin ilkdgretim mezunu bir bireyin finansal yatirim karar1 ve finansal
yatirim araci tercihi ile lisans ve lisans istii bir bireyin finansal yatirim karar1 ve finansal

yatirim Uriinii tercihi birbirinden farklidir.
2.1.1.2 Yas

Bireysel yatirnmcinin yasi, finansal yatirim karari {lizerinde etkilidir. Bireyin omrii
boyunca yasam evrelerindeki risk algisi, getiri beklentisi, bilgi diizeyi, gelir diizeyi
farklilasmaktadir. ABD’de yapilan bir arastirma, bireysel yatirnmeilarin degerlendirmeleri
tizerinde yasin etkisini incelemis ve gen¢ ve yash yatirimcilarin degerlendirmede

farkliliklara sahip oldugunu ortaya koymustur (Salantur, 2015: 118-119):

e Yash yatinmcilar yagamlarinda kisa bir zamanm kaldigina inandiklari igin

genclere gore daha kisa vadeli finansal yatirim yapmaktadirlar.

e Bireylerin elde ettikleri gelirden tasarruf i¢in ayirdiklar1 pay, genglerde daha

yiiksek iken yaslilarda daha diisiiktiir.

e Tasarruflarin yatirima yoneltilmesi ¢ogu zaman finansal yatirim araglarinin
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karsilattirilmasini ve aragtirma yapilmasini gerektirebilir. Yaslh yatirimeilarin bu

asamalar1 gbze almakta isteksiz olmasi kuvvetle muhtemeldir.

e Geng yatinmeilar risk diizeylerini yiiksek seviyede tutarken yash yatirimcilar
icin ayn1 risk seviyesine ¢ikmak miimkiin olmayabilir. Finansal araglarin elde
tutma siiresi de gen¢ ve yash yatirimcilar i¢in farklilik gosterebilmektedir.
Bununla beraber iki grup da az maliyete katlanarak yiiksek getiri elde etme

pesindedirler.

Ayrica insanlarin yaslar1 géz Oniinde bulundurularak risk ve getiri tercihlerini
anlamlandirmada dort boliimden yararlanilabilir (Karan, 2004: 694). Bu bdoliimler sirasiyla;

biriktirme donemi, servetini saglama alma donemi, harcama doénemi ve 6diil donemidir.
2.1.1.3 Meslek ve Gelir Durumu

Bireylerin tasarruf edebilmeleri ve finansal yatirirma doniisiimiinii saglanabilmesi
icin, diizenli ve devamli bir gelire sahip olmalar1 ve i¢inde bulunduklari iilkenin ekonomik
kosullarinda bu geliri elde edecekleri meslege sahip olmalar1 gerekmektedir. Ayn1 zamanda
yagam bigimleri de énemli rol oynamaktadir. Kisinin bulundugu gelir grubu yiikseldikce
liiks ve pahali tilketim mallarina yapilan harcamalarda artmaktadir. Bu nedenle tasarruf igin
ayirdiklar1 payi tikketim harcamasina yonlendirebilmektedirler. Bu durumun tam aksine
tilketim harcamalarin1 ancak karsilayacak kadar geliri olan bir bireyin ise tasarruf etme
arzusunda olsa bile tasarruf yeteneginin olmayacagi asikardir (Anbar ve Eker, 2009: 129-
150).

2.1.2 Cevresel Faktorler

Bireylerin finansal yatirim kararlari {izerinde etkili rol oynayan bir diger unsur ise
cevresel faktorlerdir. Cevresel faktorleri; aile, sosyal ve kiiltiirel ¢evre bagliklar1 altinda

incelenecektir.
2.1.2.1 Aile

Bireysel yatirimecinin finansal yatirim karari lizerinde etkili olan digsal faktorlerden
birinci derecede Oncelikli aile olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyin yasami boyunca kisilik
Ozelliklerinin olusumunda etkili olan aile ayn1 zamanda bireyin biyolojik olarak yasam

stiresince dahil oldugu ilk gruptur. Bu bakimdan bireyin i¢inde bulundugu aile, bireyin
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finansal karar almasi, aldig1 kararlarin onaylanmasi ve teyit edilmesi, tasarruf bilincinin

olugmasinda 6nemli bir rolii bulunmaktadir (Boyiikaslan, 2012: 76).
2.1.2.2 Sosyal ve Kiiltiirel Cevre

Kiiltiir en genis tanimi ile “bir toplulugun yasam tarz ya da davranis ve eylemlerini
bi¢imlendiren ortak kurallar veya degerler biitiinii” olarak tanimlanabilir (Erkenekli, 2013:
17-147).

Bireyler i¢cinde bulunduklar1 sosyal ve kiiltiirel gruplarin etkisi altinda kalarak,
grubun davranis bi¢imini benimserler. Bu durum bireyin tiim yasamini etkisi altina
alabilecegi gibi finansal yatinm kararlari, tasarruf tercihleri iizerinde de etkili

olabilmektedir.

2.1.3 Finansal Faktorler

Bireysel yatirimcinin finansal yatirim kararlar iizerinde finansal faktorlerin etkisi
onemlidir. Bireylerin elde ettikleri gelirden tasarruf amaciyla ayirdiklar1 paylar1 finansal
yatirim aracina yonlendirirken mevcut tasarruflarini korumak, artirmak ve devamli kilmak
isterler. Bu nedenler finansal faktorleri; sermayeyi koruma istegi, deger artisi saglama istegi,

geliri devamli kilma istegi bagliklar1 altinda incelemek miimkiindiir.
2.1.3.1 Sermayeyi Koruma Istegi

Bir ekonomide yasanan krizler, enflasyon, faiz oranlarindaki degiskenlik, belirsizlik
ortami bireysel yatirimcinin tasarrufunu koruma istegini artirmaktadir. Ayn1 zamanda
bireysel yatirimcinin tasarruf egilimini pozitif, negatif yonlii degisimine, tasarruflarini
yonlendirdikleri finansal yatirim araci tercihlerine de etkilemektedir. Tasarruf sahipleri
yatirima yonelirken siirekli enflasyondan cekinirler. Ozellikle menkul kiymetlere yatirim
yapmay1 diislinen tasarruf sahibi siirekli enflasyon ortaminda yatirimi tercih etmeyebilir.
Ciinkii enflasyon igletmenin sahip oldugu 6z varligin defter degerinin artmasina neden olsa
bile, bu artis isletmenin hisse senetleri fiyatlarinin artmasina da neden olmaz. Aksine hisse

senetleri fiyatinin diigmesine neden olabilir (Bekgi vd., 2002: 135-150).
2.1.3.2 Deger Artis1 Saglama Istegi

Tasarruf sahipleri, deger artis1 saglamak amaciyla, yatirimlarini enflasyon oraninin

tizerinde deger artis1 veya gelir getiren alanlara yonlendirirler. Bunun i¢in de alternatif
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yatirim araglari arasinda bu istege uygun en iyisini se¢gmeye ¢alisirlar (Bekgi vd., 2002: 135-

150).
2.1.3.3 Geliri Devamh Kilma istegi

Bireysel yatirnmcilar, tasarruflari bir finansal araca yonlendirirken; tasarrufunu
korumak ve deger artig1 saglamak isteginin yaninda yaptig1 finansal yatirim ile kendisinin
belirleyecegi siire igerisinde devamli bir gelir elde etmek istemektedir. Mevduattan elde
edilecek faiz geliri, hisse senedinde elde edilecek kar pay1 geliri vb. finansal yatirimlardan

elde edilecek diizenli ve devamli gelir elde etme istegini 6rnek olarak gdsterebiliriz.

2.2 Finansal Okuryazarhk

Finansal okuryazarlik ile ilgili c¢esitli yazarlarin ve arastirmacilarin farkl
tanimlamalar1 bulunmaktadir. Ulkelerin finansal okuryazarlik ile ilgili kullandiklar1 farkly
terimler bulunmaktadir. Ingiltere ve Kanada’da “finansal yeterlilik”, ABD ve Avustralya’da
“finansal okuryazarlik” kullanilmakta iken bazi kurumlar ve yazarlar ise “finansal
farkindalik” terimini kullanmaktadir. ABD Hazine Mistesarligina goére “finansal
okuryazarlik, bir kimsenin bilingli finansal kararlar verebilmesi i¢in paray1 ve onun nasil
yonetilecegini anlama yetenegi” olarak tanimlanmistir. Amerikan Serbest Muhasebeci ve
Mali Miisavirler Enstitiisii ise “finansal okuryazarlik, bir kimsenin hayattaki amaclarina
ulagabilmesi ve finansal refah1 yakalayabilmesine yonelik basiretli kararlar vermesi i¢in
finansal durumuu etkin bir sekilde degerlendirmesi ve idare etmesi kabiliyetidir”

tanimlamasi yapmustir (Gokmen, 2012: 17-19).

Noctor ve digerleri (1992) finansal okuryazarligi bireylerin paralarini yonetirken
bilingli degerlendirmeler yapabilmesi ve efektif kararlar alabilmesi olarak tanimlamiglardir.
Bu tanim yaygin sekilde, Finansal Hizmetler Kurumu (FSA), Ingiltere’deki Ulusal Siirekli
Yetiskin Egitim Enstitiisii (NIACE), ANZ Bankas1 ve Avustralya’daki yetiskin okuryazarlik
konseyi de dahil olmak {izere birgok arastirma kurulusu tarafindan benimsenmistir (Ergin

vd., 2014: 848).

Finansal okuryazarlik kavrammnin tanimlarma bakildiginda literatiirdeki
tanimlamalar farklilik gostermektedir. Literatlirde yer alan Finansal Okuryazarlik tanimlari

Tablo 2°de yer almaktadir (GEKA, 2016).
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Tablo 2: Finansal Okuryazarhik Tanimlar:

Schagen & Lines (1996)

Para kullanimi1 ve yonetimi ile ilgili etkili ve dogru karar verebilmek
yetenegidir.

Chen & Volpe (1998)

Belirsizlik ortaminda finansal karar vermede en etkili kavramlardandir.

Mason & Wilson (2000)

Bir bireyin, finansal kavramlarin farkinda olarak, karar vermede gerekli olan
bilgileri elde etme, anlama ve degerlendirmesidir.

Vitt vd. (2000)

Bir bireyin finansal durumunu anlama, analiz etme, yonetme ve iletisim
kurma yetenegidir

Kim (2001)

Cagdas bir toplumda hayatin: siirdiirebilmek i¢in bireylere gerekli temel
bilgidir.

Worthington (2006)

Ekonominin anlasilabilmesi ve hane halkinin kararlarini etkileyen ekonomik
kosul ve sartlarin ne durumda oldugunun yorumlanabilmesidir.

President’s Advisory Council
on Financial Literacy -
PACFL (2008)

Bireyin yasami boyunca finansal giivenligi i¢in finansal kaynaklarini etkin
bir bigimde kullanabilmesi ve bunu saglayabilecek bilgiyi kullanabilme
yetenegidir.

Lusardi (2008)

Finansal okuryazarlik, temel diizey ve ileri diizey olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Temel diizey finansal okuryazarlik, faiz oranlari, enflasyon,
risk kavrami ve riskin gesitlendirilmesiyle ilgili bilgileri kapsamaktadr. ileri
diizey finansal okuryazarlik, bireylerin risk ve getiri arasindaki iliskiyi
anlamak da dahil olmak iizere temel finansal kavramlarin 6tesinde olan
tahvil, hisse senedi, yatirim fonlart ve bunlarin nasil islendigine iligkin temel
finansal kavramlarin 6tesinde olan bu tiir bilgilerin algilanabilmesini
kapsamaktadir.

Lusardi & Tufano (2009)

Finansal okuryazarlik, bor¢ anlagmalar1 ve daha spesifik olarak finansal
kararlarin igerigindeki bilesik faizler hakkinda temel bilgilerin uygulanmasi
i¢in basit kararlar verebilme yetenegidir.

Remund (2010)

Bir bireyin biitgeleme, tasarruf, bor¢ alma ve yatirim gibi anahtar finansal
kavramlari anlama derecesinin ve bireysel finansal durumunu idare etme
yetenegi ve giivenini gosterdigi durumudur.

OECD & INFE (2011)

Giivenilir finansal kararlar almak ve sonug olarak da bireysel mali refaha
ulagmak i¢in gerekli farkindalik, bilgi, yetenek, tutum ve davranis
birlesimidir.

Shon vd. (2012)

Mikro diizeyde, giinliik hayattaki finansal kararlarin ve zorluklarin
iistesinden gelmek i¢in gerekli bilgi ve yetenekler olarak adlandirilan;
makro diizeyde ise bir iilkenin vatandaslarinin pazarda giinliik finansal
durumlari ve finansal islemleri ile basa ¢ikmalari i¢in donanimli olmasini
saglayan bir kavramdir.
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Tablo 2: (devam ediyor).

Dogru finansal kararlar almak ve bireysel refaha ulasabilmek i¢in

Atkinson & Messy (2012) gerekli olan farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve davraniglarin bilesimidir.

Finansal kavramlarin, becerilerin, motivasyonun bilinmesi ve
anlasilmasi ayrica bir dizi finansal kavram boyunca etkin kararlar
PISA (2013) alabilmek i¢in bilgi ve anlayis olarak bunlarin uygulanmasi, bireyler ve
toplumun finansal refahini gelistirebilmek ve ekonomik hayata
katilabilmesidir.

Finansal okuryazarlik, finansal okuryazar bireylerin yasam boyu
Hastings et. Al. (2013) finansal giivenliklerini saglamalar1 dogrultusunda finansal kaynaklarini
dogru ve etkin bir bigimde yonetebilme bilgi ve becerilerinin toplamdir.

TEB ve Bogazici Universitesi | Bireylerin gelirlerini, birikim ve yatirrmlarini akillica degerlendirip,
(2014) biitgelerini dogru yonetebilme yetkinligine sahip olabilme durumudur.

Bireyin, paranin kullanimina ve yonetimine iliskin bilgili bir sekilde
degerlendirmede bulunabilmesi ve etkili karar verebilme becerisi yani
diger bir ifade ile finansal okuryazarlik, bireylerin kazanglarini, birikim
ve yatirimlarini akilli bir sekilde degerlendirmeleri, dogru biitce
olusturabilmeleri ve bunlara iligkin becerileri kazanmis olma
durumudur.

FODER (2015)

Kaynak: (GEKA, 2016).

Finansal okuryazar bireylerin; finans uzmani degil, kendisinin ve ailesinin finansal
kararlar alabilmesine yeterli seviyedeki bilgi, tutum, davranisa sahip olmasi beklenmektedir.
Finans alaninda genel kiiltiir bilgisi degil, edindigi bilgileri uygulayabilecek davraniglari
gostermesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda gelirini ve tasarruflarini en iyi sekilde yonetmeli,
finans piyasalarinda alis veris yapma rahathgma ve giivenine de sahip olmalidir. Ozetle
bireyin kisisel bilancosunu olusturma, diizenleyebilme yetenegine sahip olabilme
seviyesidir. Finansal okuryazarlik bireyi ve aileyi ekonomik kriz ortamlarinda koruyan ve
hazirlayan 6nlemler almasin1 saglamaktadir. Boylece bireyin tasarruf aligkanligi ve egilimi
artacak, biitcesi lizerinde asir1 bor¢lanmadan kaginacak, tasarruflarint yonlendirdigi finansal

iirlin ¢esitliligini artiracaktir.

Finansal okuryazarlik seviyesi diisiik olan bireyler finansal hatalar1 sonucunda
finansal yatirnmdan uzak durma egilimde olup, finansal sitemden uzak durmaya
caligabilirler. Bu durum finansal sitemin hacmini daraltabilecegi gibi, ekonomiye aktarilan
kaynagin azalmasina da neden olacaktir. Finansal okuryazarlik seviyesinin yiiksek oldugu

ekonomilerde kayit dis1 finans da azalmis olacaktir (Gokmen, 2012: 23-48).

Finansal okuryazarlik iizerine farkli iilkelerin yaptig1 arastirmalar bulunmaktadir.

Amerika Birlesik Devletleri Ulusal Yeterlilik Aragtirmasi sonuglarina gore, Amerikalilarin
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finansal yeterlilikleri iyi durumda degildir. Ingiltere’de Finansal Hizmetler Otoritesinin
(FSA) 2005 yilinda yaptig1 arastirma sonuglarinda Ingiltere’de yasayanlarin biiyiik bir
boliimiiniin paralar1 hakkinda etkili kararlar verebilme yetene§i ve giivenine sahip
olmadiklar1 goriilmiistiir. Kanada’da yapilan finansal okuryazarlik arastirmasinda ise,
yiiksek ve diisiik gelir grubunda yer alan kisilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin yeterli
oldugu goriilmistiir. Avustralya’da da ayni sonuglar ¢ikmistir. Giiney Kore’de finansal
okuryazarlik seviyesi genel olarak diisiiktiir. 2008 yilinda Diinya Bankasi tarafindan
Rusya’nin 40 ayr1 bolgesinde yapilan finansal okuryazarlik arastirmasinda; finansal
okuryazarlik seviyesi diisiik ve finansal tiiketici haklarinin farkinda degildir. Almanya’da
Koenen ve Lusardi’nin 2011 yilinda yaptig1 aragtirma finansal okuryazarlik seviyesinin orta
diizeyde oldugu, Almanya’da yasayan kadinlari, Almanya’nin dogusunda ikamet edenlerin,
diisiik gelir grubu ve az egitimlilerin finansal okuryazarlik seviyeleri daha diisiik ¢ikmistir.
Japonya’da finansal okuryazarlik seviyesi diisiik, Birlesik Arap Emirliklerinde finansal

okuryazarlik beklenen seviyenin ¢ok altinda ¢ikmistir (Gokmen, 2012: 23-48).

Ulkemizde finansal okuryazarlik ile ilgili mevcut durum tespiti ve gelistirilmesine
yonelik ¢cok eskiye dayanmayan arastirmalar ve ¢alismalar yapilmis, projeler hazirlanmistir.
Diinya Bankasi ve Sermaye Piyasasi Kurulu isbirligi ile olusturulan “Tirkiye Finansal
Yeterlilik Arastirmasi”’nda {ilkemiz finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik oldugu tespit
edilmistir. Finansal okuryazarlik seviyesinin tespit edilmesi ve artirilmasina yonelik 2014-
2017 yillarmi kapsayan Finansal Istikrar Komitesi’nin hazirladign “Finansal Egitim ve
Finansal Tiiketicinin Korunmasi Eylem Plani” olusturulmustur. Olusturulan bu eylem
planina, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu,

Sermaye Piyasas1 Kurulu, T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarlig1 katilarak gorev almistir.

Ulkemiz 2012 yilinda Diinya Bankasi ile 2015 yilinda ise INFE tarafindan yapilan
finansal okuryazarlik aragtirmalarina katilarak, finansal okuryazarlik seviyemizle ilgili bilgi
edinilmistir. Ancak Tirkiye 2012 yilindan bugiine ulusal biiytikliikte finansal okuryazarlik
arastirmasi, ¢alismast yapilmamis ve uluslararasi Orgiitlerin ortak caligmalarina
katilmamustir. Finansal Erisim, Finansal Egitim, Finansal Tiiketicinin Korunmasi Stratejisi
ve Eylem Plani’na ait Bagbakanlik Genelgesi, 5 Haziran 2014 tarihinde, 29021 sayil1 Resmi
Gazete’de yayimlanmistir. Stratejinin temel amaci, finansal sistem igerisine daha fazla

bireyin dahil olmasini saglayarak finansal iirlin ve hizmetlerin iilkenin her bdlgesine ve her
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kesimine ulagsmasini saglamak ve sunulan finansal hizmet kalitesinin artirilmasin

saglamaktir.

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER) 2012 yilinda kurulmustur.
Dernege, birgok sivil toplum kurulusu, 6zel sektor, devlet kuruluslar katilarak ve bireylerin
finansal bilincinin artirtlmasi ve egitim ¢aligmalar1 yapilmasi amaglanmistir. FODER bu
kapsamda, “Bireysel Biitce Yonetimi” egitimi, Sabanci Universitesi isbirligi ile “Biitcesini
Bilen Cocuklar” egitimi, Gengler i¢in hazirlanan finansal okuryazarlik egitimleri, “Evin
Hesap Uzmani1 Kadin” projesi, “3 Kumbara” projesi ¢alismalar1 yapilmis ve devam
etmektedir.

T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan “Aile ve Aligveris Egitim
Kitab1” hazirlanmigtir. Visa Europe’nin liyesi Tiirkiye’deki 22 {iye bankasi, T.C. Kalkinma
Bakanligi, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ve Habitat Kalkinma ve
Yonetisim Dernegi katkisi ve ortakliginda 2009 yilindan bugiine kadar 15-30 yas arast

genglerin hedef alindig1 “Parami Yonetebiliyorum” projesi bulunmaktadir.

SPK ve Milli Egitim Bakanlig1 isbirligi protokolii kapsaminda 6-18 yas araligindaki
Ogrenciler ve Ogretmenlerine yonelik finansal bilgi ve becerilerinin gelismesine yonelik
egitimler ve seminerler verilmektedir. 2011 yilindan bugiine Tiirkiye’deki kadinlara yonelik

“Para Durumu” adli proje ¢ercevesinde egitim ve seminerler diizenlenmektedir.

Ulkemizdeki finansal okuryazarligim tabana yayilmasi hedefi ile SPK ve BDDK
koordinatorliigiinde ve Merkez Bankasi, Hazine Miistesarlig1, Tiirkiye Sermaye Piyasalar
Birligi destegi ile kurulan internet sitesi araciligi ile finansal okuryazarlik bilinci topluma

kazandirilmaya ¢alisilmaktadir.

Tiirkiye Is Bankasi Miize; Finansal Okuryazarhk Egitimleri, genglere yonelik
finansal piyasalarin, kurumlarin, {riinlerin tanitilmast ekonomik parametrelerin
degerlendirilmesi ve dogru yorumlanmasinin saglanmasina yonelik egitim verme amaci ile

hazirlanmis bir programdir (Igke, 2017: 130-139).

2.2.1 Finansal Bilgi

Finansal bilgi, bilginin bir tiirtidiir ve iki farkli boyutu bulundugu ifade edilebilir.
Birinci boyutunu makroekonomik diizeydeki finansal bilgiler; ikinci boyutunu ise mikro

ekonomik diizeydeki finansal bilgiler olusturmaktadir. Makro ekonomik diizeydeki finansal
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bilgi, bir ekonominin geneline iligkin cari agik, yillik biitce planlari, toplam ve sektorel dig
ticaret rakamlar1 gibi ekonominin geneline iligkin finansal bilgileri ifade etmektedir. Mikro
ekonomik diizeyde finansal bilgi ise bir ekonomi i¢inde kar amagli olsun veya olmasin
faaliyet gosteren tiim isletmelerin ve hane halkinin ekonomik ve mali yapisini etkileyen ya
da gelecekte etkilemesi muhtemel olaylarin 6nerildigi, arastirildigl veya gézlem yolu ile elde
edildigi metinler, tablolar, sekiller gibi bilgi aktarimini saglayan g¢esitli unsurlarin

olusturdugu gergekler biitiiniinii ifade etmektedir (Alkaya ve Yagli, 2015: 587).

Bireysel yatirimcinin finansal piyasalari tanimalari ve finansal iriinlerin hangi
amagla, hangi finansal yatirimlarda kullanabileceklerine dair finansal iiriin bilgilerinin
olmasi, dogru finansal kararlar verebilme yetenegine sahip olmalari, satin aldiklar1 finansal
iiriinden memnun olmalari, bireysel yatirnmcinin finansal kazang elde etmesini saglarken

finansal piyasalara fon aktarimini da artirmaktadir.
Larry Orton’un 2007 yilinda yaptig1 arastirmada da;

e Demografik ozelliklerin degiserek insan Omriliniin uzamasini, finansal

piyasalarda hizla degismesi,

e Teknolojik alanda yasanan yenilikler ile sunulan finansal triin gesitliliginin

artmasi, daha kolay ve hizli erisimin saglanmast,

e Insan Omriiniin uzamas: ile bireyin yasam siiresi boyunca bir¢ok farkli iste

caligmasi,

e Fayda esashi emeklilik sisteminden katki esasli emeklilik sitemine dogru

gecislerin hizlanmasi, bireysel yatirimcinin sayisinin artmis olmasi ve

e Daha fazla bireysel yatirnmcinin finansal piyasalrda islem yapiyor olmasinin
finansal okuryazarligin 6nemini artirdigini ve finansal bilgi temelinin saglanarak

finansal okuryazarlik seviyesinin artirilmast gerekliligi  vurgulanmistir

(Gokmen, 2012: 42-44).

Diinya Bankas1 finansal okuryazarligi bilgiden beceriye, beceriden tutumlara ve
tutumlardan davraniglara dogru bir bag seklinde formiile etmektedir. Bu bag son derece
Oonemlidir, zira bilgi tutumlar1 etkilemekte ve tutumlar daha sonra gesitli davraniglar

biciminde ortaya ¢ikmaktadir (Holzmann, 2010).
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Literatiirde bireylerin finansal konulardaki tutum ve davraniglarinin olciilmesine
yonelik ¢cok sayida ¢aligma bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin birgogunda finansal konulardaki
saglikli tutum ve davranislar ile bireylerin finansal bilgi diizeyleri ve demografik 6zellikleri
arasinda nedensel baglantilar oldugunu ortaya koymaktadir. Bernheim 1995 ve 1998
yillarindaki arastirmalarinda katilimcilarin biiyiik kisminin ¢ok basit finansal hesaplamalari
yapamadiklarini, temel diizeyde finansal okuryazarliga sahip olmadiklarini ve tasarrufa
yonelik goz karar1 davraniglar sergilediklerini belirlemistir. Bernheim vd. 2001 yilinda ise
liselerdeki finansal okuryazarlik egitiminin 6grencilerin yetiskinlik donemlerindeki tasarruf
davraniglarina etkilerini incelemisler ve egitim programlari ile bireysel tasarruflar arasinda
pozitif iliski oldugu sonucuna ulagsmislardir. ABD’de bir iiniversite gerceklestirdikleri
calismada 6grencilerin kisisel nakit yonetimi, bor¢lanma, tasarruf ve yatirim konularindaki
bilgi diizeyleri ve davraniglar1 arasindaki anlamli iligkiler oldugunu ortaya koymuslardir (Er

vd., 2014: 113-125).

Aragtirma sonuglari katilimcilarin bor¢lanma, tasarruf ve yatirim konularindaki bilgi
seviyeleri arttik¢a finansal davranig skorlarinin da arttigini gostermektedir (Jorgensen,
2007). Universite dgrencilerinin finansal bilgi diizeyleri, tutum ve davranislari {izerindeki
ebeveyn etkilerini incelemislerdir. Sonuglar 6grencilerin finansal tutum ve davraniglari
tizerinde ebeveynlerin etkisinin oldugunu ortaya koyarken finansal bilgiye etkisi olmadigini

gostermektedir.

OECD onciiliigiinde, Atkinson ve Messy (2012) tarafindan gerceklestirilen
calismada finansal okuryazarlik i¢in daha genis bir tanim yapilmis ve sert finansal kararlar
alabilmek ve sonug olarak da finansal refaha ulasabilmek icin gerekli biling, bilgi, yetenek,
tutum ve davranislarin olusturdugu bir bilesim olarak finansal okuryazarlik Olclilmiistiir.
Finansal okuryazarlik bilesenlerinin; finansal bilgi, finansal davranis ve finansal tutum

oldugu ileri siiriilmistiir (GEKA, 2016).

2.2.2 Finansal Tutum

Gelecekteki birikim ve tasarruf planlarii yakindan ilgilendiren finansal tutum
finansal okuryazarligin 6nemli bir boliimiidiir. Bireysel yatirimcinin; paray1 dogru kullanma,
idareli tiikketme, gelecek icin birikim yapma konularinda daha 6nce yasadigi deneyim ve
tecriibeleri sonucunda diizenli bir tavir sergilemeleri s6z konusudur (Alkaya ve Yagli, 2015:
586-589).

44



2.2.3 Finansal Davranis

Finansal davranis kavramina sonu¢ odakli bakacak olursak paranin nasil
harcanacagina yonelik plan yapmak, harcanan paralarin hesabini yazili olarak tutmak, sabit
giderleri gbzden gegirmek, yazili bir biit¢e olusturmak seklinde tanimlanmistir (Xiao, 2006).
Dew ve Xiao (2011) ise finansal davranig egilimini ii¢ temel alt faktore ayirarak bunlari;
tasarruf ve yatirim, nakit yonetimi, kredi yonetimi olarak tanimlamiglardir (Alkaya ve Yagl,

2015: 586-589).

Bireylerin tutum ve davraniglarinin finansal refah diizeyleri iizerinde belirgin bir
etkisi vardir. Bu nedenle finansal okuryazarlik ile ilgili 6lgme caligmalarinda bireylerin
tutum ve davramslarinin da belirlenmesi énemlidir. Ornegin bireylerin gelecek igin tasarruf
yapma konusunda olumsuz tutum sahibi olmalar1 durumunda, bu tiir bir davranisi
gostermede daha diisiik egilimlerinin olacaklar ileri siiriilmektedir. Benzer sekilde kisa
stireli ihtiyaclarini karsilamaya oncelik veriyorlarsa acil durumlar i¢in tasarruf etmeleri veya
uzun siireli finansal planlar yapmalari ihtimali diisiik olacaktir (Atkinson ve Messy, 2012).
Finansal tutum ve davranislar bireylerin bilgi, beceri ve kisilik 6zelliklerinin yani sira
sosyodemografik, karmasik piyasalar ve finansal iirlinler ve kiiltiirel sebeplerden de

etkilenmektedir.
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3. ALAN ARASTIRMASI: TR 81 DUZEY 2 BOLGESINDEKI
(BARTIN, KARABUK, ZONGULDAK)
BIREYSEL YATIRIMCILARIN FINANSAL OKURYAZARLIGI VE BIREYLERI
FINANSAL YATIRIM KARARINA YONLENDIREN FAKTORLER

Calismanin bu boliimiinde TR 81 Diizey 2 Bolgesinde yer alan Zonguldak, Bartin,
Karabiik Illeri baz almarak; bolgenin Tiirkiye icerisindeki yeri, ekonomik ve sosyal yapisi,

bankacilik ve mevduat bilgileri, sosyal ve kiiltiirel yapis1 basliklar1 altinda incelenmistir.

3.1 Bolgenin Tiirkiye I¢indeki Yeri

Avrupa Birligi’nin bolgesel diizeyde uyguladigi miiktesebata uyum ¢ercevesinde;
Kalkinma Bakanhig koordinasyonunda ve Devlet Istatistik Enstitiisii Baskanligi’nin da
katkilariyla Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi (IBBS) calismasi hazirlanmustir.
Bolgesel istatistiklerin toplanmasi, gelistirilmesi, bolgelerin sosyoekonomik analizlerinin
yapilmasi, bolgesel politikalarin g¢ercevesinin belirlenmesi ve Avrupa Birligi Bolgesel
[statistik Sistemi’ne uygun karsilastirilabilir istatistiki veri tabani olusturulmasi amaciyla
iilke genelinde Istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi tanimlanmistir. Istatistiki Bolge
Birimleri Siniflandirmasinda iller “Diizey 3™ olarak tanimlanmis; ekonomik, sosyal ve
cografi yonden benzerlik gosteren komsu iller ise bolgesel kalkinma planlar1 ve niifus
biiyiikliikleri ile dikkate alinarak “Diizey 17 ve “Diizey 2 olarak gruplandirilmak suretiyle
hiyerarsik Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi yapilmistir. Bu calisma sonucunda
Diizey 2 olarak 26 adet Istatistiki Bolge Birimi tanimlanmis olup, Bakanlar Kurulu’nun
2002/4720 sayili karar1 22 Eyliil 2002 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanmistir. IBBS
kapsaminda Zonguldak, Bartin ve Karabiik illerini kapsayan bélge, TR 81 Diizey 2 Bolgesi
olarak adlandirilmistir (BAKKA, 2013: 30).

Zonguldak ile birlikte Zonguldak’in ilgesi iken 1991 yilinda 1l statiisiine kavusan
Bartin ve ayn1 sekilde Zonguldak’in ilgesi iken 1995 yilinda il statiisiine kavusan Karabiik
[llerini kapsayan bolge, toplam 9.493,04 km2 yiiz Sl¢iimiine sahiptir. 2016 yilma ait TUIK
verilerine gore toplam niifusun 1.032.360.- oldugu bdlgede kentsel niifus ile kirsal niifus
birbirine yakin degerlerdedir. Kalkinma Bakanligi tarafindan 2003 yilinda hazirlanan
“Illerin ve Boélgelerin Sosyoekonomik Gelismislik Siralamasi Arastirmasi” 2011 yilinda
Bakanlik tarafindan giincellenmistir. SEGE-2011 ¢alismasi ile illerin gelismislik diizeyleri

farkli alanlardan segilen degiskenler yardimiyla 6l¢iilmiis, bu 6l¢tim ve analizler sonucunda



il siralamalar1 yapilarak ayni 6zelliklere sahip il gruplari belirlenmistir. Olgiilmek istenen
gelisme/kalkinma kavraminin  bilesenlerine gore demografik gostergeler, egitim
gostergeleri, rekabetci ve yenilik¢i kapasite gostergeleri, yasam kalitesi gostergeleri ve
erisilebilirlik gostergeleri gibi degiskenler kullanilmistir. Bu degiskenlere dayanarak yapilan
calisma neticesinde Zonguldak 81 il i¢inde 29. sirada, Karabiik 28. sirada, Bartin ise 48.
sirada yer almistir (BAKKA, 2013: 30).

3.2 Bolgenin Ekonomik ve Sosyal Yapisi

Gegmisi  19. yiizyll ortalarina uzanan madencilik, ikincisi demir-gelik
sanayidir.1983’ten beri tagkomiirii liretiminde esas belirleyici aktor Tiirkiye Taskomiiri
Kurumu (TTK) olmustur. Tas komiirii {iretiminde {reticilerin yer secim sansi
bulunmadigindan iiretim madenin bulundugu alanda gerceklestirilmek durumundadir. Bu
nedenle Tiirkiye’de yatirnmlar, Zonguldak Havzasi’nda sekillenmistir. Bolgedeki sanayi
faaliyetleri glinlimiiz itibariyle hala agirlikli olarak madencilik ve demir-gelik endiistrisine
dayanmakta olup zaman igerisinde madencilikte yasanan sikintilar nedeniyle istihdam

oranlarinda diislis yasanmaya baglanmustir.

Bolgede komiir madenciligi lizerine calisilan esas il Zonguldak’tir. Zonguldak

haricinde komiir ¢ikarimi yapilan diger il Bartin’dir.

Madencilikte yasanan sikintinin aksine, demir-gelik ve buna bagli yan sanayi
tirtinleri sektoriiniin bolge ekonomisi i¢indeki payr giderek artmaktadir. Bolge, demir-gelik
sektoriinde faaliyet gosteren ve alanlarinda giderek daha fazla s6z sahibi olmaya baslayan
iki biiyiik entegre demir celik tesisine sahiptir: Zonguldak Eregli Ilgesinde bulunan
ERDEMIR T.A.S. ile Karabiik’te bulunan KARDEMIR A.S. En fazla enerji tiiketen
sektorlerin  basinda gelen demir ¢elik sektoriiniin Bati Karadeniz Bolgesinde
yogunlagsmasinin temel nedeni tas komiirii kaynaklarina yakin olmaktir. S6z konusu entegre
tesislerin kurulmasina bagli olarak bolgede sektor alt kirinimlar1 olusmaya baglamis ve bolge
demir-gelik sektdriiniin en dnemli noktalarindan biri haline gelmistir. ERDEMIR T.A.S. ile
KARDEMIR A.S.’nin yani sira pek ¢ok kiigiik ve orta dlgekli isletme (KOBI) de demircelik
sektoriinde faaliyet gostermektedir (BAKKA, 2013: 33).
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3.2.1 TR 81 Diizey 2 Bélgesinin istihdam Durumu

T.C. Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan yayinlanan 2016 yili istatislik bilgilerine
gore, il niifusunun sosyal glivenlik kapsaminda aktif ¢alisan sayis1 en yliksek il Karabiik, en
diistik il Zonguldak olmasina karsin; emekli niifusun toplam niifus i¢indeki pay1 en yiiksek

il Zonguldak ve en diisiik il Karabiik oldugu Tablo 3’de goriilmektedir.

Tablo 3: TR 81 Diizey 2 Bolgesinin 2016 Yih Niifusa Gore istihdam Durumlar:

Sosyal SIEIX SGK
Toplam Sosyal S..Osyal. Giivenlik Kapsan.nnda Kapsaminda SGK. .
S - . Giivenlik Aktif Emeklilerinin
. Toplam | Isyeri Giivenlik Kapsaminda . Aylhik Alan :
IL b . | Kapsaminin . Cahsan Kisi - Toplam 11
Niifus | Sayis1 | Kapsamindaki |  "©. Aktif Kisi .
Kisi Sa Il Niifusuna Calisan Kisi Sayisinin S /Emekli Niifusuna
$1 Sayist Oram ajusan Kist Niifusa ayisi e Oram
Sayisi Sayisi
Oram
Bartin 192.389 | 4.301 190.361 91,50 49.102 25,52 46.586 24,21
Karabiik | 242347 | 5137 239.831 92,22 62.779 25,9 51.984 21,45
Zonguldak | 597524 | 10829 586.893 91,03 136.520 22,85 156.538 26,2

Kaynak: (SGK, 2016).

TR 81 diizey 2 bolgesi icerisinde yer alan illerde agirlikli olarak demir-gelik sektorii
ve madencilik sektorii varligini siirdiirmiis ve buna bagli olarak da en fazla istthdam
olanagin1 saglayan sektorler olmustur. Demir-gelik ve madencilik sektorlerinin 1940
yillardan 1990’11 yillara kadar KIT olarak faaliyetini siirdiirmiistiir. Daha sonra dzellestirme
ile bdlgenin en biiyiik demir-celik iireticisi Kardemir (Karabiik ili) ve Erdemir (Zonguldak
11i) 6zel sektdre devredilmis, madencilik sektorii(Zonguldak ve Bartin 1li) ise agirlikli olarak
devlet blinyesinde faaliyetlerine devam etmektedir. Son yillarda termik santral kurulmasi ile
ilgili 6zel sektor tarafindan yapilan yatirnmlar nedeniyle de kismen 6zel sektor istthdami

artmistir (BAKKA, 2013: 33).

TR 81 Diizey 2 Bolgesi cografi konumu itibariyle orman alanlar1 genis bir yer
kaplamaktadir. Orman iirlinlerinin zengin olmasi nedeniyle bolgede orman ve oman
tirlinlerine bagh sektorlerde gelismistir. Mobilya sektorii ve bagh alt sektorlerin gelismesiyle
istihdam edilen isgiicii sayisida artmistir. Orman iriinlerinin iglenmesi ile ilgili kirsal

kesimde yasayan niifus istthdami saglanmakla birlikte sehir merkezlerinde yapilan
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yatirimlar ile orman iriinlerinin islenmesi faaliyetleri artirilmig, orman {iriinlerine bagh
sanayi siteleri olusturulmus, isgiicii istihdami saglanmistir. Ayrica bolgenin turizm sektorii
de gelismektedir. Kiiltiir turizmi 6n planda olmakla birlikte yil iginde 6 ay yerli ve yabanci
turist ziyareti ve konaklama yapilmasi kapasitesi de mevcuttur. Bolge cografi yapisi
itibariyle arazi yapisi tarimsal faaliyetlere elverisli degildir. Kismen seracilik faaliyetleri 6n

plana ¢ikmaktadir.

3.2.2 TR 81 Diizey 2 Bolgesinin Bankacilik ve Mevduat Bilgileri

Banka Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’ndan alinan verilere gore 2016
yilinda Zonguldak, Bartin, Karabiik ilinde toplam 124 banka subesi bulunmaktadir. 2010-
2016 yillar1 arasinda Zonguldak ve Karabiik ilinde Banka Sube sayisinin esit ve en yiiksek
sayida artmis, Bartin Ili’nde ise 1 adet banka sube sayis1 artis1 gerceklesmistir. 2016 yilinda
Zonguldak li 70 banka subesi ile en yiiksek pay1 almistir.

Tablo 4: illere Gore Banka Sube Sayisi

Sube Sayis1 2010-2017
iL 2010 2017 Nominal Degisme
Bartin 21 22 1
Karabiik 25 30 5
Zonguldak 63 69 6

Kaynak: (BDDK, 2016).

Tablo 5’de Bartin, Karabiik, Zonguldak Illerinin 2010-2016 yillar1 arasinda ATM,
POS, Uye Isyeri sayilar1 yer almaktadir. 2016 yil1 itibariyle en yiiksek ATM, POS ve Uye
Isyeri sayisina Zonguldak ili sahiptir.
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Tablo 5: illere Gore ATM, POS, Uye Isyeri Sayis

YIL iL ATM Sayist | POS Sayisr | UYeIsveri

Sayisi
31.12.2016 Bartin 94 5474 5979
31.12.2016 Karabiik 153 6898 7398
31.12.2016 Zonguldak 316 15503 17173
31.12.2015 Bartin 85 5.260 6.010
31.12.2015 Karabiik 146 7.075 7.590
31.12.2015 Zonguldak 319 16.232 18.444
31.12.2014 Bartin 79 5.619 5.660
31.12.2014 Karabiik 143 7.585 7.308
31.12.2014 Zonguldak 314 18.228 18.135
31.12.2013 Bartin 73 5.094 5.154
31.12.2013 Karabiik 129 7.291 7.077
31.12.2013 Zonguldak 298 16.737 17.093
31.12.2012 Bartin 62 5.007 4.874
31.12.2012 Karabiik 109 6.890 6.247
31.12.2012 Zonguldak 263 17.476 16.611
31.12.2011 Bartin 59 4.949 4.710
31.12.2011 Karabiik 89 6.668 5.799
31.12.2011 Zonguldak 243 16.993 15.492
31.12.2010 Bartin 57 4.655 4.251
31.12.2010 Karabiik 75 5.859 5.158
31.12.2010 Zonguldak 212 15.685 13.711
31.12.2012 Bartin 62 5.007 4.874
31.12.2012 Karabiik 109 6.890 6.247
31.12.2012 Zonguldak 263 17.476 16.611
31.12.2011 Bartin 59 4.949 4.710
31.12.2011 Karabiik 89 6.668 5.799
31.12.2011 Zonguldak 243 16.993 15.492
31.12.2010 Bartin 57 4.655 4.251
31.12.2010 Karabiik 75 5.859 5.158
31.12.2010 Zonguldak 212 15.685 13.711

Kaynak: (TBB, 2016).

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’ndan alinan 2016 yil1 verilerine gore
TR 81 Diizey 2 Bolgesinde yer alan Bartin, Karabiik ve Zonguldak Ilinde toplam
10.088.-(milyon) mevduat bulunmaktadir. Toplam mevduat bakiyesi en yliksek Zonguldak
Ili oldugu goriilmektedir.
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Tablo 6: 31.12.2017 itibariyle Mevduatin illere Gore Dagilim

(" Milyon)
- — o o Kiymetli
: Tasarruf eI et Bankalar LDy Diger Madenler
1L Mevduat: Kuruluslar | Kuruluslar Mevduat: Tevdiat | Kuruluglar Deno Toplam
Mevduati | Mevduati Hesab1 Mevduati p
Hesaplari
Bartin 951 105 93 0 554 17 25 1.745
Karabiik 958 97 161 0 354 36 42 1.648
Zonguldak 3.565 223 353 0 2.275 205 74 6.695

Kaynak: (BDDK, 2017).

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’ndan alinan 2016 yil1 verilerine gore
TR81 Bolgesinde yer alan Karabiik, Bartin, Zonguldak Illeri’nde toplam 2.640.539 adet

mevduat hesabi bulunmaktadir. En yliksek mevduat hesap sayis1 Zonguldak ilinde yer

almaktadir.

Tablo 7: 31.12.2016 itibariyle Mevduat Hesap Adetlerinin illere Gore Dagilim

Resmi Ticari Déviz Diger Kiymetli
iL ;Iiizt::l Kuruluslar | Kuruluslar E{ir\];l((]al;l:t: Tevdiat | Kuruluslar MaDtier:)ler Toplam
Mevduati | Mevduati Hesabi Mevduati P
Hesaplan
Bartin 403.777 1.653 27.768 9 30.826 2.947 8.842 475.872
Karabiik 587.278 2.585 35.653 11 27.374 4.239 13.418 670.558
Zonguldak | 1.256.427 5.993 91.653 30 106.118 7.427 26.411 1.494.109

Kaynak: (TBB, 2016).

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’ndan alinan 2016 yil1 verilerine gore

TR81 Bélgesinde yer alan Karabiik, Bartin, Zonguldak Ilin’de toplam 158.201.-TL (milyon)

bireysel kredi bakiyesi bulunmaktadir. Bireysel kredi bakiyesi en yiiksek il Zonguldak’tir.
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Tablo 8: 31.12.2016 itibariyle Kredilerin illere Gore Dagilhim

(""Milyon)
Tast | Konut | Kredili | Diger | Bireysel | Takipteki | Takipteki Te};‘f’etfk'
Yil Sehir KreZisi Kredisi Mevduat | Tiiketici Kredi Tasit Konut T"kgetici
Hesab1 | Kredileri | Kartlarn | Kredisi Kredisi et
Kredileri
2016 Bartin 8.331 269.812 | 26.566 | 416.201 | 166.185 766 1.155 25.504
2016 | Karabiik 9.720 409.054 29.015 483.059 196.125 342 2.198 30.299
2016 | Zonguldak | 29.144 771.263 92.600 | 1.545.601 | 529.688 1.207 6.258 102.398
Kaynak: (BDDK, 2016).
Tablo 9: 2016 Yili Kisi Bas1 Nakdi Kredi-Kisi Bas1 Tasarruf Mevduati
(Bin TL)
Yurtici Subeye Kisi Basi Kisi Basi Kisi Bas1 Kisi Bas1
Yil Sehir Sube Diisen Nakdi Takipteki Tasarruf Toplam
Sayisi Niifus Kredi Alacak Mevduati Mevduat
2016 Bartin 22 8.668 9221,45 451,85 7411,15 8763,55
2016 | Karabiik 32 7.405 16315,12 437,68 5724,05 8521,53
2016 | Zonguldak 70 8.512 8983,51 601,96 8939,04 11597,24

Kaynak: (BDDK, 2016).

niifus, kisi basi tasarruf mevduati ve kisi basi nakdi kredi rakamlar1 yer almaktadir. Bolgede
yer alan ii¢ il icinde kisi bas1 nakdi kredi rakamu en yiiksek ve kisi bas1 tasarruf mevduati en
diisiik il Karabiik’diir. Zonguldak li; kisi bas1 tasarruf mevduatinda en yiiksek, kisi basi

nakdi kredide ise en diisiik ildir. Zonguldak ve Bartin ilinin tasarruf egilimi Karabiik ilinden

TR 81 Diizey 2 Bolgesinde yer alan Zonguldak, Karabiik, Bartin Ilinin 2016 yili

daha yiiksektir.
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Tablo 10: Bartin, Karabiik, Zonguldak ili BES Katihmc1 Adedi

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

iL BES BES BES BES BES BES BES BES BES BES
Katihma1 | Katihmer | Katihmer | Katimer | Katihmar | Katihmar | Katihmer | Katilimer | Katilmer | Katilimer
Adedi Adedi Adedi Adedi Adedi Adedi Adedi Adedi Adedi Adedi

Bartin 2.806 3.484 3.904 4.369 4.768 5.762 8.069 10.140 12.158 13.491

Karabiik 3.497 4.015 4.448 4.815 5.397 6.808 10.151 13.379 16.323 17.882

Zonguldak | 14.834 16.626 17.285 18.846 21.264 24.860 34.530 42.746 51.425 54.946

TR 81
Diizey 2
Bolge
Toplam

21.137 24.125 25.637 28.030 31.429 37.430 52.750 66.265 79.906 86.319

i:;i;ll;izfl 1.453.259 | 1.738.920 | 1.978.335 | 2.266.762 | 2.635.007 | 3.118.800 | 4.137.479 | 5.073.313 | 6.013.031 | 6.598.598

Kaynak: (EGM, 2016).

Tiirkiye geneli, TR 81 Bolgesi ve bolgede yer alan Zonguldak, Bartin, Karabiik
[llerinin 2007-2016 yillar1 arasinda BEH katilimci adetleri yer almaktadir. 2015- 2016 yillar:
kiyaslandiginda BEH katilimc1 adedi Tiirkiye genelinde %109,74, TR 81 Bolgesinde
%108,03 gelisim gdstermistir. Bartin 1li %110,96 ile en yiiksek oransal gelisim saglarken,
%106,85 ile Zonguldak Ili en diisiik oransal gelisim gostermistir.

3.2.3 TR 81 Diizey 2 Bolgesinin Sosyal ve Kiiltiirel Yapisi

2016 yili Adrese Dayal1 Niifus Kayit Sistemi’ne gore Bat1 Karadeniz Bolgesi’nin
niifusu 1.032.360.- kisidir. 2016 y1l1 6ncesinde bolge genelinde kentsel niifus ile kirsal niifus
birbirine ¢ok yakin, %51.8 iken 2016 yilt ADNKS gore kentsel niifus toplam niifusun %61
seviyesine ylikselmistir. Kentsel niifusun kirsal niifustan en fazla oldugu il %77 ile
Karabiik’tiir. Bartin ilinin niifus yapis1 degismemis 2016 yilinda kentsel niifus toplam
niifusun %40 seviyesinde olugsmus ve kirsal niifus kentsel niifiis lizerinde gergeklesmistir

(BAKKA, 2013;105-110).
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Tablo 11: Bat1 Karadeniz Bolgesi 2016 ADNKS Sonucu

iL 2007 [ 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Bartin 182131 | 185368 | 188 449 | 187 758 | 187 291 | 188 436 | 189 139 | 189 405 [ 190 708 | 192 389

Karabiik | 218 463 | 216 248 | 218 564 | 227 610 | 219 728 | 225 145 | 230 251 | 231 333 | 236 978 | 242 347

Zonguldak | 615890 | 619 151 | 619 812 | 619 703 | 612 406 | 606 527 | 601 567 | 598 796 | 595 907 | 597 524

Kaynak: (TUIK, 2016).

Tablo 11°de yer alan 2016 yili1 ADNKS gore, 2016 yilinda niifus, Karabiik Ili’nde
5.369 artis gdstermis, %2,27 oran ile en yiiksek artan il olmustur. Zonguldak ili’'nin ise

niifusu 1.617 artis gdstermis, %0,27 oran ile niifusu en diisiik artan 11 olmustur.

Tablo 12: Niifusun Yas ve Cinsiyete Gore Dagilhim

Yas Grubu .. T..R 81 .o

Kadi/Erkek Bartm | Oran % | Karabiik | Oran % | Zonguldak [ Oran % | Diizey 2 | Tiirkiye

(Kadmn/Erkek) Bolgesi
24 yas alt1 Kadin 30812 18,19% 42 474 25,07% 96 119 56,74% 169 405 | 15551 597
24 yas alt1 Erkek 31534 17,84% 46 162 26,11% 99 072 56,05% 176 768 | 16 363 227
K/E Toplam 62 346 18,01% 88 636 25,60% 195191 56,39% 346 173 | 31914 824
25-34 yas aras1 Kadin 12 671 18,26% 14 786 21,30% 41954 60,44% 69411 6 190 447
25-34 yas arasi Erkek 13338 18,08% 17 492 23,71% 42 946 58,21% 73776 6 366 005
K/E Toplam 26 009 18,16% 32278 22,54% 84 900 59,29% 143 187 | 12 556 452
35-45 yas aras1 Kadin 14193 18,28% 16 745 21,57% 46 693 60,15% 77 631 6019 820
35-45 yas aras1 Erkek 14 337 18,31% 16 618 21,22% 47 364 60,48% 78 319 6108 830
K/E Toplam 28 530 18,29% 33363 21,39% 94 057 60,31% 155950 | 12 128 650
46-55 yas aras1 Kadin 12 964 18,23% 15834 22,26% 42 334 59,51% 71132 4710 243
46-55 yas aras1 Erkek 12 306 18,25% 15 406 22,85% 39707 58,90% 67 419 4794 515
K/E Toplam 25270 18,24% 31240 22,55% 82 041 59,21% 138551 | 9504 758
55-64 yas aras1 Kadin 12781 19,53% 13923 21,28% 38739 59,20% 65 443 3567 003
55-64 yas arasi Erkek 12 167 19,46% 13278 21,24% 37 064 59,29% 62 509 3491 681
65 yas ve lizeri Kadin 13837 20,66% 16 479 24,61% 36 652 54,73% 66 968 3732111
65 yas ve iizeri Erkek 11 449 21,41% 13150 24,59% 28 880 54,00% 53479 2919392
K/E Toplam 11 449 21,41% 13 150 24,59% 28 880 54,00% 53 479 2919 392

Kaynak: (TUIK, 2016).
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Tablo 12°deki 2016 yili TUIK verilerine gore TR 81 Diizey 2 Bolgesinde yer alan
niifusun yas ve cinsiyetine gore dagilimi incelendiginde; tlim yas gruplarinda %50 tizerinde
bir oran ile en yiiksek niifus Zonguldak ilinde, en diisiik niifus ise Bartin ili'nde yer
almaktadir. Bolgede yer alan ii¢ ilde tiim yas gruplari incelendiginde; kadin niifusun erkek
niifiisun tlizerinde yer aldigi, 35-45 araligindaki yas grubunda ise erkek niifusun kadin
niifusundan yiiksek oldugu goriilmektedir. 24 yas alt1 niifus cinsiyete gore incelendiginde,
Zonguldak ve Bartin Illerinde kadin niifusun erkek niifusun iizerinde, Karabiik ili’nde erkek

niifusun kadin niifus iizerinde oldugu goriilmektedir.
3.3 Arastirmaya lliskin Literatiir Taramasi

Bu boliimde; Tasarruf, bireysel yatirnmcinin tasarruf egilimi ve finansal yatirim
tercihleri, finansal okuryazarlik ve bireysel yatirimcinin finansal okuryazarlik seviyesinin
tasarrufun olusumundaki etkisi ve Onemini konu alan kapsamli degerlendirmeler ve

aragtirmalar kronolojik sirayla incelenmistir.

Bekei, Eroglu ve Uslu’nun (2002) "Bireysel Yatirimcilarin Hisse Senedi Edinimine
Etki Eden Sosyo-Ekonomik Etkenler” konulu makalesinde; Tiirk Sermaye Piyasasi’nda
islem goren bireysel yatirimcilarin tasarruflarini hisse senetlerinde degerlendirirken
gostermis olduklar1 davranis sekilleri ile ilgili olarak yiiz yilize goriisme ile gerceklestirilen
anket yontemi ile elde edilen veriler SPSS Paket Istatistik Programu ile analiz edilmistir.
Calisma sonucunda bireysel yatirimecinin tasarruflarimi hisse senedinde degerlendirirken
sosyo-ekonomik, kisisel etkenler ve ¢evresel faktorlerin etkisi altinda karar alindigi ortaya

konulmustur.

Anbar ve Eker’in (2009) “Bireysel Yatirimcilarin Finansal Risk Algilamalarini
Etkileyen Demografik ve Sosyoekonomik Faktorler” konulu makalesinde; bireylerin
finansal risk algisini etkileyen demografik ve sosyo-ekonomik faktorler incelenmistir.
Demografik ve sosyo-ekonomik faktorlerin finansal risk algisi iizerinde etkili oldugu ancak
finansal risk toleransinin 6l¢iilmesi i¢in bu etkenlere ilave olarak bireyin ge¢mis tecriibeleri,
psikolojik yapisi, dahil oldugu aile, kiiltiir yapist ve genel ekonomik kosullar lizerinde de

durulmasi gerekliligi ortaya konulmustur.

Diinya Bankasi ve Kalkinma Bakanligi’'nin (2011) “Yiiksek Biiyiimenin
Siirdiiriilebilirligi; Yurti¢i Tasarruflarin Rolii, Tiirkiye Ulke Ekonomik Raporu”nda, geng

bagimlilik oraninin yiiksek oldugu hanelerin tasarruf oraninin diisiik oldugu, kadmnlarin is
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giiciine katilim oraninin diigiik oldugu hane halki ve 6zel tasarruflarin diisiik oldugu,
tasarruflarin biiyiik bir bolimiiniin altin olarak ve yastik alt1 saklandigi, Tiirkiye’de finansal
okuryazarlik seviyesinin artirilmasi ig¢in sistematik bir yaklasim ile ulusal finansal
okuryazarlik stratejisinin gelistirilmesi gerekliligi, bireysel emeklilik planlarinin 6nemli bir

oranda toplam tasarruflar lizerinde etkili oldugu bulgular1 yer almaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi’nca (2011) “Diinyada ve Tiirkiye’de Finansal
Hizmetlere Erisim ve Finansal Egitim” konulu yayinlanan projede, iilkemizde ve diinyada
finansal erisim seviyesi analiz edilmis ve Tiirkiye’de finansal egitim ¢alismalari, diinyada
diger {ilkelerdeki Ornek calismalar 1s18inda finansal egitimin Onemi, faydasi, nasil
gelistirilebilecegine dair oneriler sunulmustur. ilgili calismada Diinya Bankasinca ve
literatiirde en ¢ok kabul goren finansal hizmetlere erisimin tanimi ve Ol¢iim gostergesi;
“Finansal erigim, finansal hizmetlerin kullaniminda fiyat ve fiyat dis1 engellerin olmamasi,
Finansal erisimin 6l¢iitii, bir bankada ya da yasal bir finansal kurumda, (¢ek, tasarruf, sigorta,
yatirim, kredi, vs.) herhangi bir hesabi olan yetiskinlerin toplam niifusa orani” olarak
tanimlanmistir. Her {ilkenin kendi yapisina uygun tasarlanan ulusal finansal egitim

stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi ¢éziim onerisi olarak sunulmustur.

Giinay ve Ozcan (2012) tarafindan hazirlanan “Tiirkiye’de Ozel Tasarruflari
Belirleyen Unsurlar” konulu Tiirk Ekonomi Kurumu’ndaki tartigma metninde yer alan
calismada, Tiirkiye’de 6zel tasarruflan etkileyen faktorler aragtirilmis ve elde edilen tahmin
sonuglarina gore Ozel tasarruflarin en 6nemli iktisadi belirleyicilerinin atalet ve kamu

tasarruflar1 oldugu tespit edilmistir.

Er, Temizel, Ozdemir ve Sénmez’in (2014) “Lisans Egitim Programlarinin Finansal
Okuryazarlik Diizeyine Etkisinin Arastirilmasi” konulu makalesinde, Eskisehir, Bursa,
Istanbul’daki bes devlet iiniversitesinde 6grenim goren 824 dgrencinin finansal okuryazarlik
seviyeleri yliz ylize anket teknigi ile tespit edilmeye calisilmis ve toplanan veriler kiimeleme
analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Calisma sonucunda arastirmaya katilan
ogrencilerin finans ve ekonomi derslerinin sayist ve cesitliligine gore finansal

okuryazarliklarinin da farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmigtir.

Sengiir ve Taban’in (2015) “Gelir Dagilimi-Tasarruf Iliskisi; Tiirkiye’de Hanehalki
Gelir Tiiriiniin Tasarruflar Uzerindeki Etkisi” konulu makalesinde; Tiirkiye’de hanehalki

gelirin tasarruf tizerindeki etkisi, gelir-tilketim-tasarruf arasindaki iliski dikkate alinarak
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incelenmistir. Tlgili calismada TUIK den elde edilen ikincil verilerle ¢oklu regresyon modeli
kullanilarak analiz edilmistir. Calisma sonucunda hane halki iicret, pirim, yevmiye
gelirlerinin tasarruf tizerinde pozitif yonlii etkisi oldugu tespit edilmistir. Ulusal bazda
toplam tiiketimi azaltic1 ve toplam tasarrufu artirici tesvik ve tedbirlerin uygulanmasi

gerektigi aktarilmisgtir.

Alkaya ve Yagli’nin (2015) “Finansal Okuryazarlik - Finansal Bilgi, Davranis ve
Tutum; Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi IIBF Ogrencileri Uzerine Bir Uygulama”
konulu makalesinde, ekonomi ve finansal gelismelerin takibinin, finansal durum yonetme
algisinin, finansal davranmis ve finansal bilgi diizeyinin finansal okuryazarlik acisindan
Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencileri
tarafindan nasil algilandiginin tespit edilmesi i¢in yliz yiize anket yontemi uygulanarak
toplanan veriler SPSS ile analiz edilmistir. Sonug¢ olarak Finans konularina karsi verilen
tepki olarak finansal tutumlarin olumlu yonde olmasi finans konularinda gergeklestirilecek

eylemler olan finansal davranislara olumlu yonde yansiyacag lizerinde durulmustur.

Giiney Ege Kalkinma Ajanst — GEKA’nin (2016) “TR32 Bolgesinde Finansal
Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi ve Gelistirilmesine Yénelik Coziim Onerileri” konulu
proje raporunda; TR32 Bdlgesinde yer alan Aydin, Denizli, Mugla’da yasayan 15-74 yas
araligindaki kisinin finansal okuryazarlik seviyelerini tespit edebilmek i¢in anket yonetimi
uygulanarak elde edilen veriler analiz edilmistir. Calisma sonucunda erkek-kadin, yas
gruplar1 arasinda ve farkli gelir gruplarina gore finansal okuryazarlik seviyesinin farklilastig

tespit edilmistir.

Colak ve Oztiirkler (2017) tarafindan hazirlanan “Tasarrufun Belirleyicileri: Kiiresel
Tasarruf Egiliminde Degisim ve Tiirkiye’de Hanehalki Tasarruf Egiliminin Analizi” konulu
Tiirkiye Bankalar Birligi Arastirma Raporunda TUIK’in hazirladign “Hanehalki Biitge
Arastirmas1 Mikro Veri Seti 2010”da yer alan veriler en kiiclik karaler, dilim regresyon
yontemine gore analiz edilmistir. Calismada yapilan ekonometrik analizler sonucunda
Tiirkiye’de hanehalkinin ortalama tasarruf egiliminin diisiik oldugu, gelir diizeyinin
yiikseltilmesi ile tasarruflarin da artacagi, Tirkiye’de diisiik gelir diizeyinin tasarruflarin
gelir duyarliligini artirdigr ancak, diisiik gelir diizeyine sahip hanehalkinin servet unsuru
olarak kabul edilen konut sahipliginin tasarruflar1 olumlu etkiledigi bulgular1 ortaya

konulmustur.
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Mevcut c¢aligmalarda, bireylerin tasarruf egilimleri, bireysel yatirimeiyr yatirim
kararina yonlendiren faktorlerin tespiti, bireylerin finansal okuryazarliklar1 konularinin tekil
olarak ele alindig1 ancak, bireyin finansal okuryazarlik seviyesinin bireyin finansal yatirim
tercihi ve finansal yatirim karari lizerine etkisinin birlikte ele alinmadigi tespit edilmistir. Bu
amagla calismamizda finansal okuryazarlik seviyesinin bireylerin tasarruf egilimi ve yatirim
karar1 lizerine etkisini arastirmak ve tespit etmek iizere, bireysel yatirimcinin finansal
okuryazarligmin 6lgiimii ile ilgili Diinya Bankasi ile Sermaye Piyasast Kurulu (SPK)
igbirligi ile hazirlanan “Tiirkiye Finansal Yeterlilik Arastirmasi” da yer alan finansal
okuryazarlik standart modiil icerisindeki sorulardan segilen ayrica bireysel yatirimcinin
yatirim kararina yonlendirilmesini 6l¢gmek iizere tasarlanarak dort bolim ve 56 sorudan
olusturulan anket formu; Bartin, Karabiik, Zonguldak Illerindeki bireysel yatirimcilara
uygulanmis ve bu kapsamda yapilan calismalar arasinda yer almasi ve yol gosterici bir

kaynak olmasi hedeflenmistir.

3.4 Arastirmanin Konusu

Aragtirmanin konusu, TR 81 Diizey 2 Bolgesindeki (Bartin, Karabiik, Zonguldak)
bireysel yatirnmcinin finansal okuryazarligt ve bireyleri yatirim kararina ydnlendiren

faktorlerin tespitini igermektedir.

3.5 Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligmanin amaci, TR81 bolgesinde yer alan tig il; Bartin, Karabiik, Zonguldak
Ilinde bireysel yatirrmcimin finansal okuryazarlik diizeyi ile bireysel yatirimeiyr yatirim
kararina yonlendiren faktorlerin tespit edilmesi, finansal okuryazarlik boyutlar1 ile
demografik degiskenlerin ve bireysel yatirimciy1 yatirim kararina yonlendiren faktorlerin
anlamli olarak farklilasip farklilagmadiginin incelenmesi olarak belirlenmistir. Bu
dogrultuda, bireysel yatirnmcinin finansal okuryazarliginin 6l¢iimii ile ilgili Diinya Bankasi
ile Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) isbirligi ile hazirlanan “Tiirkiye Finansal Yeterlilik
Arastirmas1” da yer alan finansal okuryazarlik standart modiil icerisindeki sorulardan se¢ilen
ayrica bireysel yatirnmcinin yatirim Kkararina yonlendirilmesini 6lgmek iizere tasarlanarak
olusturulan anket formu; Bartin, Karabiik, Zonguldak Illerindeki bireysel yatirimcilara

uygulanarak 6l¢iim gergeklesmistir.
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3.6 Arastirmanin Onemi

Bireylerin giinliik ihtiya¢larin1 karsiladiktan sonra kalan kismini biriktirirler. Bu
birikimler tasarruf adin1 almaktadir. Bireyler tasarruflar1  degisik  bigimlerde
degelendirmektedirler. Bireylerin tasarruflarim1i  dogru ve verimli bir sekilde
degerlendirmeleri ve diizenli tasarruf aligkanligin1 edinmelerinde, finansal bilgi diizeyleri,

egitimleri, okuryazarliklari en 6nemli etkendir.

Bireylerin dogru yatirnm aracini segerek tasarruflarini yonlendirdikleri yatirim
aracinda liretken ve verimli hale getirmeleri iilkenin toplam sermaye birikimine olumlu katk1
saglamaktadir. Bir tlilkenin biiyiimesi i¢in diizenli biriken ve devamlilik arz eden tasarrufa

ihtiyag¢ vardir.

Bu sebeple, bireysel yatirirmcinin demografik 6zellikleri, finansal okuryazarliliginin

ve yatirim kararma yonlendiren faktdrlerin tespiti onem arz etmektedir.

Aragtirmanin ekonomik, sosyal ve cografi anlamda benzer 6zellik arz etmis olmasi
nedeniyle Zonguldak, Bartin, Karabiik Illerindeki bireysel yatirimer iizerinde uygulanmus,
yeni finansal yatirim araclarinin gelistirilmesinde ve uygulamasinda finans sektoriine ve bu

hususta arastirma yapan diger arastirmacilara yol gosterecegi diisiiniilmektedir.

3.7 Arastirmanin Simirhiliklar:

Anket calismas1 Karabiik, Bartin, Zonguldak ilindeki farkli meslek gruplarina
mensup bireysel yatirimcilar iizerinde uygulanmistir. Bu c¢alisma Karabiik, Bartin,
Zonguldak ilindeki bireysel yatirimcilara uygulanmasi arastirmanin  sinirliligimi
olusturmaktadir. Bu sebeple arastirma sonuglar1 bolgesel nitelik tasimakta olup, kiiciik ve
orta boy isletmeler, mikro isletmeler, kurumsal isletmeler i¢in genellemesi uygun

gorilmemektedir.

3.8 Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmada; demografik O6zellikler ile anketin uygulandig: illere gore finansal
tirtinlerin bilinirligi, finansal iiriin islem kanallarinin bilinirligi ve kullanim, finansal tutum,
finansal davranmig, bireysel yatirimciyr yatirim kararina yonlendiren faktorler iligski ve
farklilasma incelenmistir. Bu kapsamda arastirmanin hipotezleri asagidaki gibi

olusturulmustur.
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Hi: Finansal Uriinlerin Bilinilirligi, demografik dzelliklere gére farklilasmaktadir.
Hx.1: Finansal Uriinlerin Bilinilirligi, anketin uygulandig1 illere gére farklilasmaktadir.
H2: Finansal Uriin Islem Kanallari, demografik 6zelliklere gore farklilasmaktadar.
H2.1: Finansal Uriin Islem Kanallar1, anketin uygulandig1 illere gore farklilasmaktadir.
Hs: Finansal Tutum, demografik 6zelliklere gore farklilasmaktadir.

Hz.1: Finansal tutum, anketin uygulandigi illere gore farklilagmaktadir.

Ha: Finansal Davranis, demografik 6zelliklere gore farklilagmaktadir.

Ha.1: Finansal Davranis, anketin uygulandigi illere gore farklilasmaktadir.

Hs: Bireysel Yatirimeiyr Yatirim Kararina Yonlendiren Faktorler, demografik 6zelliklere

gore farklilasmaktadir.

Hs1: Bireysel Yatinmciyr Yatirim Kararina Yonlendiren Faktorler, anketin uygulandigi

illere gore farklilagmaktadir.
Hs: Finansal tutumlar, yatirim kararini pozitif yonlii etkiler.
H7: Finansal davranis, yatirim kararimni pozitif yonlii etkiler.

3.9 Arastirmanin Yontemi

Bu boliimde arastirmanin evren ve orneklemi, veri toplama teknigi ve araglar ile

calismada kullanilan 6l¢eklerden bahsedilmistir.

3.9.1 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni; Zonguldak, Bartin, Karabiik Ilinde ikamet ve gesitli finansal
tiriinleri kullanan bireylerden olusmaktadir. Orneklem ise tesadiifi olmayan 6rnekleme
yontemlerinden kolayda Ornekleme yontemi ile secilen toplam 600 adet bireysel
yatirimcidan olusmaktadir. Bu kapsamda; Bartin, Karabiik, Zonguldak Ilinde ikamet eden
toplam 600 bireysel yatirimciya anket elden ulastirilmis ve yiizylize goriisme ile anket

formundaki sorular yanitlanmistir.
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3.9.2 Veri Toplama Teknigi ve Araclar

Arastirmanin yontemi olarak anket (yazili soru sorma yontemi) olarak belirlenmistir.
“Finansal Okuryazarlik ve Yatirim Tercihlerinin Tespiti” baslikli EK A’da yer alan anket;
Bartin, Karabiik ve Zonguldak illerinde yasayan farkli meslek gruplarina mensup bireysel
yatirimcilar iizerinde uygulanmistir. Anket formunun ilk bolimii anketin uygulandig
bireysel yatirimciyr tanimlayan 15 sorudan meydana gelen “Tanimlayici Bilgiler”
boliimiinden olugmaktadir. Anketin 2. ve 3. bdliimleri bireysel yatirimcinin finansal
okuryazarligiin tespitine yonelik 12 sorudan olusmaktadir. Anketin son bolimii olan 4.
boliim ise bireysel yatirimciy: yatirim kararina yonlendiren faktorlerin tespitine yonelik 15
sorudan olusmaktadir. Anketin 3. ve 4. boliimleri 5°1i Likert Olgekli katilim sorularini

icermektedir.

Bu amagla bireysel yatirimcinin finansal okuryazarliginin 6l¢timii ile ilgili Diinya
Bankasi ile Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) isbirligi ile hazirlanan “Tiirkiye Finansal
Yeterlilik Arastirmasi”da yer alan finansal okuryazarlik standart modiil igerisindeki
sorulardan segilen ayrica bireysel yatirimecinin yatirim kararina yonlendirilmesini 6l¢mek
lizere tasarlanarak olusturulan anket formunu; Bartin, Karabiik, Zonguldak illerindeki

bireysel yatirimcilara uygulayarak 6lgmektir.

Anketin birinci boliimii, ankete katilan bireysel yatirimciy tanimlayici bilgileri tespit
etmeye yonelik 14 soru, internetten yapilarak ulagilan makale ve tezlerden temin edilmistir

(Kiigiik, 2014).

Anketin ikinci boliimii, 13 soru Finansal Uriinlerin Bilinirligi ve 4 soru Finansal Uriin

Islem Kanallar1 segiminin l¢iimiine yonelik hazirlanan sorulardan olusmaktadir.

Anketin ti¢lincii boliimii, katilimcilarin Finansal Okur-Yazarlik seviyelerini 6lgmek

tizere 3 adet Finansal Tutum, 7 adet Finansal Davranis sorularindan olusmaktadir.

Anketin dordiincii boliimii, Bireysel Yatirimciyr Yatirim Kararma Yonlendiren

Faktorlerin tespiti ve dl¢limiine yonelik hazirlanan 15 sorudan olusmaktadir.
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Anket formunda yer alan sorularin olusturulmasinda literatiirde yayimlanmig
kaynaklardan ve daha onceki arastirmalardan yararlanilmistir (Alkaya ve Yagl, 2015;
Bayram, 2010; Ergin vd., 2014; OECD ve INFE, 2011; Sangiil, 2015;Temizel, 2010).

3.10 Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Bu béliimde arastirmaya katilanlarin demografik bilgileri, anket ifadelerine ait
bulgular, 6lceklere iliskin faktor analizleri, giivenilirlik analizleri ile hipotezlere iliskin

analizler ve sonuglar1 yer almaktadir.

H1 ve H> hipotezlerinin testi i¢in iki degisken arasindaki iligkiyi analiz etmek igin
kullanilan ¢apraz tablolar; Hz Ha ve Hs hipotezlerinin testleri i¢in iki grubun ortalamalarinin
karsilastirmasinda kullanilan t-testi ve anova analizleri; He ve H7 hipotezlerinde ise
degiskenler arasindaki neden sonug iligkisini ve bu iligkinin seviyesini ortaya koymak amaci

ile regresyon analizleri ger¢eklestirilmistir.

3.10.1 Arastirmaya Katilanlarin Demografik Bilgileri

Bu béliimde aragtirmaya katilan deneklerin cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim
diizeyi, meslek, aylik gelir, kisilik ozelliklerine iliskin bulgularin frekans ve yiizde

dagilimlar gosterilmistir.
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Tablo 13: Arastirmaya Katilan Bireysel Katiimcilarin Demografik Ozelliklerine

fliskin Bulgular
. . DAGILIM
DEMOGRAFIK OZELLIKLER —
Say1 (f) Yiizde
.. Kadin 172 28,7
CINSIYET

Erkek 428 71,3

. Evli 393 65,5

MEDENI DURUM

Bekar 207 34,5

24 yas ve alt1 74 12,3

25 - 34 yas arast 213 35,5
35 - 45 yas arast 223 37,16

YAS

46 - 55 yas arasi 74 12,3

56 - 64 yas arast 14 2,3

65 yas ve lizeri 2 0,34
Lise ve alt1 263 43,83
. . .. . Onlisans 140 23,34

EGITIM DUZEYI1 :

Lisans 155 25,83

Lisans Ustii 42 7

Isci 284 47,3

Memur 114 19

Emekli 48 8

MESLEK Ogrenci 21 35

Serbest Meslek 40 6,7

Ev Hanimi 15 2,5

Diger 78 13

Giivenli 203 33,8

L. . . Dikkatli 208 34,7

KISILIK OZELLIKLERI

Endiseli 82 13,7

Duygusal 107 17,8

0-1.404-TL 60 10

. 1.405 -2.000 -TL 126 21

AYLIK GELIR

2.001 - 3.000 -TL 200 33,3

3.000 -TL ve lizeri 214 35,7

1 Yildan az 169 28,2

1-3 Yil aras: 188 31,3

YATIRIM YAPMA SURESI 4 - 6 Y1l aras1 128 213

7 - 10 Y1l aras1 56 9,3

10 Yildan fazla 59 9,8

TOPLAM 600 %100
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Tablo 13’den de goriilecegi tizere arastirma kapsamina dahil edilen farkli meslek
gruplarina mensup bireysel yatirimcilarin demografik 6zelliklerini su sekilde 6zetleyebiliriz,

bireysel yatirimcinin;

o 9%28,7’si (172) kadin ve %713t (428) erkek cinsiyet dagilimindan

olusmaktadir.

o %065,5’1 (393) evli ve %34,5’i (207) bekar medeni durum daglimindan

olusmaktadir.

o %12,3’l (74) 24 yasin altinda, %35,5’1 (213) 25-34 yas arasi, %37,16’s1 (223)
35-45 yas arasi, %12,3°1 (74) 46-55 yas arasi, %2,3’1 (14) 56-64 yas arasi ve
%0,34°11 (22) 65 yas ve Ustiinde yas dagilimindan olusmaktadir.

o %43,83’1 (263) lise ve alt1, %23,34’1 (140) 6nlisans, %25,83’1 (155) lisans ve

%7’s1 (42) lisans lstli 6grenim diizeyi dagilimindan olugmaktadir.

o %47,3’1 (284) is¢i, %19’u (114) memur, %8’1 (48) emekli, %3,5’1 (21) 6grenci,
%0,7’si (40) serbest meslek, %2,5’i (15) ev hanim1 ve %13l (78) diger meslek

gruplar1 dagilimdan olugsmaktadir.

e %33,81 (203) giivenli, %34,7’si (208) dikkatli, %13,7°si (82) endiseli ve
%17,8’1 (107) duygusal kisilik 6zellikleri dagilimindan olugsmaktadir.

e %10’u (60) 1.404 —TL ve altinda, %21°i (126) 1.405-TL - 2.000 -TL, %33,3’i
(200) 2.001 —TL - 3.000 —TL ve %35,7’si (214) 3.000 —TL ve tizeri gelir

dagilimindan olugmaktadir.

o 9028,2’si (169) 1 yildan az, %31,3’0 (188) 1-3 yil arasi, %21,3°1 (128) 4-6 yil
arast, %9,3’1 (56) 7-10 y1l aras1 ve %9,8’1 (59) 10 yildan fazla siiredir yatirrm

yapan dagilimindan olugmaktadir.

3.10.2 Anketin 2., 3. ve 4.boliimiinde Yer Alan ifadelere Verilen Cevaplara Tliskin
Frekans - Yiizde Dagilimlari, Standart Sapma ve Ortalamalar

Anketin 2., 3. ve 4.bolimiinde yer alan ifadelere verilen cevaplara iliskin uygulanan

analizler sonucundaki degerlendirme tablolar1 asagida yer almaktadir.
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Tablo 14: Finansal Uriinlerin Bilinirligi, Finansal Uriin Islem Kanallarimin

Bilinirligi/Kullanmimi Bulgularina iliskin Frekans, Yiizde Dagihmlar

Tablosu
- |3 g
=i !
< © 72} -
é > = F
~ <
_ = = i = =
N o — o e
= | 5| 2|53 5 = Z 2 = g €| =
- @» B IR > c s ° = = 5 =
= o ) =
S| 2|2 || s | 8| =| S| EB|2|E|2]|2
. o ae . = ] (2] = s 5 E _
Finansal Uriinlerin | 3 E[ 2 |SE| o | = E T = & R 2| =
Bilinirligi 5 El szl 2| 5| E| €| ¢ = g S
R
g > |23 £ | 8| & < £ kS
M < < IR T = >~ © z . £ <
= 3|22 m | 2 22|
z2 | e 5
A I ©
> ; oM

/% | /% | f/%

3
S

1% | /% | f/% | /% | f/% | /% | /% | f/% | f/%
521 | 400 | 309 | 305 | 338 | 218 | 221 | 374 | 268 | 118 | 118 88 215

Uriin Biliniyor ( 1)
86,8 | 66,6 | 51,5 | 50,83 | 56,33 | 36,33 | 36,83 | 62,34 | 44,66 | 19,66 | 19,66 | 14,66 | 35,8

. 79 200 | 291 | 295 | 262 | 382 | 379 | 226 | 332 | 482 | 482 | 512 | 385
Uriin Bilinmiyor (2)

13,17 | 33,4 | 48,5 | 49,17 | 43,67 | 63,67 | 63,17 | 37,66 | 55,34 | 80,34 | 80,34 | 85,34 | 64,2

Arastirmada kullanilan finansal iirtinlerin bilinirligini (13 finansal iirtin) 6l¢ekteki
ifadelere verilen cevaplara iliskin frekans-yiizde dagilimlar1 tablo 14’de yer almaktadir.

Buna gore;

Katilimeilarin %86,8°1 gibi biiyiik bir cogunlugun kredi kartin1 bildigi ve kullandigs,
kira (%19,66) ve gayrimenkul sertifikasi(%14,66) ve reponun (%19,66) da en az bilinen ve
kullanilan {iriinler oldugu tespit edilmistir. Kredi Islemlerine konu finansal {iriin banka
kredisinin (%62,34) kredi kartindan (86,8) daha az bilinir oldugu ve kullanildig1 da tespit

edilmistir.

Bireysel tasarruflarin degerlendirildigi finansal iriinlerden yatirrm hesabinin
(%66,6) ile en fazla bilinen ve kullanilan iirin oldugu, hisse senedi {iriiniiniin (%56,33)
vadeli/vadesiz doviz tevdiat hesab1 (%51,5), vadeli/vadesiz mevduat hesabindan (%50,33)

daha fazla bilindigi ve kullanildig: tespit edilmistir.

Arastirmada kullanilan finansal iirlin islem kanallar1 bilinirligi/kullanimini
(4 finansal {riin islem kanali) Olgen ifadelere verilen cevaplara iliskin frekans-yiizde

dagilimlar agagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 15: Finansal Uriin Islem Kanallarimin Bilinirligi/Kullanimi Bulgularina iliskin

Frekans ve Yiizde Dagilimlar: Tablosu

- )Eﬂ é >€l)
£z 73 = 53
L 53 g3 > 22
Finansal Uriin Islem Kanallar: - 5 - g
=) ==} M
% % % %
islem Kanah Kullanihyor (1) 436 319 44 294
72,67 53,17 69 49
islem Kanah Kullamilmyor (2) 164 281 186 306
27,33 46,83 31 51

Tablo 15°de katilimeilarin %72,67si gibi biiyiik bir ¢ogunlugun internet bankaciligi
islem kanalin1 daha fazla bildigi ve kullandigi, telefon bankaciliginin %49 ile en az bilinen
ve kullanilan finansal iiriin islem kanali oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin %53,17’si
mobil bankacilik iglem kanalin1 bildigi ve kullandig1 tespit edilmekle birlikte internet
bankacilig1 ile kullanildiginda nispeten diisiik seviyede kullanim ve bilinirlik seviyesinde

oldugu da tespit edilmistir.

Anketin 3.bolimii olan “Finansal Okurluk-Yazarlik” baslig1 adi altindaki; Finansal
Tutum (3 ifade) ve Finansal Davranis (7 ifade) o6l¢eklerinde yer alan ifadelere verilen
cevaplara iligkin frekans-yiizde dagilimlari, ortalama ve standart sapmalara agagidaki tablo

16 ve tablo 17°de yer verilmistir.

Tablo 16: Finansal Tutum Olgegine iliskin Frekans, Yiizde Dagihmlari, Ortalama ve
Satandart Sapma Bulgularn

%) E E g E ) E g
x Z £ 8 5 < 5

N S X S « S

= o ° @ = = = = ©

. £ = = 5 £ S E I n

Finansal Tutumlar gz = g E 2E| = o

X 5 S 2 T |X¥XE| E 5

N N @] E

1% 1% 1% 1% 1% 2

Uzun vadede harcamay tasarruf etmeye 210 150 80 49 53 389 | 129

yeglerim. 45 25 13,33 817 | 883 | ’

75 145 99 97 187

Bugiin icin yasar, yarin icin endiselenmem. 2,71 1,43
& sin yasar, ¥ ¢ ¥ 12,5 24,17 16,5 16,17 31,17
138 185 88 88 103

Para, harcanmak icindir. 3,28 14
23 30,83 14,67 14,67 17,17

66



Katilimeilarin finansal tutum sorularina verdikleri cevaplar incelendiginde ‘bugiin
icin yasar yarin i¢in endiselenmem’ ifadesinin ortalamasinin 2,71 oldugu ve katilimcilarin
bliyiik bir ¢ogunlugunun bu ifadeye katilmadiklari, uzun vadede tasarruf ermeye yeglerim

ifadesine ise katilimcilarin 3,89 ortalama ile katildiklar1 gériilmektedir.

Tablo 17: Finansal Davrams Olcegine Iliskin Frekans, Yiizde Dagihmlari, Ortalama

ve Standart Sapma Bulgulari

s €| E |g | E |k z
X & = N S X o «© =%
= ©° = @ = = = [35]
. S & = = H c £ E %)
Finansal Davramslar z = - g E 7z E| = t
X g 2 S £ v 2| £ S
2 | O 2
1% fl%o | 1% 1% /% ]
288 208 72 22 13
Dikkatli ahs veris yaparim. 4,23 0,93
48,00 34,67 | 12,00 3,67 2,17
331 184 62 16 9
Faturalarimm zamaninda 6derim. 4,35 0,87
55,17 30,67 | 10,33 2,67 1,50
. ] - 90 137 | 120 131 124
Kisisel mali durum takibinde basarisizim. 2,89 1,36
15,00 22,83 | 20,00 21,83 20,67
Uzun vadeli hedef koymam, giiniin sartlarina ve 125 196 138 78 66 339 )
, 1,25
maddi imkanlarima gore yasarim. 20,83 32,67 | 23,00 | 13,00 | 11,00
Sorumluluklarimi  bilir, biitcemi ona gore 228 219 108 32 16
4,01 1,00
diizenlemeye calisirim. 38,00 36,50 | 18,00 5,33 2,67
Tasarruf yapmada aktif olmaya ¢ahsirim ve kendi 186 233 115 45 23
3,85 1,05
capimda yatirnmlar yaparim. 31,00 3883 | 1917 75 383
Ihtiyaclarimn karsilamak icin bor¢ almam, kredi 174 203 111 48 66
3,62 1,27
ve ek hesap kullanmayi tercih ederim. 29,00 33,83 | 18,50 | 8,00 11,00

Katilimeilarin  finansal davranis sorularina verdikleri cevaplar incelendiginde
“faturalarimi zamaninda 6derim” ifadesinin ortalamasinin 4,35 “dikkatli alig veris yaparim”
ifadesinin ortalamasinin 4,23 “sorumluluklarimi bilir biitgemi ona gore diizenlemeye
calisirim” ifadesinin ortalamasinin 4,01 oldugu ve katilimcilarin biiyiik bir cogunlugunun bu
i¢ ifadeye katildiklar1 ve diizenli 6deme aligkanliklarinin oldugu, “kisisel mali durum
takibinde basarisizim” ifadesine ise katilimcilarin 2,89 ortalama ile katilmadiklari
gorilmektedir. Ayrica “tasarruf olmada aktif olmaya ¢alisirim ve kendi ¢apimda tasarruf
yaparim” ifadesine 3,85 ortalama ile katilimcilarin biiylik bir boliimiintin katildigi ve
katilimeilarin bireysel tasarruf yapma aliskanlariin oldugu da goriilmektedir.”ihtiyaglarimi

karsilamak i¢in borg almam, kredi ve ek hesap kullanmay1 tercih ederim” ifadesine ise 3,62
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ortalama ile biiylik bir ¢ogunlugunun katildig1 finansal bor¢lanma iirtinlerini bildikleri ve

kullandiklar1 da goriilmektedir.

Anketin 4.boliimii olan “Bireysel Yatirimciyl, Yatirim Kararma Yonlendiren
Faktorlerin Tespiti” bashig1 altindaki; 15 ifadeye verilen cevaplara iliskin frekans-yiizde

dagilimlari, ortalama ve standart sapmalara asagidaki tablo 18’de yer verilmistir.

Tablo 18: Bireysel Yatinmeryr Yatirnm Kararmma Yoénlendiren Faktorlere iliskin

Frekans, Yiizde Dagilimlari, Ortalama ve Standart Sapma Bulgular

<
@ E E £ E o E @ g.
X o = S s x 5 S $
=S| S| ¢ z | E2| I -
Bireysel Yatirnmery1 Yatirnm Kararina = b= s = ‘5 E s &
. . . L = = = = L = = ke
Yonlendiren Faktorler Y 8 S v = Y & O c
2| = ¥ ¥ g
n
fl% |fl% | % | 1% | /% | /% | f/%
Kamuoyunda kabul gérmiis (taninmis) “biiyiik 188 200 11 38 55 371 122
sirketlerin hisseleri iyidir” goriisiine sahibim. 31,33 |33,33| 2017 6,33 9,17 Y Y
L 66 | 152 | 182 | 105 97
Gazetede agiklanan bilgilere giivenirim. 2,97 1,23
11 25,33 | 30,33 17,5 16,17
, , o 80 173 | 195 90 64
Kazandiran hisse sentlerinde sezgime giivenirim. 3,19 1,16
13,33 | 28,83 32,5 15 10,67
Hisse senedi fiyatlardaki yiikselis, kendime giivenimi 90 221 173 60 57 337 114
arttirir. 15 |3683| 2883 | 10 95 ’ ’
Yatirim yaptigim hisse senetlerinin deger diisiislerinden 74 122 164 120 122 283 129
baskasini, deger artiglarindan kendimi sorumlu tutarim. 12,33 | 20,33 | 27,33 20 20,33 ' '
Yatirrmimdaki kayiplar sonucu olusan iiziintii, beni 137 165 148 79 72
< - - . 3,35 1,29
kazandigim andaki sevingten daha fazla etkiler. 2283 | 275 | 2467 | 1317 12
Arac1 kurumlarimn énerilerini dinlerim ancak son karar 165 257 109 40 30 381 106
kendim veririm. 275 |4283| 1817 | 667 5 ’ ’
Hisse senedinin aldigim fiyatin altina diiserse, satmak 150 191 168 60 32 361 112
icin aldigim fiyata donmesini beklerim. 25 31,83 28 10 5,33 ' '
Hisse senedinin aldigim fiyatin istiine ¢iktiginda 82 193 180 95 o1 396 113
diisecegi korkusuyla hemen satarim. 13,67 | 32,17 30 15,83 8,5 ' '
Riski para kaybetmek ya da olumsuz bir durum olarak 110 191 167 87 46 339 116
degerlendiririm. 18,33 | 31,83 | 27,83 | 145 7,67 ’ ’
) 98 191 168 85 60
Risk karsisinda kaybetmekten korkmam. 33 1,18
16,33 | 31,83 28 14,17 10
Yatirimlarla ilgili yeni edindigim bulgu ve bilgilere 74 121 184 131 93 292 193
hemen inanirim. 12,33 |2017| 3067 | 21,83 | 155 ’ ’
Yatirimlarla ilgili kararimi desteklemeyen kamuoyu 99 228 168 73 40 345 11
bilgilerini g6z éniinde bulundururum. 16,5 38 28 12,17 | 667 ' '
Elimdeki hisse senetleri deger kazandiginda bu artisin 86 185 166 107 58 322 117
devam etmeyecegi diisiincesiyle hemen satarim. 14,33 | 30,83 | 27,67 | 17,83 9,67 ' '
, ) 125 210 143 61 64
Yatirim karar1 verirken risk alirim. 3,45 1,22
20,83 35 23,83 10,17 10,67
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3.11 Giuvenilirlik Analizleri

Arastirma kapsaminda, finansal tutum, finansal davranis ve yatirnm kararia

yonlendiren faktorler 6l¢eklerine iliskin giivenilirlik analizleri gergeklestirilmistir.

Anket ve olgeklerin giivenilirliklerini 6lgmek ve degerlendirmek tizere gelistirilen
yontem giivenilirlik analizi olarak adlandirilmaktadir. Giivenilirlik analizi bir ¢ok farkl
yontemle gergeklestirilmekle beraber, bu arastirmada kullanilan yontemi Cronbach Alfa
Modeli'dir. Bu modelde Alfa katsayisina bakilarak ilgili anket veya 6lgegin giivenilirlikleri
Olciilmektedir. Alfa (o) katsayis1 aldigr degere gore asagidaki gibi yorumlanmaktadir
(Kalayc1 vd., 2016: 403-405):

e 0.00 <0 <0.40 ise olgek giivenilir degildir,

e 0.40 <0 <0.60 ise 6lgegin giivenilirligi diisiik,

e (.60 <0 <0.80ise dlgek oldukca giivenilir,

e (.80 <a<1.00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir dlcektir.
Giivenilirlik analizleri sonuglar1 Tablo 19'da gosterilmistir.

Tablo 19: Ol¢eklerin Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Olcek/Boyut a (Cronbach Alfa) N
Finansal Tutum ,578 3
Finansal Davranis ,639 6
Yatirim Karan ,851 15

Analiz sonuglarina gore finansal tutum (o= ,578) 6lgeginin gilivenilirliginin digsiik
ancak kabul edilebilir, finansal davranis (a= ,639) 6l¢eginin oldukca giivenilir ve yatirim
karar1 (o= ,851) Ol¢eginin yliksek derecede giivenilir oldugu tespit edilmistir. Finansal
davranig 6l¢egindeki iiciincii onerme 6lgegin giivenilirligi olumsuz etkiledigi i¢in 6l¢ekten

cikartilmis ve diger alt1 onerme ile 6lgege ait analizler gerceklestirilmistir.

Calismada kullanilan iki farkli 6lgegin giivenilirlik degerleri analizler icin uygun

oldugu goriilmektedir. Bu durumda anketlerin tutarli bir sekilde dolduruldugu sdylenebilir.
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3.12 Hipotez Testleri

Calismanin bu baslig1 altinda; demografik 6zellikler ile anketin uygulandigr illere

gore finansal {iriinlerin bilinirligi, finansal {iriin islem kanallarinin bilinirligi ve kullanimi,

finansal tutum, finansal davranig, bireysel yatirimciyr yatirim kararina ydnlendiren

faktorlerin iligki ve farklilasmalarinin incelenmesi amaciyla olusturulan hipotez testlerinin

analiz ve sonugclarina yer verilmistir.

3.12.1 Finansal Uriinlerin Bilinirliginin Demografik Ozelliklere Gore Farklilasmasi

Asagida yer alan Tablo 20 ve Tablo 21'de, H1 hipotezi (Finansal tirtinlerin bilinirligi,

demografik 6zelliklere gore farklilagsmaktadir) kapsaminda finansal {iriinlerin bilinirliginin

demografik 0Ozelliklere (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, meslek, kisilik

ozellikleri, aylik gelir ve yatirim yapma siiresi) gore farklilasip farklilasmadigi tespit etmek

icin yapilan capraz tablo analizlerinin ve ki-kare testlerinin sonuglar1 gosterilmektedir.

Tablo 20: Finansal Uriinlerin Bilinirligi ve Demografik Ozelliklere iliskin Capraz

Tablolar
= =<

2 ls=lNa s | B | = z | = 5
£ 5|8%5/888 2| 5|3 X 2123 %
= O S @« O o < [=} = o @ B = cq§ 3
.. X | B 2289 8|2 |59 8| |8 =
Degiskenler = g |32 2‘5 SlZ|E|S|UE 8|5 |E82
= O | = S o — —
o L |oF|og 8| € El X | &= Sq ©

B = O . e] — [5] = c s
X | 2 |SRSHT|F| S| 8|2 =189 =
S P @ | £ < =

o
o Kadin 89,0 | 66,3 | 488 | 442 | 494 | 355 | 384 | 605 | 395 | 24,4 | 203 | 134 | 37,2
Cinsiyet
Erkek 86,0 | 66,8 | 526 | 51,2 | 59,1 | 36,7 | 362 | 631 | 467 | 32,5 | 194 | 152 | 353
Medeni Evli 84,7 | 659 | 50,6 | 50,1 | 58,5 | 36,1 | 382 | 639 | 438 | 32,3 | 17,8 | 145 | 354
Durum Bekar 908 | 68,1 | 53,1 | 47,3 | 52,2 | 36,7 | 34,3 | 594 | 464 | 26,1 | 232 | 150 | 36,7
24vealtt | 94,6 | 595 | 39,2 | 338 | 365 | 351 | 243 | 541 | 351 | 162 | 162 | 68 | 338
25-34 915 | 69,5 | 535 | 526 | 51,6 | 324 | 37,1 | 700 | 535 | 244 | 25 | 202 | 385
35-45 81,6 | 682 | 538 | 49,3 | 64,1 | 39,9 | 40,8 | 60,1 | 430 | 38,6 | 19,3 | 139 | 354
Ya

3 46-55 79,7 | 635 | 541 | 59,5 | 68,9 | 432 | 405 | 595 | 37,8 | 31,1 | 16,2 | 10,8 | 32
55-64 929 | 57,1 | 356 | 214 | 429 | 7,0 | 143 | 429 | 286 | 50,0 | 143 | 71 | 357
65veiizeri | 100 | 50,0 | 50,0 | 50,0 | 50,0 | 50,0 | 50,0 | 50,0 | 0,00 | 50,0 | 50,0 | 0,00 | 0,00
Liseveal | 833 | 635 | 479 | 430 | 51,7 | 293 | 304 | 57,0 | 357 | 266 | 13,7 | 10,6 | 26,2
Egitim Onlisans | 864 | 607 | 443 | 421 | 51,4 | 31,2 | 343 | 60,0 | 40,0 | 236 | 24,3 | 157 | 35,0
Diizeyi Lisans 92,9 | 80,6 | 67,7 | 62,6 | 67,1 | 47,7 | 490 | 748 | 60,6 | 40,6 | 245 | 21,3 | 50,3
Lisansiisti | 88,1 | 54,8 | 38,1 | 61,9 | 61,9 | 524 | 405 | 57,1 | 57,1 | 357 | 23,8 | 11,9 | 452
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Tablo 20: (devam ediyor.)

-5 4= 5 -
s | S s 2
- | = |35 S - | &
- = XN 3 = o 5 | 2 = g | € 5
~— < = 2 o] c = S - e St =
51 8|2 42|58 | 2|8 |E £ | 3| E
. ¥ || R |3F 3| S| 2|38 E| = | =
Degiskenler =l g| 5|83 | =| E s | o| 8| B |=
TIE|IR|IBRE Q| 2| E| 8| E|x|«2| 2|5
= = & K2 < = c = = 5}
R = - I I B - = = g F
| 3|3 @ | 2 2| £ | >
(7} ho} g‘ >
< | 8 = 3
] > %) CD
>
Tsci 852 | 64,4 | 47,0 | 458 | 556 | 32,7 | 33,1 | 606 | 42,3 | 29,2 | 204 | 16,5 | 32,4
Memur | 886 | 69,3 | 535 | 526 | 57,0 | 40,4 | 39,5 | 66,7 | 47,4 | 208 | 21,1 | 14,0 | 447
Emekli 792 | 50 | 354 | 333|313 250|188 | 396 | 146 | 167 | 188 | 21 | 208
Meslek Oprenci | 857 | 57,1 | 381 | 143 | 47,6 | 286 | 143 | 667 | 333 | 286 | 48 | 48 | 238
Serbest Meslek | 825 | 75,0 | 650 | 52,5 | 57,5 | 27,5 | 42,5 | 57,5 | 525 | 325 | 150 | 150 | 42,5
EvHammi | 86,7 | 400 | 26,7 | 333 | 333 | 33,3 | 333 | 40,0 | 333 | 200 | 67 | 000 | 67
Diger 974 | 846 | 731 | 769 | 795 | 57,7 | 615 | 821 | 69,2 | 436 | 24,4 | 218 | 50,0
Giivenli | 852 | 70,4 | 542 | 502 | 59,1 | 33 | 325 | 650 | 443 | 30,5 | 17,2 | 182 | 36,9
L Dikkati | 88,9 | 64,9 | 49,0 | 505 | 56,3 | 37,0 | 41,3 | 630 | 447 | 31,3 | 17,8 | 12,0 | 34,6
Kisilik
Ozellikleri | o i | 703 | 573 | 463 | 366 | 47,6 | 341 | 280 | 537 | 427 | 195 | 195 | 73 | 317
Duygusal | 91,6 | 70,1 | 55,1 | 542 | 57,0 | 430 | 430 | 62,6 | 46,7 | 355 | 28 | 187 | 39,3
0-1404 833 | 583 | 417 | 41,7 | 367 | 367 | 250 | 50,0 | 433 | 25,0 | 250 | 50 | 40,0
1405-2000 | 92,9 | 64,3 | 42,9 | 365 | 484 | 27,0 | 294 | 56,3 | 41,3 | 254 | 26,2 | 14,3 | 37,3
Ayhk
Gelir (TL) | y0013000 | 865 | 680 | 540 | 520 | 550 | 345 | 375 | 635 | 44 | 275 | 185 | 13 | 335
3000 ve iistii | 84,6 | 69,2 | 57,0 | 56,1 | 67,8 | 435 | 439 | 682 | 47,7 | 36,9 | 154 | 164 | 36
Iyildanaz | 935 | 70,4 | 556 | 56,8 | 645 | 42,6 | 438 | 69,2 | 51,5 | 39,6 | 21,3 | 17,2 | 40,8
13yilaras | 851 | 67,0 | 51,1 | 46,3 | 49,5 | 319 | 34,0 | 580 | 463 | 245 | 18,1 | 133 | 356
Yatirnm
Yapma | 4-6ylarasi | 867 | 633 | 46,1 | 438 | 51,6 | 352 | 33,6 | 625 | 383 | 27,3 | 219 | 125 | 320
Siiresi
7-10yilarass | 821 | 75 | 50,0 | 51,8 | 58,9 | 39,3 | 339 | 62,5 | 41,1 | 286 | 16,1 | 196 | 37,5
10yilisti | 78,0 | 54,2 | 54,2 | 458 | 62,7 | 32,2 | 356 | 559 | 37,3 | 28,8 | 186 | 11,9 | 288

* Rakamsal ifadeler yiizdelik dilimleri belirtmektedir.
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Tablo 21: Finansal Uriinlerin Bilinirligi ve Demografik Ozellikler Ki-Kare Testleri

- X
= = o (N2 = ' = @ — 5
£ s 222 T e = 5 X S |2z =
T @ T = <6} c o = X @
g 3|2 |SE|8s\ 5|8 || & B3 2| E|5d 2
Degiskenler s | 5 |35|S8| S| | E| & |23 2| & |EE 2
D o= T 7] = ) | =~
S| 5 |SE|8f|F |25 |ET : g% 2
S |3A |52 | @ | & g |9 | 2
o Pea[j;’:‘e'(" 948 | 016 | 684 | 239 | 4,68 | 079 | 245 | .358 | 2556 | 3,78 | .071 | 323 | .199
Cinsiyet
Sig.(p)  |.330| .898 | .408 | .122 | .030 | .779 | .620 | 549 | .109 | .052 | .790 | 570 | .656
Pearson Ki-
Medeni Kart 439 | 209 | 340 | .421 | 2,22 | .020 | .872 | Oca.14 | .374 | 2,49 | 248 | .024 | .107
Durum Sig.(p)  |.036| 585 | .560 | .517 | .136 | .888 | .350 | .285 | .541 | .114 | .115 | .877 | .744
PeaEO” Ki- 1173 386 | 69 |154 | 25 | 955 101 | 105 | 141|206 | 366 | 108 | 0298
YaS are
Sig.(p)  |.004 | 569 | 228 | .009 | .000 | .089 | .071 | .061 | .014 | .001 | .598 | .054 | .807
Pea[for” Ki- 1799 ] 197 | 236 | 206 | 11,4 [ 201 | 151 | 142 | 283 | 131|106 | 92 | 26,3
Egitim Diizeyi are
Sig.(p)  |.046 | .000 | .000 |.000 | .009 |.000 | .002 | .003 | .000 |.004 | .014 |.027 | .000
PearsonKi- 1 11 7| 252 | 203 | 42,6 | 33,2 | 223 | 344 | 285 | 404 | 118 | 643 | 143 | 245
Meslek Kare
Sig. ()  |.067 | .000 | .000 | .000 | .000 | .001 | .000 | .000 | .000 | .066 | .373 | .026 | .000
Pearson Ki-
_ Kisilik Kare 749| 538 | 253 | 651|331 (323|791 | 329 |.324| 6 |596]814]| 1,39
Ozellikleri Sig.(p) | .058| .146 | 469 | 089 | 345 | 357 | .048 | .348 | .955 | 112 | .113 | .043 | 707
Pearson Ki-
Aylik Gelir Kare 561| 295 | 919 | 141 | 241 | 975 | 11,2 | 9,08 | 144 | 742 | 7,08 | .951 | 1,04
(TL) Sig.(n) | .132| .399 | .027 | .003 | .000 | .021 | 010 | .028 | .695 | .060 | .069 | 813 | .790
Pearson Ki-
Yatirm Kare 121 759 | 288 | 65 | 104 | 518 | 496 | 597 | 707 | 107 | 147 | 307 | 397
Yapma Siiresi Sig. (p) 016 | .108 | 577 | .165 | .033 | .269 | .291 | .201 | .132 | .030 | .831 | .545 | .410

*Konu renkle yazilan degerler p degeri 0,05'ten kiigiik olan degerlerdir.

Tablo 21 incelendiginde; demografik degiskenlerden egitim diizeyi ve meslek ile
finansal tiriinlerin bir cogunun, diger demografik degiskenlerin ise birkag finansal iiriin ile
anlaml olarak farklilastigi goriilmektedir. Hipotez testleri kapsaminda, bu hipotezin ve
sonraki hipotezin yorumlarinda "65 yas ve tizeri" denek sayisinin iki olmasinin istatistiki
olarak yaniltict olacagr sebebi ile bu yas grubuna yer verilmemistir. Ancak veri setinde

bulundugu i¢in tablolardaki yeri korunmustur.

Analiz sonuglarina gore cinsiyet degiskenine bakildiginda, finansal iirlinlerden
hisse senedi ile anlamli bir farklilik olusturdugu tespit edilmistir. Capraz tablodaki
verilerden yola cikarak hisse senedinin erkek denekler tarafindan (%59,1) kadin deneklere

gore (%49,4) daha fazla bilinirlige sahip oldugu sdylenebilir.

Medeni durum degiskeninde kredi kart1 bilinirliginin bekar deneklerde (%90,8) evli
deneklere (%84,7) gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Yas degiskenine gore ise bes farkli finansal iirlin demografik 6zelliklere gore
anlamli olarak farklilasmaktadir; kredi kart1, vadeli/vadesiz mevduat hesabi, hisse senedi,
bireysel emeklilik hesab1 (BEH) ve repo. Kredi kartina baktigimizda denek gruplarindan
24 yas ve alt1 deneklerin %94,6 ile en yiiksek yiizdeye sahip oldugu goriilmektedir. Bu
grubu %92,9 ile 55-64 yas grubundaki denekler takip etmektedir. Bu durumda en yiiksek
ve en disiik yas gruplari, kredi kart1 bilinirliginin en yiiksek oldugu gruplar olarak
tanimlanabilir. Vadeli/Vadesiz mevduat hesabinda ise 46-55 yas grubu (%59,5) en yiiksek
bilinirlik ylizdesine sahipken, 24 yas ve alt1 denekler en diisiik (%33.,8) yiizdeye sahiptir.
Hisse senedi liriinii acisindan ise yine 46-55 yas grubunda olan deneklerin %68,9 ile en
yiiksek yiizdeye, 24 yas ve altt deneklerin (%36,5) ile en diisiikk yiizdeye sahip oldugu
goriilmektedir. BEH ile yas gruplarinin iligkisine bakildiginda ise 24 yas ve alt1 deneklerin
en diisiik (%35,1) ve 25-34 yas grubunun en yliksek (%53,5) bilinirligi oldugu tespit
edilmistir. Bu durum BEH'in 25-34 yas araliginda diger yas araliklarina gére daha fazla ilgi
gordiigii seklinde yorumlanabilir. Repo bilinirliginin ise 24 yas ve alt1 grubunun %16,2 ile

cok diisiik, %50 ile de 55- 64 yas grubunda en yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Egitim diizeyi degiskeni ile finansal {riinlerin tamami anlamli olarak
farklilagsmaktadir. Bu degisken ile finansal {iriin bilinirligi arasindaki en 6nemli tespit lisans
egitim seviyesindeki deneklerin tahvil/bono hari¢ tiim friinlerde en yiiksek oranda
bilinirlige sahip olmasidir. Bu durumun olusmasinda egitim diizeyi ile lisans seviyesindeki
deneklerin yas ortalamasimin (25-34 yas grubu) etkili oldugu diisiiniilmektedir. Bununla
beraber lise ve alt1 egitim seviyesinin bir¢ok iiriinde (kredi karti, hisse senedi, tahvil/bono,
yatirim fonu, banka kredisi, BEH, kira sertifikasi, gayrimenkul sertifikasi, vadeli islemler)

en diistik bilinirlige sahip olmasi da yine verilerle uyumlu bir sonug olarak goriilmektedir.

Meslek degiskeni incelendiginde diger segenegini isaretleyen deneklerin en yliksek
yiizdelere sahip oldugu goriilmektedir. Bu grubun yiizdelerinin agik ara diger gruplardan

yiiksek olmas1 dikkat ¢ekicidir.

Diger segenegi, kendisini diger meslek gruplarimin disinda goren, daha ¢ok
belgelendirilmemis geliri olan bireylerden olusmaktadir. Bu durumda bu bireylerin finansal
tiriinlere ciddi bir yatkinligimin ve ilgisinin oldugu sdylenebilir. Bunun disinda meslek
degiskeni kapsaminda emekli ve dgrenci secenegini isaretleyen deneklerin finansal {iriin
bilinirliginin en diisiik oldugu gruplar oldugu goriilmektedir. Fakat ev hanimi grubunun

gayrimenkul sertifikasinda %0 ve vadeli islemlerde %6,7 ile en diisiik bilinirlige sahip
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oldugunu ayrica belirtmeliyiz.

Kisilik ozellikleri degiskenine geldigimizde ise yalnizca yatirim fonu ve
gayrimenkul sertifikas iiriinlerinde anlamli farklilik oldugu gdzlemlenmistir. iki iiriinde de
kendini duygusal olarak tanimlayan deneklerin yiiksek (yatirim fonu: %43, gayrimenkul
sertifikasi: %18,7), endiseli segenegini isaretleyen deneklerin ise en diisiik bilinirlige

(yatirim fonu: %28, gayrimenkul sertifikasi: %7,3) sahip oldugu goriilmektedir.

Aylik gelir degiskenine gore alti farkli iirliniin anlamli olarak farklilastigi
gorilmektedir; vadesiz/vadeli doviz hesabi, vadesiz/vadeli mevduat hesabi, hisse senedi,
tahvil/bono, yatirim fonu ve banka kredisi. Bu tirlinlerin tamaminda 3000 TL ve iizeri gelir
grubundaki deneklerin en yiiksek bilinirlige sahiptir (vadesiz/vadeli doviz hesabi: %57,
vadesiz/vadeli mevduat hesabi: 56,1, hisse senedi: 67,8, tahvil/bono:43,5, yatirim fonu:
43,9 ve banka kredisi: 68,2). En diisiik yiizdeler ise en alt gelir gruplar1 olan 0-1404 TL ve
1405-2000 TL gelir gruplarindaki deneklerden meydana gelmektedir. Bu veriler 1s18inda
aylik gelir seviyesi yiiksek olan bireylerin finansal iirlinlere daha agina oldugu, gelir

seviyesi diistilkge genel anlamda finansal {irlin bilinirliginin de diistigii belirtilebilir.

Son olarak yatirnrm yapma siiresi ile finansal iiriin bilinirliginin anlamli olarak
farklilastig1 Ui¢ tiriin bulunmaktadir; kredi karti, hisse senedi ve repo. Bu iig {iriin agisindan
1 yildan ve daha az yatirim yapma siiresi olan deneklerin en yiiksek bilinirlige sahip oldugu
goriilmektedir (kredi karti: 93,5, hisse senedi: 64,5 ve repo: 39,6). Kredi kartindaki en diisiik
bilinirlik %78 ile 10 yil ve iistii yatirnm yapma siiresi bulunan deneklere, hisse senedi ve
repodaki en diisiik bilinirlikler ise sirasi ile %49,5 ve %24,5 ile 1-3 yil arasi yatirim yapma
stiresi olan deneklere aittir. Bu bilgiler yeni yatirimcilarin bu finansal tiriinlere daha ilgili

oldugu gostermektedir.

Tim bu analiz ve bulgular goére "finansal iriinlerin bilinirligi, demografik

ozelliklere gore farklilagmaktadir (H1)" hipotezi kismen kabul edilmistir.

3.12.2 Finansal Uriinlerin Bilinirliginin illere Gore Farkhlasmasi

Hi1 hipotezi (Finansal {irlinlerin bilinirligi, anketin uygulandigi illere gore
farklilasmaktadir) Ki- Kare Testi ve Capraz Tablolar ile analize tabi tutulmus ve sonuclar

asagidaki tablolarda paylasilmistir.
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Tablo 22: Finansal Uriinlerin Bilinirligi ve Anketin Uygulandig: il Capraz Tablo

— X
S |l=-|N2]| _ = 5 | = z | = 5
= < L o ] o — = < S _—
S| 282|828 5|88 |%- £ 28| E
< 2 [ E(SE|ST| S| @ |R|S|EE g|E |22
Degiskenler = =s|3%|25|2| = |E|5|Ug 8|5 |EE|™
S E|8Z|85| 8| £ | 2|2 |8 |% 58|58
2| E|82|8E|E| | 3|58 £184 2
SI>81>= o |k i >
Karabiik | 825 623 45 | 428 [535| 365 | 345|565 | 355|323 |215| 17 |328
Anketin 91,0 [80,0| 69,0 | 64,0 |66
Uygulandig il Bartin : , , : 0| 37,0 [ 410|710 51,0 |340(160| 14,0 |380
Zonguldak | 100 |71,0| 60,0 | 60,0 |56,3| 350 |42,0 |77,0 | 750 {180 |16,0| 6,00 |46,0
* Rakamsal ifadeler yiizdelik dilimleri belirtmektedir.
Tablo 23: Finansal Uriinlerin Bilinirligi ve Anketin Uygulandig 1l Ki-Kare Testi
- = X s
2 |= o | N2 = B | = z | = B
g S | 82|l 8| B =] = = | = < S 4 =
o 2 | TS|l 23| o c - 2 | X3 E
- S| 2 |SE|8| 5| 8= g Ed g | E|583 2
Degiskenler = | = |3%|25| 2| = | & - |Wg | 5| EE =
SIE|BE|55| 8| 2| 5|8 |gg x| 2|58 5
= = : 2 = c | 2 < | 22
¥ | £ |8R|B3|T || 2|3 |@ s |88 3
S|>R|>2 | o £ v @2
Pearson
Ki-Kare 232(123| 219 | 200 [5,21|.101|2,83|18,1|52,4|8,54|255|7,77 | 6,35
Anketin
Uygulandig il
Sig. (p) .000 | .002 | .000 | .000 |.074|.951 |.243|.000 |.000 |.014 |.279|.020 |.042

*Konu renkle yazilan degerler p degeri 0,05'ten kiigiik olan degerlerdir.

Hi1 hipotezi kapsaminda yukaridaki Tablo 22 ve 23’de yer alan veriler

incelendiginde, dokuz finansal {irlin bilinirliginin illere gore anlamli olarak farklilastig:
goriilmektedir. Kredi kart1 (%100), banka kredisi (%77), BEH (%75)ve vadeli igslemlerde
(%46) en yiiksek bilinirlik Zonguldak iline aitken, yatirim hesab1 (%80), vadeli/vadesiz
doviz hesab1 (%69), vadeli/vadesiz mevduat hesab1 (%64) ve repoda (%34) en yiiksek

bilinirlik ylizdeleri Bartin ilinde gozlemlenmistir. Sadece gayrimenkul sertifikasinda %17

ile en yiiksek ylizde Karabiik ilinde bulunmaktadir. Bununla birlikte gayrimenkul

sertifikast hari¢ diger tim iriinlerde Karabiik ili en disiik bilinirlige sahip olan ildir.

Boylece "Finansal iirlinlerin bilinirligi, anketin uygulandigi illere gore farklilagmaktadir

(H1.1)" hipotezi, tiim veriler anlamli olmadigi i¢in kismen kabul edilmistir.
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3.12.3 Finansal Uriin Islem Kanallarinin Demografik Ozelliklere Gore Farklilasmasi

Asagida yer alan Tablo 24 ve Tablo 25'de, H2 hipotezi (Finansal {iriin islem kanallari,

demografik 6zelliklere gore farklilasmaktadir) kapsaminda finansal iiriin islem kanallarinin

demografik oOzelliklere gore farklilasip farklilasmadigi tespit etmek icin gergeklestirilen

capraz tablo analizlerinin ve ki-kare testlerinin sonuglar1 gosterilmektedir.

Tablo 24: Finansal Uriin islem Kanallar1 ve Demografik Ozellikler Capraz Tablolar

. Internet Mobil Telefon
< ATM -
D eglskenler Bankacih@ | Bankacihk Bankacihg:
o Kadin 70,9 494 61,6 44,2
Cinsiyet
Erkek 73,4 54,7 72 50,9
. Evli 73 49,9 70,5 51,1
Medeni Durum
Bekar 72 59,4 66,2 44,9
24 ve alt1 71,6 55,4 62,2 50
25-34 77,5 59,6 74,6 52,1
35-45 69,1 48,4 65 44,8
Yas
46-55 73 48,6 66,2 47,3
55-64 64,3 42,9 92,9 71,4
65 ve lizeri 50 50 100 50
Lise ve alt1 66,9 43 68,8 42,2
e Onlisans 71,4 56,4 66,4 46,4
Egitim Diizeyi -
Lisans 83,6 66,5 74,2 60
Lisanstistii 71,4 57,1 59,5 57,1
Isci 70,4 493 67,6 451
Memur 78,1 60,5 74,6 57,9
Emekli 54,2 37,5 50 354
Meslek Ogrenci 47,6 42,9 57,1 238
Serbest Meslek 80 60 60 52,5
Ev Hanimi 40 6,7 66,7 26,7
Diger 93,6 74,4 85,9 67,9
Gilivenli 74,4 50,2 70 48,3
Ve . . Dikkatli 72,1 53,8 67,8 48,1
Kisilik Ozellikleri .
Endiseli 68,3 48,8 64,6 51,2
Duygusal 73,8 60,7 72,9 50,5
0-1404 56,7 40 65 417
Avhik Gelir (TL 1405-2000 72,2 54 66,7 49,2
1 ir
yhik Gelir (TL) 2001-3000 77 565 67,5 50,5
3000 ve tstii 73,4 53,3 72,9 49,5
1 yildan az 82,2 55 74 52,7
1-3 yil arasi 70,2 54,3 69,1 48,4
Yatirnm Yapma Siiresi 4-6 y1l aras1 68,8 51,6 64,1 45,3
7-10 y1l aras1 69,6 51,8 57,1 46,4
10 y1l Gstii 64,4 49,2 76,3 50,8

* Rakamsal ifadeler yiizdelik dilimleri belirtmektedir.
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Tablo 25: Finansal Uriin islem Kanallar1 ve Demografik Ozellikler Ki-Kare Testi

. internet Mobil Telefon
Degigkenler Bankacih@ | Bankaciik ATM Bankacihgi

.. Pearson Ki-Kare .366 1,36 6,12 2,23
Cinsiyet Sig. (p) .545 243 .013* 135
. Pearson Ki-Kare .075 4,96 1,17 2,09
Medeni Durum Sig. (p) 784 .026* 279 148
Pearson Ki-Kare 4,98 6,93 11,3 53

Yas -
Sig. (p) 417 225 .045* .380
. . Pearson Ki-Kare 14,3 22,8 4,15 14,7
Egitim Diizeyi Sig. (p) 003 000%* 245 002
Pearson Ki-Kare 43,6 37,6 23,3 28,6

Meslek -
Sig. (p) .000** .000** .001** .000**
e . . Pearson Ki-Kare 1,19 3,83 1,71 .367
Kisilik Ozellikleri Sig. (p) 754 .280 .633 .947
. Pearson Ki-Kare 9,68 51 2,49 1,49
Ayhk Gelir (TL) Sig. (p) 021* 164 475 683
. Pearson Ki-Kare 11,6 .882 8,54 1,85
Yatirim Yapma Siiresi Sig. (p) 020" e, 073 ~e2

*p<0,01, **p<0,05

H2 hipotezi kapsaminda yukarida yer alan iki tablo incelendiginde su sonuglara
varilmistir: Oncelikle kisilik ozellikleri degiskeni ile finansal iiriin islem kanallari
arasindaki anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Cinsiyet degiskeninde ATM bilinirlik
ve/veya kullaniminin erkek deneklerde (%72) kadin deneklere (%61,6) oranla daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Medeni durum degiskeninde ise mobil bankacilik bilinirlik
yiizdesinin erkek deneklerde (%59,4) kadin deneklere (%49,9) oranla daha yiiksektir. Yas
degiskenine geldigimizde ise yine ATM bilinirliginin anlamli olarak farklilagtig1 ve 55-64
yas grubundaki deneklerde %92,9 ile en yliksek oldugu tespit edilmistir. ATM
bilinirliginin en diisiik oldugu grubu ise 24 yas ve alt1 (%62,2) olusturmaktadir. Egitim
diizeyine ile finansal iirlin islem kanallar1 arasindaki iliskiye bakildiginda ATM harig diger
kanallarla anlaml1 olarak farklilagtig1 gozlemlenmektedir. Lisans seviyesindeki deneklerin
internet bankacilig1 (%83,6), mobil bankacilik (%66,5) ve telefon bankaciligi (%60)
kanallarinda en yiiksek oranlara sahip oldugu, lise ve alti egitim seviyesinde bulunan
deneklerin ise bu ti¢ kanalda da en diisiik yilizdelere (siras1 ile %66,9, %43 ve %42,2) sahip
oldugu tespit edilmistir. Meslek degiskeni ile tiim finansal iiriin islem kanallar1 arasinda
anlamli farklilik bulunmustur. Finansal {irtinlerde oldugu gibi finansal kanallarda da diger
secenegini isaretleyen meslek grubunun en yiiksek oranlara sahip oldugu goriilmektedir.
En diisiik oranlarin ise internet ve telefon bankaciliginda %47,6 ile 6grenci, mobil

bankacilikta %6,7 ile ev hanimi ve ATM'de %50 ile emekli meslek gruplarinda
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bulunmaktadir. Aylik gelir degiskeni acisindan ise sadece internet bankaciliginda anlaml
farklilik gbzlemlenmekte ve 2001-3000 TL gelir grubundaki deneklerin %77 ile en yiiksek
orana sahip oldugu goriilmektedir. En diisiik oran ise %56,7 ile en diisiik gelir grubu olan
0-1404 TL gelir grubundadir. Son degisken olan yatirim yapsa siiresi incelendiginse ise
yine sadece internet bankacilifinda anlamli farklilik vardir. Burada ise bir onceki
hipotezde oldugu gibi yatirim yapma siiresi en diisiik olan grubun en yiiksek bilinirlige

(%82,2) sahip oldugu gozlemlenmektedir.

Yapilan analizler ve elde edilen bulgulara gore "finansal {iriin islem kanallari,

demografik 6zelliklere gore farklilagmaktadir (H2 )" hipotezi kismen kabul edilmistir.

3.12.4 Finansal Uriin islem Kanallarinin illere Gore Farklilasmasi

H21 hipotezi (Finansal iirin islem kanallari, anketin uygulandigi illere gore
farklilagsmaktadir) Ki- Kare Testi ve Capraz Tablolar ile analize tabi tutulmus ve sonuglar

asagidaki tablolarda paylasilmistir.

Tablo 26: Finansal Uriin islem Kanallar1 ve Anketin Uygulandigi il Capraz Tablo

Degiskenler B;I:ltlf;:;:gl Bal:l/llg:clllllk ATM B;flizfcolplgl
Karabiik 65,0 45,8 64,5 44,8
Anketin Uygulandig il Bartm 87,0 69,0 69,0 55,0
Zonguldak 89,0 67,0 87,0 60,0

* Rakamsal ifadeler yiizdelik dilimleri belirtmektedir.

Tablo 27: Finansal Uriin islem Kanallar1 ve Anketin Uygulandi@ il Ki-Kare Testi

<. internet Mobil Telefon
Degiskenler Bankacihigi Bankacihik ATM Bankacihig
Pearson KiKare 35,6 26,5 18,9 9,17
Anketin
Uygulandig: Il )
Sig. (p) .000* .000* .000* .010*
*p<0,01, **p<0,05

Finansal {iriin islem kanallarinin anketin uygulandigi illerle olan iligkisine

bakildiginda tiim islem kanallar illere goére anlamli olarak farklilasmaktadir. Dort iglem
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kanal1 i¢in Karabiik ilinin en diisiik yiizdelere, mobil bankacilikta Bartin ilinin (%69),
internet bankaciligi (%89), ATM (%87) ve telefon bankaciliginda (%60) ile Zonguldak

ilinin en yliksek yilizdelere sahip oldugu goriilmektedir. Boylece "finansal iiriin islem

kanallari, anketin uygulandigi illere goére farklilasmaktadir (H2.1)" hipotezi kabul

edilmistir.

3.12.5 Finansal Tutumun Demografik Ozelliklere Gore Farkhlasmasi

Hs hipotezinin (Finansal tutum, demografik 6zelliklere gore farklilasmaktadir) test

sonuglart asagidaki tabloda yer almaktadir. Hipotez testleri kapsaminda T-Testi ve

ANOVA testleri gerceklestirilmistir.

Tablo 28: Finansal Tutum ve Demografik Degiskenler

Finansal Tutum/

. N rt. S, F ig.
Degiskenler ont 55 Sig- ()
o Kadin 172 3,43 1,06
Cinsiyet 2,03 154
Erkek 428 3,23 0,99
i Evli 393 3,2 0,99
Medeni 018 338
Durum Bekar 207 3,47 1,03
24 ve alt1 74 3,56 0,82
25-34 213 3,3 1
35-45 223 3,23 1,05
Yas 1,72 128
46-55 74 3,16 1,02
55-64 14 3,57 1,27
65 ve lizeri 2 3,16 1,64
Lise ve alt1 263 3,33 0,98
. . Onlisans 140 3,35 1
Egitim Diizeyi - 1,19 311
Lisans 155 3,16 1,02
Lisansiisti 42 3,32 1,18
Isci 284 0,95 0,05
Memur 114 0,97 0,09
Emekli 48 0,99 0,14
Meslek Ogrenci 21 0,89 0,19 5,79 .000**
Serbest M. 40 1,01 0,15
Ev Hanim 15 1,43 0,36
Diger 78 1,08 0,12
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Tablo 28: (devam ediyor).

Finansal Tutum / .
Degiskenler N Ort. S.S. F Sig. (p)
Giivenli 203 3,25 0,92
isili Dikkatli 208 3,27 1,06
 Kisilik R 1,35 255
Ozellikleri Endiseli 82 35 1,12
Duygusal 107 3,24 1
0-1404 60 3,53 0,99
i 1405-2000 126 3,42 1,03
Ayhik Gelir 4,79 003*
(TL) 2001-3000 200 3,35 1
3000 ve {istit 214 3,09 0,99
1 yildan az 169 3,09 1,02
1-3 yil arasi 188 3,35 0,98
Yatnim Yapma "5 o 128 3,61 0,99 6,09 000**
Siiresi
7-10 y1l arast 56 3,14 0,95
10 y1l iistii 59 3,11 1,02
N=600; Ort= ortalama, S.S.= standart sapma, *p<0,01, **p<0,05

Tablo 28 incelendiginde; finansal tutumun meslek, aylik gelir ve yatirim yapsa
stiresi ile anlamli olarak farklilastigi goriilmektedir. Meslek degiskeninde 2,98 ortalama
ile diger secenegini isaretleyen deneklerin en fazla finansal tutumluluk gosteren grup
oldugu soylenebilir. 3,79 ortalama ile ev hanimi ve 6grenci meslek gruplarinin finansal
tutumluluklarinin diisiik oldugu goriilmektedir. Aylik gelir degiskeninde ise 3000 TL ve
tizeri gelir grubunun 3,09 ortalama ile diger gelir gruplarindan finansal anlamda daha
tutumlu oldugu belirtilebilir. Bu degiskende dikkat ¢ekici nokta gelir seviyesi diistiikce
finansal tutumlulugun da diismesidir. Nitekim 3,53 ortalamasi ile en diisiik finansal tutum
sergileyen gelir grubu 0-1404 TL gelir grubudur. Son olarak yatirim yapma siiresine gore
1 yildan az yatirnm yapma siiresi olan deneklerin 3,09 ortalama ile en yiiksek finansal
tutumluluk puanina sahip oldugu sdylenebilir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak "finansal
tutum, demografik Ozelliklere gore farklilasmaktadir (Hs)" hipotezi kismen kabul

edilmistir.

3.12.6 Finansal Tutumun Anketin Uygulandig illere Gore Farkhlasmasi

Hs.1 hipotezi (Finansal tutum, anketin uygulandig: illere gore farklilagmaktadir)

kapsaminda gerc¢eklestirilen ANOVA testi sonuglarina agsagidaki tabloda yer verilmistir.
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Tablo 29: Finansal Tutum ve iller

Finansal Tutum / Degiskenler N Ort. S.S. F Sig. (p)
Karabiik 400 342 1,05
Anketin Uygulandig Bartin 100 3,01 0,98 9,88 000%*
Iller
Zonguldak 100 3,07 0,75

N=600; Ort= ortalama, S.S.= standart sapma, *p<0,01, **p<0,05,

Tablo 29 incelendiginde; finansal tutumun anketin uygulandigi illere gore anlamli
olarak farklilagtigi, Bartin ilinin ise en diisiik ortalama ile (3,01) en yiiksek finansal
tutumlulugu sergiledigi goriillmektedir. Karabiik ili ise 3,42 ortalama ile en diisiik finansal
tutum puanina sahiptir. Bu durumda Bartin ilinin diger iki ilden daha tutumlu oldugu
sOylenebilir. Boylece "finansal tutum, anketin uygulandig: illere gore farklilasmaktadir

(Hz.1)" hipotezi kabul edilmistir.

3.12.7 Finansal Davramisin Demografik Ozelliklere Gore Farklilasmasi

Hs hipotezinin (Finansal davranig, demografik 6zelliklere gore farklilasmaktadir)
test sonuglar1 asagidaki tabloda yer almaktadir. Hipotez testleri kapsaminda T-Testi ve
ANOVA testleri gerceklestirilmistir.

Tablo 30: Finansal Davrams ve Demografik Degiskenler

Finansal Davrams / Degiskenler N Ort. SS. F Sig. (p)
.. Kadin 172 3,9 0,66
Cinsiyet Erkek 428 3,01 0,63 192 662
. Evli 393 3,92 0,65
Medeni Durum Bekar 207 3.88 061 2,33 .093
24 ve alt1 74 3,86 0,48
25-34 213 3,96 0,6
35-45 223 3,89 0,71
Yas 46-55 74 3.9 0,68 185 961
55-64 14 3,73 0,5
65 ve lizeri 2 3,5 0,47
Lise ve alt1 263 3,91 0,67
Cee . Onlisans 140 3,8 0,73
Egitim Diizeyi Lisans 155 3.8 0.53 2,13 .095
Lisansiistii 42 3,99 0,41
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Tablo 30: (devam ediyor).

Finansal Davrams / Degiskenler N Ort. S.S. F Sig. (p)

fsci 284 3,89 0,67
Memur 114 3,95 0,62
Emekli 48 4,06 0,5

Meslek Ogrenci 21 3,79 0,53 1,32 244
Serbest Meslek 40 4,02 0,63
Ev Hanimi 15 3,71 1,01
Diger 78 3,83 0,55
Giivenli 203 3,98 0,63

. Kls.lllk . lel.<at|! 208 3,89 0,65 1.33 264
Ozellikleri Endiseli 82 3,83 0,63
Duygusal 107 3,88 0,65
0-1404 60 3,9 0,6
. 1405-2000 126 3,86 0,63

Ayhik Gelir (TL) 2001-3000 200 392 06 271 847
3000 ve iistii 214 3,92 0,69
1 yildan az 169 3,88 0,65
1-3 yil arasi 188 3,86 0,62

Yat“s“f‘ Yapma " arast 128 3,99 0,59 971 453
urest 7-10 yil arasi 56 3,01 0,73
10 yil istii 59 3,95 0,67

N=600; Ort= ortalama, S.S.= standart sapma, *p<0,01, **p<0,05

Tablo 30'da yer alan bulgular incelendiginde; finansal davranis ile demografik

ozellikler arasinda anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Bu durumda "finansal davranis,

demografik 6zelliklere gore farklilagsmaktadir (H4)" hipotezi reddedilmistir.

3.12.8 Finansal Davramsin Anketin Uygulandig illere Gore Farkhlasmasi

Ha.1 hipotezi (Finansal davranis, anketin uygulandig illere gore farklilasmaktadir)

kapsaminda gerceklestirilen ANOVA testi sonuglarina asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 31: Finansal Davrams ve iller

Finansal Davranis / Degiskenler N Ort. S.S. F Sig. (p)
Karabiik 400 3,88 0,65
Anketin Uygulandign | 100 4,01 0,6 1,49 225
Iller
Zonguldak 100 3,90 0,61

N=600; Ort= ortalama, S.S.= standart sapma, *p<0,01, **p<0,05,
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Tablo 31'e gore p degerinin %5'ten biiyiik olmasi sebebi ile finansal davranis ile

anketin uygulandig: iller arasindaki anlamli bir farkliliktan s6z edilememektedir. Bu

nedenle "finansal davranis, anketin uygulandigi illere gore farklilasmaktadir (Ha1)"

hipotezi reddedilmistir.

3.12.9 Yatirnm Kararmna Yoénlendiren Faktorlerin Demografik Ozelliklere Gore

Farkhilasmasi

HS5 hipotezinin (Bireysel yatirimciyr yatirim kararina yonlendiren faktorler,

demografik ozelliklere gore farklilasmaktadir) test sonuglari asagidaki tabloda yer

almaktadir. Hipotez testleri kapsaminda T-Testi ve ANOVA testleri gerceklestirilmistir.

Tablo 32: Yatirnm Kararma Yonlendiren Faktorler ve Demografik Degiskenler

Yatirnm Kararina Yonlendiren

Faktorler / Degiskenler N Ort. S:S. F Sig. ()
.. Kadin 172 3,38 0,69
Cinsiyet Erkek 2% 33 0.66 32143 471
. Evli 393 3,28 0,68
Medeni Durum Bekar 507 241 0.64 017 897
24 ve alt1 74 3,47 0,55
25-34 213 3,34 0,64
35-45 223 3,27 0,74
Yas 46-55 74 32 0,64 2,08 066
55-64 14 3,56 05
65 ve lizeri 2 3,9 0,23
Lise ve alt1 263 3,28 0,64
N . . Onlisans 140 3,3 0,77
Egitim Diizeyi Lisans 155 336 0,65 11324 268
Lisanstistii 42 3,48 0,5
Isci 284 3,22 0,69
Memur 114 3,52 0,58
Emekli 48 3,76 0,4
Meslek Ogrenci 21 3,54 0,67 8,32 .000%*
Serbest M. 40 33 0,57
Ev Hanimu 15 3,11 1
Diger 78 3,11 0,62
Giivenli 203 3,28 0,61
_ Kisilik Dikkatli 208 3,33 0,68 263 049"
Ozellikleri Endiseli 82 35 0,72 ’ :
Duygusal 107 3,24 0,7
0-1404 60 3,38 0,61
. 1405-2000 126 3,43 0,57
Aylik Gelir (TL) 2001-3000 200 335 07 3,29 .020*
3000 ve iisti 214 3,21 0,7
1 yildan az 169 3,2 0,63
1-3 yil arast 188 3,43 0,6
Yatll‘ll}l Yi.lpma 4-6 ;l arasi 128 3,54 0,66 11 .000**
Siiresi 7-10 y1l arasi 56 3,2 0,69
10 yil {istii 59 2,96 0,76

N=600; Ort= ortalama, S.S.= standart sapma, *p<0,01, **p<0,05
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Tablo 32'ye gore yatirim kararii etkileyen faktorler, meslek, kisilik 6zellikleri, aylik
gelir ve yatirnm yapma siiresi degiskenleri ile anlamli olarak farklilagmaktadir. Meslek
degiskeni incelendiginde emekli segenegini isaretleyen deneklerin 3,76 ortalama ile yatirim
karar1 alirken cesitli faktorlerden en fazla etkilenen, 3,11 ortalama ile ev hanimi ve diger
meslek gruplarinin ise en az etkilenen gruplar oldugu gortilmektedir. Kisilik 6zellikleri
degiskenine bakildiginda endiseli segenegini isaretleyen gruplarin yatirim kararini etkileyen

faktorlerden en fazla etkilenen grup oldugu (3,50) gézlemlenmektedir.

Aylik gelir degiskenine bakildiginda 1405-2000 TL gelir grubundaki deneklerin
(3,43) yatirim kararlarinda c¢esitli faktorlerden diger gruplara gore daha fazla etkilendigi
sOylenebilir. Yatirnm yapma siiresine bakildiginda 4-6 yil yatirnm yapma siiresi bulunan
deneklerin 3,54 ile yatirim kararlarinda ¢esitli faktorlerden diger deneklere gore daha fazla
etkilendigi, 10 y1l ve lizerinde yatirim yapma siiresi bulunanlarin ise bu faktorlerden daha
az etkilendigi (2,96) belirtilebilir. Bu bulgular bireyin bilgi, gelir ve tecriibesi arttik¢a
yatirim kararinda gevresel faktorlerden daha az etkilenecegini gostermektedir denebilir.
Boylece "bireysel yatirimciyr yatirnm kararina yonlendiren faktorler, demografik

ozelliklere gore farklilagsmaktadir (Hs)" hipotezini kismen kabul edilmistir.

3.12.10 Yatinm Kararina Yoénlendiren Faktorlerin Anketin Uygulandig: illere Gore
Farkhlasmasi

Hs.1 hipotezi (Bireysel yatirimeryt yatirim kararina yonlendiren faktorler, anketin
uygulandig illere gore farklilasmaktadir) kapsaminda gerceklestirilen ANOVA testi

sonuglarina asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 33: Yatirinm Kararma Yonlendiren Faktorler ve iller

Yatirnm Kararima Yonlendiren .
Faktorler / Degiskenler N Ort S:S. F Sig- (p)
Karabiik 400 3,32 0,73
Anketin Uygulandig | o\ 100 3,33 0,58 067 935
Iller
Zonguldak 100 3,3 0,51
N=600; Ort= ortalama, S.S.= standart sapma, *p<0,01, **p<0,05
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Yukaridaki tabloda p degerine (.935) bakildiginda %5'ten biiyiik olmasi sebebi ile
yatirim kararmi yonlendiren faktorler ile anketin uygulandig iller arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmektedir. Bu durumda, "bireysel yatirimciyr yatirim kararina
yonlendiren faktorler, anketin uygulandig: illere gore farklilasmaktadir (Hs1)" hipotezi

reddedilmistir.

3.12.11 Finansal Tutumun Yatirim Kararima Etkisi

He hipotezini (Finansal tutumlar, yatirim kararini pozitif yonli etkiler) test etmek

icin gergeklestirilen regresyon analizi sonuglarina Tablo 34'de yer verilmistir.

Tablo 34: Finansal Tutumun Yatirim Kararma Etkisi-Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B SHs B t Sig. (p)
Sabit 2,411 0,085 28,364 .000
Finansal Tutum 0,278 0,025 0,418 11,266 .000**

R=041 R%=0,17 F=126,927 p=0,00; *p<0,01, **p<0,05

Tablo 34’de finansal tutum boyutu ile yatirim karari degiskenlerine iliskin
regresyon analizi sonuglar1 goriilmektedir. Bu tablodaki bulgulara gore finansal tutumun
yatirnm karart {izerinde pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu (p=0,00, p<0,01) tespit
edilmistir. Finansal tutum degiskeni tek basina yatirnm karar1 degiskenindeki toplam
varyansin  %17'sini (R?=0,17) agiklamaktadir. Bu sonuglara gore finansal tutumun
yatirim karar1 lizerinde anlaml, pozitif ve gii¢lii bir etkisi oldugu sdylenebilir. Yani
bireylerin finansal tutumluluk diizeyleri yatirim kararin1 yonlendiren faktorleri etkilemekte
ve kararlarini belli bir oranda sekillendirmektedir. Dolayisi ile He hipotezi olan "finansal

tutumlar, yatirim kararini pozitif yonlii etkiler" hipotezi kabul edilmistir.

3.12.12 Finansal Davramisin Yatirim Kararima Etkisi

H7 hipotezini (Finansal davraniglar, yatirim kararini pozitif yonlii etkiler) test etmek

icin gerceklestirilen regresyon analizi sonuglarina Tablo 35'de yer verilmistir.
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Tablo 35: Finansal Davranisin Yatirim Kararima Etkisi-Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B SHs B t Sig. (p)
Sabit 2,134 0,163 13,117 .000
Finansal Davranis 0,305 0,041 0,291 7,426 .000**

R=0,29 R?=0,08 F=55,150 p=0,00; *p<0,01, **p<0,05,

Son hipotezin testi kapsaminda gergeklestirilen regresyon analizi sonuglari

yukaridaki tabloda yer almaktadir. Bu tabloya gore finansal davranisin da yatirim karari

tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu (p=0,00, p<0,01) tespit edilmistir. Finansal

davranis degiskeni tek basina yatirim karari degiskenindeki toplam varyansin %0,8'ini

(R?=0,08) agiklamaktadir. Bu varyans degeri iki degisken arasinda giicli bir etki

olmadigin1 géstermekle beraber, bu iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir. Bu

bulgulardan yola ¢ikarak finansal davraniglarin yatirim karar1 yonlendiren faktorleri diistik

oranda da olsa etkilemektedir. Boylece H7 hipotezi olan "finansal davranisin, yatirim

kararini pozitif yonlii etkiler" hipotezi kabul edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Finansal okuryazarlik, bireylerin finans alaninda bilgi temelli karlar almasini
saglayan yeterlilik diizeyidir. Ulkemizde ve diinyada niifus her gegen giin artmakta, ancak
dogal kaynaklar da azalmaktadir. Azalan dogal kaynaklarin dogru tiiketilmesi, yeni
kaynaklarin olusmasi, sermaye piyasalarinda olusan fonlarin artmasi igin bireylerde tasarruf

bilincinin artirilmasi gerekmektedir.

Finansal piyasalarin etkinliginin artirilmasi, sermaye piyasalarinin giiclendirilmesi,
bir lilke ekonomisine aktarilan fonlarin artisinin saglanabilmesi icin, bireylerin finansal
okuryazarlik seviyelerinin tespit edilerek finans temelli bilgi seviyelerinin artirilmast ve

tasarruf bilincinin giliglendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, TR81 bolgesinde yer alan {i¢ il; Bartin, Karabiik, Zonguldak
Ilinde bireysel yatirimcinin finansal okuryazarhik diizeyi ile bireysel yatirimciyr yatirmm
kararina yonlendiren faktorlerin tespit edilmesi, finansal okuryazarlik boyutlar ile
demografik degiskenlerin ve bireysel yatirimciy: yatirnm kararma yonlendiren faktorlerin

anlamli olarak farklilasip farklilasmadiginin incelenmesi olarak belirlenmistir.

Anket caligmas1 Karabiik, Bartin, Zonguldak ilindeki farkli meslek gruplarina
mensup bireysel yatirimcilar iizerinde uygulanmistir. Bu g¢alisma Karabiik, Bartin,
Zonguldak ilindeki bireysel yatirimcilara uygulanmasi aragtirmanin  sinirliligim

olusturmaktadir.

Orneklem ise tesadiifi olmayan ornekleme yontemlerinden kolayda ornekleme
yontemi ile segilen toplam 600 adet bireysel yatirimcidan olusmaktadir. Bu kapsamda;
Bartin, Karabiik, Zonguldak Ilinde ikamet eden toplam 600 bireysel yatirrmeiya anket elden

ulastirilmis ve yiizylize goriisme ile anket formundaki sorular yanitlanmigtir.

Arastirmada demografik ozellikler ile anketin uygulandig: illere gore finansal
tirlinlerin bilinirligi, finansal iiriin islem kanallarinin bilinirligi ve kullanimai, finansal tutum,
finansal davranis, bireysel yatirimciyr yatirnm kararma yonlendiren faktorler iliski ve

farklilasma incelenmistir. Bu kapsamda kurulan hipotezler ile;

H1 ve H; hipotezlerinin testi i¢in iki degisken arasindaki iligkiyi analiz etmek i¢in

kullanilan ¢apraz tablolar; Hs Hs ve Hs hipotezlerinin testleri i¢in iki grubun ortalamalarinin
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karsilagtirmasinda kullanilan t-testi ve anova analizleri; He ve H7 hipotezlerinde ise
degiskenler arasindaki neden sonug iligkisini ve bu iligkinin seviyesini ortaya koymak amac1
ile regresyon analizleri gergeklestirilmistir. Hipotezler ile ilgili yiiriitiilen testler ve analizler

ile arastirma kapsaminda asagidaki sonuclara ulagilmistir:

e Ankete katilanlarin, Finansal Uriinlerin Bilinirliginin Demografik Ozelliklere
gore (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, meslek, kisilik 6zellikleri,
aylik gelir ve yatirim yapma siiresi) farklilasip farklilasmadig ile ilgili yapilan
analiz sonuglarinda anlamli olarak farklilastigi goriilmektedir. Analiz
sonuglara gore hisse senedi iiriinliniin bilinirliginin erkek deneklerin (59,1),
kadin deneklerden (%49,4) daha fazla bilinir oldugu s6ylenebilir. Bunun nedeni
ise erkeklerin kadinlara kiyasla riskli yatirim iiriinlerini yonelme egilimlerinin

olmasi risk algis1 ve istahinin yliksek olmasidir.

e Medeni durum degiskeninde kredi kartina bilinirliginin bekar deneklerin
(9%90,8) ile evli deneklerden (%84,7) daha fazla bilinir oldugu goriilmektedir.
Bunun nedeni ise bekarlarin evlilere kiyasla tiiketim ve harcama egiliminin daha

fazla olmas1 sdylenebilir.

e Yas degiskenine gore ise bes farkli finansal {iriin ile anlamli farklilastig:
goriilmektedir. Bes farkli finansal iirlinden en fazla dikkat ceken Repo ve Beh
liriinlinlin yas degiskeninde farklilasmasidir. BEH iiriiniiniin bilinirliginin en
diisiik oldugu yas grubu (%35,1) 24 yas ve alt1 denekler iken, en yiiksek oldugu
yas grubu (%53,5) 25-34 aras1 yas grubudur. Repo bilinirliginin ise 24 yas ve
alt1 grubunun %16,2 ile ¢ok diisiik, %50 ile de 55- 64 yas grubunda en yiiksek

oldugu goriilmektedir.

e Egitim diizeyi degiskeni ile bes farkli finansal {riin anlamli olarak
farklilasmaktadir. Ozellikle tahvil/bono iiriinii disindaki tiim finansal {iriinlerin
bilinirligi lisans egitim seviyesindeki deneklerde yiiksek olmasidir. Egitim
seviyesi arttik¢a finansal iiriinlerin bilinirliklerinin de arttig1 sdylenebilir.

e Meslek degiskeni incelendiginde 6grenci ve emekli deneklerin bes finansal irlin
bilinirliginin en diisiik oldugu grup oldugu goriilmektedir. Aktif olarak

calisanlarin daha fazla finansal {iriin kullanim1 gereksinimi oldugu sdylenebilir.
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Ev hanimlarinin ise (%6,7) ile vadeli islem iriini bilinirligi oldugu

goriilmektedir.

Kisilik o6zellikleri degiskeninde ise; yalnizca yatirim fonu ve gayrimenkul
sertifikas1 {irtinlerinde kendini duygusal olarak tanimlayan deneklerin yiiksek
(yatinm fonu: %43, gayrimenkul sertifikasi: %18,7), endiseli segenegini
isaretleyen deneklerin ise en diisiik bilinirlige (yatirim fonu: %28, gayrimenkul

sertifikasi: %7,3) sahip oldugu goriilmektedir.

Aylik gelir degiskenin de finasal iiriinlerin tamaminda gelir diizeyi 3000 TL ve
tizerinde olan deneklerin bilinirliginin yiiksek oldugu goriilmektedir. Gelir
diizeyi arttikga bireylerin tasarruf egiliminin artmasisinin etkili oldugu

sOylenebilir.

Son olarak yatirnm yapma siiresi finansal {irlinlerin bilinirliginin anlamli bir
sekilde farklilagtigi ve 1 y1l ve 1 yildan daha az yatirim yapan deneklerin (%93,5)
ile kredi kart1 tirtintiniin bilinirliginin daha yiiksek oldugu goériilmektedir. Bunun
nedeninin ise Tiiketim/harcama egilimi yiiksek olan bireylerin tasarruf yapma

stiresi ve aligkanliginin diisiik olmasi ile agiklanabilmektedir.

Finansal tiriin 1slem kanallarinin bilinirligi ile demografik 6zellikler arasindaki
iligki incelendiginde Lisans seviyesindeki deneklerin internet bankacilig
(%83,6), mobil bankacilik (%66,5) ve telefon bankacilig1 (%60) kanallarinda en
yiiksek oranlara sahip oldugu, lise ve alt1 egitim seviyesinde bulunan deneklerin
ise bu li¢ kanalda da en diisiik yiizdelere (siras1 ile %66,9, %43 ve %42,2) sahip
oldugu tespit edilmistir. Aylik gelir degiskeni acisindan ise sadece internet
bankaciliginda anlamli farklilik g6zlemlenmekte ve 2001-3000 TL gelir
grubundaki deneklerin %77 ile en yiiksek orana sahip oldugu goriilmektedir. En
diisiik oran ise %56,7 ile en diislik gelir grubu olan 0-1404 TL gelir grubundadir.
Egitim seviyesi ve yiiksek gelir grubunun gelisen teknoloji ile yenilenen

uygulamalar1 daha yakindan takip etmekte ve kullanmaktadir.

Ankete katilan denekler lizerinde yapilan analizde finansal tutumun demografik

ozelliklere gore farklilastigi, 6zellikle aylik gelir grubu degiskeninde 3000 TL
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ve lizerinde gelir grubuna dahil olan deneklerin 3,09 ortalama ile diger gruplara
gore finansal anlamda daha tutumlu olduklar1 gdézlemlenmektedir. Yapilan
analizde bir diger sonug¢ olarak finansal davranis ile demografik Ozellikler
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Ayrica Bireysel yatirimciyi

yatirim kararlari lizerinde demografik 6zelliklerin etkisi bulunmaktadir.

Tiim bu bulgularin sonucunda, bireysel yatirnmcinin yatirim kararma yonlendiren
faktorler ile birlikte degerlendirildiginde, bireysel yatirimcinin yatirim karari lizerinde
finansal iiriin bilinirligi, finansal tutum, finansal davranis kisaca finansal okuryazarliklarinin

pozitif yonlii etkisi oldugu tespit edilmistir.

Finansal okuryazarlik, dogru finansal kararlar almak ve bireysel refaha ulasabilmek
icin gerekli olan farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve davraniglarin bilesimidir. Finansal
okuryazarligin basta bireyin kendisine ve ailesine olmak {izere topluma, finansal sisteme,
ekonomiye biiyiik faydalari bulunmaktadir. Finansal okuryazar olan bir kiside tasarruf
bilinci ve borg¢larint yonetebilme yetenegi gelismektedir. Bunun yaninda kisa ve uzun vadeli
bireysel finansal planlama yapabilmekte, finansal sistemi anlayabilmekte ve finansal
araglarin 6zelliklerini bilerek aralarinda se¢im yaparken saglikli tercihler yapabilmektedir.
Bu durum finansal okuryazar olan bireyin ve ailesinin refah diizeyinin artmasin

saglamaktadir.

Reel ekonominin finanse edilebilmesi ve gereken fonlarin temin edilmesi igin
bireylerin tasarrufa yonelmeleri gerekmektedir. Bu noktada bireylerin finansal okuryazar
seviyelerinin artmasinin da {ilke ekonomisine ve finansal sisteme ¢ok biiyiik faydasi
bulunmaktadir. Bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerinin artmasi bir¢ok degiskene bagl
olmakla birlikte, artisin saglanmasi i¢in egitim alaninda, sosyal ve kiiltiirel alanda orta ve
uzun vadeli stratejik planlamalarin yapilmasi gerekmektedir. Kisa vadede bireyleri tasarrufa
yonlendirebilmek icin; tasarruf yapmalarina olanak saglayacak en kisa zamanda ve kolay
ulasilabilir, kullanilabilir ve anlasilabilir finansal yatirim {riinliniin tespit edilmesi ve
onerilmesi gerekmektedir. Bu baglamda finans sektorii 6zellikle bankacilik sektoriiniin
bireysel yatirimcinin oncelikle finansal okuryazarlik seviyesini analiz etmesi, tespiti ve
sonrasinda dogru finansal yatirim {irlinlinii olusturarak Onermesi, bu yonde sistem
gelistirmesi Onem arz etmektedir. Ayrica bireysel yatinmcmin ortak demografik

Ozelliklerinin bulundugu illere, bolgelere 6zel finansal iriinlerin ve islem kanallarinin
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gelistirilmesiyle de ekonominin ihtiyact olan fonlarin daha hizli temin edilmesi saglanmis

olacaktir.

Arastirmadan elde edilen sonuclar dogrultusunda asagidaki oneriler

getirilmistir:

Finansal piyasalarda faaliyet gosteren finansal kurumlarin (Sermaye piyasasi
kurumlari/araci kurumlar ve bankalar ) bireylere finansal {irlinleri sunmadan once;
olusturulacak kisa bir anket/soru seti ile bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerini tespit
etmelidir. Tespit edilen finansal okuryazarlik seviyesi belirli peryotlarda da
giincellenmelidir.

Bireyin tasarruf aligkanliklari, tercihleri ve finansal yatirnm kararina yonlendiren
faktorlerinde tespit edilmesini saglayacak soru ve cevaplarinda kisa ankette yer almasi
gerekmektedir.

Ulkemizdeki bireylerin finansal yatirim tercihleri ve finansal okuryazarlik seviyesi
oraninin yerel, bolgesel, ulusal ayrimda tespit edilmesi ile ortak demografik, cografi, sosyal-
kiiltiirel 6zelliklere sahip bireylerin finansal tanimlamalarinin yapilmasina da olanak
saglamis olacaktir.

Finansal okuryazarlik seviyesi ve yatirim tercihi tespit edilen bireylere tasarruflarini
en dogru, giivenilir, kolay ve ulasilabilir bir sekilde yonlendirmesini saglayacak finansal
iriiniin gelistirilmesi, Onerilmesi ve sunulmasi ile tasarruflarinin ekonomiye, finansal
sisteme yonlendirilmesine olanak saglayarak finansal piyasalarin etkinligine, finansal

piyasalardaki sorunlarin minimum seviyeye indirilmesine biiyiik 6l¢iide destek olunacaktir.
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EK. Finansal Okuryazarhk ve Yatirim Tercihlerinin Tespiti Anketi

Degerli katilimci,

Bu anket, Zonguldak-Karabuk-Bartin bélgesindeki bireysel tasarruf sahiplerinin finansal okur-yazarlik ve yatirim tercihlerini lgmeye ydnelik
olarak dlizenlenmis olup, vereceginiz cevaplar, yalnizca bilimsel amagla kullanilacaktir. Sonuglardan dogru bigimde yararlanmak igin anketi
doldururken titiz davranacaginizi umuyoruz. Ankete katildiginiz igin tesekkir eder, saygilar sunariz.
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ACIKLAMA

Litfen, ankete oncelikle birinci béliimden baslayiniz ve ankette yer alan her bir soru igin size uygun olan cevap segenegini "X" ile isaretleyiniz.
(Her bir soru icin agiklama ciimleri dogrultusunda isaretleme yapiniz.)

1.BOLUM : TANIMLAYICI BILGILER

ANKETIN UYGULANDIGI iL : () Karabiik ( )Bartin () Zonguldak
CINSIYETINiZz : () Kadin () Erkek
MEDENI DURUM © ()Evi () Bekar
YASINIZ o ( )24yasvealt ( )25-34 ( )3545 46-55 55-64 65 ve uzeri
OGRENIM DUZEYiNiz : ( )Lisevealt () Onlisans () Lisans () Lisans stii
MESLEGINiZ © () Isci () Memur () Emexii () Ogrenci §v| ) Serbest () BvHanmi () Diger
leslek
KiSILIK OZELLIKLERINiz : () Givenli () Dikkatli () Endigeli () Duygusal
AYLIK GELIRINiz : ()0-1.404-TL ( )1.405-2.000-TL ( )2.001 - 3.000-TL Ejzl:.ooo TLve
. N . ( )10 Yidan
YATIRIM YAPMA SURENIZ : ( )1Yidanaz ( )1-3Yiarasi ( )4-6Yiarasi ( ) 7-10Yil arasi fazla
EN GOK YATIRIM YAPTIGINIZ ARACINIZ : () Hisse Senedi () Mevduat () Déviz () Atn () Forex () Tahvil ( ) Diger
YATIRIM ARACLARI TERCIHINIZDE TEMEL s . () Araci Kurum - L () Kisisel -
ALDIGINIZ FAKTORLER o () Analiz Yontemleri Yonlendirmeleri () Alinan Tuyolar () Doviz Kurlar Sezgilerim () Diger
YATIRIM ARAGLARI TERCIHINIZDE () Gesitlendirme
GOZONUNDE BULUNDURDUGUNUZ : () Getiri Orani () Risk () Guvenlik Yaparak Riskleri () Diger
FAKTORLER Minimize Etmek
YATIRIMLARINIZI GOZDEN GEGIRME . i .
SURELERINIZ () Hergin ( ) Haftada bir kez () Ayda bir kez () Yida bir kez ( ) Diger
YATIRIMLARINIZI YONLENDIREN BIiLGI . () Ekonomi () Yatrim Yapan ( ) Gazete ve - .
KAYNAKLARINIZ ¢ () AraciKurumlar () TV Kanallan Programlari Arkadas Tavsiyeleri Dergiler () Digerleri
PORTFOYUNUZDE BULUNAN YATIRIM L
)1 ()24 ()56 ()79 ()10 ve tzeri

ARAGCLARINIZIN SAYISI o

2.BOLUM : FINANSAL URUNLERIN BILINILIRLIGI
FINANSAL URUN : Finansal pazarlarda fon olusumunu saglayan ve iglem géren tiim varliklardir.

Daha 6nce duydugunuz ve/veya bildiginiz finansal Grinleri isaretleyiniz.

) Kredi Karti

) Yatirnm Hesabi

) Vadesiz/Vadeli Déviz Hesabi

) Vadesiz Mevduat Hesabi/Vadeli Mevduat Hesabi
) Hisse Senedi

) Tahvil/Bono

) Yatinnm Fonu

) Banka Kredisi

) BEH-Bireysel Emeklilik Hesabi
) Repo

) Kira Sertifikasi

) Gayrimenkul Sertifikasi

) Vadeli iglemler

* DEVAMI IGIN SAYFANIN ARKASINI GEVIRINIZ *
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EK. (devam ediyor).

FINANSAL URUN iSLEM KANALLARI : Finansal pazarlarda fon olusumunu saglayan ve islem géren tiim varliklarin islem gérecegi alternatif tercih
alanlaridir.

Daha 6nce duydugunuz ve/veya bildiginiz ve/veya kullandiginiz finansal Uriinlerinize ait islem kanallarini isaretleyiniz.
() Interet Bankaciligi
() Mobil Bankacilik

( )ATM

() Telefon Bankaciligi

3.BOLUM : FINANSAL OKURLUK-YAZARLIK

FINANSAL OKURLUK VE YAZARLIK : Yasam icerisinde bireyin biitgeleme, tasarruf, borg alma ve yatirim gibi temel finansal kavramlar konusunda
ekonomik kosullari da g6z 6nlinde bulundurarak karar alma, finansal planlama yoluyla kisisel finans durumunu idare etme, sorunlari ¢gézebilme ve bilingli
bir sekilde finansal kararlar aimasini saglayan yeterlilik ya da kabiliyetidir.

3.1. Finansal Tutumlariniz

ONERMELER

— ®) ) ©) &) @
(5) KESINLIKLE KATILIYORUM, (4) KATILIYORUM , (3) KARARSIZIM,

(2) KATILMIYORUM, (1) KESINLIKLE KATILMIYORUM

1. Uzun vadede harcamay tasarruf etmeye yeglerim.

2. Bugiin igin yasar, yarin igin endiselenmem.

3. Para, harcanmak igindir.

3.2. Finansal Davranisglariniz

ONERMELER

(5) 4 3) (@) 1)
(5) KESINLIKLE KATILIYORUM, (4) KATILIYORUM , (3) KARARSIZIM,

(2) KATILMIYORUM, (1) KESINLIKLE KATILMIYORUM

iy

. Dikkatli alig veris yaparim.

N

Faturalarimi zamaninda 6derim.

@

Kisisel mali durum takibinde basarisizim.

>

Uzun vadeli hedef koymam, giiniin sartlarina ve maddi imkanlarima gore yasarim.

o

Sorumluluklarimi bilir, biitgemi ona gore diizenlemeye caligirm.

o

Tasarruf yapmada aktif olmaya ¢alisinm ve kendi gapimda yatinmlar yaparim.

~N

intiyaglarimi kargilamak igin borg almam, kredi ve ek hesap kullanmay! tercih ederim.

4.BOLUM : BIREYSEL YATIRIMCIYI, YATIRIM KARARINA YONLENDIREN FAKTORLERIN TESPITI

ONERMELER

- ©®) Q) ® &) @
(5) KESINLIKLE KATILIYORUM, (4) KATILIYORUM , (3) KARARSIZIM,

(2) KATILMIYORUM, (1) KESINLIKLE KATILMIYORUM

1. Kamuoyunda kabul gérmis (taninmig) “bliyik sirketlerin hisseleri iyidir’ goriusiine
sahibim.

2. Gazetede agiklanan bilgilere glivenirim.

3. Kazandiran hisse sentlerinde sezgime guvenirim.

4. Hisse senedi fiyatlarindaki ylikselis, kendime guvenimi arttirir.

5. Yatinm yaptigim hisse senetlerinin deder diistslerinden baskasini, deger artiglarindan
kendimi sorumlu tutarim.

* DEVAMI iGIN 2.SAYFAYA GEGINIZ *
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EK. (devam ediyor).

ONERMELER

(5) KESINLIKLE KATILIYORUM, (4) KATILIYORUM , (3) KARARSIZIM,
(2) KATILMIYORUM, (1) KESINLIKLE KATILMIYORUM

®)

Q]

©)]

@

6. Yatinmimdaki kayplar sonucu olusan Gzintl, beni kazandigim andaki sevingten daha
fazla etkiler.

7. Araci kurumlarin 6nerilerini dinlerim ancak son karari kendim veririm.

8. Hisse senedinin aldigim fiyatin altina diiserse, satmak igin aldigim fiyata ddnmesini
beklerim.

9. Hisse senedinin aldigim fiyatin Ustline ¢iktiginda diisecegi korkusuyla hemen satarim.

10. Riski para kaybetmek ya da olumsuz bir durum olarak degerlendiririm.

11. Risk karsisinda kaybetmekten korkmam.

12. Yatirmlarla ilgili yeni edindigim bulgu ve bilgilere hemen inanirim.

13. Yatinmlarla ilgili kararmi desteklemeyen kamuoyu bilgilerini géz oniinde
bulundururum.

14. Elimdeki hisse senetleri deder kazandiginda bu artigin devam etmeyecegi
diislincesiyle hemen satarim.

15. Yatim karari verirken risk alirm.
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