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ÖZET
Bu çalışmanın amacı, ülkemiz turizm sektörünün bugün ulaştığı nokta itibariyle turist talep eden Doğu Karadeniz Bölgesinin talebini etkileyen faktörler ve bu faktörlerden hangilerinin bölge kontrolünde olduğunun test edilmesidir. Belirlenen faktörlerle turist gönderen ülkeler bazında farklı politikaların gerekli olabileceğini ortaya koymak mümkün olacaktır. Buna göre de bölgede yapılacak yatırımların bu tahminlerin sonuçlarına göre yapılması gerektiği önem kazanacaktır. Çalışmada “En Küçük Kareler” (EKK) yönteminden yararlanılmıştır. Burada talebi temsil etmek için bölgede konaklayan turist sayısı esas alınmıştır. Bu değişkeni etkileyen faktörler ise; kişibaşı gelir, döviz kurları, tüketici fiyatları endeksi ve turistik işletme belgeli yatak sayısıdır. Bu değişkenler yardımıyla bir çoklu regresyon denklemi oluşturulmuş ve denklem Doğu Karadeniz Bölgesine turist gönderen beş ülke için ayrı ayrı tahmin edilmiştir. Beş ülkeden bölgeye olan turizm talebini tahmin etmek için 1985-2000 yılları arasını kapsayan onbeş yıllık dönem seçilmiştir. Model EKK yöntemiyle tahmin edildikten sonra değişkenlerin ve modelin bir bütün halinde anlamlılığını test etmek için F ve T test istatistikleri uygulanmıştır. Analiz sonucunda bölgeye gelen turistlerin turizm talebini en fazla yatak sayısının etkilediği bulunmuştur. Bölgedeki turistik işletmeler kaliteli yatak sayısını artırıp, uygun bir fiyatla boş yatakları doldurmalıdır.
Anahtar Kelimeler: Turizm, Talep, Ekonometrik Model
ABSTRACT

The aim of this study is to determine the factors affecting the demand of Eastern Black Sea Region, which demands tourists as the tourism sector in Turkey has advanced a lot and to test what factors are in the control of the region. When the factors are determined, it will be possible to assert that different policies may be necessary on the basis of countries. Thus, the investments in tourism in the region will be realized taking into consideration the results of the demands. Least Squares Method has been made use of in the study. In order to represent the demand, the number of tourists staying in the region was taken as basis. The factors affecting this variable are; income per capita, currency rates, consumer price index and the number of beds having touristic operation certificate. With the help of these variables, a multiple regression equation was formed and the equation was anticipated separately for each of the five countries sending tourists to Eastern Black Sea region. A fifteen-year-period between the years 1985-2000 was selected so as to anticipate the demand from five countries to the region. After the model was anticipated using the Least Squares Method, F and T tests were applied to test the significance of variables and the model as a whole. As a result of the analysis, it was found that the demand of tourists visiting the region was affected most by the number of beds. The tourism enterprises in the region should increase the number of high quality beds and fill the vacant beds with reasonable prices.
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GİRİŞ
Turizmin, artık ne kadar önemli ve gerekli bir sektör olduğu konusunda bütün Dünya’da ve Türkiye’de herkes hemfikirdir. Turizm hareketlerine katılanların sayısı, her geçen gün hızla artmaktadır. Son yıllarda bu rakam dünya nüfusunun %10’undan fazlasına tekabül etmektedir. Uluslararası turizm son yıllarda birçok kriz yaşamış fakat kendisini toparlayıp gelişmesini sürdürebilen ender sektörlerden biri olmuştur. 
Aynı durum Türkiye’ye yönelik turizm hareketleri içinde geçerlidir. Uluslar arası turizmin karşılaştığı birçok krizin yanında ülke içinde yaşanan çeşitli olumsuzluklar (terör olayları, siyasal ve ekonomik krizler) turizmin gelişmesini yavaşlatan etkenler olmuştur. Bütün bunlara rağmen Türkiye’nin 2020 yılı turizm hedefleri 60 milyon turist, 40 milyar dolar turizm geliri olarak belirlenmiştir. Bu hedefe ulaşabilmek için yıllık 500 milyon dolar altyapıya, 250 milyon dolar dış tanıtıma ve 500 milyon dolarlık da teşvik desteklerine ayrılması gerekliliği belirtilmiştir. Bu veriler turizmin, Türk ekonomisi, istihdamı ve eğitimi için ne denli önemli bir sektör olduğunun göstergesidir (Öztaş, 2002: 43-72). 
Türkiye’de turizm sektöründe yaşanan istikrarlı gelişmeler, Karadeniz Bölge turizmine de benzer şekilde yansımıştır. Doğu Karadeniz Bölgesi’de sahip olduğu başta doğal güzellikler özellikle yaylalar olmak üzere tarihiyle, kültürüyle beraber turizm yapılabilecek yerlerin başında gelmektedir. Fakat bölge ekonomik kalkınmasını tam olarak tamamlayamadığından dolayı iktisadi bakımdan Türkiye’deki diğer coğrafi bölgeler arasında sonlarda yer almaktadır.  
1. DOĞU KARADENİZ BÖLGESİNDE TURİZM VE EKONOMİK ETKİLERİ

Herhangi bir yöre, bölge veya ülkenin ekonomik gücünü o sahanın yer altı ve yerüstü zenginlik kaynaklarının oluşturduğu dikkate alındığında bunlardan en az sermaye gerektirenin turizm yatırımları olduğu görülecektir (Emir, 2002: 3).

Son yıllarda Karadeniz Bölgesinin en önemli gelir kaynaklarından biri turizmdir. Bölgeye yönelik kültür ve doğa turizmine olan ilgi artmaktadır. Bölgeye olan talep genel olarak İstanbul ve Ankara çıkışlı Karadeniz Bölgesini kapsayan yurtiçi paket turlardır. Bölge, iklimsel olarak kitle turizmi açısından vazgeçilmez olan deniz-güneş-kum turizminden ziyade doğa ve kültür turizmine daha elverişlidir. Ekolojik açıdan oldukça zengin bir bölge olmasına rağmen, bölgede turizm endüstrisi açısından henüz yeterli bir gelişme kaydedilememiştir. Bunun önemli nedenlerinden biri, bölgedeki turistik potansiyele sahip kaynakların hem turistler, hem yatırımcılar hem de yerel yönetimler tarafından henüz keşfedilmemiş olmasıdır (Emir, 2009: 79)
Bölge turizminin geliştirilmesine yönelik çalışmalarda olmazsa olmaz şart ise, çevrenin korunmasıdır. Bölge turizmi için en büyük tehdit doğanın tahrip edilmesi ve yapılacak tesislerin betonlaşmayı hızlandırmasıdır. Bunun için bilinçli bir turizmci ve turistin yanı sıra yöreye özgü mimarinin gerçekleştirilecek tesislere uyarlanması ve mevcut koruma-kullanma dengesinin sürdürülmesidir (Çetin ve Ülker,1997: 10-12).

Bölgeye olan talep daha çok yerli kaynaklıdır. Yabancı kaynaklı talep yıllar itibariyle ortalama %5 artış göstermektedir. Bölgenin turizm ürünü, özellikleri ve çekicilikleri daha iyi tanıtılmaya ihtiyaç göstermektedir. Konaklama kapasitesi açısından turistik işletme belgeli tesislerin sayısı giderek artmaktadır. Yöre çekicilikleri bölge içinde yaygın olarak dağılmış durumdadır. Turizm organizasyonu açısından turizme hizmet veren kurumlar arasında hizmet kalitesi açısından farklılık ve eksiklikler bulunmaktadır. Günübirlik tesislerin eksikliği göze çarpmaktadır. Sosyo-kültürel yapı açısından yerli ve yerleşik halkın turizme bakışında tedbirli kısmen çekingen fakat karşıt tepki geliştirmeyen bir tavır gözlenmektedir (Var, 1992: 76).
Bölgede 4 mevsim, 12 ay turizmi yaşamak için turizmin çeşitlendirilmesi kaçınılmazdır. Yayla turizmi bölge ile özdeşleşmiştir. Doğu Karadeniz Bölgesi yaylaları turistik taleplere cevap verebilecek özelliklere sahiptir.  Ormanları, gölleri, akarsuları, tarih-kültür ve arkeolojik değerleri, dağ ve doğa yürüyüş parkurları, rafting, kış sporları, av ve sportif olta balıkçılığı, çim kayağı, şifalı suları, yayla şenlikleri ve el sanatları gibi birçok değer taşımaları bölge yaylalarını birer turizm çekim merkezi haline getirmektedir. Bölgede geliştirilmesi mümkün olan diğer turizm türleri de; iş turizmi, sağlık turizmi, gençlik turizmi, spor turizmi, yat turizmi, karavan turizmi olarak sıralanabilir (Berber, 1997: 2-92). 
2. YÖNTEM
Bu çalışmanın temel amacı, Doğu Karadeniz Bölgesine olan turistik talebin tahminlenmesi ve bölgenin bu talep üzerinde ne kadar etkili olduğunun test edilmesidir. Doğu Karadeniz Bölgesinin seçilmesinin nedeni; çok fazla turist çeken bir bölge olmamasına rağmen, turizm talebinin Karadeniz kıyılarına yönlenmesi ve bu bölge turizmiyle ilgili akademik çalışmaların yetersiz olmasındandır. 

Bir ülke yada bölgeye olan turizm talebini tahmin etmede kullanılan değişik yaklaşımlar vardır. Bunlardan en çok görüleni “çoklu regresyon” dur. Karmaşık olmayan, basit ekonomik olayların tek denklemle ekonometrik analizinde genellikle regresyon analizi en uygun yöntemdir. Regresyon, bağımlı değişkenle bağımsız değişkenler arasındaki ilişkiyi kuran parametrelerin değerini tahmin imkânlarını araştırır. Yani regresyon, bağımsız değişkenlerdeki herhangi bir değişmenin bağımlı değişkende meydana getirdiği değişikliği göstermek amacıyla kullanılan bir yöntemdir (Emir, 2000: 69).
1985-2000 yılları arası Doğu Karadeniz Bölgesine olan uluslararası turizm talebinin tahmini için oluşturulan çoklu regresyon denklemi biri bağımlı dördü bağımsız beş değişken ve bir hata teriminden oluşur.  Burada talebi temsil etmek için bölgede konaklayan turist (KTS) sayısı esas alınmıştır. Bu değişkeni etkileyen faktörler ise, kişibaşı gelir (KBG), döviz kurları (DK), tüketici fiyatları endeksi (TÜFE) ve turistik işletme belgeli yatak sayısı (YS)’dır. Bölge için oluşturulan turizm talep tahmin denklemi;

LKTS = β0 + β1 LKBG + β2 LDK + β3 LTÜFE + β4 LYS + ui 
LKTSti = t yılında i ülkesinden bölgeye gelen turist sayısını,

LKBGti = t yılında i ülkesinde kişibaşına düşen milli geliri, 
LDKti = t yılında i ülkesi parasıyla TL arasındaki döviz kurunu,

LTÜFEtt = t yılında Türkiye’deki tüketici fiyatları endeksini,

LYSbt = t yılında bölgedeki turizm işletme belgeli yatak sayısını,

L = logaritmayı,

ui = hata terimini ifade eder.

Bu denklem bölgeye en fazla turist gönderen beş ülke için ayrı ayrı oluşturulmuş ve tahmin edilmiştir. Bu ülkelerin seçiminde Turizm Bakanlığı konaklama istatistiklerinden yararlanılmıştır. Bu istatistiklere bakıldığında bölgeye en fazla turist gönderen ülkeler ABD, Almanya, BDT Ülkeleri, Fransa ve İngiltere’dir. Denklem tahmin edilmeden önce, açıklayıcı değişkenlerden KBG, DK ve YS’nin açıklanan değişken KTS’yi pozitif yönde, TÜFE’nin ise negatif yönde etkilemesi beklenmekteydi. Çalışmada En Küçük Kareler (EKK) yöntemi kullanılarak talep tahmin edilmiştir. Tahminler test istatistiklerine göre anlamlılıkları test edilmiş, değişkenler arasında otokorelasyon olup olmadığı DW testi ile, değişkenlerin anlamlılıkları T testi ile, modelin bir bütün halinde anlamlılığı F testi ile ve modelin açıklama gücü R2 testi ile test edilmiştir. 
Bölgeye olan turizm talebini tahmin etmede beş ülke için aynı değişkenler kullanılarak her ülke için ayrı bir tahmin sonucu elde edilmiştir. Bu ülkeler için talebi etkileyen değişkenlerin katsayıları ve anlamlılık düzeyleri tablo 1’de verilmiştir.
Tablo 1. Ülkeler İçin Yapılan Tahminlerin Sonuçlarına Göre Değişkenlerin Katsayıları ve Anlamlılık Düzeyleri

	
	SABİT
	KBG
	TÜFE
	DK
	YS
	R2
	F
	DW

	ABD
	-7.036
(0.14)
	1.317
(0.17)
	0.611
(0.00)a
	-0.412
(0.03)a
	1.514
(0.07)b
	0.681

	5.347
	2.272

	ALMANYA
	6.198
(0.20)
	-2.053
(0.00)a
	0.351
(0.20)
	-0.762
(0.01)a
	2.578
(0.06)b
	0.807
	10.490
	1.504

	BDT
ÜLKELERİ
	1.614
(0.30)
	-1.656
(0.03)a
	-
	-0.625
(0.05)a
	3.336
(0.00)a
	0.924
	30.554
	1.277

	FRANSA
	15.860
(0.00)a
	-2.426
(0.00)a
	0.767
(0.06)b
	0.261
(0.09)b
	-1.581
(0.00)a
	0.801
	10.125
	2.248

	İNGİLTERE
	9.070
(0.00)a
	-1.809
(0.01)a
	-
	-
	0.425
(0.03)a
	0.410
	4.181
	1.624


Değişkenlerin Anlamlılık Düzeyleri ( a %5 ve b %10 düzeyinde anlamlı)
3. BULGULAR

ABD
LKTS = -7.036 + 1.317LKBG + 0.611LTÜFE – 0.412LDK + 1.514LYS + u

ABD’li olup bölgede konaklayan turistlerin talebinde, KBG, TÜFE ve YS değişkenleri pozitif, DK değişkeni negatif yönde etkili olmuş, bu ülkenin talebini en fazla YS değişkeni %1.5 oranında artırmıştır. 
ALMANYA

LKTS =  6.198 - 2.053LKBG  +  0.351LTÜFE – 0.762LDK + 2.578LYS + u

Almanların talebinde, TÜFE ve YS değişkenleri pozitif, KBG ve DK değişkenleri negatif yönde etkili olmuş, bu ülkenin talebini en fazla YS değişkeni %2.5 oranında artırmıştır.
BDT ÜLKELERİ
LKTS = 1.614 - 1.656LKBG  – 0.625LDK + 3.336LYS + u

BDT ülkeleri ve Orta Asya Türk Cumhuriyetlerinden gelen turistlerin taleplerinde, YS değişkeni pozitif,  KBG ve DK değişkeni negatif yönde etkili olmuş, TÜFE değişkeni istatistiğe girmemiştir. Bu ülkelerin talebini en fazla YS değişkeni %3.3 oranında artırmıştır. 
FRANSA
LKTS = 15.860 - 2.426LKBG + 0.767LTÜFE + 0.261LDK - 1.581LYS + u

Fransız turistlerin talebinde, TÜFE ve DK değişkenleri pozitif, KBG ve YS değişkenleri negatif yönde etkili olmuş, bu ülkenin talebini en fazla KBG değişkeni %-2.5 oranında azaltmıştır. 
İNGİLTERE

LKTS = 9.070 - 1.809LKBG  + 0.425LYS + u

İngilizlerin talebinde ise, YS değişkeni pozitif, KBG değişkeni negatif etkilemiş, TÜFE ve DK değişkenleri istatistiğe girmemiştir. 
4. TARTIŞMA
Bu çalışmayla, yatırım kararlarının ve turizm politikalarının belirlenmesini etkileyen turizm talebinin tahmini yapılmış ve yorumlanmıştır. Ekonometrik tahminlerden şu sonuçlara ulaşılmıştır.
KBG değişkeni bir ülkenin talebini olumlu, dört ülkenin talebini olumsuz etkilerken, TÜFE değişkeni iki ülke için modelden çıkartılmış, iki ülkenin talebini olumlu etkilerken bir ülkenin talebinde etkili olmamıştır. DK değişkeni bir ülke için modele alınmamış, bir ülkenin talebini olumlu, üç ülkenin talebini olumsuz etkilemiştir. YS değişkeni ise bir ülke hariç dört ülkenin talebini olumlu yönde etkilemiştir. 
Turist gönderen ülkelerdeki kişibaşı gelir ve Türkiye’deki terör olayları dışındaki olumsuz faaliyetler bölge için dışsaldır ve bu faktörlere etki etmeyecektir. 
Doğu Karadeniz Bölgesinden en fazla turizm talebinde bulunan beş ülkenin tahmin sonuçlarına göre talep üzerindeki en etkili faktörler;
BDT Ülkeleri: Özellikle Doğu Karadeniz Bölgesi için en önemli ülke konumundadır. 1990’lı yıllarda sarp sınır kapısının açılmasıyla birlikte bu ülkelerle bölge arasında yoğun bir giriş-çıkış başlamıştır. Bölgede yapılan konaklamaların %70’e yakınını bu ülkelere ait vatandaşlar oluşturmaktadır. BDT’li turistlerin bölgeye olan talebini etkileyen en önemli faktör 3.33 ile yatak sayısıdır. Bu oran beş ülke içinde en yüksek esnekliktir. Ancak, kişibaşı gelir arttıkça bölgeyi tercih edenlerin oranı -1.65oranında azalmaktadır. Döviz kurundaki değişmede talepte 0.62 oranında bir etki yapmaktadır.
Almanya: Türk turizmi için en önemli ülke konumundadır. Türkiye’ye dolayısıyla bölgeye gelen turistlerin yaklaşık %20’si Alman turistlerden oluşmakta ve turizm gelirlerinin önemli bir kısmı bu ülkeden sağlanmaktadır. Ayrıca Almanya dünyanın en çok turist gönderen ülkelerinden biridir. Almanların talebini en çok 2.57 oranıyla yatak sayısı faktörü artırmıştır. Fakat kişibaşı gelirleri artığında talep -2.05 oranında da azalma göstermiştir. Bu oran, gelir arttıkça bölge dışında başka yerlerin tercih edildiğini gösterir. Yine döviz kurundaki değişme turist sayısında -0.76’lık bir azalmaya sebep olmaktadır. 
ABD: Bu ülkeden gelen turistlerin talebini etkileyen faktör yine yatak sayısıdır. 1 birimlik artış talebi 1.51 oranında artırmaktadır. Daha sonra kişibaşı gelir arttıkça konaklayan turist sayısı 1.31 artmaktadır. Döviz kuru 0.41 ve fiyatlarda 0.61 gibi çok az bir etkiye sebep olmaktadır.

Fransa: Fransızlarda kişibaşı gelirde oluşacak 1 birimlik artış talebi -2.42 oranında azaltmaktadır. Zaten bu değişkene herhangi bir etki söz konusu değildir. İkinci faktör -1.58 ile yatak sayısıdır.  Bu ülkeler içinde bölgede yatak sayısı arttığında talebi -1.58 düşüren tek ülke olmuştur. 
İngiltere: En önemli faktör Fransa’da olduğu gibi kişibaşı gelir’dir. Esnekliği -1.80 olarak çıkmıştır. Yani bu faktördeki 1 birimlik artış talebi -1.80 oranında düşürmektedir. Fakat bu değişken bizim için dışsaldır. 
Bu sonuçlara göre; Doğu Karadeniz Bölgesinin bir ülke hariç diğerlerine uygulayacağı en önemli turizm politikası, öncelikle turistik işletmelerdeki kaliteli yatak sayısını artırmak ve bu yatakları nitelikli turistle doldurmaktır. Çünkü yatak sayısının esnekliği bütün ülkeler için 1’den büyük çıkmıştır. İkinci önemli husus ise, fiyatların uygun bir seviyede olmasıdır. Aksi halde Türkiye’deki fiyat artışları hem ülkeye hem de bölgeye olan turizm talebini azaltacaktır. 
SONUÇ
Sosyal olayların ekonomik boyutları genellikle sonuçlardan yola çıkılarak yorumlanır. Sosyal bir olgu olan turizm faaliyetindeki değişim ve gelişimlerin izlenmesi, bunların ekonomik sonuçlarının önceden değerlendirilmesi, özel ve kamudaki karar alıcıların planlama yapabilmeleri açısından büyük önem taşımaktadır. 

Bölgeye yönelik turizm talebinde ziyaretçilerin genel bir memnuniyeti söz konusudur. Tesis sayısı ve kalitesi az olmakla beraber sunulan hizmet özellikle yerli turistler tarafından yeterli bulunmaktadır. Bölgenin kültür ve doğa turizminin ön plana çıkmakta olduğu bir gerçektir. 

Doğu Karadeniz Bölgesi henüz turizmin ne olduğunu bilmemektedir. Bölge insanının turizme karşı bir isteksizliği görülmektedir. Konaklama imkânları yetersizdir. Turizm Bakanlığı son yıllarda bölgedeki çalışmalarını artırmışsa da yine eksiklikler gözlenmektedir. Ayrıca bu bölgede alternatif turizm çeşitlerinin neler olduğu ve altyapıları hazır değildir. Bütün bu projelerin hayata geçirilebilmesi merkezi idare, yerel yönetimler ve iş dünyası arasında yapıcı ve verimli bir işbirliğini zorunlu kılmaktadır. Bölge insanının, işadamı ve sanayi örgütlerinin, siyaset ve kültür adamlarının, belediye ve valiliklerin bu işbirliği sınavından başarı ile çıkacakları ümit edilmektedir. 
Bölgeye olan talebin sürdürülebilir olması için; mevcut koruma ve kullanma dengesine dikkat edilmesi, hizmet kalitesinin artırılması, fiyatların makul seviyede tutulması ve bölgenin daha iyi tanıtılması önerilmektedir. Şu unutulmamalıdır ki, günlük çıkarlar, sorunlara kısa vadeli günübirlik çözümler getirebilmek için Karadeniz Bölgesinin her şeyi olan başta denizi, tarihi ve doğası yok edilmemelidir. Ege ve Akdeniz Bölgelerinden sonra elimizde bir tek Karadeniz kalmıştır. Denizi, akarsuları, ormanları, sahilleri ve yaylaları mutlak korunmalıdır. Aksi takdirde tükenecektir. 
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