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Bu arastirmada egitsel veri madenciligi (EVM) ve 6grenme analitikleri alaninda etik ve gizlilik
konusu lzerine hazirlanmis makaleler belirli kriterlere gére analiz edilmistir. Arastirmanin
amaci bu alanda hazirlanmis makaleleri yillara, Ulkelere, tercih edilen yontemlere, anahtar
kelimelerine, katilimci diizeylerine ve katilimci sayilarina, etik baglaminda ortaya ¢ikan sonug
ve Onerilerine gore analiz etmektir. Aragtirmada sistematik inceleme yapmak igin icerik analizi
yontemi kullanilmistir. Web of Science veri tabaninda “egitsel veri madenciligi" ve "etik",
"egitsel veri madenciligi" ve "gizlilik”, “6grenme analitikleri" ve "etik", "6grenme analitikleri"
ve "gizlilik" anahtar kelimeleri ile arama yapilmis ve aragtirmanin amacina uygun olan 100
makale arastirma kapsaminda incelenmistir. Arastirmada en fazla makalenin 2020 yilinda
yayinlandigi, arastirmacilarin ¢alismalarinda nicel yodntemleri daha ¢ok tercih ettigi,
makalelerde en fazla analitikler anahtar kelimesinin kullanildigi gértlmugstir. Makalelerin
hazirlandigi kitalara bakildiginda Avrupa kitasi ilk sirada yer almaktadir. Makalelerin
katilimcilarini sikhkla lisans 6grencilerinin olusturdugu, katihmci sayisinin arastirmalarin
amacina uygun olarak az sayida katihmci tercih edildigi goriilmustir. Arastirmada EVM ve
O0grenme analitikleri alaninda 6grenci mahremiyetinin ihlal edilmesi ve belirli bir gizlilik
politikasinin uygulanmamasi gibi sorunlarin oldugu ortaya ¢cikmistir. Ogrenme analitikleri ve
EVM alaninin temel konularindan olan etik ve gizlilik konusu igin 6grencilerin verilerinin
korunmasi alaninda politikalar gelistirilmesi gerektigi 6nerilmektedir. Arastirmadan elde
edilen bulgular dogrultusunda arastirmacilar, uygulayicilar ve politika gelistiriciler icin cesitli
onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: egitsel veri madenciligi; 6grenme analitigi; etik; gizlilik.

Lviksek Lisans Ogrencisi, Bartin Universitesi, gulaycetintav@gmail.com, ORCID:0000-0002-1042-7660
Zyiiksek Lisans Ogrencisi, Bartin Universitesi, betulcil.25@gmail.com, ORCID:0000-0001-6342-8627
3Dog;. Dr., Bartin Universitesi, ryilmaz@bartin.edu.tr, ORCID:0000-0002-2041-1750

Atif icin: Cetintav, G., Diizenli Cil, B., Yilmaz, R. (2022). Egitsel Veri Madenciligi ve Ogrenme Analitikleri
Arastirmalarinda Veri Gizliligi ve Etik Meseleler: Arastirmalar Uzerine Bir inceleme. Egitim Teknolojisi Kuram ve
Uygulama, 12 (1), 113-146.

113



Gulay Cetintav, Betil Dizenli Cil, Ramazan Yilmaz

DATA PRIVACY AND ETHICAL ISSUES IN EDUCATIONAL DATA MINING AND
LEARNING ANALYTICS RESEARCH: A REVIEW OF RESEARCH

Research Paper

Abstract

In this research, articles on ethics and privacy in the field of educational data mining and
learning analytics were analyzed according to certain criteria. The aim of the research is to
analyze the articles prepared in this field according to years, countries, methods, keywords,
participant levels and the number of participants, results, and suggestions in the context of
ethics and privacy. The content analysis method was used to conduct a systematic review of
the research. The Web of Science database was searched with the keywords "educational data
mining" and "ethic", "educational data mining" and "privacy", "learning analytics" and "ethic",
"learning analytics" and "privacy" 100 articles were included in the research. In the research,
the most articles were prepared in 2020, the researchers preferred the most quantitative
methods in their studies, analytics as a keyword was used the most in the articles, the most
articles were prepared in the European continent, the participants of the articles were mostly
undergraduate students, the number of participants In the study, it was revealed that there
are problems such as violating student privacy in the field of data mining and learning analytics
and not applying a certain privacy policy. For the ethical issue, which is one of the main topics
of learning analytics and data mining, students should give It is suggested that policies should
be developed in the field of protection of the future. In line with the findings obtained from
the research, various suggestions were made for researchers, practitioners, and policymakers.

Keywords: educational data mining; learning analytic; ethics; privacy.

Summary

In this research, articles on ethics and privacy in the field of educational data mining and
learning analytics were analyzed according to certain criteria. The aim of the research is to
analyze the articles prepared in this field according to years, countries, methods, keywords,
participant levels and the number of participants, results, and suggestions in the context of
ethics and privacy. The content analysis method was used to conduct a systematic review of
the research. Since the research includes articles prepared in the field of learning analytics
and data mining without year limitation, it is thought that it will provide a summary of the
field to researchers who will work in this field in the coming years. “Educational data mining"
and "ethic", 5 articles with keywords, "educational data mining " and "privacy", 15 articles
with keywords, "learning analytics" and "ethic", 48 articles with keywords in Web of Science
database, "learning analytics" and "privacy" keywords and 88 articles were listed. The forty-
one duplicate documents from the 156 articles, 5 articles whose full text could not be reached,
and 10 articles that were not suitable for the research were excluded. The articles included in
the research were analyzed according to certain criteria and recorded in the 'Thematic
Analysis Form' developed by the researchers. Software such as Wosviewer and Excel were
used to visualize the findings of the research.

In the research, it has been observed that there has been an increase in the number of
studies in this field in the last years when the most articles were prepared in 2020 with 29
articles and 7 articles were prepared in the first three months of 2021. In the articles, it was

114
EGITIM TEKNOLOJISI Kuram ve Uygulama



Egitsel Veri Madenciligi ve Ogrenme Analitikleri Arastirmalarinda Veri Gizliligi ve Etik Meseleler

seen that the researchers preferred quantitative methods in 39 articles, qualitative methods
in 35 articles, literature review were made in 21 articles and mixed methods were preferred
in 5 articles. It is reflected in the findings that the keywords analytics, higher education, data,
and ethic are used the most in the articles. It was seen that the most articles were prepared
in Europe and North America, the United States of America, the Netherlands, and Spain were
the countries where the most articles were prepared. It was observed that the study groups
of the articles were mostly undergraduate students and the number of participants (with 1-
50 participants) consisted of few people due to the researchers' preference for sampling
methods suitable for the purpose.

The research is reflected in the results of articles in the field of data mining and learning
analytics where there is a lot of concern about the violation of student privacy. It was stated
that the lack of a specific privacy policy of the institutions led to an increase in the concerns
of students about the protection of their personal data. In addition, it was stated as a
limitation that researchers could access the learning analytics policies of a small number of
institutions. In parallel with the developments in the world, the problems in the field of
learning analytics and data mining are similar in Turkey. Students are concerned that their
personal data is accessible to everyone, and this reduces their trust in institutions. In addition,
studies on individual risks are scarce. In order to minimize the risks in this area and to increase
the trust in institutions, the application of transparent data policies and the students should
know which data is shared with whom. In addition, the statistical results for individual risks
will contribute to the elimination of limitations in this area. It is among the suggestions that
teachers and students should be included in the research as well as the program designers. In
line with the findings obtained from the research, various suggestions were made for
researchers, practitioners, and policymakers.

Giris

Her alanda oldugu gibi egitim alaninda da teknoloji siklikla kullanilmaktadir. Ozellikle
cevrimici 6grenme ortamlarinin kullanimi her gecen giin yayginlasmaktadir. Kullanicilarin
cevrimici ortamlardaki her tirli hareketleri arkalarinda dijital izler birakir. Dijital izler, blylk
verileri olusturur ve egitimde blyik verilerden anlamli sonuglar elde etmek igin egitsel veri
madenciligi (EVM) tekniklerine, 6grenme ortamlarindan beklenen sonuglari alabilmek icin ise
6grenme analitiklerine basvurulabilir. EVM ve 6grenme analitikleri e- 6grenme teknolojilerinin
daha etkin ve amacina uygun kullanilmasina olanak saglayacagi arastirmacilar tarafindan ifade
edilmistir (Somyiirek, Giiyer, Atasoy & Unal 2021). Tutsun (2021) calismasinda 6grenme
analitiklerinden sanal ortamlardan en iyi verim almak igin kullanilabilecegini belirtmistir. Bu
sonuca gore sanal ortamlarda tercih edilen e 6grenme teknolojilerinden daha etkin bir sekilde
faydalanmak, beklenen basariyi elde etmek igin 6grenme analitiklerinin e 6grenme
teknolojileri ile i¢ ice oldugu ve birlikte kullanilmasi gerektigi sdylenebilir.
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E-68renme teknolojileri giinimiizde mekan sinirlamasi olmadan bireylere 6grenme
ortami saglamaktadir. E-08renme ile birey kendi motivasyonunu kendisi saglayarak
sorumluluk bilincini kendisi Gistlenmis olur (Ergin & Kirbas, 2015). E-68renme teknolojilerinin
hayatimiza getirdigi bircok kolaylik vardir. E-6grenme teknolojilerinin en 6nemli avantajlarinin
birisi de 6grenme verilerinin kayit altina alinabilmesidir (Keskin, Aydin, & Yurdugil, 2019).
Kayit altina alinan bu veriler EVM alaninin yéntem ve tekniklerine gére analiz edilir.

Egitsel Veri Madenciligi

Veri madenciligi birgok disiplin alanini kapsayan bir arastirma alanidir. Veri
madenciliginin kullanildigi alanlarin basinda egitim, astronomi, saglik, telekomiinikasyon,
finans, bankacilik ve pazarlama alanlari gelmektedir. Egitimde bu alanin adi, EVM olarak
karsimiza g¢ikmaktadir. EVM; bireylerin 6zelliklerini, davranislarini ve rollerini belirleyerek,
bireylerin iginde bulunduklari stiregten daha iyi verim almalarini saglamak igin ihtiyaca gore
hizmet sunmayi, bu ihtiyaclara gére model gelistirip, karar alma ve destek olma siireclerinde
bu modelleri etkili olarak kullanmay: ele almaktadir (Oztiirk, 2018).

EVM alaninin asil amaci insanlarin psikolojilerine bagl olarak nasil 6grendiklerini
incelemek, bu incelemeleri yaparken farkli disiplinlerden faydalanarak (psikometri,
istatistiksel teknikler), yiiz ylize temaslar da dahil olmak lizere gevrimdisi egitim ortamlarinda
(6grenme yonetim sistemleri, zeki 6gretim sistemleri gibi) depolanan kayit verilerini
kullanmaktir (Romero & Ventura, 2010). Depolanan bu verilerden, kullanilabilir olanlarini
aciklamaktir (Bezek Gire, Kayri, & Erdogan, 2020). EVM'nin yaptigl analizler egitimcilere
ogrenme ortamlarinin etkililigi konusunda degerlendirme yapma firsati sunmaktadir.
(Abbasoglu, 2020). EVM de veriler; kurumlarin 6grenci bilgi sistemlerinden, anketlerden ve
web sitelerinden alinarak toplanabilir (Kiling, 2015). Acik ve uzaktan 6grenme ginimizde
yaygin olarak kullanildigi icin buna bagh olarak EVM alaninda yapilan ¢alismalarda da artis
yasanmaktadir.

EVM alaninda siklikla regresyon, kiimeleme, siniflama ve birliktelik kurallari yontemleri
kullanilarak veriler analiz edilmektedir (Romero & Ventura, 2010). Ogrenci mahremiyetine ve
gizlilige zarar verilmemesi, etik degerlerin ihlal edilmemesi verilerin analizindeki en énemli
sorun oldugu ifade edilmistir (Beattie, Woodley, & Souter 2014). Ogrenciler kendileri hakkinda
toplanan verilerin toplanma bicimini, korunmasini ve ne amagla kullanildigini, bu verilerin
kimlerle paylasildigini bilme hakkina sahip olmalidirlar (Slade & Prinsloo, 2013). EVM
calismalar sonucunda elde edilen veriler ¢alismaya dahil olan paydaslari farkh agilardan
ilgilendirmektedir (Linan & Pérez, 2015). Romero ve Ventura (2010) EVM alaninda paydaslari
dort farkh gruba ayirmislardir.

e Ogrenenler: Bireysel 6grenme stillerinin ve 6grenme materyallerinin belirlenip dneriler
sunulmasi.

e Egitimciler: Ogrencilerin 6grenme davranislarini analiz ederek, en destekleyici egitim
yontemine ulasmaya ¢alismak igin 6grencinin 6grenmesini 6ngdrilmesini saglamak.

e Arastirmacilar / Gelistiriciler: Ogrenme materyallerini degerlendirme, 6grenme
sistemlerini gelistirme ve etkinlik igin veri madenciligi tekniklerini degerlendirmesi.

e Organizasyonlar: ilk/orta/yiiksekégrenim kurumlarinda karar alma sireclerini ve
finansal kaynaklarin dagitimi gibi islemlerin verimlilik ve maliyet agisindan iyilestirmek.
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EVM alaninda yapilan ¢alismalarda elde edilen sonug ve 6nerilere bakilirsa; Demiral,
Soba ve Armutlu (2017) calismalarinda, veri madenciligi ile ilgili daha ayrintih analizler
yapabilmek icin veri tabanlarina ulasabilmek gerektigini, veri ulasimiyla ilgi kisitlamalarin
oldugunu ve bu durumun ayrintih incelemeyi engelledigini belirtmislerdir. Sonraki
calismalarinda kutiphane verileri kullanilarak kitliphane kullanimi ile 6grenci basarisi
arasindaki iliskinin tespit edilmesiyle ilgili konularin ele alinabilecegini ifade etmiglerdir.
Akgapinar (2014) c¢alismasinda 6grenme analitikleri ve EVM’nin yakin gelecekte egitim
arastirmalarina yon verecek teknolojiler arasinda listelenecegini belirtmistir. Ogrenci sayisinin
her gecen giin artmasina bagh olarak ¢cevrimici 6grenme platformlarinda bu verilerden etkili
olarak yararlanma yollarinin arastirilmasinin son derece 6énemli bir konu olacagini ve bu
yondeki ¢alismalara agirlik verilmesi gerektigini 6nermistir.

Ogrenme Analitikleri

Ogrenenlerden toplanan ve islenen verilerin yine 6grenenlerin egitimini iyilestirmek icin
(Tutsun, 2020) ve Ogrenme ortamlarini optimize etmek igin 6grenme analitiklerinden
faydalanilir. Ogrenme analitikleri &grencilerin dijital ortamdaki etkilesimlerini incelerken;
ogrencileriizleme, basarisizlik riski yliksek olanlari belirleme ve onlari analiz etme imkani sunar
(Yilmaz, 2020; Karaoglan Yilmaz, & Yilmaz, 2020, 2021). Son yillarda 6grenme analitikleri basta
yuksekogretim kurumlarinda olmak lzere egitimcilerin ilgisini gekmektedir. Bu ilgi 6gretme,
ogrenme, akilli igerik, kisisellestirme ve uyarlamayr daha iyi anlama ihtiyacindan
kaynaklanmaktadir (Siemens, 2013). Yiksekogretimde akademik basarinin tahmin
edilmesinde analitikler umut vericidir (Cavus Ezin, 2019).

Ogrenme analitikleri verilerden yola cikarak 6grenme ortamlarinin iyilestirilmesini
amaclar. Ogrenme siirecinin takip edilmesi ve ortamin iyilestirilmesi icin 6grenme
analitiklerinde belli asamalar gerceklestirilmelidir. Bu asamalarin dongisel siireci Sekil 1'de
gosterilmektedir.

Miidahale etmek Toplama ve < = .- Amaca bagh olarak:
iyilestirme iR ot -Pazarlama
: = Edinim %
Uyarilar = . X -?gretim elemanlaninin etkisi
Rehberlik etme -Ogrenme
Sistematik diizeltme -Yonetim
Eylem ‘Depalama -Kurumsal arastirma
4

Veri kaynaklar
-Veri marketleri

\ Yapilandinlmis ve o Enetmdhtemien
‘Veri Dongiisii Yapilandirilmamisg veri BIGIME YaneHM-Astemien
Y -Uzamsal bilgi sistemleri
i

-Sensdrler

Temsil etme: -Elle veri girigi
ve Temizleme
gorsellestirme
Veri Ekibi
5 Japis 4i -Sponsorlar/ paydaslar
: 7VEri b‘IImCEler
o -Programcilar

-istatikgiler
-Son kullanici deneyimi

Analiz araglari ve teknikleri

-Sosyal ag analizi i
-Dogal dil isleme H
-Kavram gelistirme

-Tahmin

-Risk belirleme
-Ders alma
-Yardim arama

Sekil 1. Ogrenme analitigi modeli (Siemens, 2013).
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Siemens (2013)'in 6grenme analitikleri donglsi toplama, depolama, temizleme,
birlestirme, analiz, gorsellestirme ve eylem olmak lizere yedi bilesen icermektedir. Bu
bilesenler Sekil 1'de detaylandirilmistir. Amaca bagh olarak veriler toplanmalidir.
Kullanilmadan ve islenmeden o&nce veriler glivenli sekilde depolanmali, temizlenip
bitinlestiriimeli ve analiz edilmelidir (Cavus Ezin, 2019). Veriler lzerinde eylemde bulunmak
icin iyilestirmeler, uyarilar, sistematik dizeltmeler ve midahaleler gerekebilir. Analitigin en
etkili sekilde uygulanabilmesi icin paydaslarin, veri bilimcilerin, programcilarin, istatikgilerin ve
son kullanici deneyimlerini degerlendirecek Uyelerin bulundugu bir ekibe ihtiya¢ vardir
(Siemens, 2013).

Clow (2012) galismasinda 6grenme analitikleri donglsinin 6grenenlerle basladigini
belirtmistir. ikinci adimda ise &grenenler hakkinda veriler toplanmaktadir. Ogrencilerin
demografik bilgileri, cevrimici ortamlardaki etkilesimleri, degerlendirme sonuglari bu verilere
ornek olarak gosterilmektedir. Toplanan bu veriler liclinci adimda belli dlcltlere gore islenir.
islenen veriler gdrsellestirilebilir, listelenebilir, tablolar halinde sunulabilir veya
karsilastirmalar yapilabilir. Son asama ise miidahaledir.

Alanyazin incelendiginde 6grenme analitiklerinin  olumlu bircok 6zelligine
rastlanmaktadir. Dyckhoff ve digerleri (2013) vyaptiklari arastirmalarinda 0Ogrenme
analitiklerinin egitimciler ve 6grenciler agisindan avantajlarina vurgu yapmislar ve egitimcilere
sagladigi firsatlari su sekilde belirtmislerdir:

e Ogrenme siirecini ve dgrencilerin ¢abalarini izleme,

e Ogrenci verilerini ve stratejilerini kesfetme,

e Zorluklari tespit etme,

e Ogrenme materyallerinin basariya etkisini tespit etme,

e Ogrenenlere miidahalede bulunma,

e Ogrenme ortamini denetleme ve iyilestirme imkanlari sunmaktadir.

Arastirmacilar 6grenciler acisindan 06grenme analitiklerinin olumlu etkilerine de
deginmislerdir. Ogrenciler 6grenme analitikleri sayesinde;

e Kendi faaliyetlerini, etkilesimlerini ve 6§renme siireglerini izleme,

e Kendidavranislarini ve performanslarini diger 6grenciler ile karsilastirma,

e Kendilerini daha iyi yansitma,

e Ogrenme ortamlarinda tartismalara katilma,

e Aninda donit alma,

e Ogrenme davranislarini  ve  performanslarini iyilestirme  imkanlari

bulmaktadirlar.

Ogrenme analitiklerinin olumlu 6zelliklerinin yaninda giigliiklerine, sinirliliklarina da
rastlanmaktadir. Valenzuela ve digerleri (2021) yaptiklar bibliyometrik ¢alismalarinda
o0grenme analitiklerinin glgllklerine, sinirliliklarina ve dezavantajlarina deginmislerdir.
Alanyazin incelemeleri sonucunda 06grenme analitikleri ile ilgili elestirilen bircok konu
oldugunu tespit etmislerdir. Ornegin; siirecin gelistiriimesinde 6grencilere ve dgretmenlere
nadiren danisilmasi, sonuglari analiz etme ve yorumlama guglikleri, kurumlarin 6grenci
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memnuniyetinden ¢ok, not ve basariya yonelik tutumlarinin olmasi, 6grenme-6gretme
streclerinin karmasikhgi, gizlilik ve glivenlik agiklarina dair endiselerin bulunmasi gibi ifadelere
rastlamiglardir. Yaptiklari arastirma sonucunda elde ettikleri verileri Sekil 2’deki gibi
gorsellestirmislerdir.

. [ Pedagojik modellerin eksikligi ]
Teori eksikligi
Ogrenmeyi Gizlilik
Olgtiyor mu?

[ Gergeklikle farkhihiklar \
Egitim

/[ Ogrencileri etiketleme ]
Alakasiz dzellikler teorileri Veri kullanim
Yontemler
ve veriler = 5
Tarafsiz olmayan / Gozetim [ Esitsizliklerin cogaltilmas: ]
yontemler

Pivasalastirma
Ogrenciler

Ogreme Yapisal —
Analitikleri faktérier Hesap verebilirlik
Fakir Glkeler

Yapisal faktorler
Bgretmenlerin

Analiz
modelleri

Sorumluluk

Kendini degistirme

Arastirma
sonuglan

Ogrenmeye

..
Oznellik

Veri
ydnetimi

midahale

Ozerklik

[ Kurumsal kullanimlar ]

Yarrsma eksikligi
Veri kullanimi
Basit 6grenme
gorist

-
olmayan Yonetimcilik

uyum eksikligi

Sekil 2. Ogrenme analitiklerinde elestirilen konular ve giigliikler (Valenzuela ve digerleri,

2021)

Sekil 2 incelendiginde 6gretme-6grenme sureglerine, etik ve gizlilige uygun verilerin
toplanmasina, verilerin analizine, 6gretmenlerin ve 6grencilerin stirece uyum saglamasina ve
yapisal faktorlerin uygulanmasina bagli olarak bir dizi gligliklerle karsilasildigi sdylenebilir.

Ogrenci-Merkezli Ogrenme Analitikleri

Ogrenme analitiklerinin 6grenciler igin yaygin bir sekilde kabul edilmesi ve etkili olmasi
icin, 6grencilerin kendi 6grenmelerinin merkezinde olmalari gerekmektedir (Ochoa & Wise,
2021). Ogrenci merkezli analitikler, 6grenme verilerinin égrencilerin kendi 6grenme yollarini
gelistirmelerine nasil yardimci olabilecegini diisiinmelerine olanak tanir (Broughan & Prinsloo,
2020). Verilerin Ureticisi olan 6grenciler pasif olarak sadece bilgi alici konumda olmaktan
rahatsizlik duymaktadirlar (Ochoa & Wise, 2021). Analitiklerin merkezinde olan bilginin nasil
Uretildigini ve neye fayda saglayacagini bilen 6grencilerin 6grenme analitiklerine daha cok
guvenecegi dislintilmektedir. Ifenthaler ve Schumacher (2016) galismalarinda 6grencilerin
verilerini paylasmada istekli olmadiklarini, Universite verilerini paylasirken kisisel verilerini
paylasmaktan cekindiklerini belirtmislerdir. Bu durumun 6grenme analitikleri sistemlerinin
basarili bir sekilde uygulanmasinda olumsuz etkileri olacagina deginmisler ve ¢6zim olarak
ogrenci merkezli yaklasimlara isaret etmislerdir.

Kruse ve Pongsajapan (2012) yaptiklari arastirmalarinda egitimcilerin ve yoneticilerin
o6grenme analitiklerinin olanaklari ve vaatleri konusunda ¢ok istekli olduklarina deginmislerdir.
Bu istegin sebebinin ise analitiklerin kendi yonetimlerinde olmasindan kaynaklandiklarini
dislinmektedirler. Yazarlar 6gretim uygulamalarinin nihai hedeflerinin 6grenciler oldugunu
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savunmaktadirlar. Bu nedenle analitigin araglarini ve oncllerini 6grencilerin eline veren
o6grenci merkezli sorgulamaya dayanan bir analitik 6nermektedirler.

Egitsel Veri Madenciligi ve Ogrenme Analitiklerinin, Etik ve Gizlilik Baglaminda Kullanimi

Her yerde 6grenmenin mimkin olabilecegini ortaya koyan teknolojik imkanlar, birgok
avantajin yaninda, bazi konularda da dezavantaj olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Blikstein &
Worsley, 2016). Toplanan verilerin gizliliginin korunmamasi ve kétiye kullanma gibi konular
dezavantaj olarak karsimiza cikar. islenen bu verilerin kullanicilarda giiven kaybi
olusturmamasi igin etik gergevenin belirlenerek verilerin toplanip islenmesi gerekmektedir
(Slade & Prinsloo, 2013). Ozellikle bu konuda 8grenci mahremiyeti dikkate alinarak verilerin
islenip saklanmasi gerektigi dusliniilmektedir. EVM ve 6grenme analitikleri egitimde yeni
firsatlar saglamaktadir ancak bu yeni firsatlar bircok zorlugu beraberinde getirmistir
(Ifenthaler ve digerleri, 2020). Gizlilik ve etik konusu bu zorluklardan bazilaridir. Yapilan
arastirmalara gore etik sorunlarinin hala devam ettigi gériilmektedir (Oztiirk, 2017). Verilerin
toplanmasi, kullanimi, konumu, yorumlanmasi, verilerin bilgilendirilmis onayi, mahremiyeti ve
kimliginin belirlenmesi, verilerin siniflandirilmasi ve yonetimi dahil olmak Gzere bir dizi etik
zorluklar bulunmaktadir (Slade & Prinsloo, 2013).

Roberts ve digerleri (2016) calismalarinda yliksekdgretim kurumlarinda 6grenme
analitiklerinde etik konusuna deginmisler ve etik meselelerin bu alandaki en buyilk
endiselerinden biri oldugunu belirtmislerdir. Ornegin; kurum icinde 6grenme analitikleri
hakkinda kimlerin karar verdiginin, toplanan, analiz edilen ve gorsellestirilen verilere kimlerin
erisebileceginin netlesmesi gerektigini soylemislerdir. Ayrica karar verme sirecinde
personellere ve 6grencilere danisiimasini tavsiye etmislerdir.

Blyuk veri veya veri madenciligi bilissel, epistemolojik ve etik meseleler birbirleri ile
baglantili disiplinlerdir. Bilginin degeri, sinirlari, kaynagi, etigin olcltleri ve sosyoloji agisindan
yasadigimiz bliyik veri ¢agini yanhs anlamamiza yol agabilir (Mayer-Schonberger & Cukier,
2013). Bu nedenle dijital ¢cagda yeni etik meseleleri ¢dziime kavusturacak yeni kavramlarin
varligina ihtiyag duyulmaktadir (Isikh, 2014). Gittikce dijitallesen ¢agda verilerin kimler
tarafindan, nasil kullanildigini tahmin etmek giin gectikge zorlasmaktadir. Bu konuda gelisen
¢agda bireylerin teknolojiye glivenerek ondan faydalanmalari igin istatistik¢i ve arastirmacilara
etik cerceveyi belirleyerek verilerin korunmasi noktasinda sistemler tasarlamalari
Onerilmektedir.

Arastirmanin Problem Durumu

Ogrenme analitiklerinde verilerin gizliligine ve etik konularina dikkat edilmesinin
o6grenme ortamlarinin iyilestiriimesinde daha faydali sonuglar verecegi duslinilmektedir.
Viberg ve digerleri (2018) 6grenme analitikleri Gzerine yaptigi sistematik incelemesinde
makalelerde “etik” veya “mahremiyet” den ¢ok az bahsedildigine deginmislerdir. Oztiirk
(2018) ise galismasinda verilerin uygun sekilde depolanmasi, korunmasi ve 6zellikle etik
konularinin gelecek arastirmalarda ele alinmasi gerektigini belirtmistir. Alanyazin
incelendiginde egitimde dijital verilerin gizliligine yonelik yeterli sayida ¢alisma olmadigi ve bu
alanda galismalara ihtiyag oldugu gorilmistir. Bu nedenle bu arastirmada EVM ve 6grenme
analitiklerinin etik ve gizlilik baglaminda kullanimiyla ilgili arastirmalardaki egilimleri
arastirmak amaclanmistir. Bu arastirma EVM ve 6grenme analitikleri alaninda hazirlanan
birgok galismada karsilasilan etik ve gizlilik ile ilgili sorunlari ve arastirmacilarin bu sorunlara
sundugu onerileri icermektedir. Bu yonlyle calisma arastirmacilara birden fazla kaynak
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arastirmasi yapmadan EVM ve 6grenme analitikleri alaninda etik ve gizlilik konusundaki
gelismeleri, onerileri ve sinirliliklari gérebilme firsati sunmaktadir. Calisma kapsaminda su
sorulara yanit aranmistir:

1.Makalelerin yillara gére dagilimi nasildir?

2.Makalelerde hangi arastirma yontemleri kullanilmistir?

3.Makalelerde sikhkla kullanilan anahtar kelimeler nelerdir?

4.Makalelerde 6ne gikan kitalar nerelerdir?

5.Makalelerde katihmci diizeylerinin ve blykliklerinin dagilimlari nasildir?

6.EVM ve 6grenme analitikleri makalelerinde belirlenen etik kurallar ve karsilasilan etik
sorunlar ve bunlara iliskin ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu calismada arastirma konusuyla ilgili 100 makale sistematik olarak incelenmis ve bir
icerik analizi calismasi sunulmustur. icerik analizi calismalari benzer veya birbirleri ile iliskili
arastirmalarin sonuclarindan yola ¢ikarak daha genellenebilir sonuglara ulasilan ¢alismalardir
(Blyukoztirk, 2020). Alanyazin taramasi yapilarak hazirlanan calismalarda gelecek yillarda
yapilacak ¢alismalara rehber olma amaglanir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmada "educational data mining", "learning analytics", "ethics", ve “privacy”
anahtar kelimeleri ile aratilan ve Web of Science veri tabaninda erisilen makaleler
incelenmistir. Arastirma kapsaminda incelenen makaleler Web of Science veri tabaninda
indeks (SCI, SSCI, ESCI) ve yil kisitlamasi yapilmadan aratilmistir. Arastirma 2021 yih Mayis
ayina kadar Web of Science’da yayinlanan makaleleri kapsamaktadir. Makalelerin se¢im
asamalari Sekil 3’ te gosterildigi gibidir.
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Konu alanina anahtar kelimeler yazilarak web of science veri tabaninda arama yapilmistir.

"educational data mining" ve "ethic" anahtar kelimeleri ile 5 makale,
"educational data mining "ve"privacy" anahtar kelimeleri ile 15 makale,
"learning analytics" ve "ethic" anahtar kelimeleri ile 48 makale,

"learning analytics" ve "privacy" anahtar kelimeleri ile 88 makale listelenmistir.
Toplamda 156 makale listelenmistir. (n=156)

Aramalar sonucu ortak listelenen makaleler oldugu gortlmdstir. Ortak makalelerin sayisi toplam makale sayisindan
disurtlmastar.

"educational data mining", "ethic" ve "educational data mining ", "privacy" anahtar kelimeleri ile listelenen
makalerden 4 tanesi ortaktir. (n= 152)

"learning analytics", "ethic" ve "learning analytics", "privacy" anahtar kelimeleri ile listelenen makalelerden 37
tanesi ortaktir. (n= 115)

Erisilemeyen ve icerigi arastirma konusu ile uysmayan makaleler kapsam disi birakilmistir..
5 makaleye erisilememistir.(n=110)

10 makalenin igeriginin arastirma konusu ile uyusmamaktadir. (n=100)

Sekil 3. Makale se¢im asamalari

Anahtar kelimelerin konu alanina yazilmasi sonucu 156 makale listelenmistir. Ortak
listelenen makale sayisi ¢ikarilmis ve geriye kalan makalelerden 5 tanesine erisim
saglanamadigl, 10 tanesinin icerigi arastirma konusu ile uyusmadigl icin kapsam disi
birakilmistir. Geriye kalan 100 makalenin incelemesi yapilmistir.

Verilerin Analizi

Makaleler incelenirken bazi olgltler géz o6niinde bulundurulmustur. Bu olgltler;
makalelerin yillara gére dagilimini, yéntemini, makalelerde kullanilan anahtar kelimeleri,
arastirmalarin yapildigi Ulkeleri, 6grenme alanlarini, karsilasilan onerileri ve etik kurallarini
belirlemeye yoénelik olmustur. Bu dlgltler cercevesinde elde edilen veriler Microsoft Excel
programinda olusturulan forma islenmistir. Makalelerin tamami incelendikten sonra verilerin
analizleri yapilmistir. Verileri gorsellestirmek icin Microsoft Excel ve Voswiever yazilimlari
kullanilmistir.

Bulgular

Bu bolimde 100 makalenin incelenmesi sonucu elde edilen veriler gorsellerle ve
grafiklerle desteklenerek sunulmustur.
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Makalelerin Yillara Gére Dagilimi

Arastirmanin birinci alt probleminde ilgili makalelerin yillara gére dagilimi nasildir
sorusuna yanit aranmistir. incelenen makalelerin yillara gére dagilimi Sekil 4’te verilmistir.
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Sekil 4. Makalelerin yillara gore dagilimi

Arastirma konusuna yonelik c¢alismalarda 2016 vyilindan itibaren artis oldugu
gortlmektedir. 2016 yilinda 16, 2017 yilinda 11, 2018 yilinda 9, 2019 yilinda 20, 2020 yilinda
29 ve 2021 yilinin nisan ayina kadar 7 makaleye rastlanmistir.

Makalelerin Yontemlerine Gére Dagilimlari

Arastirmanin ikinci alt probleminde ilgili makalelerin yontemine goére dagilimi nasildir
sorusuna yanit aranmistir. Arastirmalarin amacina gore makalelerin yontemlerinde farkliliklar
gorilmektedir. incelenen makalelerin ydntemlerine gére dagilimi Sekil 5 ‘te gériildigi gibidir.

|

Nicel Yontem Nitel Yontem Alanyazin Derleme Karma Yéntem

Sekil 5. Makalelerin yontemsel dagilimi
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Makaleler yontemlerine gore incelendiginde 39 makale ile en ¢ok nicel yéntemin
devaminda ise 35 makale ile nitel yontemin tercih edildigi tespit edilmistir. Bunun yaninda 21
makalede alanyazin derlemesine 5 makalede ise karma yonteme rastlanmistir.

Makalelerde Kullanilan Anahtar Kelimeler

Arastirmanin Uglinci alt probleminde ilgili makalelerdeki anahtar kelimelerin kullanim
sikhklari nasildir sorusuna yanit aranmistir. Makalelerde 6ne ¢ikan anahtar kelimelere ait
kelime bulutu Sekil 6" da verilmistir.

academic library

technology

biggnata othics
analysis
edugation
ol
stude®t data data
(‘WC ll.\l;: mining
higher @ducation
i ‘P'mw

studentprivacy

Sekil 6. Makalelerde kullanilan anahtar kelimeler

Sekil 5’'te verilen kelime bulutu incelendiginde en ¢ok “analytic” (analitik), “ethic” (etik),
“privacy” (gizlilik), “ethics”, “data” (veri), “big data” (blyuk veri), “higher education” (yliksek
ogretim) ve “education” (egitim) anahtar kelimelerinin kullanildigi sdylenebilir.

Makalelerin Kitalara Gore Dagilimi

Arastirmanin dordiinci alt probleminde ilgili makalelerin kitalara gore dagilimi nasildir
sorusuna yanit aranmistir. Degerlendirilen 100 makalenin hazirlandigi Glkeler de incelenmistir.
Bazi calismalarda Ulke bazi calismalarda ise kita adlari verilmistir. Arastirmalarin gergeklestigi
kitalar ve dagilimlari Sekil 7’ de verilmistir.
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Sekil 7. Makalelerin kitalara gore dagilimi

Calismalarda en ¢ok yayin yapan kitalarin Avrupa ve Kuzey Amerika oldugu gérilmdastdr.
Avrupa’da ispanya ve Hollanda’nin, Kuzey Amerika’da ise Amerika Birlesik Devletleri’nin 6ne
ciktigr goérilmustir. Uclincli sirada Avustralya, dérdiincii sirada ise Asya kitasinin oldugu
soylenebilir. Afrika, Glney Amerika ve Okyanusya kitalarinda yapilan calismalara da
rastlanmistir.

Makalelerde Katilimci Diizeyleri ve Orneklem Biiyiikliikleri

Arastirmanin besinci alt amacinda katilimci diizeyleri ve dagilimlari incelenmistir. Okul
oncesi, ortadgretim, lisans ve lisansustli 6grencilerin katilimci oldugu calismalara sikhkla
rastlanmistir. Ayrica ogretmenlerin, O0gretim elemanlarinin, Universite yoneticilerinin ve
politika yapicilarinda katilmci oldugu gorilmistir. Katilimci diizeylerinin dagilimlari Sekil 8de
goraldugi gibidir.

Politikaci Okul 6ncesi Ortadgretim
8% 2% 2%

Universite de Yénetici
8%

Ogretim Elemani
13%

Lisans
55%

Ogretmen
6%

Lisansustu
6%

Sekil 8. Katilimci diizeyleri ve dagilimlari

Makalelerde en ¢ok tercih edilen katilimcilarin %55 oranla lisans 6grencilerinin oldugu
Sekil 5’ te gériilmektedir. Ogretim elemanlari %13 oran ile ikinci en yiiksek orana sahiptir.
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Universite yéneticileri ve politikacilar ise %8 orandadir. Katilimci sayilari ise Sekil 9’da
verilmistir.
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Sekil 9. Makalelerde katilimci sayilari

incelenen makalelerin bir kisminda katilimcilara yénelik uygulamalar yapilmistir.
Arastirmanin amacina, uygulayicilarin tercihine veya ortamin sartlarina gore katilimci
sayilarinda farkhhklar gérilmektedir.

Makalelerde Ortaya Konulan Etik Sorunlar ve Sorunlari Gidermeye Yonelik Sunulan Oneriler

Arastirmanin altinci alt probleminde ilgili makalelerde tespit edilen etik ve gizlilik ile ilgili
sorunlar ve bunlar icin ¢6zim O6nerileri nelerdir sorusuna yanit aranmistir. Makaleler
incelendiginde EVM ve 6grenme analitikleri uygulamalarinda arastirmacilarin ortaya koydugu
temel etik ve gizlilik ile ilgili sorunlar ve 6neriler asagida belirtilmistir. Makalelerdeki etik ve
gizlilik ile ilgili sorunlar ve bunlara iliskin ¢6ziim 6nerileri Ek-1'de ayrintili olarak verilmistir.

Arastirmacilarin karsilastiklari sorunlardan bazilari su sekildedir:

e Kamusal alanlar veri toplamaya yonelik sorunlar yasamaktadirlar (Lynch, 2017).
e Bireyler verilerinin gizliligine iliskin endiselidirler. Bu nedenle verilerini paylasmada
isteksizdirler (Siemens, 2013; Roberts, 2016; Tsai ve digerleri, 2020; Mahroeian &
Daniel, 2021).
e Sanal risklerin olmasi 6grenci motivasyonunu disiirmektedir (Cruz, 2015; Doty, 2020).
e Ogrenme analitiklerinde verilerin gizliligi ve etik kurallarina iliskin standartlara ihtiyag
vardir (Timmis ve digerleri, 2016; Ifenthaler ve digerleri, 2020; Brown & Klein, 2020.
Veri kullanimi ve gizlilik ilkelerine tim paydaslarin esit sekilde dahil olmasi
gerekmektedir (Ifenthaler & Schumacher, 2016).

Ogrencilerin 6grenme analitikleri siireci planlamalarina dahil olmamasi giiven sorunu
olusturmaktadir (Schumacher & Ifenthaler, 2018).

Ogrencilerin yasal haklardan haberdar edilmemesi siirece iliskin giivensizlige neden
olmaktadir (Adejo & Connolly, 2017).

Arastirmalarda yazarlarin sundugu 6nerilerden bazilari asagidaki gibidir:

e Ogrenciler analitikler hakkinda bilgilendirmelidir (Jones ve digerleri, 2020)

e Ogrenciyi korumak ve riskleri azaltmak igin 8grenme analitikleri uygulamalarina yénelik
politikalar gelistirilmelidir (Greller & Drachsler, 2012; Siemens, 2019; Jones, Rubel &
LeClere 2020; Beardsley ve digerleri, 2020).

e Veriler sizdirlmamali ve anonimlestirilmemelidir (Lynch, 2017; Bellini ve digerleri, 2019;
Prenkaj ve digerleri, 2020)
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e KltUphaneler 6grenci katilimini 6grenme analitiklerine entegre etmelidir (Jones ve
digerleri, 2020)

Veri tabanindaki verilerin giivenligi saglanmali, veri kaybi olmamahdir.

Ebeveynler cocuklarinin verilerinin kullanimi konusunda bilgilendirilmelidir (Schumacher
& Ifenthaler, 2018; Brun ve digerleri, 2019).

e Ogrenme analitikleri calisma gruplarina égrencilerde dahil edilmelidir (Ferguson ve
digerleri, 2019; Ifenthaler & Schumacher, 2019).

Ogrenciler verilerinin nerede, nasil kullanilacagini bilmelidirler (Lawson ve digerleri,
2016; Rubel & Jones, 2016; Howell ve digerleri, 2018).

KitUphanelerin verileri toplamak, depolamak ve kullanmak icin kapsamli kurallari
olmahdir (Doty, 2020).

Sonug ve Tartisma

Arastirmada vyillara gore hazirlanan makale sayilarina bakildiginda en fazla makalenin
2020 yilinda yayinlandigi gorilmektedir. Diger taraftan 2021 yilinin ilk ic ayinda 7 makalenin
olmasi 2021 yilinda da bu alanda ¢ok sayida calismanin hazirlanacagini distindiirmektedir.
EVM ve 6grenme analitikleri alaninin yeni bir alan olmasi nedeniyle son yillarda arastirma
sayilarinin fazla olmasi tahmin edilen bir durumdur. Delen (2021) egitim teknolojileri alaninda
yayinlanan tezlere yonelik yaptigi icerik analizi calismasinda son yillarda bu alanda yapilan
calismalarin sayisinda artis oldugunu belirtmistir. Bu durum arastirmanin bulgularini
desteklemektedir.

Makaleler, tercih edilen yontemlere gore analiz edildiginde en fazla nicel yontemlerin
tercih edildigi goriilmektedir. Buna karsin nitel yontemlerin tercih edildigi makale sayisinin da
az sayida olmadigi, nicel yontemlerin tercih edildigi makale sayisina ¢ok yakin oldugu
gorilmektedir. Arastirmacilar bu alandaki sinirliliklari ifade ederken (Robert ve digerleri, 2017)
nitel ve elestirel calismalarin ¢ok sayida oldugunu ve deneysel arastirmalarin az sayida
oldugunu belirtmislerdir. Arastirmanin alanyazin ile farkh sonuglara ulasmasinin nedeni
olarak; son vyillarda, oOzellikle son (¢ yilda nicel yontemlerin tercih edilmesi olarak
gorilmektedir. Ayrica son yillarda hazirlanan ¢alismalarda arastirmacilar nicel yéntemlerin
tercih edilmis olmasina ragmen deney gruplarinin yoklugunu calismalarda sinirlihk olarak
gormusler ve arastirmacilarin bu yontemlere daha fazla yonelmeleri gerektigine yonelik 6neri
sunmuslardir (Ahdal, 2020).

Makalelerdeki anahtar kelimeler analiz edildiginde en fazla ‘analytics’ kelimesinin
kullanildigini, bunu ‘ethics’, ‘data’ ve ‘higher education’ kelimelerinin takip ettigi
gorilmektedir. Arastirmanin amaci da 6grenme analitikleri ve EVM oldugu icin bu kelimelerin
anahtar kelime olarak ¢ok fazla kullaniimasi tahmin edilen bir durumdur. Makalelerde tercih
edilen anahtar kelimeler galismanin amaci ile de uyumludur.

Makaleler hazirlandiklari Ulkelere gore analiz edildiklerinde Amerika Birlesik
Devletleri’nin ilk sirada yer aldigi goriilmektedir. Avrupa’da ise en fazla ¢alisma ispanya ve
Hollanda’ da hazirlanmistir. Amerika Birlesik Devletleri’nin gelismislik diizeyinin ve Gniversite
sayisinin  fazla olmasinin bu Ulkedeki g¢alismalarin fazla olmasinda etkili oldugu
disuniulmektedir. Ayrica EVM ve 6grenme analitikleri alani son yillarda arastirilan bir alan
oldugu icin Ulkelerde bu alanda uygulanan politikalarinda calisma sayilarina etki ettigi ifade
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edilmistir (Heath, 2020). Ulkeler egitim-6gretim politikalarina 6nem verdikce bu alanda daha
fazla ¢alismalarin hazirlanacagi tahmin edilmektedir.

Makaleler katimci dizeyi ve 6rneklem blyukliklerine goére analiz edildiginde
makalelerdeki katilimcilarin cogunlukla lisans 6grencilerinden olustugu gortlmustir. Blyutk
verilerin daha c¢ok (niversitelerde depolanmasi ve kullanilmasi nedeniyle katilimcilarin
Universite 6grencileri arasindan segilmesine ve arastirmalarin tniversitelerde yogunlagsmasina
neden oldugu disinidlmektedir. Ayrica arastirmacilar belirli sayida kurumun 6gretim
mifredatina erisilebilmesini (Jones & VanScoy, 2019) ve sadece alaninda uzman Kkisilerin
degerlendirmede sz sahibi olmalarini (Ferguson, 2019) sinirlilik olarak ifade etmislerdir. Bu
durum g¢alismanin sonuglarini desteklemektedir. Makalelerin az sayida katihmci ile yapilmig
olmasinin nedeni olarak arastirmacilarin kolay ulagilabilir 6rneklem yontemini tercih etmis
olmalari ve az sayida kurumun 6gretim miufredatina erisebilme imkanlarinin olmasi oldugu
tahmin edilmektedir. Katilimci sayilarinin az olmasi arastirmacilar tarafindan da sinirlilik olarak
ifade edilmistir (Lynch, 2017). Ulkemizde de égrenme analitikleri ve EVM konulari son
donemlerde lzerinde calisilan konular oldugu icin arastirmacilarin daha cok amach 6rnekleme
metodu ile az sayida katilimcinin oldugu c¢alismalar hazirladigi gortlmustir (Basarici &
Seferoglu, 2021).

Makaleler EVM ve 6grenme analitikleri alaninda karsilasilan etik ve gizlilik ile ilgili
sorunlara gore analiz edildiginde, arastirmacilar 6grencilerin verilerinin gizliligi, ne sekilde
kullanildigi, kisisel veri mahremiyeti gibi konularda ¢ok fazla bilgi sahibi olmadiklarini ifade
etmislerdir (Jones & VanScoy, 2019). Etik, gizlilik, veri givenligi konularinda 6grencilerin
katihmiyla gerceklesen calismalar 6grencilerde bu konularda farkindalik olusmasina yol
acmistir (Jones ve digerleri, 2020). Calismalarda analitiklere bagh olarak ortaya cikan riskleri
azaltmak icin var olan politikalarin yetersiz kaldigi ve yeni politikalarin gelistirilmesi gerektigi
sonucuna ulasilmistir (Jones ve digerleri, 2020). Ulkemizde de EVM {izerine bircok calismanin
yayinlandigi fakat etik, gizlilik, verilerin uygun sistemlerde depolanmasi ve 6greticilerin kolay
anlamlandirabilecegi sekilde dizenlenmesi konulari tzerinde daha fazla ¢alisma yapilmasi
gerektigi ifade edilmistir (Oztiirk, 2018).

Ogrenme analitikleri ve EVM’ye bagl riskleri ve endiseleri belirlemek icin farkl
Ulkelerdeki uzman gorislerine yonelik hazirlanan bir c¢alisma 6gretme ve 0grenme
politikalarindaki yetersizliklere bagh olarak bu yondeki endiselerin de farkli oldugunu ortaya
koymustur (West, 2018). Ogrenme ve 6gretme etkinliklerine énem verip bu ydnde politika
gelistiren Ulkeler ortaya ¢ikan risklerin azalmasi i¢in de kaygl duymakta ve giderme yoluna
gitmektedirler.

Amerika Birlegik Devletleri’nde muhendislik alaninda etik, seffaflik, 6zerklik gibi
konularda yapilan okuryazarhk programinin 6grencileri bilingli ve istekli bir sekilde 6grenmeye
yonlendirdigi gérilmistir (Hartman, 2019). Ogrencilerin giivene dayali bilgi ortamlarinda
0grenmeye karsi daha iyi motive olduklari gorilmustir. Bu baglamda EVM, 6grenme
analitikleri, etik ve gizlilik konulari da dijital okuryazarlik programlari kapsaminda bireylere
farkindalik kazandirmak anlaminda verilebilir. Ayrica 6gretim politikalarinin bireysel 6grenci
istatistiklerinden ziyade toplu statik risk faktorlerinden elde edildigi igin bireysel risklerin goz
ardi edilmis olabilecegi vurgulanmistir (Scholes, 2016).

Ulkemizde yayinlanan calismalar incelendiginde arastirmalarda, égrenen devamliligini
saglama, sanal 6grenme ortamlarinin arttirilmasi ve 6grenenlerin dijital yeterlilik konusundaki
performanslarini arttirma konularinin en ¢ok tzerinde gahisilan konular oldugu goérilmektedir
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(Tutsun, 2021). Ayrica lilkemizde en fazla Moodle sisteminin kullanildigi ayni ¢calismada ifade
edilmistir. Ulkemizde analitiklerin kisisel performanslari izleme acisindan yeterli seviyede
kullanilmadigi, diinya genelinde bu alanda ¢ok sayida ¢alisma ve kullanim alani olmasina
ragmen Ulkemizde 6grenme analitiklerinin yeni gelismekte olan bir alan oldugu vurgulanmistir
(Tutsun, 2021).

Oneriler

Aragtirmaya Yonelik Uygulamalar

e Ulkemizde 6grenme analitikleri ve EVM konusunda arastirma yapacak arastirmacilar,
arastirmaya baslamadan 6nce arastirmada katilimci olarak yer alacak 6grencileri ve
velileri, etik ve mahremiyet konularinda bilgilendirmeli, 6grenciler ve veliler yasal
haklarini bilmelidirler.

e Arastirmacilar, 6grencilerden hangi verilerin toplanacagina, bu verilerin ne sekilde
kullanilacagina, kimlerle paylasilacagina dair seffaf bir sekilde aciklama yaparak
verilerin toplanma, islenme, analiz ve korunma asamalarini ve bu verileri toplamanin
amacini katihmcilara anlatmahdirlar.

e Bireysel olarak risk altinda olan 6grenci verilerinin gizliligi ve korunmasi igin daha fazla
O0zen gosterilmeli, veriler anonimlestirilmemeli (kisiye ©6zgl veriler Uzerinden
genelleme yapilmamali) ve 6grenciye zarar verebilecek herhangi bir kisi veya kuruma
sizdirlmamahdir.

Uygulamaya Yonelik Oneriler

Ogrenme analitikleri ve EVM alaninda arastirma yapacak arastirmacilar katilimci ve
velilere gerekli bilgiyi verdikten sonra arastirma yapacaklari kurumdan 6grencilerin
verilerini ne sekilde elde edip, hangi amagla kullanacaklarina, ne kadar siire ve
kimlerin bu verilere erisim haklari olacagina dair etik onay formu almalidirlar. Bu
sekilde arastirmanin katilimcilarinda veri mahremiyeti ile ilgili endiselerin
giderilecegi distunilmektedir.

Hazirlanacak etik onay formu katilimcilara herhangi bir endise olusturmayacak
sekilde ulastirilmali ve katihmcilar paylasilan bitiin kisisel verilerinden haberdar
edilmeli.

Veriler yorumlanirken hicbir sekilde 6grencinin kisisel bilgilerini ele gecirmeye
ortam saglayacak paylasim yapilmamali. Bu verileri kimlerin olusturdugu, ne kadar
sire kayit altinda tutulacagi ve kimlerin erisebilecegi farkli zaman dilimlerinde
katilimcilara hatirlatiimahdir.

Gelecek Yillarda Yapilacak Calismalara Yonelik Oneriler

Kurum degistiren 6grencilerin verilerinin 6grenme analitikleri kapsaminda diger
kuruma aktarimi nasil yapilmaktadir. Bu konuda 6grenci ve velilerin herhangi bir
endisesi var midir bu konularda arastirmalara yonelinmesi 6nerilir.

Bireysel 6grenme stiline sahip dezavantajl 6grenciler lzerindeki riskleri azaltmak
icin neler yapilmasi gerektigi Gzerine arastirmalar yapilmasi 6nerilmektedir.

Farkl Ulkelerdeki 6grenme analitikleri ile ilgili politikalar arastirilarak faydal
olanlarin Glkemizde uygulanabilirligi tartisiimahdir.
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EK:1. Arastirma Kapsaminda incelenen Makalelerin Sonuglari ve Onerileri

Makalenin Yazari

Sonuglar

Oneriler

Jones ve digerleri (2020)

Ogrencilerin sosyal konular hakkinda daha
fazla anlayis gelistirmelerine yardimci
olarak 6zgunlik kriterini karsiladi. Gizlilik

Ogrencileri analitik hakkinda egitmek ve
analitik tasariminda ortak davranmak
mahremiyetlerini korumak icin 6grenci

ve mahremiyet hakkinda &énemli bir verilerine dayanan stratejiler

farkindahk diizeyi olusmustur. gelistirmelidir.
& S 2019 Orenci yasamini dgrenme analitigi ile Ogretim tasarimlari, ogrencilerin
Jones & VanScoy (2019) analiz etme kurumlarin  sorumlulugu mahremiyetini ve mahremiyeti

oldugu kadar egitmenlerin de sorumlulugu
olmalidir. Mifredatta acik¢a belirtmelidir.

ogrencilerle nasil tartistiklarini ortaya
koyacak sekilde tasarlanmalidir.

Lynch (2017)

Toplu veri toplama konusunda endiseler
varken blyk verinin kamusal
basarisizliklari ve tartisma tonu genel
olarak olumlu durumdadir.

Halka acik tartisma ortamlarinda, ¢ok
sayida katilimcinin oldugu ortamlarda
bu konu daha genis tartisilmahdir.

Greller
(2012)

& Drachsler

Farkh boyutlari ve analitik slrecinin son
kullanici ve veri saglayicilari Gzerindeki
etkisi sonucu eger bir parametreler degisir,
sonug ve beklenen faydalar degisebilir.

Yeni etik rehberlik, veri kiratorlGgu
konularinda O0grenme analitigi
uygulamasina bagh riskleri azaltmak ve
ogrenciyi  korumak icin  mevzuat
genisletilmelidir.

Bir SDP veri kimesini yayinlamak igin,

ABD ve diger Avrupa llkeleri kokli

Prenkaj ve digerleri gizlilik politikasi ihlalinin olup olmadigi gizlilik yasalarina sahip degildir, bunlara

(2020) incelenmelidir. Bazi bilgiler uymalari tavsiye edilir. Yazarlar, hassas
yorumlanabilirlik amacityla 6grenci bilgilerini  sizdirmamak igin
sifrelenmemelidir. verileri olabildigince korumalidir.
Kullanilabilirlik  disinda, sistemi sinif e-okuyucularin ve e-glnluklerin

Ahdal (2020) Ogretiminden  ayiran  sey, sistemin kullaniminin sonuglarini  tam olarak
O0grencilere sagladigi mahremiyet ve anlamak i¢in gruplar ve vyeterlilik
bireysel 6grenme hizidir. Bu beceriyi seviyeleri kadinlarin dahil edilmesiyle
gelistirmek igin ¢aba sarf edilmesi EFL ortaminda ¢alisma
zorunludur. gerceklestirilmelidir

L o . Gizliligi koruyan veri yayinlama yontemleri  Cevrimigi iletisimin etkilesim halindeki
Kyritsi ve digerleri ve bu amaglar karsilamak icin teknikler bolimleri hakkinda arastirma daha fazla
(2019) gelistirilmistir.  Ogrencilerin beklentileri, egilimi belirlemek icin yapilabilir.

akademisyenlerin gereksinimleri, kiresel
olarak gecerli beceri indeksleri veya birgok
faktor bir arada dinamik olarak algilanan
blyik bir egitim modeli olusturmak
onemlidir.

Platform ve bu sistem icindeki kaliplar
ve gergekleri saglamak icin dnerileri ve
iyilestirmeleri destekleyecek genel
o6grenme performansi arastirilabilir.

Jones (2019)

Bastirmanin getirdigi somut zararlari tespit
ederek olumsuz davalarin pesine diserek,
mikro baglamlarin  6grenme analitigi
araglarindan nasil olumlu etkiler yasadigini
gosteren olaylari ve girisimleri ve veriye
dayali ideolojileri agiklamistir.

"baglamsal bastirma" kavraminin
aktarilabilirligi, stratejik olarak belirli
kosullari arayan daha fazla arastirma ile
iyilestirilebilir.
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Jones, Rubel, & LeClere

(2020)

LA teknolojilerinde insan olmayan aktorler
One ciktig icin insanlarin
otomatiklestirilmis teknolojileri
denetlememe olasiigl giderek artiyor.
Vakalar, 6grenci mahremiyetine yonelik
ihlallerin ~ 6grencilerin  Universitelerine
glivenmemek icin gegerli nedenleri
oldugunu gosteriyor.

Ogrenci  bilgilerinin  giivene dayali
sorumluluklarini  yansitan ve glivene
dayali gérevlerini 6grenme analitiklerine
rehberlik etmek icin kullanan
uygulamalar  ve ilgili  politikalar
gelistirmelidir.

Reidenberg & Schaub

Sistem tasarimini pedagojik sistemlerle

Gizlilik etki degerlendirmeleri ve

uzlastirmak icin  6grenme  analitik ©nlemleri icin gereksinimler egitimde
(2018) sistemlerinin bituncil etki sistem gelistirme ve dagitiminin zorunlu

degerlendirmelerini savunulmaktadir. pargalari haline gelmelidir.

Gizlilik hedefleri, egitim mahremiyetine

yonelik  yasal guvencelerin, acik¢a

kapsayacak sekilde genisleterek veriye

dayali egitim gercekligini yansitmahdir.

. o . Egitimsel veri  madenciligi, egitim Veri madenciligine yonelik uygulama
Angeli ve digerleri teknolojisi sinif arastirmalarina egitim  gelistirilip kullanilabilirlikleri test
(2017) arastirmacilarina 6gretme ve 6grenmeyi edilmelidir.

incelemek igin araglar saglamaktadir.

. PHelpS / I-Help deneyiminin iki buylk fikir ~ Farkli kurumlarda uygulamaya konmasi
Vassileva, McCalla, & sagladigini hissettirmistir. Ogrenenlerin  sonucu  ortaya c¢ikacak  sorunlar
Greer (2016) kendileri ve &grencileri kisisellestirme belirlenebilir.

yoluyla desteklemek dogru zamanda
dogru yardimciyr bulabilen teknoloji ve
Olceklenebilir yollar ortaya koymustur.

Lynch (2017)

Herhangi bir veri, egitmen ve egitilen

Temel garantiler saglayan kurumlar,

Mangaroska (2021)

herhangi bir model, onlardan arastirmacilar ve hizmet saglayicilar igin
faydalanabilir veya onlarla c¢atisabilir. uygulama givenlik, anonimlik ve
Blylk veri kumelerinin toplanmasi, mahremiyet gibi konularda dogru
ogrencilerin  ve egitmenlerin  kisisel kodlarla desteklenmelidir.
mahremiyetine iliskin etik kaygilari artirir.

Bilgilendirilmis onam 06gretimsel yenilige

izin vermek icin en uygulanabilir

yontemdir.

Ayricalikh bilgisayar aracili 6grenmenin, Multi-modal hakkinda daha derin

bireysel olarak etkilesime girilen bir
ogrenme baglamini yansitan faaliyetler
icin bilgisayar destekli bireysel 6grenmeyi
gerceklestirdiklerini ortaya ¢ikmistir.

arastirmalar yapilabilir.

Godwin-Jones (2021)

Uygulamali  dilbilimde, dil 6grenimi
karmasik ve ¢cok yonli olarak goriilmekte,
bilissel olmayan faktorler sirecte, 6grenen
motivasyonunun hayati alaninda énemli
roller oynamaktadir.

Digsaridan gelen geribildirim ve &diil,
¢ocuklara yaratma o&zerkligini veren
platformlar ile birlesince programlama
daha motive edici olabilir.

Beerwinkle (2020)

Yerel egitim ajanslar, dncelikle nasil dijital
oldugunun gozetimi igin net bir cerceveye

Dijital Ogretimin her okulda

kullanilabilirligi arastiriimalidir.
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sahip olduklarindan emin olmalidir. Egitim
kurumlarinin égrencileri risk altindadir.

Ochoa & Wise (2020)

Ogrencilerin yaratma, yorumlama ve
etkisine nasil  katildiklarini  yeniden
disinip ve vyeniden sekillendirmek

gerektigi sonucuna ulasiimistir.

Yeni 6gretim yontemleri ile 6gretime
agirhk verilmelidir.

Weng (2020)

Kurumlar yliksekogretimde sadece
6grenme analitiklerinin etik sorunlarina
yonelik ortaya cikan endiselerle
yuzlesmekle kalmaz, ama ayni zamanda
farkh paydaslara hitap eden etkili ¢oziimler
aramak i¢cin yogun c¢abalara ihtiyag
duymaktadir.

Ogrenme analitigine yénelik yeni veri
calismalari yapilmalidir

Parsons (2020)

Kullanict  verilerine erisim gerektiren
cevrimici is uygulamalarinin en iyisi icin en
blyik faydayi sagladigi distintilmektedir.

Arastirma kullanicilar lizerinde
uygulanarak daha net sonuglara
ulasilabilir

Heath (2020)

Etik 6grenmeye dogru calismak icin P-12
ve ylksekogretim ortamlar analitik
O0grenme ortamlarini iyice arasgtirmali.
Egitimcilerden Once Uzaktan erisilebilir
verilerin sanal hazinesini arastirmaya
baslanmalidir.

Okullar ve kurumlar, analitigi 6grenirken
irkgilik karsiti bir etik taahhit etmelidir.

Beardsley ve digerleri
(2020)

Katihmci bakis agisiyla yazilan MMLA onay
formu, riskle ilgili test sorularinin daha
yuksek diizeyde anlasilmasina neden oldu.
istatistiksel giice ulasmak igin hedefe
tasarim yoluyla ulasmasi gerektigini tam ve
dirist ifsaati iceren etik acidan hassas
protokoller  hazirlanmasi  gerektigini
savunulmaktadir.

MMLA arastirmacilarinin, 06grencinin
anlama  dizeyinin  ne  oldugunu
belirlemesi icin etik katihm gerekli.

Uygulanabilecek yeterli etik protokolleri
olusturmak igin daha fazla g¢alismaya
ihtiyag vardir.

Selwyn (2020)

Makale gergek anlamda disiplinler arasi bir
gelecek gelistirme ihtiyacini  ortaya
¢ikarmaktadir.

Bir verinin otonom kontroliinii mimkiin
kilmak Gzerine kurulu bilim, yani kontrol
edici, yok edici, asimile edici olmayan bir
veri bilimi tasarlanmahdir.

o . Kurumlarin égrenme analitigi uygulama Ogrencileri analitik uygulamalari
Jones ve digerleri arzularini, yiktmlalukleri ile dengelemesi  hakkinda egitmek ve entelektiel
(2020a) gerektigi sonucuna ulasiimistir. mahremiyetlerini korumak icin 6grenci
verilerine dayanan stratejiler
gelistirmelidir.
o . LA girisimleri gelismeye devam ettikce, kutliphaneler tercihlerini ve ihtiyaglarini
Jones ve digerleri kitlphanecilerin bu alandaki degisiklikleri  belirlemek icin  6grenci  katilimini
(2020b) anlamalar gerekecektir. 6grenme analitigine entegre etmelidir.

West ve digerleri (2020)

Ogrenciler kisisel bilgilerini, ¢evrimigi
davranislarini  (kullanici  yolu, indirme
sikhiklari ve gevrimigi zamanlar) ve sosyal
medya katilimlarini  6§renme  ortami
disinda paylagsma konusunda isteksizdiler.

ogrencilerin ilgisini ceken gicli ampirik
arastirmalar cgesitli sekilde ele alinabilir.
ihtiyaglari, endiseleri ve 6grenmelerini
nasil hissettikleri hakkindaki gorusler
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6grenme  analitigi  ile
desteklenebilir.

daha iyi

Whitman (2020)

Tahmine dayali analitik daha yaygin hale
geldikce polislik gibi egitim disindaki

alanlar tahminlerin temelini olusturan
verileri aydinlatmak, sadece teknik olarak
degil sosyo-teknik olarak da ele
alinmalidir.

Ogrenme analitigi bitiin bilesenleriyle
birlikte incelenmelidir.

Sun, Yu, & Chao (2019)

Sonuglar tesvik arti uyari geri bildiriminin
daha yiksek duygusal ve bilissel bagliliga
neden oldugunu, ancak uyari geri
bildiriminin daha yiksek zihinsel ylike yol
actigini gostermektedir.

Akilli 6grenme ortamlari tasarlanirken,
tesvik ve akilli geri bildirimin, 6grenme
yolculugunun cekiciligini artirmak ve
duygusal katilimi artirmak icin birlikte
kullanilmasi gerektigi 6nerilmektedir.

L. o . Ogrenme Analitigi siirecinde segilen Ogrenim Yénetim Sistemi gibi veri
Bellini ve digerleri sorular, kaliteli veriler, ses uygulamalar ve tabanlari yeterli korumali olmalidir. Veri
(2019) ihtiyath surecler riskleri azaltir. ihlaline maruz kalinmasi, veri tabaninda

Mahremiyet ve GDPR mevzuati, her seyi ciddi gliven kaybina neden olabilir.
gizlilik uyumu icin Onlemek, diizeltmek
degil" ilkesi icin karar verir.
. Bireysel etik ve mahremiyetle ilgili Hem 06greneni hem de 6gretim Uyesini
Siemens (2019) zorluklar ve artan egitim miktarinin  desteklemek igin etik ve glvenlik ve

etkisine daha elestirel
sunulmustur.

bir bakis acisl

tasarim yontemleri gelistirilmelidir.

Kitto & Knight (2019)

Erdem etigi ayni zamanda hem niyetin
hem de gelisimin énemini arttirir. Erdem
etigi, yansitici eylemin 6nemini anlamak
icin kavramsal kaynaklar ve dolayisiyla etik
bir cerceve icinde teknolojik kaynaklarin
gelistirilmesi veya iyilestirilmesini saglar.

Gerekgeli niyet, bir eylemin etik
sonuglarini anlamada 6nemli olsa da, bu
niyet, gerekceli eylemde bulunmak igin
yeterli bilgi edinme arzusunu
icermelidir, kisinin etik bir sekilde akil
ylriatme kapasitesini gelistirmelidir.

Brun ve digerleri (2019)

METAL, cok kaynakli veri sahipleri ve veri
heterojenligi standartlari tesvik ederken
actk  kaynakh  bir LRS'nin tasarlanip
uygulanabilecegini gostermektedir.
METAL ayni zamanda ortak tasarimin
gosterge tablolarinin gelistirilmesi, ister
Ogrencilere ister 6gretmenlere adanmis
olsunlar, onlari olumlu yénde etkiler.

Uygulamalarini  degistirmek zorunda
kalmaktan korkan ebeveynler,
cocuklarinin etkinliklerinin

toplanmasindan korkar, veri sahipleri,
verilerinin galindigini gormekten
korkarlar. Bu nedenle, giivence vermek
icin 6nemli miktarda zaman harcanmasi
onerilir.

Tlili ve digerleri (2019)

Etik sorunlar bir dizi cagdas uygulamanin
baslangicindan itibaren 6grenme analitigi
alaninda  degisen derecelerde ele
alinmistir.

Uygulama daha

yapilabilir

genis  yelpazede

Etik secimler sinirlidir ve 6grenme disi

Ogrenme analitigi girisimleri dnemli etik

Jones (2019) analitik bir secenek olmayabilir, sorunlari ortaya cikarir. Uygulayicilar
kiitiphane meslegindeki etik uyumsuzluk degisen norm haritalarini yansitan etik
vardir. degerleri mizakere etmelidir.

lioh & di LIS egitiminin temel amaci etik ve temel Olgme ve degerlendirmede kiitiiphaneyi

Oliphant Brundin yetkinliklerle ilgili kiitiphanede ve bilgi 6grenci 6grenimiyle uyumlu hale

(2019) mesleklerinde sosyal biling olusturmaktir. getirmek icin  6grenme sistemleri
137
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Analitik, ©6grenmenin hangi yollarla
yapildigina dair egitimde bulunan askin
degerlerle  (yasam boyu Ogrenme,
demokrasi, mahremiyet gibi) catisir.

hedefler "onemli bir
sonuglar  katiiphaneyi
kurumsal temsil eder.

donisu" ve
daha genis

Hartman-Caverly (2019)

Temel etik degerlendirmeler arasinda
ozerklik; iyilik; zarar vermeme; veri
toplama, analiz ve uygulamada seffaflik
yoluyla adalet; yeterli gozetim ve diizeltici
bir itiraz mekanizmasi, ozerklik
mahremiyet konularini tartisan dikkatli
okuryazarlik programlamasi 6grencilerin
ozerkligini ve 6grenmeye bilingli katilimini
kolaylastiracaktir.

Dikkat 6zerkligi ve dikkat okuryazarlig,
0grenme analitiginin ve diger ikna edici
teknolojilerin dikkat ~ muahendisligi
etkilerine c¢are olarak ortaya c¢ikan
alanlar olarak gorilmektedir. Dirtme

analitiginin etik bir sekilde
yerlestirilmesi, algoritmik hesap
verebilirlik ve seffaflik ile 06grenci

temsilciliginin yenilenmesini gerektirir.

Shum (2019)

Ogrenme analitikleri toplumdaki yapisal
esitsizlikleri  azaltabilir ~ veya  onlari
siddetlendirir, ancak kritik bir sistem
yaklasimi bunu 6nceden tahmin etmenin
yollarini saglamalidir.

Daha fazla arastirmacinin yaklasimlari
karsilastirilarak daha evrensel sonuglara
ulasilabilir.

Ferguson ve digerleri
(2019)

Calisma, analitik 6grenme alaninin
pedagoji ve gilic konularina ¢ok dikkat
etmesi gerektigini géstermektedir.

Calisma grubuna o6grenciler de dabhil
edilerek politika gelistirilmelidir.

Jones & Salo (2017)

Ogrenme analitiklerini  takip etmek
ogrenciler ve kurumlari icin iyi sonuglar
dogursa da, yiksekdgrenim ve kiitiphane
meslegi hala etik bir yol ayrimiyla karsi
karsiyadir.

Kiatuphanecilerin  etik ~ konumlarini
teknolojik tasarimlara, uygulamalara ve
yonetisim mekanizmalarina
yerlestirmeleri 6nerilmektedir.

Howell ve
(2018)

digerleri

Akademisyenler 06grenme  analitiginin
kotlye kullanimindan (6grenciler hangi
verilerin toplandigini  bilmiyorlarsa ve
verilerin  6grenciler icin ne anlama
gelecegini bilmiyorlarsa) endiseliler.

Ogrenme  analitigi  politikalari  ve
prosediirlerinin gelistiriimesine
akademisyenleri dahil etmenin etik ve
gizlilik politikalarinin  belirlenmesinde
daha etkili olacagi 6nerilmektedir.

West ve digerleri (2018)

Etik konularla ilgili olarak, Malezyal
akademisyenlerin daha yuksek dizeyde
endise ifade ettikleri aciktir. Ancak, farkli
etik oranlari endiseler, 06gretme ve
o6grenme verilerinin nasil yonetilecegine
iliskin yetersiz ayrintili politikalarla ilgili
olabilir.

Calismada kendi ilerlemesini izleyen
Ogrenciler ve potansiyel girisimleri
bilgilendirmek ve 6grenmenin nasil etkili
olabilecegi  hakkinda  genis  bilgi
tabaninin gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Motz ve digerleri (2018)

GOmuli calismalar laboratuvarda tipik
olarak ¢ahsilmayan popilasyonlara
ulasabilen ¢alisma ortami saglar.

Etik degerlendirmeler, iyi tasarlanmis,
kontrolll deneyler siniflara
yerlestiriimelidir, potansiyel olarak etik
sorunlari ele almanin yani sira, ayni
kohort icinde c¢ogaltmalara izin
verilmelidir.

Kwong, Wong & Yue
(2017)

Oprencileri etik ikilemlere odaklanan
isbirlikci problem ¢6zme gorevlerine
cekmistir. Ogrenciler, etik teorik kavrami
ile glnlik baglamlarda pratik uygulama

TIE'lerin olumlu 6grenme sonucu, bu
yaklasimin  benimsenebilecegini  ve
akademik ve ortak mifredatin daha
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arasindaki baglari gliclendirmeye yardimci
olan kararlarinin sonuglarini canlandirirlar.

genis bir kapsamina uygulanabilecegi
Onerilmektedir.

Wintrup (2017)

Etik sorunlar, 6grenmeye onciiliik edenler
icin actkca bir endise kaynagidir.
Konugmalar neyin olmadigini ve neyin
olamayacagini belirlemede dijital analitik
olarak kabul edildi.

Analitigin potansiyeli, 6grenciler icin
anlaml kalite etik, gliven, 6grenmeye
katihmdaki rolii ve politikanin uzun
vadeli bireysel ve toplu gikarlarini etkili
bir sekilde korumak olmahdir.

Fynn (2016)

Ogrenci sistemlerinden elde edilen devasa
veri  kimelerinin kullanilmasi,  bir
O0grencinin  bir ders veya derece
programinda basarisiz olup olmayacagini
dogru sekilde tahmin etmektedir. Model,
O0grenci ve kurum arasindaki ideal iligki
hakkindaki varsayimlari sosyo-ekonomik
baglamda sorgulamaktadir.

Okullarin goreceli ekonomik erigimini
bes kaynak ¢eyrege gore siniflandirmayi
amaglayan Temel Egitim Bolim{ beste
birlik okul sisteminden vyararlanarak,
okullarin kalitesine erisim igin bir vekil
olarak kullanilabilir. Beste birlik sistemin
kullanilmasi, egitim kaynaklarina erisim
icin irktan daha iyi bir vekil saglayabilir.

Willis, Slade & Prinsloo
(2016)

Etik sorunlarin ortaya cikarilmasi, yalnizca
arastirma uygulamasiyla ilgilidir, ayni
zamanda o6grenci verilerini kullanmanin
bitunligiuni glclendirmeye yardimci olur.

Mevcut kurumlar degerlendirmek igin
etik konular hakkinda farkindaligi tesvik
eden 6grenme analitiginin yaygin bir
sekilde benimsenmesi gerekir.

West, Huijser & Heath
(2016)

Katilimcilarin - gorusglerinin  yerlesik etik
ilkelerle uyumlu olma egiliminde oldugunu
gosterdi ancak bunu ifade etmek icin
kullanilan dil ¢cok gesitliydi.

iyi uyumlu ve seffaf kurumsal politikalar
ve daha genis etik okuryazarhk
gelistirmek ve literatir incelemesi tesvik
eden makale etik bir karar verme
cergevesi Onermektedir.

Scholes (2016)

Calisma, analitigi 6grenen seffaflik, riza,
secim, hesap verebilirlik, gizlilik ve veri

Efor temelli faktorlerin daha fazla
kullanilmasini tesvik ederek statik risk

glvenligi gibi bircok etik kaygly1 faktorlerinden ziyade dinamik ve 6zel
kapsamaktadir. istatistik setlerinin daha fazla kullanimini
Onerir.
o . Etik ikilemleri ¢6zmek icin niversite, Ogrenci ve dgretim gérevlisi hakkinda
Lawson ve digerleri sirecin 6grencilere seffafligini artirabilirve  daha fazla arastirma ile Gniversitenin
(2016) ogrenci yolculugu boyunca bircok diizeyde 6grenme analitigine erisiminin
onay alabilir.  Katihmcilarin istismar algilanmasi gereklidir. Olasi bir ¢6zim
edilmedigi yerlerde, adalet ve adaletin 6grenci verileri toplandiginda, bunun
uygulandigi goriiliyor ve bu 6zel durumda, nasil oldugunu acik ve seffaf bir sekilde
kuruma kayith 6grencilerin refahina saygi agiklamalidir.
duymak 6nemlidir.
Blylk veri anlayisimizi gelistirmek ve Bireysel 6grencilere 6zgii istatistiklerden
Wang (2016) dijital cagda Ogrencilere daha iyi hizmet daha fazla yararlaniimalidir.
vermek igin bilimsel kesifleri ve yenilikleri
ilerletirken kisisel dijital verilere erisim icin
sorumluluk ve hesap verebilirligi ele almak
zorunludur.
. ) o . Teknolojinin degerlendirme amaglarini  Egitim ve politika ¢evrelerinde ¢ok daha
Timmis ve digerleri

(2016)

yeniden distinmek i¢in bircok potansiyel
firsat sunmasina ragmen sosyal dislanma
ve yeni bicimlerle ilgili etik kaygilarin altini
giziyor. , cok fazla arastirma uygulamalari,

genis kapsamli, elestirel ve incelikli bir
tartismanin olmasi gerekir. Cesitli sosyal
ve politik zorluklar Isiginda
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teknolojiyle gelistirilmis degerlendirme ve
etik ve politik kaygilarla, baglantilidir.

degerlendirmenin iyilestiriimesiyle
baglantili olarak ilerleme sunar.

Rubel & Jones, K (2016)

Mahremiyet kaybi refahi, o6zerkligi bilgi
toplamadan elde edilecek faydayi
zayiflatabilir.  Bunun sonucunda bilgi

toplama, bilgileri toplananlardan baska
insanlara fayda saglamak icin kullanilabilir
ve midahalelerin sonuglari adil olmayan
bir sekilde dagitilmasina yol acabilir.

Ogrenme analitigi  sistemleri, ozel
ogrenci verilerine farkh erisim icin
kontroller saglamalidir. Kurumlar yasal
yonergelere ragmen kendi
mahremiyetleri icin, verilerinin
toplanmasi ve kullaniimasi konusunda
bilgilendirilmeli ve buna izin verilmelidir.

Tlili ve digerleri (2019)

Ogrenme analitiginin &nemine ragmen,
benimsenmesinin hala karmasik oldugu ve
hukuk, bilgisayar bilimi, egitim, finans gibi

Gelecekteki arastirmalarda neyin
arastirilmasi gerektigi 6grenme analitigi
icin veri kullanimi perspektifinden

farkh alanlardan uzmanlarin  konulari incelenmelidir.

kapsamli bir tarama ile belirlemesi

gerektigi sonucuna ulagiimistir.

o . MyLA Web uygulamasi prototipinin Gizlilik temelli bir uygulama, 6grencilerin

Kuhnel — ve  digerleri kullanimi sezgiseldir. Uygulamanin ve 6gretim gorevlilerinin gorisleri ve ilgi
(2018) yapisinin o0grenilmesi kolaydir. Uygulama alanlarinin ~ Ortlismesi veya dijital

icindeki navigasyon net ve kullanict yenilikleri glclendirmesi ile

dostudur. Ogrenciler ¢ogunlukla MyLA uyarlanabilir.

fikrinden hoslaniyor.

Tim vyasal ve dizenleyici gerekliliklere BDA uygulamasinin daha kapsamli

Chaurasia ve digerleri

uyum baskisi HEl'lerin BDA araglarini

analizine yol acabilecek deneysel bir

(2018) benimsemesini zorlastirmistir.  Bununla temel onerilir. Bliylik veri akademik ve
birlikte, risk ve giivenlik ile tahmine dayali 6grenme analitigi ile iliskilendirilen yeni
analitigin yuksekogretim alanlarina  perspektifler, is degeri modeli ile bu
uygulanmasinin heniiz emekleme alanda gelecekteki arastirmalara katkida
asamasinda oldugunu ortaya koymustur. bulunacaktir.

. Ogrenme tasarimi ile &grenme analitigi Ogrenme analitigi tasarimina iliskin

Ifenthaler, Gibson & arasindaki sinerjik iliski, kisisellestirilmis arastirmalardaki ilerlemeler, tim

Dobozy (2018) tasarim igin parlak bir gelecek agmistir. verilere erisim gerektirir.

Orenim tasarimi ve égrenme arasindaki
baglantilari kuran analitik, egitim alanini
daha da ilerletmek icin 6grenim analitigi
tasarimini kullanir.

Jones & LeClere (2018)

Katuphaneciler 6grenme analitigi
girisimleri  etrafinda veri seffafligini
savunmalidir. Veri madenciligi

uygulamalan etrafindaki seffaflik, blyiik
olasilikla degerli mallar ortaya ¢ikaracaktir

Ogrenme analitigi ve oyundaki etik
sorunlar, kitiphanecilerin aktif ve yapici
olmalarini  saglayacaktir. Ogrencilerin
veri madenciliginden nasil yararlandigini
zarar gordiklerini 6grenilmelidir.

h h & Sonuglar o6grencilerin  6grenme analizi Tim beklentileri ve 6grenme analitik

Schumacher ozelliklerini planlamalarini ve 06grenim sistemlerinin kabulini ve faydasini

Ifenthaler (2018) organizasyonlarini  desteklemek icin artirmak icin, seslerin sistem capinda
beklediklerini gostermektedir. dikkate alinmasi gerekir.

) . Calismada, paydaslar arasinda ¢esitli Kurumlarin analitigin uygulanmasina ne

Mahroeian, Daniel & - P ) A L

analitik anlayiglarinin oldugunu olgliide dahil olduklarina, 6grencilerin

Butson (2017) gozlemlendi. Katihmcilar genel olarak 6grenmesini ve 6gretimin kalitesini ne

yliksekogrenimdeki zorluklari ele almak

olclide destekledigine ve
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icin analitigin potansiyel degerini isaret
etse de, analitigi neyin olusturdugunu
anlamadaki cesitlilik, gelecekteki
benimsemede zorluklar yaratabilir.

ylksekogrenimde analitigin
uygulanmasini yavaslatabilecek
zorluklart ele almanin olasi yollarini
kesfetmeye odaklanmalidir.

Roberts, Howell, &
Seaman (2017)

Etik 6grenme analitigine yonelik devam
eden arastirma programi 6grencilere kendi
kendini  dlizenleyen  0grenmeyi ve
O0grenme  analitigi  Uzerinde  kontrol
saglama potansiyelini vurgulamaktadir.

Ogrencilerin dgrenmesini ilerletmek ve
analitik 6grenmek icin, ©6grenmenin,
hem o6grenciler tarafindan  kabul
edilebilir hem de ilgi gekici olmasi igin
saglanmalidir.

Ifenthaler (2017)

yuksekogretim
o6grenme analitigi

Sonuglar acikca
kurumlarinin gecerli

cergevelerinin
icin beklenen

Ogrenme  analitigi
gecerliligi ve 0gretim

cercevelerini  uygulamak icin gerekli faydalar hakkinda daha fazla deneysel
teknolojiye sahip olmadiklarini  arastirma yapmak 6nerilmektedir.
belirtmektedir.
. Sanal ©6grenme ortamlari, strekli veri Egitimin bireysel ve toplu basari

Zeide (2017) toplama, algoritmik degerlendirme ve (zerindeki onemli etkisi gbéz Onilne
sonsuz kayit tutma o6zelligi siniflarin  alinarak egitimciler ve politika yapicilarin
geleneksel entelektiiel mahremiyetine ve veriye dayali egitimin  sonuglarini
guvenligine zarar verir. Ogrenci proaktif  ve acik bir  sekilde
degerlendirmesini belirsizlestirir ve degerlendirmeleri gerekmektedir.
ebeveynlerin ve 6grencilerin egitimle ilgili
karar alma sireglerine katilma veya
meydan okuma becerilerini azaltir.

. Ogrenciler yasal haklarindan daha fazla Erisilebilirlik, mezuniyet sonrasil
Adejo & Connolly haberdar olmadan verilerinin kullanimi bilgilendiriimis onam ve givenlik
(2017) icin uygun bir etik gcergeve olusturulmazsa 6grenenlerin verilerini ve etik kurallarin

bazi yerde ciddi sorunlar ortaya gikacaktir.  kurulmasi 6nerilmektedir.
o . Gizlilik ve mahremiyet icin teknik Ogrencilerin kisisel bilgileri
Gursoy ve digerleri ¢6zimlerin en vyararli oldugu, tim paylasmadaki karisikhgl ve dikkatsizligi,
(2016) taraflardan bu yonde ortak bir talep kurum tarafindan uygulanan bir gizlilik

oldugunu sonucuna ulasiimistir.

mekanizmasi tarafindan ele alinmalidir.

Roberts (2016)

Oprenciler  6grenmeden  kaynaklanan
potansiyel esitsizlikler, analizler ve kisisel
mahremiyetin ihlali hakkinda endiselidir.

Analitigi 6grenmeyle ilgili karar alma
surecine 6grencileri dahil etme ihtiyaci
vurgulanmaktadir.

Ifenthaler &
Schumacher (2016)

Ogrenme analitigi sistemlerinin kullanimi
ile gizlilik ilkeleri arasindaki iliskiye
dayanarak, yuUksekdgretimde Ogrenim

analitigi sistemlerine tim paydaslarin esit
sekilde dahil edilmesi gerekmektedir.

Ogrencilerin analitik sistemleri
o6grenmek icin ilgili verileri paylasmaya
istekli olduklari gorialmus, kosullari

aydinlatmak icin daha fazla deneysel
arastirmaya ihtiyag vardir.

Pardos, Whyte & Kao
(2016)

MoocRP gibi araglar 6grenim analizleri
toplulugundaki her bir arastirmacinin
calismasinin standartlastirilmis bir veri
setlerini harmanlama isini basitlestiren
6grenme etkinliklerini modelleme
yaklasimi icin gesitli kaynaklar sunar.

MoocRp araglarindan daha etkin
yararlanmak i¢in analitik modul glivenlik
taramasi, alternatif kimlik dogrulama
protokolleri ve modiilerlestirme, komut
dosyalarinin  entegrasyonu, makine
6grenimi analizi icin kullanilabilir.

Har Carmel (2016)

Ogrenci  mahremiyetinin  korunmas,
potansiyel riskleri s6z konusu oldugunda

kendini
olarak

etiketleri
kehanetler

Ogrenciler
gerceklestiren
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bliylik bir endise kaynagidir. Diizenleme,
esitlik, 6zerklik ve dislince 6zgurlGgi gibi,
ogrenci haklarini hesaba katilmalidir.

gorebilir ve tahmine dayali analizler,
egitimcileri 6grencilerin yetenekleri ve
karakterleri hakkinda onceden
yargilarda bulunmaya tesvik edebilir.

Vassileva,
Greer (20

McCalla &
16)

Bulut similatori ile her bir 6grencinin veri
gizliligini korumak igin, kisisel veriler, her
parola korumali hesabin altindaki 6grenci
profilinde saklanir. Etkili bir 6grenme
analitigi ile kolaylastirilan herhangi bir
mobil cihazda dogrudan calisir.

Microsoft Windows Azure'da JavaScript
ve HTML DOM yontemini kullanarak bazi
ilk ve olumlu &grencilerin  geri
bildirimlerinin toplandig bulut
platformu olusturmak 6nerilir.

Roberts-Mahoney &
Garrison (2015)

Baylik  veriler ve kisisellestirilmis
ogretimde 6gretmenlerin, 6grencilerin ve
velilerin gizliliginin ihmal edilmis olmasi
basit bir durum degildir.

Cruz (2015)

Sanal risklerden dolayr O6gretmenler,
ogrenciler ve arastirmacilarin  sinif
ortamlarinda verilerin glivensiz sanal

risklerden motivasyonlari dismektedir.

Federal teknolojilerin biyldk faydasi
oldugu gibi sifreleme vb. ydntemlerle
sanal risklerin ortadan kaldirilmasi icin
tasarimlar yapmalidirlar.

Teknolojinin evrimi, yeni dijital cihazlarin

Sosyal olarak kabul edilebilir terimlerle

Pardo & Siemens (2014) artan kullanimi, teknolojinin  6grenme analitigini benimseme ilkesi,
benimsenmesi egitim ortamlarinda ve silirekli  bir iyilestirme  dongis,
6grenmeye uygulandiginda analitigin  paydaslara bu ilkeyle uzlasmayi énerir.
potansiyel  etkisi  egitim  ortamini
degistiriyor. Ozel kosullar analitikle ilgili
olarak  gizlilik ilkelerinin  revizyonu
ihtiyacini dogurur.

o . Degerlendirme eLAT'In kullanilabilir Arag gosterge kullanimini analiz edilerek

Dyckhoff ve digerleri oldugunu gostermistir. gostergeler 6nermek icin gelismis bir

(2012) derecelendirme mekanizmasi sunabilir.

L. Belirli platformlara dayali analiz  Etik konularla ilgili olarak, gelecekteki

Manca, Caviglione &

Raffaghelli (2016)

modellerinin asiri temsili, farkh sosyal
medya platformlari i¢in uygun sekilde
tanimlanan ve mekanizma analizinin
carpikligini  icerebilen yeni  “model
organizmalar” tarafindan dengelenmelidir.

arastirmalar kimlik gizliligi, mahremiyet
ve anonimlik modellerine
odaklanmalidir.

Siemens (2013)

Ogrenme analitiginde veri kalitesiyle ilgili
endiseler, toplanan verilerin 6grenme

deneyimini, mahremiyeti ve analitigin
etigini dogru bir sekilde yansitmak igin
yeterli kapsami en ©6nemli endiseler
arasindadir.

Arastirmacilar ve etik kurullari 6nemli
arastirma c¢abalari icin yeni firsatlar

yaratirken temel ilkeleri hala
benimsemeyen yeni nesil arastirma
etigini olusturmak  igin birlikte
¢ahismaldir.

Greller
(2012)

& Drachsler

Gerekli 6zen gosterilmedigi takdirde veri
analizi dramatik sonuglar dogurabilir. Veri
segmenleri arasinda glven ve givenin
insasi, baslangictan itibaren bir 6ncelik
olmalidir ve burada da yine bu 6nerilen
cerceve yararh bir kilavuz olarak hareket
etmeyi ummaktadir.

LA uygulamasina bagh riskleri azaltmak
ve genellikle 6grenciyi olusturan veri
konusunu korumak icin Universitelerde
ve mevzuatta yeni etik rehberlik, veri
diizenleme ve sahiplenme konusunda
onemli calismalarin yapilmasi gerekir.
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Mavroudi, Papadakis &
loannou (2021)

Ogretmenler arasinda 6grenci verileriyle,
etik ve mahremiyet ile ilgili artan
farkindalik, sorunsuz bir benimseme
siirecine yol agabilir.

Katilimcilar egitim kurumlarinda bir
gizlilik politikasinin varligini
dogrulayabilmelidirler.

Ifenthaler &
Schumacher (2016)

Cogu 0Ogrenci kayit verilerini paylagmaya
istekliyken, davranissal verileri paylagmak
konusunda daha az isteklidir. Kurumlarin,
o6grencilerin haklarini korumak ve onlara
verilerinin kullanimiyla ilgili kararlarda rol
vermek igin yerel mevzuata uygun, 6grenci
mahremiyeti ve veri yonetisimi ile ilgili
temel politikalara sahip olmasi zorunludur.

Analitik saglamak icin 6grenci verilerine
dayanan sistemlerin gelecekteki
uygulamasiyla ilgili politika ve / veya
suregler, 6grenci sesinin dahil edilmesini
gerektirmelidir.

Mahroeian & Daniel

(2021)

Analitigin  daha genis bir sekilde
benimsenmesinin insanlarda, veri
glvenligi, veri sahipligi, mahremiyet ve
etik Gzerindeki etkisi hakkinda endiseler ve
korku olusturdugu goézlemlenmistir.

Analitige asir glivenmenin, bilgi ve veri
guvenligini tehdit eden bireylerin ve
kurumsal mahremiyetin kolayca ihlaline
yol acabilecegi belirtilmektedir.

Amo ve digerleri (2021)

Hukuku vyeni etik olarak kullanmaktan
kaginmal ve gergcek ¢ozimlerin temeli
olarak yasallik, etik ve teknoloji gliisiini
tamamlamaliyiz. Bu anlamda ilk basta
dizeltici olan vyasalari o6nleyici hale
getirmek mumkinddr.

Arastirma, ilgili veri erisim dizeylerini
belirlemek icin yasalliga veya
ogrencilerin  verilerinin  gizliligini ve
guvenligini koruyan iyi veri analizi
uygulamalari tanimlamayr ve yeni
arastirma hatlarini tesvik eder.

Tobarra ve
(2021)

digerleri

Egitim  kurumlarina bir gizlilik veri
cercevesi saglamak icin LACE, ve SHEILA
projelerinde, mahremiyetin  6grenme
analitiginin gelisim alani Gzerindeki etkisi
glindeme getirildi. Veri koruma
diizenlemesi i¢in artan bir gelisme oldugu
gorlalmustdr.

Ogrencilerin faaliyetlerini takip etme
ihtiyacina, herhangi bir gelistirme
projesine, verilerin gizliligini koruyacak
mekanizmalar dahil edilmelidir.
Kurumsal dizeyde buyik seffaflik ve
uygun veri gizliligi saglanmalidir.

Ifenthaler ve digerleri
(2020)

Uzmanlar egitim veri hizmetleri
saglayicilari ve kullanicilari  tarafindan
O0grenme analitigi  sistemlerinin  etik
tasarimi ve kullanimi icin standartlara

ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir.

Kalitenin, sardardlebilirligin ve
olgeklenebilirligin saglanmasi gerektigi
Onerilmistir.

Rosenberg & Willet
(2020)

Ogretim tasarimcilari ve arastirmacilar,
bazi verilerin digerlerinden daha 6zel
oldugunu da unutmamaldir.

Ogretim tasarimcilari, 6gretmenlere ve
ogrencilere hangi verileri topladiklarini
iletme konusunda net olmali,
katimcilara verilerin nasil kullanildigina
dair daha fazla bilgi edinme ve geri
bildirim firsatlari sunmalidir.

Tsai ve digerleri (2020)

Veri toplamanin kapsami, hacmi ve hizi,
o6grencinin mahremiyetine ve cesitli etik
sonuglara izinsiz girme  konusunda
endiseleri  artirdi.  Fakat atilimcilar
genellikle 6grenme analitigi ile iliskili etik
ve gizlilik etkilerinin, 6zellikle de (GDPR)

Mahremiyetin korunmasi ve etik kurallar
arastirmacilar, tasarimcilar ve
katilimcilar igin hayati 6Gneme sahiptir.

Cilt:12 Say::1 Yil:2022

143



Gulay Cetintav, Betil Dizenli Cil, Ramazan Yilmaz

kapsaminda mevcut veri uygulamalarinda
yapilan degisikliklerin oldukca farkindadir.

Sundgren & Jaldemark
(2020)

Yiiksekogretim Ogrencilerinin  revizyon
gecmisi  verilerini  6gretmenleriyle ve
birbirleriyle paylagmalarinin potansiyel bir
olumlu etkisi bazi arastirmacilara gore
ogrencilerin 6grenme siregleri tGzerindeki
meta-duslncenin faydalaridir.

Ogretmenin toplanan veriler, amaci,
temelde vyatan algoritmalar, verilere
erisim saglayan kisiler ve bunlardan
turetilen analizler ve ayrica verilerin
zaman miktari hakkinda bilgileri agik¢a
actklamasi cok 6nemlidir.

Doty (2020)

Etik acidan zor kosullarda, aktérler, diger
aktorlerin sahip olabilecegi nedeni ve
bilgiyi anlamaya isteksiz olan 6lglilemez

Saticilarin kitaphanelerin etik
standartlarina  uyumunu  saglamak,
kitlphane ve kurum genelinde bireyleri

anlatilar Uretirler. korumak igin  kapsamli  uygulama
kurallari olmalidir.
. Sonuglar, gizlilik politikalarinin, veri Ozen ve veri adaleti gbéz 6niinde
Brown & Klein (2020) toplama ve kullanimiyla ilgili eski bulundurularak, égrenciler veri gizliligi
varsayimlara dayandigini ve modern politikalari ve uygulamalarinin
yuksekogrenimdeki verilerin ve gelistiriimesine odaklanmalidir.

mahremiyet sorunlarinin degisen dogasini
tanimada basarisiz oldugunu
gostermektedir.

Kurumlar veri gikarmayi ve kullanimini
gorindr hale getirmelidir.

Salas-Pilco &
(2020)

Yang

Sonuglar etik ve yasal 6zelliklere iliskin tiim
Latin Amerika Ulkelerinin yalnizca yarisinin
kisisel veri koruma vyasasina sahip
oldugunu gostermektedir.

Latin Amerikal arastirmacilar,
ogrenciler, o6gretmenler ve diger
paydaslar, kisisel  verilerin  etik
kullaniminin - mahremiyetine sayginin

6neminin farkinda olmalidir.

Whitelock-Wainwright
ve digerleri (2020)

Baslangicta iddia edilen faktor yapisi (Etik
ve Mahremiyet Beklentileri ve Hizmet
Ozelligi Beklentileri) her iki beklenti 6lcegi
icin (ideal ve tahmin edilen) U¢ baglamdan
ikisinde (Hollanda ve ispanya)
desteklenmistir.

Kumar, Bervell &
Osman (2020)

Mahremiyetle ilgili bir husus, 6grenme
ilerlemeleri hakkinda agik bilgilerle ilgilidir.

Katihmcilar, 6dev teslimini izlemelerine
yardimci olacak, 6devin teslim alindigi,
goriintlilendigi ve degerlendirildigi ve
not defterlerini goriintileyip
gorintilemedigi gibi, onlara yardimci ek
araglar 6nermektedir.

Ten Cate ve digerleri
(2020)

Ogrencilerin mahremiyetini korumak icin
O0grenme analitigi verilerinin toplanmasi,
depolanmasi, kullanilmasi ve silinmesinin

Verilerin givenligi icin genel etik kurallar
olusturulmalidir.

West ve digerleri (2021)

sinirlarint  belirleyen kurallara ihtiyac
vardir.
Sonuglar  6grencilerin  6grenmelerini

desteklemek icin verilerin kullaniminda
rahat olsalar da, sosyal medya ve mobil
uygulamalardan toplanan verilerin
kullanimiyla ilgili endiseleri oldugunu
gostermektedir.

Kurumlar ve akademik personel 6grenci
verilerini topladiginda ve kullandiginda
(amacina bakilmaksizin), bu siireglerin
tim yonlerinin 6grencilere seffaf olmasi
gerekir.
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Ang, Ge & Seng (2020)

Ogrenme analitiginin gercek veya algilanan
olumlu sonuglar tim 6grenciler igin esit
derecede faydali olmayabilir. Faydalarin
kurumlar ve 06grenciler arasinda nasil
dagitildigina dair bir muhasebe gereklidir.

Ogrenciler, okullar ve (Universitelerle
gizlilik ve veri koruma onlemlerini
mizakere ederken, bu firsati kisisel veri
okuryazarliklarini  giiglendirmek igin
kullanmalidir.

Travis & Ramirez (2020)

Kutliphanelerde 6grenme analitigine karsi

Potansiyel tuzaklarin farkinda olarak,

en zorlayicl argliman, Amerikan bircok Universite blylk verinin etik
Katiphane Dernegi Etik Kurallarini ihlal  kullanimi  icin  kendi  kilavuzlarini

etmesidir. olusturmahdir.
. . . Etik ve mahremiyet beklentileri icin, iic Ogrenciler riza saglamaya yonelik
Whitelock-Wainwright drnek (Estonyali, ispanyol ve Hollandali Universitelere karsi gliglii inanglara sahip
ve digerleri (2019) ogrenciler) arasinda benzerlikler oldugu olsalar da  kurumlar  6grencilerin

gorilmistir.  Ogrencilerin  Giniversiteye
karsi daha glcli inanglara sahip olduklar
sonucuna ulasilmistir.  Bu  nedenle
Oogrenciler  tim  egitim  verilerinin
Universitelerde tutulmasini  ve analiz
edilmesini istemektedirler.

beklentilerini dikkate de almalidirlar.

Chui ve digerleri (2019)

Tibbi mahremiyet, isim, cinsiyet, vyas,
kimlik, kan grubu, durum ve tibbi gegmis
gibi gizli bilgileri iceren hasta davranisi
izleme sistemi icin temel bir unsurdur. loT
tabanli sistem, mahremiyeti saglarken,
yuksek kaliteli bakim saglamak icin
gereken blyik veri analitigi icin bilgi
paylasmalidir.

Yasa koyucular ve hiikiimet, yeni yasalar
hakkinda tartismaya baslamali ve
yasalari bir an 6nce gecgirmelidir.

Jones (2019c)

Sonug olarak, birgok biyik veri uygulamasi
gibi 6grenme analitigi, karmasiklik icinde
blyliimeye devam eden gizlilik sorunlari ve
etik ikilemlerle doludur. Bireyler kisisel
bilgileri Gizerinde daha fazla kontrole sahip
olsalardi, her paradoksun riski azalirdi.

Kolejler ve Universiteler bu makalede
sunulan modeli faydali bulurlarsa,
ogrenci gizlilik kontrollerini etkinlestirip
etkinlestirmediklerini  belirlemek icin
mevcut sistemleri gézden gecirmeli ve
uygulamalarina bu tir kontrolleri
yerlestiren  teknoloji  saticilari ile
¢alismaya oncelik vermelidirler.

KatGphaneler topluluk ihtiyaclarini  Kuttphanelerin olusturduklari modeller
Robertshaw &  Asher karsilamak icin yeni yontemler 6grenci mahremiyet haklarinin agikca
(2019) gelistirmede 6n saflarda yer almaktadir. ihlali olmadan ve titiz arastirma

Ogrencilerin  nasil  basarili  olduklarini  yéntemlerine siki sikiya bagl kalinarak

gosteren karmasik ve cok yonli modellerin - olusturulmalidir.

gelistirilmesinde  kutlphaneler liderlik

edebilmektedir.

. KatGphanelerin toplanacak veri tirleri, Farkh platformlar tarafindan

Sherriff, Benson & veri depolamanin konumu, depolanan olusturulan,  farkli kitGphaneciler
Atwood (2019) verilere erisim, verilerin toplanmasi ve tarafindan toplanan veya farkli

raporlanmasi ve saklama veya silme igin
zaman cizelgeleri gibi temel uygulamalari
ele almasi gerekmektedir.

zamanlarda toplanan 6grenme verilerini
standartlastirmayr  disunidlmeli  ve
O0grenci verilerinin ayrinti dizeyi igin
standartlar tanimlamayi distnilmelidir.
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Kiatiphane c¢alisanlarinin,  kiitiphane

Michalak & Rysavy
(2019)

misterilerinin mahremiyetine iliskin cesitli
gorisleri vardir.

Katuphaneler icin en bilingli kararlarin
verilmesine ve kuruma deger katmak
icin  mimkin oldugunca c¢ok veri
toplanmalidir. ~ Verilerini  paylagmak
istemeyen kitiphane musterilerinin
gorusleri alinmali ve konu hakkinda
mdisteriler bilgilendirilmedir.
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