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Education in Emergency at Coronavirus: Overview of Faculty of Letters Students Included to
Distance Education System from Different Regions of Turkey

Nuray Zan" - Burcu Umut Zan™

Abstract: The announcement of "global epidemic" by the World Health Organization has caused an
extraordinary situation that caused a great crisis all over the world. Training activities stopped due to the
COVID-19 epidemic were considered as appropriate to be carried out using the Distance Education method
according to the decision of Council of Higher Education (CoHE). Education being done in this process is
evaluated within the scope of "Education in Emergency”. In this process, theoretical courses started to be
carried out with distance education, and a new training process has started for lecturers and students. One type
of virus has become an epidemic in our lives when it is activated in our lives and promotes its contagiousness.
Therefore; students who continue their education in universities, are distributed to different regions of Turkey
for distance education. The purpose of this study is to create solutions for defined problems of undergraduate
students, who were trying to take distance education beside their families from different regions of Turkey,
about distance education. And also to examine students' views on distance education. The research was carried
out on 390 students studying at the Faculty of Letters of 19 State Universities and data were collected through
the questionnaire on the online platform. Data obtained within the scope of the study were presented under four
heading; as demographic findings to recognize students, findings regarding the participation of students to
distance education system, findings on students' usage of technology in distance education system and finally
qualitatively evaluated findings, which, were the opinions of the students about the future education system,
were presented. In this study; quantitative data obtained; It is given by frequency distribution. Descriptive
analyzes were used to present the data. In the scope of the questionnaire, content analysis method was used to
evaluate the opinions of students on certain topics, while interpreting qualitative data. As a result of the study,
it was determined that 61% of the students could not actively participate to the courses which were given by
distance education and besides, 60,25% of them had computers or tablets but 40,3% of them had internet
connection problems. In general, it was determined that they communicate with the academics whom they took
lessons by using different communication tools, preferably using the university's system. Also; students
anticipate that the education system will turn into distance education in the future and explained the advantages
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and disadvantages of this situation from their perspectives. When the related explanations are categorized, the
positive aspects of distance education are gathered in 3 themes: convenient and useful system, effective
learning activities, and taking responsibility of the student. The explanations about disadvantages of distance
education are categorized and technological difficulties, cultural and regional differences, injustices in course
evaluation and scoring, unplanned processing of lessons, the problem of not being disciplined and unable to
focus, and security problem. As a result, it was determined that students' participation in education from
different regions and having different socio-cultural structure affect productivity in distance education.

Structured Abstract: The main purpose of the study is to define undergraduate students’ problems and views
about distance education to offer solutions. Distance education system is compulsorily accepted by the
universities during the pandemic process in Turkey. As emphasized, this study was carried out to determine
the problems experienced by students, who, were studying at the Faculty of Letters of different state
universities, continuing their education beside their families from different regions of Turkey since the date of
decision on distance education. The data collection tool prepared for this study was presented to the Ethics
Committee and the necessary permissions were obtained, then the questionnaire was applied and collected
from the online platform. The study was carried out on students studying at the Faculty of Letters of
universities. The main reason for this limitation stems from the fact that universities have decided to give
distance education for each course which was accepted as theoretically in course programs. When it is
compared with other faculties, most of the courses given at the Faculties of Letters are theoretically defined in
the programs. The purpose of the study is not to evaluate the distance education system of universities, but to
determine the problems of university students in different geographical regions in distance education process.
Therefore, it was aimed that the data source of this study to be provided by students who are living in different
regions of Turkey. The survey questionnaire was terminated when the feedback came from the regions and
provinces with the ability to represent Turkey. The questionnaire was answered by 390 students who are
studying at the Faculty of Letters of 19 different universities, living in 69 different cities of Turkey.
Approximately 18 and 20 students from each of the 19 universities participated the questionnaire. Since it was
urgently decided to switch to distance education at the same time by all universities, the conditions of all
universities were accepted equally and the name of the universities attended by the students participating in the
study was not mentioned in the study.

A questionnaire with 27 questions was used as a data collection tool. While preparing the questions,
attention was paid to using the appropriate language for the age of the participants, and the necessary
arrangements were made by checking the prepared questions by two lecturers and a language specialist. The
survey form consists of three main sections. Ten (10) of the questions asked in the first part were the question
of getting to know the individual. The questions asked in the second part were about participation to distance
education system, communication and use of technology. In this section, sixteen (16) categorical questions
related to participation to distance education system, communication and technology use were directed to
students. In the last section, an open-ended question was asked to students. In this question, opinions of the
students about the education system were taken. The questionnaire created by the researchers was distributed
to the students between June 3, 2020 and June 13, 2020 via the online platform.

When the results of the study are generally evaluated, it is seen that students are distant from distance
education. Compared to face-to-face education, they prefer to receive face-to-face education, but their future
predictions are that the education system will continue with distance education. There are many factors listed
in the fact that students are not adopted distance education yet. socio-economic conditions are at the top of this
list. The fact that individual differences of students should be taken into consideration in providing efficient
sustainability of distance education is encountered. The situation arises when the educator needs to know each
of the students and know the conditions as much as the face-to-face education. Because; The way of the
students work, participate in online classes, share their knowledge and skills with others, do research, and
demonstrate their performance while fulfilling their responsibilities is always different.

Although students have stated many negative features against distance education, they also emphasize
and know the beneficial aspects of distance education. Being able to involved to active learning in distance
education process, taken the responsibility of the students' own lesson and to implemented the appropriate and
useful aspects of this system, can be encountered as the priorities of students in distance education system.
Also, It is seen that students, who foresee that the education system will be digitalized, list the negative aspects
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of distance education under three topics. These are listed as digital differences between individuals, insecurity
of systems used for distance education and ethical issues, cultural and regional differences.

Keywords: Distance education, Education in emergencies, COVID-19, University students, Digital learning

Oz: Diinya Saglik Orgiitii tarafindan “kiiresel salgin(pandemi)” ilan edilmesi tiim diinyada biiyiik bir krize
sebep olmus olagan {istii bir durum meydana getirmistir. COVID-19 Salgini nedeniyle durdurulan egitim
faaliyetlerinin Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK)’nun karar1 geregi Uzaktan Ogretim yontemiyle yapilmast
uygun goriilmiis bu siiregte teorik dersler uzaktan egitimle yiiriitilmeye baslanmis dgretim elemanlar1 ve
ogrenciler i¢in yeni bir egitim siireci baglamistir. Bu siirecte yapilan egitim “acil durumlarda egitim”
kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu c¢alismanin amaci; bir virlis tlirliniin hayatimizda aktifleserek
bulasiciligini ilerletmesi ve salgimin hayatimizda yer almasi ile {iniversitelerinde egitime devam ederken
uzaktan egitime gegisle Tiirkiye nin farkli bolgelerinden, ailelerinin yanindan, uzaktan egitimi almaya galisan
lisans 6grencilerinin, bu siiregteki sorunlarini belirleyerek ¢6ziim 6nerileri olusturmak ve 6grencilerin uzaktan
egitime yonelik goriislerini irdelemektir. Bu arastirmada etik sorun olusturabilecek maddeler, sorular, siiregler
ya da unsurlarin bulunmadigina dair 2020 SBB 0090 protokol numarasi ile 03.06.2020 tarihinde Bartin
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimleri Etik Kurulu’ndan etik kurul izni alinarak calismaya baslanmustir.
Arastirma 19 Devlet Universitesinin, Edebiyat Fakiiltelerinde 6grenim géren 390 dgrenci iizerinde yapilmas ve
veriler online platform {izerinde anket araciligiyla toplanmistir. Calisma kapsaminda elde edilen veriler
ogrencileri tanimaya yonelik demografik bulgular, 6grencilerin uzaktan egitim sistemine katilimina iligkin
bulgular, 6grencilerin uzaktan egitim sisteminde teknoloji kullanimma iliskin bulgular ile son olarak
ogrencilerin gelecek donem egitim sistemine ve iliskin goriislerinin nitel olarak degerlendirildigi dort baslhik
altinda sunulmaktadir. Bu ¢alismada; elde edilen nicel veriler; frekans dagilimi ile verilmistir. Verilerin
sunulmasinda betimleyici analizler kullanilmistir. Anket kapsaminda Ogrencilerin belirli konulardaki
goriislerinin degerlendirilmesinde, nitel veriler yorumlanirken igerik analizi yontemi kullanilmistir. Caligmanin
sonucunda elde ettigimiz veriler 6grencilerin %61’inin uzaktan egitimle verilen derslere aktif olarak
katilamadiklari, % 60,25’inin bilgisayar veya tablete sahip olduklari, %40,3’lik kisminmn internet baglanti
problemi oldugu saptanmistir. Genel olarak dersini aldiklar1 akademisyenler ile farkli iletisim araglarmi
kullanarak iletisim kurduklar tercihen tiniversitenin sistemini kullanarak iletisime gegctikleri belirlenmistir.
Ayrica; 6grenciler gelecekte egitim sisteminin uzaktan egitime doniisecegini 6n gérmekte olup, bu durumun
kendi perspektiflerinden avantajlarim1 ve dezavantajlarim agiklamuslardir. Ilgili aciklamalar kategorize
edildiginde uzaktan egitimin olumlu y6nleri uygun ve kullanigh sistem, etkili 6grenme etkinlikleri, 6grencinin
sorumluluklarini almasi olarak 3 temada toplanmustir. Ogrencilerin uzaktan egitiminin dezavantajlarina iliskin
aciklamalar kategorize edilmis olup sirasiyla teknolojik sikintilar, kiiltiirel ve bolgesel farkliliklar, ders
degerlendirme ve puanlandirmadaki adaletsizlikler, derslerin plansiz olarak islenmesi, disipline olamama ve
odaklanamama sorunu ve giivenlik sorunu olarak belirlenmistir. Sonug olarak 6grencilerin farkli bolgelerden
egitime katilmalarn ve farkli sosyo kiiltiirel yapiya sahip olmalari uzaktan egitimde verimliligi etkiledigi
saptanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, Acil durumda egitim, COVID-19, Universite 6grencileri, Dijital
O0grenme

Giris

2019 yil1 Aralik ayinin sonlarinda, Cin’in Hubei eyaletinin Wuhan sehrinde ¢ok sayida ates,
oOkstirtik, nefes darligina bagli solunum yolu sikintis1 yasayan hasta oldugu bildirilmistir. Salgin
baslangicta bu bolgedeki deniz iiriinleri ve hayvan pazarinda bulunanlarda tespit edilmis daha sonra
insandan insana bulasarak diger sehirlere, eyaletlere ve diger diinya iilkelerine yayilmistir (Saglik
Bakanlig1, 2020). Diinya Saglik Orgiitii (DSO), bu sikayetlerin sebebinin yeni tip bir koronaviriis
(2019-nCoV) oldugunu agiklamistir. COVID-19 olarak anilan bu kodlamanin agilimi, DSO basgkani
Tedros Adhanom Ghebreyesus tarafindan, 31 Aralik 2019 tarihinde; “korona” i¢in “CO”, “viriis”
icin “VI”, “hastalik” i¢in “D” seklinde ag¢iklamistir (TUBA, 2020). Bdyle bir isim, belirli bir bdlgeyi,
hayvan tiirlerini veya insan1 damgalamaktan kaginmak i¢in seg¢ilmistir. Salgin Cin’den sonra basta
Asya bolge iilkeleri olmak tizere kisa siirede bircok iilkeye yayilarak tiim diinyay1 etkileyen
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uluslararas1 bir boyuta ulasmistir. 30 Ocak 2020 tarihinde DSO, COVID-19’u uluslararas: halk
saglig1 sorunu kabul ederek pandemi ilan etmis, 11 Subat 2020 tarihinde, DSO bu salgimi “COVID-
19 pandemisi” olarak adlandirmistir. Pandemi; diinyada birden fazla iilkede veya kitada, ¢ok genis
bir alanda yayilan ve etkisini gosteren salgin hastaliklara verilen genel isimdir. Pandemi ilaninin
gerekgesi, tiim tlkeler i¢in tehdit olusturan hastalik etkeninin, insandan insana kolay bir sekilde
hizlica yayiliyor olmasidir. Tiirkiye’de, 11 Mart 2020°de COVID-19 tanist konulan ilk vakanin
goriilmesi ile birlikte, 12 Mart 2020 tarihinde alinan devlet karari ile tiniversitelerde 16 Mart itibari
ile egitime zorunlu ara verilmistir. T.C. Milli Egitim Bakanlig1 ve YOK tarafindan egitime zorunlu
ara verilmesi kararin1 takiben siirecin belirsizligi ve uzamasi 6ngoriisii ile uzaktan egitim yiiriitilmesi
ve esnek akademik takvime gecilmesi konusunda mevzuat diizenlemeleri gerceklestirilmistir (YOK
COVID19, 2020). Tirkiye’nin okul dncesi donemden baslayarak {iniversite gengligini de evde
kalmaya zorlayan ve egitimini etkileyen bu karar “acil durumlarda egitim” kapsamina girmektedir.
Pandemi siirecinin egitime etkisine bakildiginda UNESCO verilerine gore bugiin diinya genelinde
161 iilkede okullar kapali iken 1,86 milyar 6grenci bu durumdan etkilenmistir. Yine UNESCO’nun
verilerine gore Tiirkiye’de 24,901,925 &grenci bu durumdan etkilenmistir (UNESCO, 2020).
Ulkemizde 7,5 milyon YOK e bagli (YOK Bilgi Sistemi, 2020a) 18 milyonun iizerinde MEB e bagl
(MEB, 2019) 6grenci bulunmaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde iilkemize 25 milyonun
iizerinde dgrencinin bu durumdan direkt etkilenmis oldugu goriilmektedir. 12 Mart 2020 tarihinde
baslayan zorunlu ara siirecinde, egitim camiasinda yapilan hazirligin ardindan, Milli Egitim
Bakanligi’na bagli devlet okullar1 23 Mart’ta Bakanligin kurmusg oldugu EBA TV (Egitim Bilisim
Ag1) araciligiyla, televizyon tizerinden, uzaktan egitime gecerek Ggretim faaliyetlerini yiiriitmeye
baslamus, dzel okullar ise kendi sistemleriyle 6gretime devam etmislerdir. Universite temelinde her
kurumun kullandig sistem ve ders saatleri 6grenci ve akademisyene bagl olarak farkli sekillerde
planlanmistir. Pandemi donemi sebebiyle zorunlu olarak gerceklesen uzaktan egitim, egitim
camiasinda tim paydaslarin yasamini bir anda degistirmistir. Bu durum degisik perspektiflerden
degerlendirildiginde; egitimin her basamaginda sartlara uygun farkli ¢6ziim yollarn {iretildigi
goriilmektedir. Egitim alaninda bulunan her kesim akademisyen, 6gretmen, 6grenci ve veli daha dnce
deneyimlemedigi “degisen diinyanin egitim sistemine” bir anda uyum saglamaya gayret etmistir. Bu
zorunlu siire¢ farkli sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Bu siire¢ i¢inde iiniversitelerin uzaktan
ogretime gecme tarihlerine bakildiginda; devlet iiniversitelerinin %72,6’sin, vakif tiniversitelerinin
%60,6’simnin 23 Mart tarihi itibar1 ile devlet iiniversitelerinin %27,5’1 ve vakif tiniversitelerinin
%39,5’inin kademeli olarak 31 Mart ve 6 Nisan tarihinde uzaktan egitime tamamen basladig1 tespit
edilmistir (YOK Uzaktan Ogretim Anketi, 2020). Universitelerin uzaktan 6gretim uygulamalar
incelendiginde hem devlet hem de vakif {liniversitelerinin %99’dan fazlasinin teorik olarak verilen
dersleri uzaktan 6gretime tasidigi goriilmektedir. Teorik dersler ile birlikte, uygulamali derslerin
teorik kisimlarinin da uzaktan 6gretim yapilarak islenmesi karar1 devlet ve vakif iiniversitelerinin
yaklasik %88’i tarafindan onaylanmistir (YOK Uzaktan Ogretim Anketi, 2020). Hatta uzaktan
verilebilecek uygulamali derslerin de bu yolla verilmesi devlet ve vakif iiniversitelerinin yaklasik
%741 tarafindan kabul gérmiistiir. Tlim bu siire¢ i¢inde iiniversitelerin uzaktan 6gretim sistemlerini
yonetirken farkli platformlardan destek aldiklari goriilmektedir. Kullanilan platformlara YOK nun
ilgili sayfasindan ulasilabilmektedir (YOK Uzaktan Ogretim Anketi, 2020). Tercih edilen egitim
yoOnetim sistemleri 6gretim elemaninin; smif agma, ders olusturma, aktivite ekleme, diizenleme,
aktiviteleri arsivleme yapabilmesini sagladigi gibi, raporlama ve dlgme degerlendirme takipleri
yapmasina da olanak tanimaktadir. Bagka bir ifade ile bu platformlar 6grenci ve egitmenin ders
kapsaminda uzaktan bulustugu ve planlanan akademik igerigin yonetildigi alanlar olarak kabul
edilmektedir. Ancak derslerin senkron ve asenkron islenmesi asamasinda 6grenci ve egitmenin farkli
sanal ortamlarda etkilesim igerisinde oldugu goriilmektedir. Genel olarak {iniversitelerin derslerin
islenme sekli ile ilgili aldiklar kararlar incelendiginde, derslerde senkron ve asenkron uygulamalarin
zorunlu tutuldugu ya da sadece belirli derslerde zorunlu tutuldugu anlagilmaktadir. Bununla birlikte
bazi durumlarda ders islenme seklinin Ogretim elemaninin kendi inistiyatifine birakildigi da
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anlagilmaktadir. Derslerin islenme stillerine dayali olarak iiniversitelerce aliman bu kararlar
incelendiginde devlet liniversitelerinin %53,2” sinin, vakif iiniversitelerinin %29,1’inin uzaktan
egitim ile verilecek tiim dersler i¢in senkron uygulamayi zorunlu hale getirdigi, devlet
tiniversitelerinin %12,9” unun, vakif iiniversitelerinin %20,5’inin sadece belirli dersler i¢in senkron
uygulamay1 zorunlu hale getirdigi, devlet Universitelerinin %33,9’ unun, vakif tniversitelerinin
%50,4’Uniin ise senkron uygulamayi Ogretim iyesinin kendi kararina birakmis oldugu
goriilmektedir. Senkron uygulamalarda en ¢ok tercih edilenden en az tercih edilenlere dogru sirasiyla
Zoom, MicroSoft Teams, Perculus, BigBlueButton, Adobe Connect, Google Meet, Skype ve
Collaborate platformlarinin kullamldig1 gériilmektedir. Universitelerin asenkron uygulamalar icin
aldiklar1 kararlar degerlendirildiginde; devlet tiniversitelerinin %41,90” inin, vakif tiniversitelerinin
%54,31’inin uzaktan egitim ile verilecek tiim dersler i¢in asenkron uygulamayi zorunlu hale
getirdigi, devlet liniversitelerinin %8’inin, vakif tiniversitelerinin %1 1’inin sadece belirli dersler i¢in
asenkron uygulamayir zorunlu hale getirdigi, devlet {Universitelerinin %50’ sinin, vakif
tiniversitelerinin %34,7’sinin ise asenkron uygulamay1 dgretim iiyesinin kendi kararina birakmis
oldugu goriilmektedir (YOK Uzaktan Ogretim Anketi, 2020).

Sonug olarak, tilkemizde ilk vakanin goriildiigii tarih olan, 11 Mart tarihinden baslayarak
egitim alaninda yaganilan bu siireci degerlendirmek gerekirse; kiiresel salginin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte tilkemizde biitiin diinyada oldugu gibi yiiz ylize egitime ara verilerek, dijital imkanlarla
uzaktan dgretim yoluyla derslerin yiiriitiilmeye baslandig1 goriilmektedir. Universitelerin pandemi
stirecinde almig olduklar1 bu kararlar dogrultusunda hem &gretim elemanlarinin hem de dgrencilerin
¢ogunlugunun, daha 6nce ¢ok fazla asina olmadiklari ders yonetim sistemleri ile birlikte senkron ve
asenkron platformlarda, ders anlatmaya ve anlamaya, ders igerigi yonetmeye ve adapte olmaya
calistig1 goriilmektedir. Yiiksek Ogretim Kurumu tarafindan devlet ve vakif iiniversitelerine yapilan
anketin sonuglarma gore, Universitelerin bu siireci etkin yonetebilmek adma hem O6gretim
elemanlarina hem de 6grencilere ¢esitli kanallar kullanarak; teknik destek, egitim ve bilgilendirme
yaptiklar1 anlagilmaktadir. Yiiksekégretim kurumu tarafindan yapilan agiklamada her iiniversitede,
derslerin uzaktan 6gretimle yiiriitiilmesine iligskin siirecin ¢ok hizli bir sekilde hayata gegirildigi ifade
edilmistir (YOK, 2020a). Bu olay1 baska bir perspektiften degerlendirdigimizde, yiiksekogretim de
pandemi siireci; sistemleri giiclii ve koklii iiniversiteler ile yeni kurulan iiniversiteleri bu acil durum
egitiminde, uzaktan egitim yeterliliginde ayni diizeye getirmis ve her bir kurum giiclii biitiin
sistemlerini bertaraf ederek yeni bir yapilanma igerisine girmistir.

Yasanilan bu siirece 6grenci agisindan bakildiginda, 6grencilerin siireci basarili ve aktif bir
sekilde atlatabilmesi icin dijital teknolojilere sahiplikleri ile birlikte bu teknolojileri kullanma ve
yOnetme becerilerinin olmasi gerektigi siiphesizdir. Bu noktadan hareketle 6grencilerin farkli sosyo
ekonomik sartlar1 ile birlikte dijital teknolojileri kullanma yetilerinin farkli olmasi bu siire¢ icinde
Ogrencilerin sadece aldiklari dersi kavramalarinin disinda baga ¢ikmalar1 gereken farkli kosullarin
varligini da ortaya koymaktadir. Dolayist ile bu ¢calismanin temel amaci pandemi siirecinde zorunlu
olarak uzaktan egitime gegen liniversiteler ile birlikte, Tiirkiye nin farkli bolgelerinden, ailelerinin
yanindan, uzaktan egitimi almaya calisan lisans 6grencilerinin, bu siirecteki sorunlarini belirleyerek
¢Ozlim Onerileri olusturmak ve 6grencilerin uzaktan egitime yonelik goriislerini arastirmaktir. Bu
amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

Devlet Universitelerinin Edebiyat fakiiltelerinde lisans programina devem eden ve uzaktan
egitim sistemine dahil olan 6grencilerin;

e Uzaktan egitim sistemine katilimlarina etki eden unsurlar nelerdir?

e Uzaktan egitimde teknoloji altyap1 yeterliligi ve teknoloji kullanim yeterlilikleri
nasildir?

e Ogrencilerin gelecek dénem egitim sistemine ait goriisleri nelerdir?
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Acil durumda egitim siireglerini daha saglikli yiiriitebilmek adina Ogrencilerin uzaktan
egitim caligmalarinda var olan eksikliklerini ve sorunlarini belirlemenin, tanimlamanin 6nemli
oldugu diigiiniilmektedir. Bu ¢alismanin acil durumda egitim kapsaminda kisa siirede uygulamaya
gecilen dijital 6grenme ortamlarinin niteliginin gelistirilmesi konusunda, yasanilan mevcut sorunlari
tanimlayarak ¢oziime katki saglayacagi diigiiniilmektedir.

Yontem

Calismaya farkli devlet Universitelerinin Edebiyat Fakiiltelerinde okuyan ve uzaktan
Ogretime karar verildigi tarihten itibaren ailelerinin yaninda egitime kaldig1 yerden devam eden
Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde yasadiklari sorunlar1 belirlemeye yonelik bir caligma
yapilmistir. Bu arastirmada etik sorun olusturabilecek maddeler, sorular, siirecler ya da unsurlarin
bulunmadigina dair 2020 SBB 0090 protokol numarast ile 03.06.2020 tarihinde Bartin Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimleri Etik Kurulu’ndan etik kurul izni alinarak galismaya baslanmis, akabinde
anket online platformdan uygulanmis ve toplanmistir. Calisma iiniversitelerin Edebiyat
Fakiiltelerinde 6grenim goren Ogrenciler iizerinde yiiriitiilmiistiir. Bu sinirlamanin temel sebebi
iniversitelerin teorik olarak verilen her dersin uzaktan egitim ile islenmesi kararini vermis
olmasindan kaynaklanmaktadir. Diger fakiiltelere kiyasla Edebiyat Fakiiltelerinde verilen derslerin
¢ogu programlarda teorik olarak tanimlanmaktadir. Calismada 6grencilerin uzaktan egitim sistemi
ile ilgili mevcut durumlarmin belirlenmesi amaci ile betimsel analiz ve igerik analizi yontemleri
kullanilmigtir.

Evren ve Orneklem

Calismanin 6rneklemini farkli {iniversitelerin Edebiyat Fakiiltelerinde okuyan ve uzaktan
Ogretime karar verildigi tarihten itibaren ailelerinin yaninda egitime kaldigi yerden uzaktan 6gretim
vasitasiyla devam eden 6grenciler olusturmaktadir. Yiiksekdgretim bilgi yonetim sisteminden alinan
verilere gore 2019-2020 egitim Ogretim doneminde aktif olan toplam 209 devlet ve vakif
iiniversitesinde, Edebiyat Fakiiltesi lisans programina kayithh 6grenci sayis1 210 bin civarindadir
(YOK Bilgi Sistemi, 2020b). Calismaya dahil edilen devlet iiniversitelerinin web adreslerinden
alian bilgilere gore kayithi 6grenci sayis1 48.000 civarinda bulunmustur. Arastirma icin gerekli
orneklem biiyiikliigiinii tespit edebilmek i¢in Giirbiiz ve Sahin (2018: 130)’nin aktardigi farkl
evrenler igin kabul edilebilir asgari drneklem tablosu kullanilmustir. Orneklem biiyiikliigii %95 giiven
diizeyinde 381 olarak hesaplanmistir. Kabul edilmeyecek anketlerde hesap edilerek 430 kisilik anket
doniisii alinmistir. Calismanin amaci {iniversitelerin uzaktan egitim sistemini degerlendirmek degil,
farkli cografi bolgelerde dagilim gdsteren iiniversite dgrencilerinin uzaktan egitimdeki sorunlarini
belirlemektir. Tirkiye’nin farkli bolgelerinde yasayan Ogrenciler ile caligmanin verilerinin
toplanmasi hedeflendiginden, anket doniitleri Tiirkiye’yi temsil etme yetenegi olan bolge ve illerden
geldiginde anket sonlandirilmistir. Calismanin onceki boliimlerinde de anildigi {izere Edebiyat
Fakiiltelerinde teorik derslerin olmasi, bu fakiiltelerin tiim dersler icin uzaktan 6gretime gegcme
kararin1 almasini kolaylagtirmistir. Anket 19 farkli {iniversitenin Edebiyat Fakiiltelerinde okuyan 69
farkl1 ilde yasayarak uzaktan egitim alan 390 6grenci tarafindan cevaplanmustir. Ogrencilerin sdz
konusu calismada cevapladiklar1 anketin kabul edilmeme kistaslari olarak, calisma icin goniillii
olmayan, tiim sorulara cevap vermeyen, vakif {iniversitelerden ve Edebiyat Fakiiltesi disinda farkli
fakiiltelerden calismaya katilan Ggrencilerin cevaplamalart c¢aligmaya dahil edilmemistir. Bu
calismaya vakif {iiniversitesi Ogrencileri kabul edilmemesinin nedeni; devlet iiniversiteleri
Ogrencilerinin “calisma davranig1” acisindan benzer oldugunun varsayilmasidir. Edebiyat
Fakiiltesinin farkli boliimlerinde okuyan ogrenciler arasinda c¢alisma davranisi ve Ogrenme
yontemleri agisindan farklilik bulunmadigi kabul edilmistir.

Katilimer 6grencilerin kayitli oldugu her tiniversiteden yaklasik 18 ile 20 6grenci calismaya
katilmigtir. Calismanin 6nceki boliimlerinde belirtildigi lizere acil olarak tiim iiniversiteler tarafindan
ayn1 anda uzaktan egitime ge¢me karari verildiginden tiim tiniversitelerin kosullar1 esit kabul edilmis
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ve calismaya katilan Ogrencilerin devam ettikleri {iniversitelerin adi s6z konusu c¢alismada
anilmamistir. Sekil 1°de Tiirkiye haritasi lizerinde ankete katilan 6grenci sayilar belirtilmis ayrica,
ogrencilerin illere gore katilim yogunlugu renk skalasi ile gdsterilmistir.
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Sekil 1: Orneklem Dagilimina Iliskin Harita Calismast

Tiirkiye’nin 69 farkli ilinden, 19 farkli devlet tiniversitesinin Edebiyat Fakiiltelerinde kayitlh
olan 390 tniversite 6grencisi i¢in anket {izerinden alinan cevaplar degerlendirilmistir. 390 6grenciyi
daha iyi tanimaya yonelik olarak derlenen demografik bilgiler Tablo-1’de sunulmus, 6grencilerin
cinsiyet ve yas bilgilerine iliskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 1: Calismaya Katilan Ogrencilerin Cinsiyet ve Yas Bilgilerine iliskin Bulgular

Frekans %
Cinsiyet Kadin 276 70,8
Erkek 114 29,2
Toplam 390 100
Yas 18-20 206 52,8
21-25 160 41,0

26-30 15 3,8

31-47 9 2,3
Toplam 390 100

Devlet Universitelerinin Edebiyat Fakiiltelerinde farkli Lisans boliimlerine devam eden 276
kadin; 114 erkek olmak {izere 390 iiniversite dgrencisi ¢aligmaya katilmistir. Caligmaya katilan
Ogrencilerin yag araliginin 18 ile 47 arasinda degistigi gozlemlenmekle birlikte 6grencilerin yas
araligimmin 18-25 yas arasinda yogunlastigi goriilmektedir. 18-25 yas araligindaki Ogrenciler
katilimcilarm %93,8’ini olusturmaktadir. Yas gruplarmi detayl olarak inceledigimizde; 18-20 yas
araliginda olan Ogrenciler katilimeilarin  %52,8’ini, 21-25 yas aralifinda olan Ogrenciler
katilimcilarm %41°ini, 26-30 yas araliginda olan &grenciler katilimecilarin %3,8’ini, 31-47 yas
araliginda olan Ogrenciler ise katilimcilarin %2,3’linii temsil etmektedir. Ayrica 6rnekleme ait
demografik detaylar “Bulgular” baslig1 altinda sunulmustur.
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Veri Toplama Aract

Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve 6grencilere ait bazi kisisel
bilgiler ile ¢alismanin amacina uygun goriislerin sorgulandigi bir dizi anket sorusu kullanilmistir.
Anket formunun gelistirilmesinde ilk olarak arastirmanin hedeflerine yonelik agik uglu soru
hazirlanmis, bu soru uzaktan egitime devam eden 7 Ogrenciye yoneltilmistir. Ogrencilerin
cevaplarindan yararlanilarak ¢aligmanin sorulart olusturulmustur. Hazirlanan sorularin uygunlugu,
sorulus sirasi, anlagilirligi ve amacina uygunlugu gibi konular degerlendirmeleri igin egitim
bilimleri, bilgi yonetimi teknolojileri ve dil bilimleri alanindan olmak iizere 3 ii¢ alan uzmaninin
goriisiine sunulmustur. Alan uzmanlarmin goriigleri dogrultusunda yeniden sorular goézden
gegirilerek ¢aligmanin kapsam gecerliligi saglanmaya caligilmustur.

Veri toplama araci olarak 27 soruluk bir anket kullanilmistir. Anket formu ii¢ ana boliimden
olusmaktadir. Birinci béliimde sorulan sorulardan on (10) adedi bireyi tanima sorusudur. ikinci
boliimde sorulan sorular uzaktan egitim sistemine katilim, iletisim ve teknoloji kullanimu ile ilgilidir.
Bu boliimde uzaktan egitim sistemine katilim, iletisim ve teknoloji kullanimina iligkin on alt1 (16)
adet kategorik soru ogrencilere yonlendirilmistir. Son béliimde, 6grencilere agik uglu bir soru
sorulmustur. Bu soruda Ogrencilerin uzaktan egitim sistemi ile 1ilgili goriisleri alinmustir.
Arastirmacilar tarafindan olusturulan anket online platform iizerinden, 3 Haziran 2020 tarihi ile 13
Haziran 2020 tarihleri arasinda dgrencilere dagitilmig ve toplanmustir.

Verilerin Analiz Edilmesi

Arastirma verileri, kodlanarak SPSS 22.0 programina kaydedilmistir. Bu ¢alismada; elde
edilen nicel verilere frekans dagilimi uygulanmig, verilerin sunulmasinda betimleyici analizler
kullanilmistir. Anket kapsaminda 6grencilere yonlendirilen agik uclu sorunun degerlendirilmesinde,
toplanan verilerin derinlemesine analiz edilebilmesi i¢in icerik analizi yontemi kullanilmistir. Igerik
analizi 6nceden belirgin olmayan temalarin ve boyutlarin ortaya ¢ikarilmasina olanak vermektedir.
Calismada, 6grencilerin yazili olarak aktarmis oldugu iliskili séylemler, benzer ifadeler paragraflara
ayrilmistir.  Verilerden elde edilen bilgilerin, igerdikleri konularin “benzerliklerine ya da
farkliliklarina” gore siniflanmasiyla “kategoriler” olusturulmustur (Berg, 1998). Arastirmacilar bir
tartisma ortaminda paragraflar1 kategorilendirmis daha sonra ayni verilerin alan uzmani tarafindan
kategorilendirilerek kodlamasi istenmistir. Ayni1 zamanda arastirmacilar tarafindan da yapilan
kodlamalar alan uzmaninin yaptigi kodlamalar ile karsilastirilarak kontrol edilmistir. Boylelikle
“uzmanlar aras1 goriis birligi” ve “uzmanlar arasi goriis ayriliklar” tespit edilmistir. Bu noktada
Miles ve Huberman (1994) tarafindan olusturulan giivenirlik hesaplamasi yapilmis ve giivenirlik
katsayis1 0,94 bulunarak ¢alismanin giivenilir oldugu tespit edilmistir. Arastirmacilar ve alan uzmani
tarafindan yapilan kodlama calismasinin ardindan goriis ayriliklarinin oldugu kategorilerde goriis
birligine varilarak analiz sonlandirilmustir.

Bulgular

Oncelikle 6grencilerden toplanan veriler igerisinde ¢alismaya kabul edilmeyecek veriler
calisma dis1 tutulmak iizere kontrol edilerek incelenmistir. Inceleme sonunda farkli fakiilte ve 6zel
iiniversite kapsaminda 28 6grencinin sorular1 cevapladigi goriildiigiinden, bu cevaplar ¢alismanin
disinda tutulmus ve ¢alismaya katilan toplam 6grenci sayisi 390 olarak kabul edilmistir.

Calismada elde edilen bulgular; 6grencileri tanimaya yonelik demografik yapiya ait detaylar,
Ogrencilerin uzaktan egitim sistemine katilimina iligkin bulgular, 6grencilerin uzaktan egitim
sisteminde teknoloji kullanimina iligkin bulgular ile son olarak 6grencilerin gelecek donem egitim
sistemine iliskin goriislerinin nitel olarak degerlendirildigi dort baglik altinda sunulmaktadir.
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Demografik Yapuya ait Detaylar

Calismaya katilan 276’s1 kadin, 114’1 erkek toplam 390 6grenciyi sosyo Kkiiltiirel agidan
degerlendirebilmek adina katilimcilarin ebeveynlerine iligskin 6grenim derecesi sorgulanmis bdylece
Tirkiye’nin farkli illerinde Edebiyat Fakiiltelerinin lisans boliimlerine devam eden 6grencilerin anne
ve babalarinin egitim durumlar1 degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeye iliskin bulgular Grafik 1’de
sunulmustur.

Lisans iistii kb 13
Universite Il G5
Lisc 6 S 10
Ortaokul/Ilkgretim Iy, 149
[lkokul I — ]]2
Yok [ege— 32
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Grafik 1: Ogrencilerin Anne ve Babalarnin Egitim Durumlarina iliskin Bulgular

Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun anne ve babasinin ortaokul veya ilkdgretim mezunu
oldugu tespit edilmistir. Bu oran anne egitiminde %38,2 iken; babanin egitiminde %34,6 olarak tespit
edilmistir. Egitim durumu lise seviyesinde olan annelerin oran1 % 17,7 iken lise mezunu babalarin
oram %27,2°dir. Universite mezuniyetine sahip annesi olan &grenciler katihmcilarm %6,9’unu
olustururken, tiniversite derecesine sahip babasi olan 6grencilerin orant %16,72’dir. Anneleri lisans
iistii seviyede egitim derecesine sahip olan 6grencilerin oran1 %0,3, iken babalarda bu oran %0,8’dir.
Ebeveynlerin egitim seviyesi genel olarak degerlendirildiginde karsimiza ¢ikan resmin Tiirkiye
genelini yansittig1 goriilmektedir.

Ogrencileri tanimaya yénelik olarak sorulan bir diger soru egitim siirecine devam eden
kardes sayisidir. Bu soru ev yasami igerisinde egitimi devam ettiren ve evdeki egitim olanaklari
paylasan kisi sayisinin belirlenmesi agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Katilimcilarin aile
icerisinde egitimini siirdliren 6grenci sayist arastirilarak gelen veriler degerlendirilmis sonuglar
Grafik 2’de sunulmustur.
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Grafik 2: Ev I¢inde Egitimini Siirdiiren Kardes Sayisi
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Ailede uzaktan egitim siirecine katilan birey sayisi lizerine yapilan degerlendirmede
iiniversiteye devam eden 6grencinin haricinde evde bir 6grencinin daha egitim alma orani ¢aligma
grubumuzda %35, 6 ile en fazla oran1 yansitmaktadir. Ikinci sirada evde egitime devam eden sadece
calismaya katilan iiniversite 6grencisinin kendisinin egitim almakta oldugunu gérmekteyiz. Bu
sekilde kendisinden baska kimsenin evde egitim almadigini beyan eden 6grencilerin oram %27,7’dir.
Kendisinden bagka 2 kardesi ile birlikte egitime devam ettiklerini belirten 6grencilerin orani tim
katilimcilarin %21°ni olusturmaktayken, 3 kardesi ile birlikte egitime devam ettiklerini belirten
katilime1 oran1 % 10,3’ diir. Bu oranin dort kardeste %2,8; bes kardeste %0,3 alt1 kardeste %1,3; yedi
ve sekiz kardes toplaminda ise %0,8 oldugu goriilmektedir. Veriler genel olarak degerlendirildiginde
ise ortalamada katilimci1 6grencilerin kendileri ile birlikte iki kisinin evde egitime devam ettigi
anlasilmaktadir.

Caligmaya katilan {iniversite dgrencileri ekonomik olarak daha iyi tanimlayabilmek igin
aylik egitim harcama tutarlar (harglik tutarlar1) sorulmus ve alinan sonuglar asagida sunulan Grafik
3’te verilmigtir.

1500 TL ve lizeri WM 8
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Grafik 3: Ogrencilerin Harclik Tutarlma iliskin Bilgiler

Arastirmaya katilan 6grencilere aylik olarak egitim-0gretim ve benzeri giderleri i¢in harglik
bilgisi sorulmustur. Arastirmaya katilanlarin %35,4’t aylik har¢liginin 100 TL ve altinda oldugunu
belirtirken, %16,9’u aylik har¢liginin 100 TL ile 250 TL arasinda, %26,4’1 aylik har¢liginin 250 TL
ile 500 TL arasinda, %28,5’1 harclik miktarmin 500 TL ile 750 TL arasinda, %16,9’u harclik
miktarmin 750 TL ile 1000 TL arasinda oldugunu belirtmistir. Genel olarak degerlendirildiginde
ogrencilerin %35,9’unun harclik miktarinin 1000 ve iizerinde oldugu tespit edilmistir.

Ogrencilerin Uzaktan Egitim Sistemine Katilimina Iliskin Bulgular
Teknolojik Altyapi

Universite Ogrencilerinin uzaktan egitime katilabilmesi ve dahasi uzaktan Ogretim
kapsaminda caligsabilmesi icin belirli bir teknolojik alt yapiya sahip olmasi gerektigi bilinmektedir.
Internet yeterliligi, bilgisayar veya bilgisayarin olmadig1 durumlarda akilh telefon sahiplikleri temel
gereksinimler olarak belirlenmis ve 6grencilerin bu standart ihtiyaglara yonelik olarak teknoloji
sahipliklerine iligkin sorular yonlendirilmistir. Uzaktan egitimin Ogrenci i¢in siirdiiriilebilir
olmasinda tiniversite 6grencilerinin dijital diinyaya gecise hazir olmalar1 gerekmektedir. Bu hazir
olunugluk temelde uzaktan egitimin alinacagi platformu acabilen bir ara¢ ve kesintisiz internet
baglantis1 olarak tanimlanabilmektedir. Bu noktadan hareketle 6grencilere yonlendirilen sorulara
verilen cevaplar degerlendirilerek Grafik 4’ te sunulmustur.
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Grafik 4: Uzaktan Egitim I¢in Teknolojik Yeterlilikler

Universite dgrencilerinin %60,25 oraninda bilgisayar, tablet veya diz iistii bilgisayara sahip
oldugu sonucuna ulagilmistir. Her ne kadar 6grencilerin %39,74’1 bilgisayar ya da tablet bilgisayara
sahip olmadigim belirtmis olsa da Ogrencilerin %97,69’u uzaktan egitim sisteminin verildigi
platformu agabilecek akill1 telefonlara sahipken, %2,3’niin akilli telefona sahip olmadigi
saptanmistir. Ayrica uzaktan egitimin en 6nemli unsuru olan internet baglantisina yonelik iki
basamakli soru bu kategoride sorulmustur. Ilk basamakta 6grencilere uzaktan egitim siirecinde
internet baglantilarinin yeterliligi sorulmus, ikinci basamakta yeterli internet destegini hangi yollarla
sagladiklar1 konusunda bilgi istenmistir. Ik basamakta sorulan internet baglantisi yeterliligine iliskin
soru degerlendirildiginde Grafik 4’te de verildigi iizere 6grencilerin %59,7’si farkli yollarla yeterli
ve kesintisiz internet kotasina sahip olduklarini belirtirken %40,3’{ yeterli ve kesintisiz internet
saglamakta giicliik ¢ektigini belirtmistir. Ogrencilere alternatif olarak hangi kanallarla internete
baglandiklar sorulmus ve Grafik 5’te detayli olarak belirtilen yanitlar alinmigtir.
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Grafik 5: Kullanilan Internet Baglantis1 Tiirleri

Caligma grubunda olan 118 6grencinin orani %30,5” dir ve kendi telefonlarina bagl internet
paketlerini kullandiklarini belirtmislerdir. Kesintisiz ve yeterli internet baglantisin1 saglama yollari
olarak ev interneti ile ihtiyaclarini karsiladiklarini belirten 233 6grenci diger alternatifler i¢indeki en
yiiksek oran olup %59,23’diir. Yeterli interneti saglamada diger aile bireylerinden destek aldiklarini
belirten 35 dgrencinin orani ise % 8,97 olarak belirlenmistir.

Derse Katilim

Calismanin bu kisminda ankete katilan 6grencilerin uzaktan egitimle yapilan derslere katilim
orant sorgulanmistir. Caligmaya katilan 390 6grencinin 120’si derslere aktif ve sorunsuz olarak
katildigim belirtmistir. Derse aktif katilanlar ile diizenli olarak katilamayanlar ve diizenli derslere
katilamayanlarin gerekgeleri kategorize edilerek oranlari ile Grafik 6’da sunulmustur.
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Grafik 6: Online Derslere Aktif Katihm Saglama ve Saglayamamaya Iligkin Goriisler

Aragtirmaya katilan 6grencilerin yaridan fazlasi (%61) uzaktan egitim ile verilen derslere
aktif olarak katilim saglayamadiklarni belirtmislerdir. Ogrenciler derse aktif katilamamalari
durumunu agiklamada birden ¢ok sorun dile getirmislerdir. Derslere aktif olarak katilmamalarinda
en biiyiik etkenin ders ¢alisma ortamlarinin uzaktan ders dinleme ve ¢alisma i¢in uygun olmamasi
bir diger ifade ile ev ortami i¢inde sakin ve sessiz bir yerin bulunmamasidir. Evde sartlarinin uygun
olmadigin1 belirten 6grencilerin orant %21°dir. Bu sorunu sirasi ile kendisine ait bilgisayarinin
olmamasi, internet baglantisinin olmamasi, bulundugu bolgenin altyapisindan kaynaklanan sorunlar,
ailede saglik sorunlar1 yasantyor olmasi ve teknolojik bilginin eksikligi izlemektedir. Ayrica
Ogrenciler bu sorunlarin disinda agiklamalar yazarak neden derse aktif katilamadiklarini
belirtmislerdir. Ogrencilerin yaptiklari aciklamalar yeni kategorilerin ortaya c¢ikmasmna sebep
olmustur. Bu kategoride akademisyenlerin uzaktan egitim kapsaminda sadece dokiiman
gondermeleri, diizenli olarak online bir ders uygulamasi yapilmamasi, online dersin akademisyen
tarafindan anlatilmamasi ve ders saatlerinde calistyor olduklar i¢in katilmadiklarini yazili olarak
ifade etmislerdir. Bu soruya kendi agiklamalari ile cevap veren Ogrencilerin cevaplarindan birkag
alint1 asagida sunulmaktadir.

Ol14: “Ders anlatmiyorlar. Universitenin  sisteminden dokiimanlart attilar, ders
anlatmadilar dolayisiyla katilim saglayamadim. Online bir ders anlatmalarini ¢ok isterdim.”

0298: “Canli derse aktif olarak giremedim ciinkii online ders islenmiyor sadece dokiiman
gonderiliyor”

0301: “Durumum uygun degil ve bu konunun benim egitimime etki etmemesi gerektigini
diigtiniiyorum.”

0314: “Ders video kaydinda hoca tarafindan verildiginden sinava az kala videolar: izledim,
derse katilmadim”

Bu sartlar kapsaminda 6grencilere iki soru daha yonlendirilmistir. Bunlardan ilki; ailelerinin
yaninda uzaktan egitim aldiklar1 bu doénem boyunca i¢inde bulunduklan kiiltiirel farkliliklarin,
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teknoloji tirtinlerini kullanmalarina olumlu ya da olumsuz bir etkisinin olup olmadiginin belirlenmesi
amacini tagimaktadir. Bagka bir ifadeyle bu soru ile uzaktan egitime ailelerinin yanindan katilan
Ogrencilerin ders saatlerinde veya ders dist etkinliklerinde (6dev, proje veya derse hazirlik
asamalarinda) siirekli ve aktif olarak bilgisayar, cep telefonu, kulaklik, mikrofon, kamera gibi
teknolojik araglar1 kullanmalarinda birlikte yasadigi bireyler veya aile bireyleri tarafindan rahatsiz
hissettirilmis olup olmamasi sorgulanmistir. Ogrencilere yonlendirilen diger soru ise uzaktan egitim
stirecini ailelerinin yaninda devam ettiren Ogrencilerin yasadiklari bolge itibar1 ile teknoloji
kullanimlarinin verimli olup olmadigm sorgulamaktadir. lgili iki soruya ait detaylar Grafik 7°de
verilmistir.

egitim aldiginiz bu siirecte yasadiginiz
ortamin kiiltiirel farkliliklarinin 158
teknoloji tiriinlerini kullanmaniza 232
etkisi nasildir?

egitim alirken yasadiginiz bolgenin, 114
teknoloji tiriinlerini kullanmaniza

etkisi nasildir? 276
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Grafik 7: Uzaktan Egitim Siirecini Etkileyen Kiiltiirel ve Bélgesel Etmenlere iliskin Goriigler

Genel olarak degerlendirildiginde 6grencilerin %59,49’unu olusturan 232 6grenci uzaktan
egitim siirecinde kiiltiirel farkliliklarin kendilerini olumsuz olarak etkilemedigini belirtirken,
ogrencilerin %40,51°1 bu siiregten kiiltiirel farkliliklardan 6tiirii olumsuz etkilendigini belirtmistir.
Ogrenciler uzaktan egitim siirecinde yasadiklar1 bolgenin teknolojik iiriinleri kullanmalarina etkisini
degerlendirdiklerinde, 6grencilerin %29,23’1 bdlgesel olumsuzluklardan etkilendigini belirtmistir.
Bu soru ile birlikte 6grencilerin her ne Ol¢iide teknolojik iiriine sahip olursa olsun teknolojik
altyapimin en iicra koseye kadar gitmemesi durumunda uzaktan egitimin sekteye ugrayacagi
goriilmektedir.

Ogrencilerin yukarida belirtmis olduklari sartlar altinda ne siklikla derslere katilmis olduklari
calisma kapsaminda ilerleyen asamalarda verilmistir. Ancak bundan once 6grencilerin 2019-2020
egitim Ogretim yil1 bahar doneminde almis olduklar1 ders sayisi sorulmus ve sorumluluklarindaki
ders sayilari ile ilgili detaylar Grafik 8’de sunulmustur.
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Grafik 8: Ogrencilerin 2019-2020 Bahar Déneminde Aldiklari Ders Sayisi

Ogrencilerin %58,5’1 egitim gordiikleri 2019-2020 bahar donemi iginde 8 ile 10 ders
aldiklarini, %28,9°u 5 ile 7 ders aldiklarini, %10,5’1 2 ile 4 ders aldiklarini belirtmislerdir. Katilimci
ogrencilerin %6,9°u ise 11 ve iistii sayida ders aldiklarmi belirtmislerdir.
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Bunun tzerine Ogrencilerin aldiklari derslerin kagimn uzaktan Ogretimde aktif olarak
yapildig1 sorgulanmistir. Ogrenciler haftada en az bir kez olacak sekilde, online olarak yapilan ders
sayilarin1 vermislerdir. Bu soruya iligkin alinan cevaplar Grafik 9’da sunulmustur.

hig ders
yapilmadi

Programda 1di %

aldigim tiim
dersler yapildi
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2 ders yapild:

5-7 ders
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Grafik 9: Aktif olarak uzaktan 6gretim ile devam eden dersler

Uzaktan 6gretim siirecinde 114 6grenci almis olduklari tiim derslerin online egitimlerinin
diizenli olarak yapildigim belirtmistir. Bu 6grencilerin tiim katilimer dgrencilere orani % 29,23 diir.
Haftada diizenli olarak 5 dersin yapildigini soyleyen 100 6grencinin orani %25,64; Haftada diizenli
olarak 4 dersin yapildigini sdyleyen 39 dgrencinin oran1 %10; ti¢ (3) dersin diizenli olarak online
egitimle yapildigini sdyleyen 36 6grencinin orani %9,23; iki (2) dersin diizenli olarak yapildigin
soyleyen 40 6grencinin oran1 %10,25; bir (1) ders yapildigini belirten 35 dgrencinin oran1 %8,97 dir.
Hig ders yapilmadigini belirten dgrencilerin oran1 % 6,41 olarak tespit edilmistir. Ogrencilerin
verdigi cevaplardan 5-7 ders veya programdaki tiim dersler i¢in derslerinin online ortamda aktif
olarak devam ettigini belirten dgrenciler tiim 6grencilerin %55’°ini olusturmaktadir. Bir bagka ifade
ile 6grencilerin yaridan fazlasi, programlarinda almis olduklarin derslerin aktif olarak online sekilde
devam etmekte oldugunu belirtmistir. Bunun {izerine 6grencilere ders sorumlular ile bu siirecte
kolay iletisim kurup kuramadiklar1 sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlar Grafik 10°da
detaylandirilmistir.

11-12 akademisyen W 5
8-10 akademisyen [ 23
5-7 akademisyen NN 79
2-4 akademisyen I 232
Hicbiri [N 51

0 50 100 150 200 250

Grafik 10: Ders Sorumlulari ile letisime Gegebilme

Ogrencilerin biiyiik bir cogunlugu (%59,48) iki ile dort dersin akademisyenine kolaylikla
ulagtiklarini ifade etmislerdir. 5 ile 7 akademisyenle iletisim kuran 79 6grenci ise %20,25’lik bir
orani temsil etmektedir. 8 ile 10 arasinda akademisyenle iletisim kuran 23 6grenci %5,89 oraninda
olup ders aldig1 tiim akademisyenlerle iletisim kurmustur. %13,07 oraninda 6grencinin higbir
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akademisyenle iletisim kurmadigi veya iletisime gegmeye ihtiyag duymadiklar tespit edilmistir.
Ogrencilerin ders sorumlusu ile hangi kanali kullanarak iletisime gegtigi sorulmus ve alinan cevaplar
Grafik 11°da verilmistir.
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Grafik 11: Ogrenciler, Akademisyenleri ile iletisim Kurarken Tercih Ettikleri Kanallar

Ogrencilerin pandemi siirecinde devam eden egitim asamasinda akademisyen ile iletisim
kurarken farkli kanallar tercih ettigi goriilmektedir. Akademisyenleri ile iletisim kurmak igin,
{iniversitenin uzaktan egitim sistemini kullandigin1 belirten 246 6grencinin oranm %63,07°dir. iletisim
kurmayan veya iletisim kurmaya ihtiyag duymayan 18 0Ogrenci tiim katilmcilarin %4,61°ni
olusturmaktadir. Diger 0&grenciler grafikten de gorilecegi gibi farkli iletisim araglarim
kullanmiglardir. Tercih ettikleri araglar en az tercih edilenden en ¢ok tercih edilene dogru
siralandiginda; sosyal medya (%8,97), telefon (%12,82), elektronik posta (%38,72) ve Whatsapp
(%48,20) vasitasiyla akademisyene ulagmiglardir.

Ogrencilere 2019-2020 egitim 6gretim yili bahar déneminde sorumlu olduklar1 dersler igin
nasil bir 6l¢gme degerlendirme sistemi tercih ettikleri sorulmustur. Ogrencilerin bu soruya verdikleri
cevaplar kategorize edilmis ve asagida verilen sonuglara ulasilmistir. Bu sonuclar Grafik 12 araciligi
ile sunulmaktadir.

Odev verilsin 178

coktan secmeli test yapilsin
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Donem i¢i 6devler finali etkilesin +
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Proje calismasi verilsin

zoom progami iizerinde canli yayinda
anlik test/agik uglu siav yapilsin

Grafik 12: Olgme ve Degerlendirmeye Iliskin Ogrenci Talepleri
Uzaktan egitim kapsaminda Ogrencilere ara sinav ve final degerlendirmesinin nasil

yapilmasimi istedikleri soruldugunda; %45,64 oraninda Ogrenci Odev caligmalari veya proje
caligmalarmin verilmesini tercih ettigini tespit edilmistir. %17,94 oraninda 6grenci tiniversitenin
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uzaktan egitim sistemi g¢er¢evesinde coktan se¢meli test yapilmasini; %15,38 oraninda 6grenci
derslerin uzaktan egitimle yapilmasimi isterken siavlarin yiiz yiize fakiilte ortaminda klasik olarak
gerceklesmesini istemektedir. Ogrencilerin % 12,56’s1 uzaktan egitim sisteminde ddénem igerisinde
0dev calismalarinin ¢ok fazla gergeklestigini bu ddevlerin final degerlendirmesini etkilemesini ve
ayrica final 6devi uygulamasini istemislerdir. Ogrencilerin %4,10’u ise dénem i¢i ddevlerin finali
etkilemesini isterken finalin test yapilmasini tercih etmislerdir. %1,79 oraninda 6grenci donemin
basinda verilen bir projenin degerlendirmeye alinarak ara sinav ve final notunu olusturmasini
onermislerdir. %0,76 oraninda Ogrenci ise online yaym yapilan bir platformda (zoom, google
meeting, skype, gotomeeting, teamlink vb.) sinavlarin (acik uglu veya coktan se¢meli test)
gergeklestirilmesini onermistir.

Uzaktan 6gretim sisteminde Olgme degerlendirmenin yapilmasi i¢in dersin sorumlusu
tarafindan verilen calismani, O6devin vb. tamamlandiktan sonra ders sorumlusuna iletmesi
gerekmektedir. Bazi iiniversiteler belirledikleri politikalar dogrultusunda verilerin gelecek
donemlerde kanitlanabilir olmasmi saglamak adma Ogrenci c¢aligmalarini, smavlart vb.
iiniversitelerin belirledigi platformlar araciligi ile toplayabildigi gibi, ¢ogu durumlarda Slgme
degerlendirmenin bu basamagi ders sorumlusunun sectigi bir kanal ile ¢aligmalari toplamasi seklinde
devam etmektedir. Ogrencinin teknoloji yeterliliginin sinayan bu siire¢ aym1 zamanda uzaktan
egitimin donem i¢inde aktif ve siirdiiriilebilir olmasinmi saglayan temek basamaklardan birisidir. Bu
durum gozetilerek dgrencilere 6dev, proje, sunu vb. ders faaliyetlerini ders sorumlularina iletmekte
giicliik ¢ekip ¢ekmedikleri sorulmustur. Alinan cevaplar Grafik 13’de sunulmustur.
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Grafik 13: Ders Sorumlularinin Yonlendirdigi Platformlardan Kolaylikla Odev Teslim Yapilip
Yapilmamasina iliskin Goriisler

Ogrencilere ders sorumlusu tarafindan yénlendirildikleri édev yiikleme platformlarindan
kolayca odev teslim edip edemedikleri sorulmustur. Ogrencilerin %56,42’si odevleri ders
sorumlularimin onlar1 yonlendirdigi kanali kullanarak kolayca teslim edebildigi belirtirken,
ogrencilerin %43,58°1 yonlendirildikleri kanallar1 kullanarak 6dev teslim etmekte ¢esitli zorluklar
yasadiklarin1 belirtmislerdir. Bu iki oran birbirine ¢ok yakin olmakla birlikte dosya aktarimi
asamasinda ogrencilerin sahip oldugu dijital yeterlilige iliskin bir fikir olusmasina da sebep
olmaktadir.

Tiim bu pandemi siireci kapsaminda iiniversite Ogrencilerine uzaktan yapilan egitim
calismalarmin kendilerine fayda saglayip saglamadigi sorulmustur. Alinan cevaplar Grafik 14°de
sunulmustur.
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Grafik 14: Uzaktan Egitimin Faydali Olup Olmadigna iliskin Gériisler
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Pandemi doneminde uzaktan egitim alan ve s6z konusu caligmaya katilan tniversite
Ogrencilerinin sadece %32,6’s1 uzaktan egitimin okuldaki egitime gore daha etkili oldugunu
diistiniirken, 6grencilerin %67,3’ii derslerin anlagilabilmesi i¢in yiliz yiize egitimin gereklilik
oldugunu, uzaktan egitimin yiiz yiize egitim kadar faydali olmadigini belirtmistir.

Ogrencilere 2020-2021 egitim 6gretim yili giiz doneminde egitim siirecinin nasil devam
etmesini tercih edersiniz sorusu sorulmus, alinan cevaplar Grafik 15’de sunulmustur.
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Grafik 15: 2020-2021 Giiz Donemi Egitim Tercihleri

Calismaya katilan 6grencilerin %25,38’inin uzaktan egitimi, %53,07sinin yiiz yiize egitimi
tercih ettigi tespit edilmistir. Bununla birlikte katilimer 6grencilerin %19,48’lik bir boliimii ise
uzaktan egitimin yliz yiize egitim ile birlikte karma egitim seklinde yiirlitiilmesini istemislerdir.
Calismaya katilan 8 6grenci ise tiim 6grencilerin % 2,05 oranini olugturmakta olup, derse ait icerigin
ve konu siralamasinin verilmesini yeterli oldugunu kimsenin bir sey 6gretmesine gerek olmadan
kendilerinin ¢aligsarak 6grenebileceklerini belirtmislerdir.

Ogrencilerin Gelecek Egitim Sistemi Ongdriilerine Iliskin Bulgular

Calismanin son basamaginda dgrencilere egitim ve 6gretim alaninda gelecekteki egilimin
nasil olacagina yonelik 6ngoriilerini gerekceleri ile alabilmek amaci ile agik uglu soru yoneltilmistir.
Bu agik uclu soruya verilen tlim cevaplar arastirmacilar tarafindan degerlendirilerek nitel olarak
analiz edilmistir. Ogrencilerin verdikleri cevaplar temalar olusturacak sekilde gruplandirilmis ve her
temaya yapilan yiiklemeler sayisal olarak Tablo 2’de verilmistir. Ayrica temalara yapilan
yiiklemelerde ilgi ¢ekici 6grenci goriisleri paylasiimistir. Katilimer 6grencilerin gelecekteki egitim
sistemi ile ilgili goriisleri genel olarak 6grencilerin cevaplart degerlendirildiginde %72,82 oraninda
olmak tizere 284 Ogrenci egitim ve Ogretimin bu siirecten sonra hizla dijitallesmesi yoniinde
gelismelerin  olacagini  ongdérmiislerdir. Pandemi siirecinden sonra yiiz yiize egitime gecis
yapilacagini bu siirecin zorlayici olacagin1 ve mesafe kurallar1 ¢ergevesinde eski egitim sistemine
doniilecegini diistindiiklerini ifade eden 65 6grenci % 16,66 oranindadir. Bu 6grencilerin bir kismi
ise pandemi bitene kadar egitimin uzaktan egitim seklinde devam edecegi, daha sonra yine eski
sisteme doniilecegi seklinde kanaat gelistirmislerdir. Yillardir gelen bu egitim sisteminin
degismesinin zor oldugunu ve alisilagelen yapinin birden yikilamayacagini savunmuslardir.
Ogrencilerin %5,38’1 karma egitimin devam edecegini diisiinmekte iken; %35,12’sinin ise kararsiz
oldugu anlagilmaktadir. Kararsiz olan 6grencilerin uzaktan egitim derslerine nadiren devam etmis
olma olasiliklarinin fazla oldugu diisiiniilmektedir. Ogrencilerin bu soruya iliskin olarak verdikleri
gerekegeli cevaplar, degerlendirilerek icerik analizi yapilmis ve olusturulan temalar Tablo 2’de
sunulmustur.
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Tablo 2: Ogrencilerin egitim sistemine iligkin goriisleri

Olumlu goriisler N Olumsuz goriisler N
Kullanim kolaylig1 24 Teknolojik sikintilar 40
Etkili 6grenme etkinlikleri olusturma 32 Giivenlik sorunu 12
g Sorumluluklarini bilme 48 Kiiltiir ve bolgesel farkliliklar 52
"E‘J Derslerin plansiz olarak yapilmasi 27
é Disiplin ve odaklanma sorunu 26
g Ders degerlendirme, adaletsiz 28
= puanlandirma
Ogrenciye esit sartlar sunma, 35
g Ders degerlendirme adaletli 25
B, g puanlandirma sistemi
N % lletisim kurma, kendini ifade edebilme 13
s Verimlilik ve tam odaklanma 26
Planli ders islenmesi 27

Ogrencilerin goriisleri genel olarak degerlendirildiginde, 6grencilerin uzaktan egitime iliskin
pek ¢ok sikintiy1 ve sorunu ifade etmelerine ragmen gelecek donemlerdeki egitim sisteminin uzaktan
ogretimle yapilacag: goriisiinii benimsedikleri anlasilmaktadir. Ogrenciler uzaktan egitimin pek ¢ok
olumsuz oOzelliginden sz ettigi gorilmektedir. Uzaktan egitim sistemi i¢in olumsuz olarak
olusturulan temalardan biri teknolojik problemlere isaret etmektedir. Bu problemler, internetin
kopmasi, yavaslamasi, internet kotasinin dolmasi, teknolojik alt yap1 gibi baglant1 sorunlarimi iliskin
goriislerden olusmaktadir. Uzaktan egitimin olumsuzluguna vurgu yapan bir diger tema; kiiltiir ve
bolgesel farkliliklar olarak ifade edilmistir. Bu baslik altinda 6grenciler daha ¢ok kiiltiirel 6geler ve
bolgesel farkliliklara iliskin yasam tarzlarinin uzaktan 6gretime olan negatif iliskisinden s6z etmistir.
Ogrencilerin uzaktan egitimde sikintili olduklari bir diger konu ders degerlendirme ve adaletsiz
puanlama yapilmasi iizerinedir. Ogrenciler yiiz yiize egitimde sinavlarin ve buna bagl olarak ders
degerlendirmesinin daha hakkaniyetli yapildig1 ancak uzaktan egitimde 6l¢me degerlendirmenin
sikintili oldugunun vurgusunu yaptiklart anlasilmaktadir. Bununla birlikte dlgme degerlendirme
asamasinda ders sorumlular: tarafindan oransiz 6dev verildigi de bu baslik altinda ifade edilen
sorunlardandir. Ayrica uzaktan egitimin olumsuz yonleri olarak ders sorumlulari tarafindan derslerin
plansiz bir sekilde yiiriitiiliilyor olmasi, uzaktan egitimde ders sorumlusunu veya ders anlatan 6grenci
arkadasini dinlerken odaklanma sorunu yasadiklarini, ev ortaminda ders dinleme disiplini
saglayamadiklarini da belirtmiglerdir. Uzaktan egitimin olumsuz taraflarina yapilan bir diger vurgu
da senkron ve asenkron dersler i¢in giivenlik ve etik sorunu oldugunu diisiinmeleridir. Asagida
Ogrencilerin uzaktan egitim sistemine iliskin olumsuz goriislerinin paylasildig1 6grenci cevaplarina
yer verilmistir.

O71: “Gelecekte dersler online olsa bile kendi akranlarimizia yiiz yiize iletisim kurmak, bilgi
aligverisinde bulunmak, topluma karismak kesinlikle cok onemli seyler. Ozetle gelecekte derslerin
online olacagim diistiniiyorum ama tasvip etmiyorum”

0255: Gelecekteki egilimin uzaktan egitim teknolojik egitim iizerine olacagim diisiiniiyorum.
Bu siirecin bana gore olumlu yani da var olumsuz yani da uzaktan egitim ile de dersin etkin oldugunu
diistiniiyorum ancak Internet baglantilart ya da ileri programlart kaldiramayan cihazlar ile
calismada zorlanilabilecegini ve olumsuz etkileyebilecegini diigiiniiyorum

0307: Uzaktan egitim seklinde olacagt diisiiniiyorum ancak. Videolu ogretim dikkatleri
dagitabilir ders anlama kapasitesini diisiirebilir. Ilk ve orta ogretimde ¢ok yararlt olacagin
diigtinmiiyorum.
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0309: Bu hastalik ile birlikte yeni bir doneme gecip artik egitim siirecinin uzaktan olacagin
diigtiniiyorum ve bu sistemim asla faydali olacagim diigtinmiiyorum.

0322: Ayrica hocalarin bizi youtube kanallarina yonlendirmelerini anlasilir ve etik
bulmuyorum takip¢i artirmaya mi ¢alisiyorlar?

Her ne kadar 6grenciler uzaktan egitime iliskin pek ¢ok olumsuz goriis paylasmis olsalar
dahi, uzaktan egitime farkli perspektiflerden bakarak pozitif yonlerini vurgulayan pek ¢ok grencinin
varlig1 da mevcuttur. Uzaktan egitim sistemi i¢in olumlu olarak olusturulan temalardan biri kullanim
kolayligi olmustur. Bu 6grenciler zaman ve mekan kisitlamasi olmayan uzaktan 6gretim sisteminin
bu yoniinii olumlu olarak degerlendirdigi goriilmektedir. Ayrica uzaktan G6gretim sistemi ile
ogrencilerin bir kismi dersle ilgili sorumluluklarini daha net iistlendigi konusuna vurgu yapmustir.
Olumlu olarak kategorize edilen bir diger goriis ise uzaktan egitim sisteminin kendilerini etkili
O0grenme firsatin1 sundugunu diisiinen 6grenciler olusturmaktadir. Asagida Ogrencilerin uzaktan
egitim sistemine iligkin olumlu goriislerinin paylasildigi 6grenci cevaplarina yer verilmistir.

O1: Gelecekte sanal okullarin olusturulacagim diisiiniiyorum ev ortami gibi rahat ama bir
yandan da okul ortam: gibi ciddi bir alan uygulama derslerinin de kolaylikla beraber yapilacag bir
platform hocanin égrenciyi 6grencinin hocayr goriip rahatlikla algilayabilecegi bir ortam bunun icin
cok zaman var tabi

049: Eger oOgrencilere, ogretmenlere, ekonomiye online egitimden yiiksek bir fayda
saglanabilirse Diinya'min da dijitallesmesinin etkisiyle derslerde bu sekilde devam edebilir.

O71: Uygulamali programlar haricinde online egitimin zaman ve maaliyet acisindan daha
olumlu sonuclart oldugunu diistiniiyorum. Karma bir sistem ile devam edilebilinir.

092: Karma olmas: dogru olacaktir. Yolda vakit kaybi yasamisiz yillarca.

0388: Ben bu olagan iistii durumda ne kadar hazirliksiz da yakalanmis olsak uzak egitimin
iyi yanlarda kullamilabileceginin farkina vardim. Benim diisiincem gelecekte online egitimle daha
cok karsilasacagimiz yoniinde.

Ogrencilerden alinan cevaplar analiz edildiginde 6grencilerin uzaktan egitim sistemine kars1
simdilik yiiz yiize egitimi daha ¢ok tercih ettikleri verdikleri olumlu goriislerden anlasilmaktadir. Bu
kategoride verilen cevaplar degerlendirildiginde 5 tema ortaya ¢ikmaktadir. Bu temalardan ilki yiiz
ylize egitimin her 6grenciye esit sartlar altinda egitim sunuyor olmasi olmustur. Ayrica bu tema en
fazla yiikleme yapilmis olan temadir. Bu temaya yiikleme yaparken 6grenciler; yiiz ylize egitimde
bilgisayara, tablete ya da akilli telefona veya internet baglantisina ya da ders dinlemek i¢in bulundugu
ortamda uygun kosul aramasina ya da yaratmasma gerek kalmadigima vurgu yapmaktadir.
Ogrencilerin yiiz yiize egitimde olumlu olarak ifade ettikleri bir diger tema ise sinifta ders saatinde
planli ve programli ders yapiliyor olmasidir. Ayrica 6grencilerin yiiz yiize egitimde takip edilen
olcme degerlendirme sistemini daha cok benimsedikleri goriilmektedir. Ogrencilerden alinan
cevaplar dogrultusunda donem degerlendirme sinavlarinin ya da o6devlerinin hakkaniyetli
puanlandirilmadigim diisiindiikleri ortaya ¢ikmaktadir. Tiim bunlarin yani sira 6grenciler yliz ylize
egitimin daha verimli oldugunu, ders sorumlusunun birebir ders anlatmasinin Ogrencilerin
odaklanmasini artirdig1 ve yiiz yiize yapilan derslerin konularin anlagilmasinda daha verimli sonuglar
ortaya ¢ikardigini vurguladiklar1 goriilmektedir. Son olarak yiiz ylize egitimde 6grencilerin iizerinde
durdugu konulardan biri de iletisim kolayhgi olmustur. Ogrenciler yiiz yiize yapilan egitimlerde
kendilerini daha ifade edebildiklerini ve ders sorumlulari ile daha rahat iletisim kurabildiklerini
belirtmislerdir. Yapilan metin analizi icerisinde Ogrencilerin yaptigi karsilastirmalarda ve
degerlendirmelerde yiiz yiize egitim i¢in olumsuz bir ifade de bulunmadiklar tespit edilmistir.
Asagida Ogrencilerin yiiz ylize egitim sistemine iliskin olumlu goriislerinin paylasildigi 6grenci
cevaplarina yer verilmistir.
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093: Teknolojinin ilerlemesi ile evierimizde bu sekilde egitim almamiz normal fakat bu
siirenin uzamayacagini distiniiyorum. Ciinkii orgiin egitime aliskanligimizdan dolayt zor ve
gergekten dersi kavrayamayacak bir siiveg icine girdik. Gelecekte de ne kadar gelisirse gelissin yiiz
yiize ders kadar hicbir seyin daha iyi olacagum diigiinmiiyorum.

0105:Ben yiiz yiize hizlandirilmis egitimi tercih ederim ¢iinkii ben dokiimanlardan hicbir sey
anlamadim ve finallerin boyle olmasimi tercih etmem bilmedigim anlamadigim konular ¢iinkii.
Gelecekte ise umarim her sey eskisi gibi 6rgiin egitim sistemi ile devam eder.

0138: Bize etkisi olsa bile uzaktan egitim yeterince ihtiyaglarimizi karsilamiyor.
Ogrencilerin ogretmenlerle daha rahat iletisim kurabildigi yiiz yiize egitim tercih edilecegini
diigtiniiyorum.

0268: Bu donem istemeyerek de olsa zorlukla kars: karsiya geldik fakat bu uzaktan egitim
gergekten bizler igin hi¢ saglhkli olmadi okul icerisinde diizenli bir sekilde ders islerken suan
derslerin yarisina girmeye bile zorlaniyoruz umarim gelecek de eski egitim sistemimize kavusuruz.

0301: Farkli sistemler devreye girse de sosyal mesafe korunarak yiiz yiize egitim
yapilacaktir.

0302: Pandemi bitene kadar uzaktan sonra yiiz yiize egitim devam edecektir.

Ogrencilerin ilgili soruya verdikleri cevaplarda yukaridaki temalardan birgoguna vurgu
yapan pek c¢ok cevap gelmistir. Bunun yani sira 6grencilerin bu soruyu cevaplarken gelecek
kaygilarin1  dillendirdikleri goériilmektedir. Bu durma uygun cevaplardan biri asagida
paylasilmaktadir.

039: Acikcast bu konu hakkinda ve gelecigim hakkinda biiyiik endiselerim var. Iginde
bulundugum iilkenin hep olumlu alanlarda -ki en 6nemlisi egitimdir- geliserek yiikselmesini temenni
ediyorum lakin tiziilerek diyorum ki pek iyiye gidecegini zannetmiyorum. En basitinden boliimiime
(CTLE) formasyon alp Tiirkce'nin her bilgisine hdakim bir edebiyat G6gretmeni olmak icin ilk
tercihimle yerlestim gel gor ki formasyon kalkti. Daha KPSS ve diger sinav sistemlerinde ki ogrenciyi
hige sayan kural ve puanlardan bahsetmiyorum bile. Ulkem ve Tiirkcem adina biiyiik basarilara imza
atmak ve 6grencilerimi de biiyiik basarilara imza atacak Tiirk Genci olarak yetistirmek isteyen
egitimci adayr olarak Allah Yar Ve Yardimcimiz olsun diyorum. Umarim egitim sisteminde
hayallerimi zorlastiracak yenilemeler ¢tkmaz.

Sonuclar

Calismada elde edilen veriler gelecekle ilgili uzaktan egitim kapsaminda 6grencilerin uyum
siirecinde yasadiklar1 sorunlar1 belirleyerek bu durumda alinabilecek onlemlere ¢6ziim Onerisi
getirecek niteliktedir. Bu kapsamda yapilan calismada elde edilen veriler demografik detaylar,
Ogrencilerin uzaktan egitim sistemine katilimi, uzaktan egitimde teknoloji kullanimi ile son olarak
Ogrencilerin gelecek donem egitim sistemine iliskin goriiglerinin nitel olarak degerlendirildigi dort
baslik altinda sunulmaktadir.

Calisma yapilan grup ile ilgili olarak genel durumu su sekilde 6zetleyebiliriz. Tiirkiye’nin
19 farkli Giniversitesine devam eden ve 69 farkli ilde yagayan 276 kadin; 114 erkek olmak tizere 390
iiniversite 6grencisi ¢alismanin 6rneklemini olusturmustur. Katilimeilarin yas araligimin 18 ile 47
arasinda degismekte olup 18-25 yas aralifindaki 6grenciler katilimcilarin %93,8’ini olusturmaktadir.
Calismaya katilan 6grencilerin biiylik cogunlugunun anne ve babasinin egitim seviyesi ortaokul veya
ilkdgretim mezunu oldugu egitim seviyesi yiikseldik¢e anne ve babanin mezuniyet belgesine sahip
olma orani diismektedir. Genel olarak baktigimizda babanin egitim seviyesinin anneye oranla daha
yiiksek oldugu ifade edilmesinde beis yoktur.
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Ogrencilerin ailelerini ve bulunduklari ortami tanimlayabilmek adina ailede egitime devam
eden kardes sayilar1 sorulmustur. Gelen cevaplarda bir kardesi olan ve yalnizca kendisinin egitime
devam ettigi bir aile i¢inde yasayan katilimci 6grencilerin oran1 %63,4°diir. Diger ailelerde egitim
goren gocuk sayisi 3 ve 8 arasinda degismektedir. Evde egitim géren ¢ocuk sayisinin artmasi uzaktan
egitim igin dezavantajli bir grubun varhigin1 gostermektedir. Universite dgrencilerinin evlerinde
uygun ortamlarinin olmasi i¢in evde yasayan kisi sayisi ve ayni zamanda egitime devam eden 6grenci
sayis1 oldukca 6nem arz etmektedir. Uzaktan egitim sisteminde en temel gereksinim 6grencinin ders
caligmak icin sessiz bir alana sahip olmasidir. Reimers (2020) tarafindan yapilan bir ¢aligmada
ortalama olarak, OECD iilkeleri arasinda 6grencilerin %9’ unun evlerinde ders ¢alismak i¢in sessiz
bir alanlar1 bulunmadigin1 Endonezya, Filipinler ve Tayland’da bu oranin %30’un iizerinde oldugu
verilmektedir.

Ogrencilerin ekonomik olarak temel yapilarini incelemek igin ailelerinin maddi destekleri
soruldugunda %55 oraninda 6grencinin 250-500 ile 500-750 TL arasinda harcama yaptiklarini
belirtmislerdir. Ogrencilerin ekonomik olarak rahat olabilmesi egitim alanina daha iyi konsantre
olabileceklerinin gostergesi olacaktir. Kagli ve Serel tarafindan 2006 yilinda Balikesir Bolgesinde
yapilan bir arastirmada 6grencilerin ortalama aylik 518 TL harcadiklar1 belirlenmistir. Aradan gegen
14 yilda 6grencilerin harcama miktarinin ayni ortalamada kalmasi sasirtict ve dgrenciler agisindan
zorlayicidir. TUIK ’ten alinan verilere gore 2018 yilinda iiniversite grencisinin yillik harcamasi
16.248 TL olarak belirlenmistir. Ogrencilerin aylik olarak 1354 TL harcadiklar1 (TUIK, 2020) ilgili
sayfadan alinmistir. Yapilan arastirmada 2020 yilinda bu diizeyde harcama yapan &grencilerin orani
%5,9°dur.

Universite dgrencilerinin uzaktan egitim icin teknolojik yeterliliklerinin olmas1 dijital
diinyaya geciste vazgecilmezdir. Burada iki 6nemli durum vardir, ilki 6grencilerin teknoloji kullanim
tecriibesi ve bu konuda yeterliligi, ikincisi 6grencilerin ihtiya¢ duyduklari teknolojik ara¢ ve donanim
olarak siniflandirilabilir. Bu ¢alismada 6grencilerin sorunsuz teknoloji kullanabildigi esas alinarak
sadece teknolojik donanim yeterliligi sorgulanmis ve 6grencilerin %60,25’inin bilgisayari oldugu,
%97,69’unun akilli telefonu oldugu saptanmistir. Bu iki ara¢ 6grencinin dijital diinya ile baglantisini
kurmaya destek olmaktadir. Ancak bir diger unsur internet baglantisidir. Internet baglantisi problemi
birkag sekilde dgrencileri etkilemektedir. Ilki grencilerin internet kotalarinin yeterli olmamasidir.
Bu 6grencilerin oran1 %40,3’tiir. Oysaki We are social ve HootSuite’in yaptig1 “Dijital 19 Kiiresel
Internet Kullanim” raporuna gére diinya niifusunun %57’si; Tiirkiye niifusunun ise %72’si internet
kullanicisidir. Ayrica Tiirkiye’deki bireylerin glinde ortalama 7,5 saat internette vakit gecirdikleri ve
bu zamanin diinya ortalamasinin {izerinde oldugu tespit edilmistir (We Are Social, 2019). Bu say1sal
veriler, Tiirkiye’nin diger iilkelere gore uzaktan egitim siirecine daha yatkin oldugunun bir gostergesi
olarak kabul edilebilir. Bu avantaja ragmen, ¢alismanin sonuclart 6grencilerin internet baglanti
sorunlarini gidermek icin alternatif yollar aradigina isaret etmektedir. Bu sorunlar1 giderme kaygisi,
aragtirmacilar tarafindan, derse konsantre olmay1 engelleyecek bir unsur olarak diisiiniilmektedir.
Derslere aktif katilim1 engelleyen durumlardan ikincisi, 6grencilerin bilgisayar1 ve yeterli internet
paketi olsa bile bulundugu cografi konumdan dolay1 kesintili internet baglantisidir. Bu durum
koronaviriis ve uzaktan egitim {izerine Yamamoto ve Altun (2020) tarafindan yapilan ¢calismada da
vurgulanmaktadir. Uzaktan egitim siirecinde; internet baglantis1 imkén1 olmayan, okullar1 diginda bu
olanaklara erisemeyen veya dersleri takip edebilecek tablet, bilgisayar veya akilli telefona sahip
olamayan ogrencilerin bu siiregte zorluk yasadigini belirtilmektedir. Benzer sonuglar uzaktan
Ogretim sistemlerini irdeleyen diger calismalarda da elde edilmistir. Yapilan bu c¢alismalarda
yukarida anilan teknolojik olanaksizliklarin ders takibini giiclestirdigi ve ders basarisini negatif
yonde etkiledigi lizerine vurgu yapilmaktadir (Ozyiirek, Begde, Yavuz & Ozkan, 2016).

Uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin derslere aktif katilimi sorgulandiginda 6grencilerin
sadece, %29,23’ii derslere aktif olarak katilim sagladigimi belirtmistir. Ogrencilere derslere neden
aktif olarak katilamadiklar1 soruldugunda 6grenciler birden ¢ok sorun belirtmislerdir. Evde sartlarin
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uygun olmadigini belirten d6grencilerin orani %21°dir. Bu sorun 6grencilerin dile getirmis oldugu,
diger sorunlar ile kiyaslandiginda oranca biiyiik bir sorundur. Ilgili durumun ortaya ¢ikmasinda ve
coziimlenmesinde daha once iizerinde duruldugu gibi ailelerin sosyo ekonomik durumlariin
etkisinin biiyiik oldugu diisiiniilmektedir. Ogrencilere programda aldiklar1 derslerden kag tanesinin
diizenli olarak yapildigi soruldugunda; 6grencilerin %29’u tiim derslerden online egitim aldiklarini
sOylemiglerdir. Bu oran1 takip eden ders sayisi ise 5 ve 7 arasinda olup; dersin diizenli yapildigim
belirtmistir, hi¢ ders yapilmadigim belirten 6grencilerin oran1 %7’dir.

Ogrencilerin ders sorumlusu olan akademisyenlerle iletisime gegerken nasil bir yol
izledikleri sorulmustur. Ogrenciler farkli iletisim araglarim kullanarak istediklerinde
akademisyenlerine ulastiklarint ve ¢ogunlukla tiniversitenin iletisim sistemini tercih ettiklerini
belirtmiglerdir. Uzaktan egitim sistemi ders islenisini degistirdigi gibi ayni zamanda olgme
degerlendirme sistemini de degistirmistir. Ogrencilere sinavlarda kullanilmasini istedikleri 6lgme ve
degerlendirme yontemleri sorulmustur. Alinan cevaplar uzaktan egitim sisteminde geleneksel
siavin yerini, 6dev ve projelere biraktigini gostermektedir. Uzaktan egitim sisteminin 6lgme ve
degerlendirmeyi alternatif araclara yonelttigi anlasilmaktadir. Ogrencilerin, dénem iginde
performanslarini gosterebilmek icin %45,64 oraninda 6dev veya proje ¢aligmasini tercih ettigi
goriilmektedir. Kullanilan teknoloji degismekte ve egitim sistemini de degistirmeye devam
etmektedir. Bu noktada degerlendirmenin daha tarafsiz yapilabilmesi i¢in ders sorumlularina
eskisinden daha ¢ok gorev diismektedir.

Genel olarak pandemi siireci degerlendirildiginde saglik sektorii basta olmak iizere bu
durumdan en ¢ok etkilenen sektorlerin basinda egitim alani geldigi goriilmektedir. Birlesmis
Milletlerden son edinilen verilere gére (Zhong, 2020), diinyada 770 milyon &grencinin okul ve
iiniversitelerin kapanmasindan etkilendigi tespit edilmistir. Bu anlamda uzaktan 6gretim yaklasimi
tartismalarin igerisinde ¢oziim olarak bulunmustur. YOK’iin basin agiklamasinda (2020), 123
iniversitede UZEM (Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi) bulunmasi, altyapi
konusunda Tirkiye’nin epey ilerlemis oldugunu ifade etmektedir. Bunun disinda eksigi olan
iiniversitelerin ihtiyaglarmin da YOK koordinasyonunda diger iiniversiteler ile isbirligi icinde
giderilecegi belirtilmistir (YOK, 2020b). Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de internet ve mobil
kullannminmin genglerde giderek yayginlasmasi, egitim kurumlarinda dijital doniisiim ¢alismalarini
daha hizli gelistirmistir. Bu kapsamda Tiirkiye’de yliksekogretimde baglatilan dijital doniistim
calismalari, egitim alaninda 6nemli bir yer tutmaktadir. YOK *iin dijital doniisiim projelerinden biri
olan “Yiiksekogretimde Dijital Doniistim Projesi”, 17.02.2019 tarihinde yapilan basin agiklamasi ile
kamuoyuna tanitilmistir. Bu projenin amaci, Tiirk yiiksekOgretiminin dijitallesmesini saglayarak,
iilkemizin 2023 hedeflerine uygun, hem ulusal hem kiiresel capta rekabet edebilir bir yapiya
kavusturulmasini saglamak ve ayni zamanda dijitallesmenin getirdigi imkanlar yiikksekdgretimin pek
¢ok alaninda kullanmay1 hedeflemektedir. Bu amaglar dogrultusunda proje kapsaminda sekiz pilot
tiniversitede® ¢alismalarin yapildig1 ve tiim dgrencilere yonelik 3 kredilik “Dijital Okuryazarlik”
dersi acildig1 goriilmektedir (YOK, 2019). Bu durumun pandemi siirecinde acil olarak gegilen
uzaktan egitim sistemine destek oldugu diisiiniilmektedir. Bu gelismelere istinaden Ogrencilerin
dijital donilisiim kapsaminda egitim Ogretim sistemini nasil degerlendirdikleri sorgulanmuis,
ongoriileri degerlendirilmistir. Katilimcilara 2020-2021 egitim 6gretim yili giiz doneminde, egitime
nasil devam etmek istedikleri soruldugunda Ogrencilerin %53,07’sinin tercihlerini yiliz ylize
egitimden yana yaptiklar1 gériilmektedir. Nitekim Bahgesehir Universitesi (2020) tarafindan yapilan
calismada elde edilen sonuglar ¢alismamizla paralellik gostermektedir. i¢inde bulundugumuz yiizyil
farkli 6grenme ortamlarini insanliga sunmus buna ragmen geleneksel yontemler yerini her daim
korumustur. Nitekim 6grencilerin verdikleri cevaplarda bu durumu destekler niteliktedir. Pandemi
stireci ile birlikte geleneksel yontemler sekil degistirerek egitim teknolojileri ile entegre bir sekilde,

1“ Bu iiniversiteler isimleri sunlardir: Agr1 Ibrahim Cegen, Bayburt, Bingdl Igdir, Munzur, Mus Alparslan, Siirt, Sirnak
Universiteleri.
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egitim sistemine dahil olmustur. Bu siirecte yapilan calismada Ogrencilere gelecekte egitim
sisteminin nasil olacag ile ilgili a¢ik uglu soruda gelen cevaplar degerlendirilmis ve dgrencilerin
ongoriileri belirli temalar altinda kategorize edilmistir. Egitim sisteminin dijitallesecegini dngoren
ogrenciler bu konuda elde edilecek olumlu konulart siralarken verdikleri cevaplar asagidaki temalar
altinda toplanmstir.

Uygun ve Kullamish Sistem: Ogrenciler uzaktan egitim sistemini; daha ¢ok yolda zaman
kaybi yasamama, maliyeti diistirme gibi sebeplerden uygun ve kullanigh olarak tanimlamaktadir.
Ozellikle her bir dgrencinin kendi hizinda 6grenebildigi kabul edildiginde (Demir, 2014; Ciftci,
2015), ogrenciler tarafindan dersin tekrar dinlenebilmesi de avantajli sebepler arasinda
siralanmaktadir. Calismamizda elde edilen bu bulgular farkli ¢alismalar ile desteklenmekte
(Antalyali, 2004; Ersoy, 2008; Andsoy, Glingdr, Bayburtluoglu & Yaman, 2012; Demir, 2014; Ciftei,
2015) ve uzaktan egitim merkezlerinin avantajlar1 olarak siralanmaktadir (Maltepe Universitesi,
2018). Egitimci agisindan bakildiginda kullanilan 6grenim teknolojileri ile 6grencinin 6n bilgilerinin
ve ilgi alanlarinin profilinin ¢ikarilmasi, dgrenme stillerinin belirlenmesi saglanabilir. Sinif igerisinde
Ogrencilerin sozlii olarak soyledikleri kagirilsa bile uzaktan egitimde yazili olarak ifade ettikleri her
sey kalici olarak sistemde goriinmektedir. Ayrica uzaktan egitim sistemi kapsamin-da akademisyenin
tim Ogrencilere esit mesafede oldugu ve fikrini beyan etmek isteyen tiim Ogrencilerin yazili
platformda fikirlerini sunma sansina sahip oldugu gézden kagirtlmamalidir (Ersoy; 2008).

Etkili Ogrenme Etkinlikleri: Ogrencilerin belirttigi iizere bu donemde ddevlerin sayisi ve
icerigi artmis bu sekilde 6grenci dersten sonraki siirecte aktif kilmmustir. Ogrencilerden, bireysel
o6grenme ihtiyaglarini karsilayabilmeleri igin ve ilgi alanlarini belirleyerek kendi 6grenme ortamlarini
olusturma ¢abasinda olmalart beklenmektedir. Bu durum ayni zamanda biitiinsel Ggrenmenin
temelini olusturmaktadir. Uzaktan egitimde Ogrenciye sunulan farkli 6grenme etkinlikleri (ders
konusu ile ilgili blog, sunum, arastirma raporu, bilgilendirme afisi hazirlama, kisa film olusturma
vb.) 6grencilerin ilgi alanlarmin olugsmasim sagladigi gibi, dogru secilen etkinlikler vasitasiyla
Ogrenci ile ders biitlinlesebilecegi de diisiniilmektedir. Aga bagli kaynaklarin yaygin olmasi
nedeniyle, akademisyen veya egitimci sinif ortamlarindaki tek uzmanlik kaynagi olmaktan
cikmaktadir. Bu durum, 6gretim yaklasimlarinin degismesine ve akademisyenlerin/egitimcilerin
kullandiklar1 yontem ve teknikleri gézden gecirmesine sebep olmaktadir (Torkul, 2012; Lau, Yang
& Dasgupta, 2020).

Ogrencinin Sorumluluklarint Artmasi: Ogrenciler yazdiklar1 aciklamalardan anlasildig
kadar1 ile dersten gegip kalmak i¢in sadece ara sinav veya final sinavinin etkisinin olmayacagini fark
etmislerdir. Bu durumda yiiz yiize egitimde ara smav ve finale calistifinda gegebilecegini
diisiiniirken uzaktan egitimde 6dev iceriklerini daha iyi hazirlamasi gerektigini bilmekte ve ayrica bu
durumu ifade etmektedir. Ogrenci bu siirecte daha fazla arastirma yaptigim daha fazla kaynak
kullanmak zorunda oldugunu bu yiizden teknoloji destekli tiim bilgiye erisim olanaklarini1 6grenmesi
gerektigini ifade etmektedir.

Egitim sisteminin dijitallesecegini dngoren Ogrenciler bu konuda elde edilecek olumsuz
konular siralarken verdikleri cevaplar ii¢ temel baglik altinda toplanmaistir.

Teknoloji Yetersizligi: Uzaktan egitimden faydalanabilmek igin, Internet'e ve diger
kaynaklara erisim araglarmin olmasi gerektigi 6grencilerin en 6nemli kaygisidir. Teknolojiyi
kullanirken bazi 6grencilerin dezavantajli olmasi firsat esitli§ini ortadan kaldirabilir. Bu durum
pandemi siirecinin egitim alaninda en 6nemli handikapidir. Teknolojinin yetersizliginin yani sira
Ogrencinin evde sessiz bir ortam bulmamasi ve odaklanma sorunu yasamasi sik olarak kargimiza
cikmaktadir.

Online Sistemlerde Etik/Gizlilik ve Giivenlik: Ogrencilerin bir kismi uzaktan egitim
sisteminde giivenlik sorunu olabilecegi kaygis1 tasimaktadir. Bu durum pandemi doneminde ortaya
cikan bazi uzaktan egitim derslerinde medyada yer alan (Yenicag, 2020; CNNTiirk, 2020; BBC
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News, 2020; Lau, Yang & Dasgupta, 2020) haberlerle ilgili olsa da bagka boyutlarina da deginmek
gerekmektedir. Teknolojik alt yapiy1 kullanirken bazi 6grencilerin dijitallesmeye ayak uyduracak
sisteminin olmamasi dgrenciler arasinda boliinmeye sebep olmasi egitim agisindan etik degildir. Tiim
ogrencilere ayni kosullarin saglanmasi dnemli bir etik onceliktir. Ayrica 6grencilerin giivenligi
akademisyenin veya egitimcinin sorumlugundadir. Spector; 2005 yilinda yaptig1 bir ¢alismada bir
yemin metni Onermektedir ve bu metnin ilk bolimi “Ogrencilere zarar vermeme ifadesini
icermektedir” Oncelikle 6grencilerin kisisel verilerinin ve derse ait ilgili kayitlarin dogru tutulmasi
ve 0grencinin higbir sekilde zarar gormemesi saglanmalidir.

Kiiltiirel ve Bolgesel Farkliliklar: Uzaktan egitimde evde yasam kiiltliriiniin 6nemli oldugu
daha ¢ok anlagilmaktadir. Bolge kiiltiirii 6grencilerin online derse katilimin etkilemektedir. Kiiltiir,
olaylar1 nasil gordiigiimiizii, olaylar1 nasil anlamaya galistigimizi ve insanlarin birbiriyle iletisim
kurma sekillerini gostermektedir. Kiiltiir, teknoloji yardimiyla 6grenme ve 6gretme bicimlerini
biiyiik 6l¢iide belirlemektedir. Kiiltiirel ve bolgesel farkliliklar dgrencilerin 6grenme ve c¢alisma
aliskanliklarini, 6grenme ortamlarini, bilgi paylasimlarini sekillendirmektedir. Uzaktan egitim farkli
kiiltiirlere sahip 6grenci gruplarina hitap ettiginden, 6grencinin yasadig1 bolge ve sahip oldugu kiiltiir
teknoloji transferini ve teknolojiyi kullanmay1 etkilemektedir. Uzaktan egitim sistemi siirecinde
¢evrimigi egitimi takip etmeyi zorlagtiracak ev i¢i kosullarin yarattigr olumsuzluklar mevcuttur.
Omegm ev halkinin ayn1 alanda yasamasi ve yasam kiiltiiriindeki karmasa gibi sebeplerden dolay1

ogrenciler derslere katilimlarinda mikrofonlarini kapali halde kullanmay1 tercih etmekte (Lau, Yang
& Dasgupta, 2020), bu durum derse aktif katilimi olumsuz yonde etkilemektedir.

Tiim bu basliklar degerlendirildiginde 6grencilerin bireysel farkliliklarinin géz Oniinde
tutulmasi gerektigi egitimcinin en az yiiz yiize egitimdeki kadar 6grencilerin her birini tanimasi ve
sartlarin1 bilmesi gerektigi durumu ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii; 6grencilerin ¢alisma, online derse
katilma, bilgi ve becerilerini baskalariyla paylasma, arastirma yapma, verilen sorumluluklar1 yerine
getirirken performanslarin1 gosterebilme sekilleri her zaman farklilik gostermektedir (O’nein, 2006;
Bircan, Eleroglu, Arslan & Ersoy; 2018).

Oneriler

Calismada elde edilen bu sonuglar dogrultusunda, basta arastirmacilar ve egitimciler olmak
iizere tlim diger paydaslarin yararlanabilmesi i¢in asagida sunulan oneriler gelistirilmistir.

1. Egitim Fakiiltelerinin lisans programlarinda uzaktan egitimin ders olarak yer almasi
gerekliligi ortaya cikmustir. Orne@in, uzaktan egitim sisteminde etkili 6grenme etkinlikleri
olusturma, sinif yonetiminde 6grenciler arasi etkilesimi saglama ve uygun materyal gelistirmeleri,
teknik olarak alt yap1 olusturmalar1 énemli hususlar olarak gelistirilmelidir. Ogretmen aday1 mezun
oldugunda uzaktan egitim yapabilecek donanima sahip olmalidir. Yeni karsilastifimiz egitim
modelinde kendini yeterli hissetmeli en az bir deneme dersini uzaktan egitim modeline gore
vermelidir.

2- Acil durumda egitimin devam edebilmesi i¢in egitim camiasinin tim paydaglari
yapacaklar calismalar1 gbzden gecirmeli, egtim fakiilteleri bu duruma gore yeni bir yapilanma
icerisine girmelidir.

3- Egitim basamaginda gorevli olan tiim 6gretmenlerin teknolojik olarak desteklenmesi
gerekmektedir. Ogretmenin teknoloji ¢alismalarina mesafeli durusu &grenciyi negatif yénde
etkileyecegi gibi 6gretmenin kendini yetkin ve yeterli hissetmesi de 6grencinin hazir bulunuslugunu
olumlu yonde etkileyecektir.

4- Uzaktan egitim siireci egitimde hizli bir doniisiime yol agmistir. Bu hizli doniistim
Ogrencinin 6grenme platformunda isitsel, gorsel ve teknolojik olarak desteklenerek farkli 6grenme
stillerinde 6grenme ortami olusturmasini saglamistir. Bunu destekleme iizere online dersleri
destekleyecek e-materyallerin {iretilmesi 6nemli goriilmektedir.

Turkish Studies, 15(4)



Koronaviriis ile Acil Durumda Egitim: Tiirkiye’nin Farkli Bolgelerinden Uzaktan... 1391

5- Uzaktan Egitim siirecinde 0Olgme ve degerlendirme konusu Ogrencide endise
uyandirmistir. Degerlendirme c¢alismasinin  odak noktasi Ogrenmeyi gelistirmek olmali ve
degerlendirmeler konusunda 6zellikle yagam boyu 6grenme perspektifinden bakilmasi gerekliligi 6n
plana ¢ikarilmalidir. Geleneksel sinavlarin yerini alternatif araglar almali akademisyen bu konu
tizerinde yogunlagmalidir. Boylece 6grencinin tek diize sinav sisteminden ayrilmasina da ortam
saglanmig olacaktir.

6- Ulkenin bilgi toplumu olabilmesi igin bilgiyi bulabilen, arastirabilen dogru bilgiye
ulasabilen bilgili bir niifusu gerektirir. Son on yilda, bilgi ve iletisim teknolojilerine esit erisimin
onemi iizerinde durulmustur (KDEP, 2004). Yasadigimiz pandemi siirecinde bunun kazandirilmasi
gerekliligi daha ¢ok ortaya ¢ikmis bu siiregte de egitimsel esitsizlikler ve dijital ugurumun olugmasi
engellendiginde toplumun gelismesi i¢in zemin hazirlanmis olacagi Ongdriilmektedir. Egitimi
alanmin tiim paydaslarinin ortak kullanimi olan Internet'e erisimin diger kaynaklara erisim araci
olmasi siireci temel bir kaygi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durumdan daha etkili olarak ¢ikilmasi
hedefleniyorsa egitim siirecindeki herkes icin internet erigimi bedelsiz olarak saglanmali ve
ogrenciler lzerinden bu kaygi giderilmeli tim Ogrencilerin erisim ve teknolojik sorunlari
¢oziillmelidir.

7-. Uzaktan egitimin kullanilmasi durumunda 6grencilerin 6lgme ve degerlendirmesi igin
kullanilan 6dev ve projelerin hazirlanmasinda 6grencilerin bilgi kaynagi bulmak igin ilk
basvurduklar1 kanallar arama motorlart olmaktadir. Ogrencilerin {iniversitede okudugu smif
seviyesine gelene kadar sahip oldugu bilgi okuryazarligi becerilerini tam da bu noktada sergilemesi
beklenmektedir. Bu asamada daha 6nce 6grenciler tarafindan pek de kullanilmadigi bilinen uzaktan
kiitiiphane erisim sistemlerinin aktif olarak kullanilmasinda tniversite kiitiiphanelerini farkli
acilimlar yapmas1 beklenmektedir. Ogrencilerin uzaktan kiitiiphane kaynaklarina erisimini yine
uzaktan yapilacak bilgilendirme toplantilart ve teknik egitimlerle desteklemeli ayrica iiniversiteler
kaynaklarini lisans 6grencilerinin dersleri kapsaminda online olarak yararlanacagi kaynaklar olacak
sekilde tekrar revize etmelidir. Bununla birlikte ders sorumlular1 verdikleri édev ve projelerde
degerlendirme kriteri olarak bilimsel bilgi kaynaklarinin kullanimim 6nemsemeli ve 6grencilerin
uzaktan kiitiiphane kaynaklarina erisimine yonlendirmelidir.

8- Derslerin degerlendirilmesinde i¢erigin puanlandirilmasinin yani sira 6dev ve projeler i¢in
gerekli platformlar kullanilarak, bu platformlarda sinif ve 6dev gruplarinin agilmasi bununla birlikte
odev ve projeler lizerinde benzerlik raporlarinin alinmasi bu sartlarda mecburiyet haline gelmektedir.
Kaldi ki 6grencilerin sikayet¢i oldugu konulardan bir de uzaktan egitimde verilen 6dev ve projelerin
degerlendirilmesinin adaletsiz oldugu yoniindedir. Bu platformlarin kullanilmasi 6grencilerin de
sikayetci oldugu bu sorunu giderebilecegi gibi Ogrencilerin 6dev yapma ve proje hazirlama
davraniglarini da degistirecegi diisiiniilmektedir.

9- Farkli kosullara sahip 6grencilerin dijital yeterliliklerinin de birbirinden farkli oldugu
bilinmektedir. Bu kapsamda yeterli olmayan 6grencilerin uzaktan egitim siirecini zorlu gecirdigi
caligmada elde edilen 6grenci goriislerinden anlasilmaktadir. Dijital okuryazarlik egitimleri ile bu
boslugun kapatilmasinin yerinde olacagi diistintilmektedir.

10- Ogrenci velileri acil durumda egitimin siirecini anlamakta zorlanmistir. Bu durum
kiiltiirel ve bolgesel farkliliklar olarak ¢aligmada kendisini gostermistir. Velilerin ¢ocuklarini nasil
destekleyecekleri yoniinde gayretlerine karsin verimli olamadiklari goériilmektedir. Bu durumun
gozden gecirilerek gerekli rehberlik faaliyetleri i¢in calismalarin yapilmasi onerilmektedir.

11. Engelli 6grencilere ve egitmenlere yonelik sesli komut ile veya 6zel ek donanim ile
calisan bilgisayar tabanli 6grenme uygulamalari simirli olmasindan dolay1 engelli 6grencileri
kapsayamamaktadir. Bu konuda detayl ¢alismalarin gelistirilmesi tavsiye edilmektedir.
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