Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 2021, 9 (4), 2758-2775

JOURNAL OF TOURISM AND GASTRONOMY STUDIES

ISSN: 2147 - 8775

Journal homepage: www.jotags.org

Bartin Ili Doga Temelli Turizm Faaliyetlerinde Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin
Kullanim1 (The Use of Information and Communication Technologies in Nature-Based

Tourism Activities 1n Bartin Province)

* Hande UYAR OGUZ *

®Bartin University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of Tourism Management, Bartin/Turkey

Makale Gecmisi Oz

Gonderim Tarihi:14.09.2021 Bartin ilinde tarim ve ormancilikla birlikte ilin gelisimi igin hedeflenen bir diger sektor
turizm sektoriidiir. Kiire Daglart Milli Parkinin %52’sinin Bartin sinirlart igerisinde yer

Kabul Tarihi:03.11.2021 altyor olmasi destinasyonda turizm tiirleri igerisinde doga temelli turizm faaliyetlerinin

oncelikle gelistirilmesi gereken faaliyetler oldugunu gostermektedir. Bu baglamda doga
temelli turizm icin bilgi iletisim teknolojilerinin aktif olarak kullamlmasi il i¢in biiyiik Snem
arz etmektedir. Bu c¢alismanin amaci Bartin ili doga temelli turizm faaliyetlerinde
Doga temelli turizm kullanilabilecek BiT tabanli uygulamalarin neler dolduklarini tespit etmektir. Yapilan yazin
taramas1 sonras1 dort ana BIT boyutu ve 21 alt bileseni tespit edilmis, bu bilesenler nitel
aragtirma yontemlerinden betimsel analiz yontemiyle incelenmistir. Calisma sonucunda lde
Bartin ili gerceklestirilebilecek turizm faaliyetlerinin hazirlanarak GPS ve navigasyon platformlarina
yiiklenmesinde, Il’e yonelik geotagging ve geocaching gibi uygulamalarin aktive
edilmesinde, Doga Koruma ve Milli Parklar Bolge Midiirliigii tarafindan hazirlanmis olan
web sitesinin dinamik ve giincel bir site haline getirilmesinde, bolgenin doga temelli turizm
konusunda goriiniirliigiiniin sistematik olarak artmasina yardimci olacak bilgi-iletigim
teknoloji birimlerinin kamu kurum ve kuruluslar1 biinyesinde olusturulmasi gerekliligi

Anahtar Kelimeler

Bilgi iletisim teknolojileri

ortaya ¢ikmustir.
Keywords Abstract
Nature based tourism Along with agriculture and forestry, another sector targeted for the development of Bartin

ICT province is tourism. The fact that 52% of Kure Mountains National Park is situated within

the borders of Bartin indicates that, among the types of tourism in the destination, nature-
Bartin province based tourism activities need to be primarily developed. In this context, the active use of
information and communication technologies (ICT) in nature-based tourism is essential for
the Province. The aim of this study is to determine what ICT-based applications that can be
used in nature-based tourism activities in Bartin Province. In the literature review, 4 main
criteria and 21 sub-components for ICT were identified, and these components were

Makalenin Tiirii analyzed through descriptive analysis which is one of the qualitative research methods. As
) a result of the study, it is revealed that it is necessary to establish information-
Arastirma Makalesi communication technology units within public institutions and organizations that will help

the region’s visibility for nature-based tourism increase systematically in (i) preparing and
uploading tourism activities that can be realized in the province to all GPS and navigation
platforms, especially OpenStreet Map (ii) activating applications such as geotagging and
geocaching for the province and (iii) ensuring the website developed by the Regional
Directorate of Nature Conservation and National Parks to be dynamic and up-to-date.
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GIRIS

Turizm, diinya genelinde hizmet sektorleri icerisinde en hizli biiyiime gosteren sektorlerden birisi olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ozellikle yerelden ulusala bilyiime stratejini benimseyen iilkeler igin dnemli bir ekonomik bilesen olan
turizm, yasam kalitesini, refahi, sosyal iliskileri, fiziksel esenligi artiran ¢ok boyutlu 6zelliklere sahiptir. Acik hava
etkinliklerinin performansina dayali doga temelli turizm faaliyetlerinin ise yasam stresini yogun olarak yasayan
giiniimiiz insan1 tarafindan daha fazla tercih edilmektedir. Ciinkii bu faaliyetler tipik olarak milli parklar, korunan

alanlar, vahsi alanlar gibi dogaya dayal1 olarak turizm destinasyonlarinda gergeklesmektedir (Cordell, 2008; Kuenzi

& McNeely, 2008 & Wood vd., 2013).

Fredman vd. (2009) doga temelli turizmi kisinin olagan ikamet yerinin disindaki dogal alanlar1 ziyaret etmek
olarak tanimlamistir. Doga temelli turizm, 6zel ilgi turizmi igerisinde bahsedilebilecek iki nis pazardan ilkini
olusturmaktadir. Bu nis pazarlardan birincisi doga temelli turizm faaliyetleri digeri ise tarihi ve kiiltiirel turizm
faaliyetleridir. Doga temelli turizm (Mackay vd., 2002, s. 356), son yillarda popiilaritesi hizla yiikselen ve her yil
ortalama %35 oraninda artig gosteren (Gartner, 2004, s. 158) etkinlikler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) giinliik hayatimiza birgok yoniiyle girmis bulunmaktadir. Bu teknolojiler
6zel amaglar icin oldugu kadar isletme ve kamu y&netimi kuruluslarinda da yaygin olarak kullanilmaktadir. Oyle ki
giiniimiizde kullanilan bilgi ve iletisim teknolojileri modern toplumlar icin sosyal, ekonomik ve politik kaygilar

iizerinde etki gdsteren onemli bir degisim giiciidiir (Work, 2010).

Modern BiT'in sundugu olanaklar doga temelli turizm faaliyetleri i¢in de ilgi ¢ekicidir. Oyle ki destinasyonu
ziyaret edeceklerin dijital bilgi talebinin artmasi doga temelli turizm i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerini gerekli

kilmaktadir.

Bu calismada Bat1 Karadeniz Bolgesinde bulunan Bartin ili doga temelli turizm faaliyetlerinin gelistirilebilmesi
acisindan bilgi iletisim teknolojilerinin etkin kullanimina yonelik ¢oéziim Onerileri betimleyici analiz yontemi
kullanilarak ele alinmigtir. Zira Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 Kavramsal Eylem Planmi incelendiginde, Bati
Karadeniz Bolgesinin eko turizm odakli gelisim bdlgesi olarak planlandigi goriilmektedir. Tiirkiye’de ortalama 76
milyon insanin cep telefonu kullandigi dikkate alindiginda bu bdlgeye yonelik hangi bilgi ve iletisim
teknolojilerinden nasil yararlanilmasi gerektigi ile ilgili ¢oziim 6nerileri sunulmasi hem i¢ hem de dis turizm talebi
acisindan 6nem arz etmektedir. BIT (Bilgi ve iletisim teknolojileri) tabanli uygulamalar ve WEB-2 bilesenlerinin

belirlendigi bu ¢alismada bu bilesenler 6rnekler yardimiyla agiklanmaistir.

Bu calisma kavramsal gerceve kapsaminda Bartin ilinin Doga Temelli Turizm Faaliyetlerine Uygunlugu, Bilgi
[letisim Teknolojilerinin Doga Temelli Turizm Faaliyetlerinde Kullanilmasi, Y dntem, Bulgular ve Tartisma ile sonug
ve Oneriler boliimlerinden olusmaktadir. Caligmada Bartin li doga temelli turizm faaliyetlerinde kullanilabilecek

bilgi ve iletisim teknolojileri betimsel analiz yontemiyle belirlenmistir.
Kavramsal Cerceve

Doga temelli turizm, doga igerisinde ve dogal cevreye bagli deneyimler elde etmeyi saglayan ve dis mekan
aktivitelerini igeren bir turizm tiiriidiir. Ornegin off-road ara¢ kullanma, bir selalede piknik yapmak gibi aktiviteler
doga tabanli turizm deneyimleridir. Doga temelli turizm dogay1, dogada yapilabilecek aktiviteleri ve bu aktiviteleri
yapacak bireylerden olusan bir turizm ¢esididir.
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Valentine (1993) dogada gergeklestirilebilecek aktiviteleri dogaya dayanan, doga tarafindan gelistirilen ve dogada
rastlantisal olarak olusan aktiviteler seklinde ifade etmistir. Yazin incelendiginde doga temelli turizm igin farkl
tanimlara rastlamak miimkiindiir. Doga temelli turizm, kus gdzlemciligi, tirmanma, yildiz gozlemi, yiiriiyiis,
kampgcilik, balik tutma, kano ve park ziyaretleri gibi agik hava etkinlikleri agisindan turistler igin ¢ekici olan
destinasyonlara yapilan seyahatlerdir ki dogal alanlardaki destinasyon Ozellikleri ve cazibe merkezleri genellikle
ziyaret nedenleridir (Naidoo, Ramseook Munhurrun & Seegoolam, 2011). Mckercher ve Chan (2005, s. 21) doga
temelli turizmi, ulusal parklar, milli parklar, hayvanat bahgeleri, yaban hayatin oldugu alanlar gibi dogal ortamda
gerceklestirilen faaliyetler olarak tanimlamaktadir. Doga temelli turizmde bireyi dogal ortamda bulunmaya iten
dogaya 06zgili birtakim olgular bulunmaktadir. Bu turizm tiiriinde ziyaretcilerin ¢evreye ve dogal ortama zarar

vermeden rekreatif aktivitelerde bulunmalari, eglenmeleri ve dinlenmeleri beklenmektedir.
Doga temelli turizm;

a) Dogal cevreye ve o bolgede yasayanlara zarar vermeden aktivitelerde bulunulmasi,

b) Dogada gerceklestirilecek aktivitelere yerel halkin dahil edilmesi,

c) Yerel halkin ekonomik ve diger faydalardan yararlanmasi,

d) Doga ve kiiltiirel sisteme karg1 duyarlilig1 ve bilinci arttirma ilkelerine sahip olmalidur.

Doga Temelli Turizm

Dogal

%A

Sekil 1: Doga Temelli Turizmle Ilgili Kavramlar
Bartin ilinin Doga Temelli Turizm Faaliyetlerine Uygunlugu

Bati1 Karadeniz Bolgesinde bulunan yedi ilden biri olan Barti, iilkemizin 74. Ili olma 6zelligi tasimaktadir. 11, 59
km’lik sahil seridine sahip oldugu icin 6zellikle yazin Ankara ve Istanbul gibi metropollerden yogun yerli turist talebi
almaktadir. Bununla birlikte ilin Diinya Miras Listesinde yer alan Safranbolu sehrine yakinligi, Amasra, Ulus ilgeleri
gibi kiiltiirel, tarihi ve arkeolojik degerlere sahip olusu, i¢ turizm agisindan tercih edilen bir destinasyon olmasim
saglamustir. {1, 80 milyon yillik Lav Siitunlarina ev sahipligi yapmaktadir. Bartin ilinin en énemli tabiat alani ise Kiire
Daglart Milli Parkidir. Kiire Daglar1 Milli Parkinin %52’si Bartin, %48’i Kastamonu il smirlar igerisinde yer
almaktadir ve ¢evresinde 8 ilge 123 koy bulunmaktadir (https://www.kdmp.gov.tr/). Bunlarin disinda sehrin sahip
oldugu bir¢ok deger oldugunu da belirtmekte yarar vardir. il topraklarinin %46’s1 ormanlar, %35’ tarimsal alanlar,
%7’si ¢ayir ve mera alanlari, %12 ise kiiltiire elverissiz alanlardir. Bu baglamda Bartin ili siirdiiriilebilir turizm
cesitlerinden biri olarak degerlendirilen doga temelli- turizm faaliyetleri i¢in uygun bir destinasyondur. Tablo 1
incelendiginde Bartin Ili doga temelli turizm aktivitelerinin daha ¢ok dag-yayla gezisi gibi dogada gelistirilebilecek
aktiviteler seklinde gerceklestigi goriilmektedir.
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Tablo 1: Bartin ili Doga Temelli Turizmin Aktivite Boyutuyla Smiflandiriimasi

Bartin ili Doga Temelli- Dogaya Dayal Dogaya Dayah Turizm Aktiviteleri Dogada Gelistirilen
Aktiviteler Aktiviteler

Kano

Kanyon Yiiriiyiigii

Magaracilik

Doga Yiiriiyiisii

Dag Bisikletciligi

Denizel Degerler

Dag-Yayla Gezi imkani

Peyzaj Giizelligi/Foto Safari
Diizenlenmis Doga Gezisi Rotas1
Kirsal Miras Gezisi
Pansiyonculuk

Kir Havasinda Sehir Merkezleri Dogada gelistirilen rastlantisal aktiviteler
Dogada Diizenlenen Rastlantisal Aktiviteler

M [ |

SEPREEPRRI

Aktif Yaylacilik X
Kelebek Gozlemciligi X

Kus Gozlemciligi
Sportif Olta Balik¢ilig1 X
Milli Park vb Sahalar

Estetik Selale Bulunan Yerler

Estetik G61 /Baraj Olan Yerler

Botanik Gezilerine Uygun Saha

Tescillik Avlak Sahasi

Estetik G61 /Baraj Olan Yerler

Yaban Hayat1 Gelistirme Sahasi

Garantili Yaban Hayat1 Gozlemi

Izole Tlging Ekosistemler/Bakir Doga Parcalart

Kesif Gezisi

Suda Garantili Kaplumbaga izleme imkani

¥

M [ [ [ [

¥

Bakir Kiiciik Koylar X
Yiiksek Falezler
Orman alt1 Florast Tanima Gezi Imkani X

¥

Koy pazarlar1 — Gastronomi Gezisi X
Cayir Seklinde Gruplanmig Dag Cicekleri Gezisi X

Dogal Taslardan Tabiat Tarihi Gezisi X

Kaynak: Bartin ili doga temelli turizm aktivite verileri. T.C. Orman ve Su Isleri Bakanlig1, Doga Koruma ve Milli Parklar Genel
Midiirliigli, Bartin Doga Turizmi Master Plani, 2013, s. 86.

Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 Kavramsal Eylem Plan1 incelendiginde, Bati Karadeniz Bdlgesinin eko turizm
odakli gelisim bolgesi olarak planlandigi goriilmektedir. Ayrica Bartin ili, belirlenen 7 tematik turizm geligim
koridoru igerisinde Bat1 Karadeniz Kiy1 Koridoruna dahil bir ildir. Bu baglamda Bartin Ili Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
tarafindan eko-turizmin gelistirilecegi oncelikli bolgeler kapsaminda yer almaktadir. Sehrin Kiire Daglar Milli Park
sinirlart igerisinde yer aliyor olmasi ve sahip oldugu dogal alan zenginligi degerlendirildiginde I’e yonelik turistik

hareketliligin doga turizmi kapsaminda gerceklesmesi beklenmektedir.

Bartin ili iklimsel 6zellikleri, cografyasi ve flora zenginlikleriyle birgok farkli eko sistemi dolayisiyla yaban hayat

alanlarimi igerisinde barindirmaktadir. Genel hatlari ile bakildiginda (Eko rota, 2015, s. 48);

*Bartin irmagi ile Kocanaz, Ulus ¢aylari, Arit gibi boylari,
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+ Inkumu, Giizelcehisar, Amasra, Kurucasile, Kizilkum gibi sahilleri,
*Balamba goleti, Bogaz mevkii gibi kapali sulak alanlari,
*Sokii Yaban Hayat1 Koruma Sahasi,
Kiire Daglar1 Milli Parki,
*Drahna Vadisi gibi alanlar Bartin’da yaban hayatin goriilebilecegi alanlardir.

Bu ekosistem igerisinde Tiirkiye’de bulunan 170 memeli hayvan tiiriinden 56 memeli hayvan Bartin Ilinde
bulunmaktadir. Bu da iilkemizdeki memeli hayvanlarin %32’sine denk gelmektedir. Ayrica yine tilkemizde bulunan
483 kus tiirtiniin 200 tanesi Bartin habitatinda yer almaktadir. Oransal olarak Tiirkiye kuslarinin yaklasik %41’
Bartin’da bulunmaktadir (Ozkazang, 2010).

Bilgi iletisim Teknolojilerinin Doga Temelli Turizm Faaliyetlerinde Kullanilmasi

Bilgi iletisim teknolojileri kisaca bilgilerin dijital ortamda iletiminin insanlar arasinda saglanmasi olarak
tamimlanabilir. Bu tanim giiniimiiz teknoloji diinyasim agiklamakta yeterli goriilmemektedir. Zira BIT, ikinci nesil
kullanicilar arasinda karsilikli etkilesime izin veren ve dinamik uygulamalar1 kapsayan modern teknoloji anlamina
gelmektedir. Ornegin bugiiniin kullanicilar1 teknolojik araglar1 kendi ihtiyac ve kisisel tercihlerine gore (¢ikts, igerik,
tasarim) Ozellestirebilmekte, deneyim, fikir veya degerlendirmelerini tercih ettikleri bir platformda hemen

yayinlayabilmektedir. Bu ise kullanicilar1 aktif bilgi {ireticileri haline getirmektedir.

Genel olarak BIT, dijital bilgilerin insanlar arasinda iletimini saglamakla ilgili tiim konular1 kapsarken, modern

BIT, internet ve ilgili yonleri sdyleyen yeni medya olarak adlandiriimaktadir (OECD 2003; Schnorr-Bicker, 2004).

Modern BIT, kullanicilar arasinda degisim ve is birligine izin veren ¢ok cesitli, etkilesimli, dinamik uygulamalar
kapsayan web 2.0 ile yakindan baglantilidir (Zew, 2010). Bu uygulamalar toplum tarafindan giderek artan 6lgiide
kullanilan akilli telefonlar, tabletler veya cep PC'leri gibi hem masaiistii bilgisayarlarda hem de mobil cihazlarda

caligmaktadir (Tns Infratest, 2012; URL 2).

Turizm sektoriine yonelik BIT tabanl arag ve uygulamalarmin temel olarak bes grupta incelendigi goriilmektedir.

Bunlar (Katsoni & Dologlou, 2016, s. 567):

1) Turizm sektorii (isletmeler, kuruluslar vb.) tarafindan kullanilan BIT tabanh ara¢ ve uygulamalar,

2) Siirdiiriilebilir turizmde kullamilan belirli BIT tabanl arag ve uygulamalar,

3) Cevre yonetimi ve koruma siirecleri icin kullanilan BIT tabanli ara¢ ve uygulamalar,

4) Egitim siiregleri i¢in kullanilan belirli BIT tabanli arag ve uygulamalar ve

5) Katilimci politika olusturma ve yonetisim i¢in kullanilan belirli BiT tabanli ara¢ ve uygulamalardir.

Yukarida da goriildiigli {izere bugiin turizmde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim olarak genis bir alana
sahiptir. Bilgi-iletisim ara¢c ve teknolojileri cok yonli olarak destinasyonun planlanmasindan, ydnetimine,
tanitimindan pazarlanmasina kadar bircok konuda gerek doga temelli turizm planlayici ve yoneticilerini gerekse
turistleri seyahatleri oncesi, sirasi ve sonrasinda desteklemektedir. Ayrica teknoloji araciligiyla toplumun genis
kesimleri (6zellikle gengler) dogaya ve ilgili konulara girebildiginden, insanlar1 doga temelli turizm faaliyetlerine

katilmaya tesvik edecek yenilikei firsatlar ortaya ¢ikmaktadir (Hennig vd., 2013, s. 293).
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Tablo 2: Doga Temelli Turizm Faaliyetlerinde Kullanilabilecek BIT Tabanli Arag/Uygulamalar
Ve WEB- 2 Bilesenleri

Ilgili Taraflar BIT Tabanh Arac ve Uygulamalar ile WEB 2 Bilesenleri
Kiiresel Konumlama Sistemi (GPS), Bilgisayar Simiilasyonu (CP),Sanal
Turizm (VT), Kablosuz Yerel Alan Aglar1 (WLAN),Sosyal Medya, Dinamik
Doga Temelli Turizmle Tflgili Kamu Web Siteleri, Konum Tabanli Oyunlar i¢in Kaynak Platformlar1 (LBG),
Kurum ve Kuruluslar1 (Valilik, il Kiiltiir ~Fotograflar, 3D Goriintiiler, Videolar, Cevrim ici Ger¢ek Zamanh
ve Turizm Miidiirliigii, Belediye, BAKKA Goriiniimler, Rota Haritalama, Cografi Etiketleme, Haber Biiltenlerine
vb.) Katilim, E-Rehber, Karar Destek Sistemleri, Destinasyon Yonetim Sistemi,
Bilgisayar Similasyonu (CS),Cok Amagli Telefon Hizmetleri, Blog, Forum,
E-Devlet, Cevrim i¢i Degerlendirme.

Kiiresel Konumlama Sistemi, internet Bankacilig1, Sanal Turizm, E-Agizdan
Seyahat Edenler Agiza lletisim, Sosyal Medya, Web siteleri, E-Rehber, Google Earth,
Dinamik ve Statik Ag Haritalari, Fotograflar, Video, Rota Haritasi,
Geotagging, Eko Turizm Aglar1 Web Sitelerini Ziyaret, Haber Biiltenleri, e-
Hediyelik Esya Magazalari, Sanal Turlar (VT), Geocatching.
Kaynak: Tourism and Culture in the Age of Innovation, (Katsoni ve Stratigea, 2016)’den uyarlanmistir.

Katsoni ve Dologlou (2016, s. 569-571) ¢alismalarinda korunan alan yoneticileri, seyahat edenler, yerel halk ve
diger paydaslara yonelik korunan alanlarda BIT tabanli uygulamalari eko turizm amaglari dogrultusunda
degerlendirmislerdir. Bu ¢alismada bilgi ve iletisim uygulamalar sadece ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile seyahate

katilanlara yonelik olarak incelenmistir.

Bilgi-iletisim teknolojileri genel olarak kitle kaynak platformlari, web haritalar1 ve konum tabanli hizmetler

seklinde kategorize edilebilir. Kitle Kaynak Platformlari;

» Medya Paylagim Platformlar (Flickr, Instagram, Linkedin, Twitter, Y outube, Freesound, Foursqure city guide,
Swarm, Soundcloud vb.)

» GPS Paylagim Platformlari (Googlemaps, Yandex Navigasyon, Osmand, Maverick, Polaris, Wiciloc, Alltrails

vb.) ve

» Kitle Haritalama Platformlardan olusmaktadir.

Glinlimiizde internette her yerde bulunabilen web haritalari ¢ok kullanigh bilgi ve iletisim araglaridir (Thielmann
vd., 2012) ve insanlar tarafindan daha ¢ok bilgilenmek, fiziksel alanda kendini yonlendirmek, bir yerden bir yere
gezinmek ve belirli siteleri bulmak icin kullanilir (Hennig, 2018, s. 36). Popiiler web haritalarina Google Maps, Bing
Maps, Yahoo Maps ve Ovi Maps 6rnek verilebilir (Ine¢ & Akpinar, s. 405). Ulkemizde gidilecek yere en kisa siirede
ulagsma konusunda hemen hemen her alanda bu haritalardan yararlanildig1 goriilmektedir. Konum tabanli sunulan
hizmetler ise navigasyon uygulamalarindan ticari uygulamalara, arama-kurtarma uygulamalarindan kisi ve hayvan

takip uygulamalarina kadar ¢ok genis bir alanda hizmet sunmaktadir.
Yontem

Bu galismanin amaci, yazin taramast sonucunda belirlenen BIT Tabanli- WEB 2 uygulama 6lgiit ve bilesenleri
kapsaminda Bartin Ili doga temelli turizm faaliyetleri igin kullanilabilecek bilgi ve iletisim teknolojilerini tespit
ederek kullanim alanlar1 hakkinda 6nerilerde bulunmaktir. Bu baglamda c¢alisma betimsel bir arastirmadir. Betimsel
arastirma, arastirmayla ilgili genel bir bakis acis1 kazanmak amaciyla yaygin olarak kullanilan bir igin bir arastirma
tiiridiir. Betimsel arastirmalar arastirmaya bir hipotez kurarak baslamaz, olgu ve olaylar arasinda neden- sonug

iligkisi aramaz. Bu nedenle betimleyici arastirmalarda nitel yontemler kullanilmaktadir (www.bingél.edu.tr).
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Bununla birlikte betimsel analizde elde edilen veriler daha onceden belirlenen oOlgiitlere gore ozetlenerek

yorumlanmis bir sekilde sunulmaktadir (Yildinm & Simsek, 2003).

Bu calismada Bartin ili Doga Temelli turizm faaliyetleri i¢in kullanilabilecek olan BIT (Bilgi ve iletisim
teknolojileri) tabanli uygulamalar ve WEB2 bilesenleri yazin taramasi sonucunda dort ana Ol¢iit basliginda

belirlenmistir. Belirlenen bu dort ana 6l¢iit 21 bilesen ile incelenmistir.

Tablo 3: BIT Tabanli- WEB 2 Uygulama Olgiit ve Bilesenleri

Olciit Bilesen Olciit Bilesen

1.Fotograf-Resim Galerisi 13.Statik web haritasi
2.Fotograf -Slayt Gosterisi 14.Etkilesimli Web Haritasi
3.Fotograf- Flickr vb. fotograf 15.Yol planlayicist
paylasim siteleri
4.Video-Youtube 16.Geotagging
5.Ses Dosyalari-Ses Postcast’ler 17.Geocaching

Multimedya 6.Ses dosyalari-web sitesinde s6zlii | Geomedia 18.E-rehber
aciklama
7.Sanal gezi turu-Google Earth 19.Web tabanli cografi bilgi sistemi
Animasyon
8.Interaktif Panoramik Goriintii
9.Blog/Forum 20.E-Rehber
10.Haber Biilteni-Haberler, 21.Geocaching

Sosyal Medya | etkinlikler vb. Mobil Araclar

Bilesenleri 11.Sosyal medya platformlar:
12.Mobil Aplikasyonlar

Bu ¢alismada bilgi ve iletisim tabanli uygulama ve WEB-2 bilesenleri ¢er¢evesinde Bartin ili doga temelli turizm
faaliyetleri icin kullanilabilecek teknolojiler tespit edilmis, bu teknolojilerin uygulanabilecegi alanlar tespit
edilmistir. Bartm ilinin Kiire Daglar1 Milli Park sinirlari igerisinde yer altyor olmast doga temelli turizm faaliyetleri

icin onemli bir firsattir.
Bulgular ve Tartisma

Yazin taramasi yapildiginda iilkemizde turizm faaliyetlerine yonelik bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik
caligmalarin daha ¢ok akilli turizm konulari ekseninde hazirlandigi goriilmektedir. Akilli turizm teknolojileri, isletme
ve/veya sehirlerin teknolojik altyapi ile donatilmasi ve yonetilmesiyle ilgili konular1 igermektedir. Bu ¢alismada,
turizm yonlii gelisimi doga merkezli gerceklesmesi gerektigi Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023’te ifade edilen Bartin

[linde bu faaliyetlerde hangi bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilabilecegi tespit edilmeye ¢alisiimustir.

Arayalert (2020), Geng eko turistlerin eko turizm 6grenmelerinde akilli uygulama kullanimlarini aragtirmistir.
Gelistirilen telefon uygulamasiyla, eko turizm yonetiminde BIT kullaniminin halkla iligkileri ve bilginin yayilmasini
iyilestirdigi ve gengler i¢in iyi bir 6grenme kaynagi oldugu belirlenmistir. Hennig 2018 yilinda yaptig1 ¢calismada
Kirgizistan'da doga temelli turizm ve rekreasyon i¢in Geo-ICT'nin kullanimi ve potansiyelini aragtirmigtir. Aragtirma
sonucunda Kirgizistan'da Geo-BIT uygulamalarindan diisiik diizeyde yararlanildig1 goriilmiistiir. Yine Hennig vd.
tarafindan (2013) yapilan baska bir ¢alismada korunan alanlarda modern bilgi ve iletisim teknolojilerinin ne 6lgiide
kullanildig1 arastirilmigtir. Korunan alanlarmn modern BIT kullammiin tiim potansiyelinden yararlanamadigi
belirlenmistir. Caligma sonucunda multimedya, geomedya, sosyal medya, telefon uygulamalari gibi bilgi ve iletisim

teknolojileri ve web 2.0 bilesenlerine yonelik 6rnekler sunulmustur. Yukaridaki ¢aligmalar doga veya eko turizm
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faaliyetlerinde BIT kullammmin sadece iilkemiz igin degil diger iilkelerde de yeterli seviyede olmadigimni

gostermektedir.

Giliniimiizde web 2.0 ile kitle iletisiminin hizla yaygmlastig1 goriilmektedir. Teknolojik araglar araciligiyla mesaj
ve verilerin iletilmesi hiz kazanmis, zaman ve mekan ortadan kalkmigstir. Medya paylasim platformlarina diger bir
deyisle sosyal aglara farkli kullanim amaglari dogrultusunda yenileri eklenmektedir ve bireyler bu g¢evrimigi
platformlarda mesajlagma, fotograf veya video paylasimi yaparak her an etkilesimde bulunmaktadir. Oyle ki teknik
uzmanlara gerek duyulmaksizin insanlarin facebook, youtube, instagram, linkedin, snapchat, foursqure city guide,
swarm, gibi uygulamalara erisim saglayarak iletisim kurduklar1 gériilmektedir (Pigakc1, 2019, s. 40). Ornegin kitle
kaynak platformlari icerisinde en yaygin kullanilanlardan birisi foursquare city guide uygulamasidir ve bu uygulama
bireye gitmek istedigi yere yonelik oneri, yorum, deneyim paylasimi, haritadan yer tespiti, fotograflarla yer bildirimi

yapabilme (cografi etiketleme-geotagging) gibi olanaklar sunabilmektedir (Pigake1, 2019, s. 41).

Yine foursquare swarm haritalari kullanicilarina tiim mekanlarda check-in yaparak konum bildirme, kullanicilarin
tiim arkadagslarina konumunun bildirilmesini, begeni ve yorum alabilme imkanlar1 saglayan bir platformdur.
“Foursquare, diinya genelinde haritaya yerlestirilmis 105 milyon mekanda konumlanmuis olup, her ay 50 milyondan
fazla kisi tarafindan masaiistii, mobil web ve mobil uygulama iizerinden kullanilmaktadir. 12 milyar check-in sayist
astlmig olup, swarm'da bir giin icinde 9 milyon iizerinde check-in ile rekor kirtlmistir.” (Foursquare City Guide,

2019).

Flickr uygulamasi giinliik ortalama 3,5 milyon kisinin giris yaptig1, 80 milyon aktif kullaniciya sahip fotograf ve
video paylasimi yaninda yayinlanan fotograflarin depolanmasina imkén saglayan f{icretsiz bir platformdur. Flickr
uygulamasi etiketleme imkant da sunmasindan dolayr bir yerin birgok insan tarafindan bilinmesini
saglayabilmektedir. Ayrica Flickr’e yiiklenen her bir fotograf ve video, destinasyonun tanmirligi arttirarak, o
destinasyonun ziyaret talebini arttirmaktadir. Bartin li ile ilgili dzellikle doga temelli fotograf ve videolarm
rekreasyonel kaynak degerleri kapsaminda kategorize edilerek bu platformda paylasilmasi, destinasyona olan ilginin
ve destinasyon taninirliginin hem yurt i¢i hem de yurt disindan artacagi anlamina gelmektedir. Bu baglamda bdlgeyi
ziyaret eden ve paylagimda bulunan kullanicilar diginda bu web sitesine fotograf ve video paylasimu ilgili kisi ve

kurumlar tarafindan yapilmalidir.

Kitle kaynak platformlarindan bir digeri GPS Paylasim Platformlar1 (googlemaps, yandex navigasyon, osmand,
maverick, polaris, wiciloc, alltrails vb.) ‘dir. Bu platformlar dogada gergeklestirilecek trekking gibi aktivitelere
yonelik olarak parkurlarin belirlenmesine olanak tanimaktadir. GPS 6zellikli mobil cihazlara indirilen Osmand veya
Geo Tracker gibi bir izleme uygulamasi ile GPS/ GPX dosyalar1 olusturulur. Parkuru karakterize eden farkli nitelikler
(6r. Zorluk derecesi, manzara ve parkur goriiniirliigii, yani parkuru bulmasi/takip etmesi kolay) bu uygulamalara

eklenebilmektedir (Hennig, 2018, s. 37).

GPS Paylagim platformlari hem ¢evrim i¢i hem de ¢evrim dis1 olarak hizmet vermekle birlikte iicretli/licretsiz

olabilmektedir. En yaygin kullanilan GPS platformlari;

a. Osmand: Bir ¢evrimdist mobil harita ve navigasyon uygulamasidir. Fazla sayida o6zelligi biinyesinde
barmdiran Osmand ile harita goriintiileme, haritada arama, seyahat planlama, navigasyon profilleri, rota

planlama, seyahat (wikivoyage), ses/video notlar1 alma, arazi haritasi ¢ikarma, deniz haritasi ¢ikarma, park
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yeri, kayak haritalari, Osmand trip ile telefonun GPS’ini kullanarak hareketlerin kaydi (6rnegin yiiriiyiis

rotasinin kaydi, kat edilen mesafe 6l¢iimii vb.) yapilabilmektedir.

b. Maverick: internet baglantis1 kullanilmadan trafik diginda doga yiiriiyiisii ve off-road gibi aktivitelerde
kullanilabilen bir platformdur. Bu uygulama ytiriiyiis 6ncesi gerekli haritalar indirerek internetin bulunmadigi

ortamlarda kullanim imkani sunmaktadir.

¢. Polaris: Ucretsiz olarak android cihazlara indirilebilen bir navigasyon uygulamasidir. Trafik diginda off-road
aktiviteleri i¢in kullanilmaktadir. Polaris, Google Maps, Openstreetmaps, Cycle Route, Mapquest haritalarim
kullanmaktadir. Polaris ile rota kaydi yapilabilmekte, ¢evrimdisi harita saklanabilmekte, e-posta ya da sms ile

lokasyon gonderilebilmekte veya ses rehberi 6zelligi kullanilabilmektedir.

d. Wiciloc: Dag bisiklet rotalari, doga yiiriiyiis rotalari, bisiklet turu rotalari, oft-road rotalari, alpinizm rotalari,
yiirliylis rotalari, yol motosikleti rotalari, arazi motosikleti rotalari, araba rotalar1, yelkenli tekne rotalari, ugak
rotalar1, hava balonu rotalar gibi diinyadaki bir¢ok iilkede gergeklestirilen doga sporlarina yonelik rotalarin
bulunabildigi bir paylasim platformudur. Bu platformda Bartin iline yonelik 212 rotanin kullanicilar tarafindan
hazirlanarak yiiklendigi goriilmiistiir. Bununla birlikte 2016 yilinda Bati Karadeniz Kalkinma Ajansi
(BAKKA) ile Bartin Universitesi tarafindan hazirlanmis ve i1’e dair rotalarin belirlendigi Eko rota Bartin
(Dogal ve Kiiltiirel Koridorlarin Haritalanmasi) adli projede tespit edilen Parthenios Rotasi, Amastris Rotasi,
Kromna Rotasi, Bartin Kiire Rotasi, Ulus Kiire Rotas1 ve Karaca Rotas1 rotalarin bu platforma yiliklenmesinde
yarar bulunmaktadir. Bu baglamda ‘’Bartin’1 Beraber Kesfediyoruz’’ adl1 bir etkinlik diizenlenerek hem yerel
halkin rotalar1 tanimas1 hem de sehri tur gilizergahlarina almak isteyen seyahat acente yetkililerine tanitimi

yapilarak ti¢ farkli fayda saglanabilmesi diigiiniilmektedir.

e. AllTrails: Cevrim i¢i veya ¢evrimdisi kullanilabilen yliriiylis, dag bisikleti, tirmanma gibi doga ve rekreasyon
aktiviteleri i¢in kullanilan bir seyahat mobil uygulamadir. Site (www.alltrails.com) ziyaret edildiginde Bartin

[linin goriiniirliigiine yonelik herhangi bir veriye rastlanmamistir.

Yukaridaki GPS platformlar disinda Google Maps, Tom Tom Go, Magic Earth, MApFactor, Maps.Me, Sygic,
Waze, Zanavi, Komoot, Be-On-Road, Skobbler gibi yaygin olarak daha ¢ok navigasyon amach kullanilan birgok
GPS uygulamasi bulunmaktadir. GPS paylasim portallar incelendiginde Bartin Ili ile ilgili doga temelli turizm

etkinliklerini igeren herhangi bir portala rastlanmamustir.

Tarim ve Orman Bakanlig1 10. Bolge Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirliigii tarafindan doga turizmi
web sitesi hazirlanmigtir. Uygulamanin son derece pratik ve gorsel bilgilendirme agisindan yeterli oldugu
goriilmektedir. Ancak uygulamanin dncelikle bolgeyi ziyaret etmek isteyen bireyler tarafindan bilinirliginin yeteri
diizeyde olmadigi sOylenebilir. Zira internet sitesine arastirma sonucu ulasilmistir. Bununla birlikte uygulamanin
hedef destinasyonunun kisa tarihi vb. bilgiler, km olarak gidis-gelis uzunlugu ve destinasyonda ne tiir etkinlikler

yapilabilecegi ile bilgiler veriyor olmasi 6nemlidir.

Uygulamada Bartin Iline yonelik korunan alanlar eksiksiz yer alirken, il turizm faaliyetlerine yonelik hazirlanmis
olan lejant igerikleri yeterli degildir. Bu baglamda belirtilen lejantlarda daha fazla bilginin uygulamada yer almasi
sehrin tanitimi agisindan 6nem arz etmektedir. Ayrica web uygulamasiin hem yurt i¢i hem de yurt disinda ¢ok fazla

kullanict sayisina sahip medya paylagim platformlari, GPS paylasim platformlari, kitle haritalama platformlar1 gibi
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kitle kaynak platformlarinda, web haritalar1 ve konum tabanli hizmet sunan platformlarda goriiniirliigiinii saglayacak

girisimlere ihtiya¢ vardir.

Tablo 4: Milli/Ulusal Parklarm Mobil Uygulama Iceriklerinin Karsilastirilmas:

UI_USA.};’
P.-\R.ly' . Ulagimy
/ Uygulama Konaklama | yeme.i Yol Covrim [Viriiyiy Bilgiss L;r:;z
/ . 360° i g -] Col- d: Rota .
/ Mobil Uygulama | 360° I\anzara [- Y2 ¥ e | Reiver |0 # | RO |(Hava-sapinag
. Pano ; igiHanta| ~ G0 Alam : GiizergahKullamm) BilZist | Kars- | giorej Etkinlk] ...
// ) . (Ucretli Ucretsiz Gorrl;fu"kmesm]en Bileisi Bﬂgﬂmdume“ﬂ:;]mdmgU);“lm” Bilgisi | Olanais Bilgisi i Dijital
/  OZELLIK e Twr
Lsvigre Ulusal Park:
Mobil Uygulamas

Ucretsiz v v v v = = v v v v v v

AlmanyaThe
Hunsriich-Hochwald)
Ulusal Park: Mobil
Uygulamast

Turkiye Doga
Koruma ve Milli
Parklar Gensl Ucretsiz - v v - - - - - - - v v
Mudiarligia Mobil
Uygulamas:

Ucretsiz = v v v v v v v v v v - v

Turkrye Doga
Eoruma ve Milli Var Var
Parklar Genal 3 X ancak ancak

hdirtiza Doga Y - 7 v - - - v akif | | e
Turizmi Mobil dezl dezil
Uygulamast

Konum tabanli hizmetler diger bir adiyla mobil uygulamalar konum tabanh bilgi (location based information -
LBI) ve konum tabanli oyunlar (location based games-LBG) olmak {izere ii¢ farkli hizmet tiirlinden olusmaktadir.
Her ikisi dogaya dayali turizm faaliyetleri i¢in kullanilabilmektedir. LBI, tanimlanan konuma bagl olarak siteye 6zel
bilgilerin kullaniciya verilmesi anlamina gelmektedir. LBI, ziyaretgileri dogal alanlarda bilgilendirmek ve
yonlendirmek igin 6zel olarak gelistirilmis mobil uygulamalar olarak kullanilmaktadir (Orn; isvigre Ulusal Parki'nin
mobil uygulamasi “I Web Park”; http://www.nationalpark.ch/en/) (Hennig, 2018, s. 39). Diinyada hemen hemen her
ulusal parka yonelik mobil uygulamalara rastlamak miimkiindiir. Bunlardan en yaygin kullanilanlari; National Parks
by Chimani, Just Ahead, National Park Service Apps, REI Co-Op Guide to National Parks, Oh, Ranger!ParkFinder,
IWebPark ve Hunsriick-Hochwald Nationalpark’tir.

Tablo 4 incelendiginde T.C. Tarim ve Orman Bakanlig: tarafindan Milli Parklar ve Eko taban adli iki uygulamanin
(aplikasyon) hazirlandig goriilmektedir. Bu uygulamalar ile Isvigre Ulusal Parki Mobil Uygulamasi ve Almanya The
Hunsriich-Hochwald Ulusal Parki Mobil Uygulamasi sunduklar1 hizmetler ve icerikler yonleriyle karsilastirilmstir.
Bu baglamda Milli Parklar ve Eko taban mobil uygulamalarinda hedef destinasyon dncesi sanal tur yapma olanaginin
bulunmadigi, kamp alanlari, konaklama -yeme-igme yerleri, park alanlar1 rehberlik hizmeti, ulagim alternatifleri gibi
turizm hizmetleri ile ilgili bilgilendirmelerin olmadig1 goriilmektedir. Oysaki bir turist gitmek istegi destinasyonun
cekiciligine karar verdikten sonra ilk aragtiracagi konular gidilecek yerin alt ve iist yap1 olanaklar1 olacaktir. Bu
nedenle uygulamalara (aplikasyonlara) ilgili konularda hizmetlerin eklenmesinde yarar bulunmaktadir. Bunun
diginda mobil uygulamalarm igerik konusunda da yetersiz oldugu saptanmustir. Ornegin alanda yapilabilecek

aktiviteler alanina girildiginde bu alanin bos oldugu tespit edilmistir. Uygulamalarda 360° Panoramik goriintii, dijital
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tur ve rehberlik hizmetlerinin de saglanmadigi goriilmektedir. Sonug olarak uygulamalar bir turistin destinasyonda

ihtiya¢ duydugu hizmetleri karsilayan iceriklere sahip olmadigi sdylenebilir.

Asagida multimedya, geomedya, sosyal medya bilesenleri ve mobil arag &lgiitleri baglaminda Bartin ili doga
temelli turizm faaliyetlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilabilecegi turistik alanlara 6rnekler verilmistir.
Bu alanlarin belirlenmesinde, Uyar Oguz vd. (2020) tarafindan hazirlanan Turistik Talebin Analizi ve Destinasyon
Imaji (Turizm Sektorii Gelismekte Olan Kiiciik ve Orta Olgekli Illere Yonelik Bir Projeksiyon: Bartin Ili Ornegi) adl
yayindan (2020, s. 17) yararlanilmistir.

Multimedya (Fotograf-Resim Galerisi): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Drahna Vadisi, Arnt Zoni yaylasi,
Giizelcehisar Lav Siitunlar, Ulus Kemerli Magarasi, Ulus Sirinler Kdyii.

Multimedya (Fotograf-Slayt Gosterisi: Giizelcehisar Lav Siitunlar, Amasra Gergece Selalesi, Arit Zoni yaylast,
Ulus Kemerli Magarasi, Ulus Sirinler Koyii.

Multimedya (Fotograf-Flickr Vb. Fotograf-Video Paylasim Siteleri): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Sokii
Yaban Hayati Koruma Sahasi, Giizelcehisar Lav Siitunlari, Giirleyik Selalesi, Amasra Gergece Selalesi, Arit Zoni
Yaylasi, Ulus Kemerli Magarasi, Ulukaya Selalesi ve Kanyonu, Ulus Sirinler Kdyii.

Multimedya (Video -Youtube): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Ahatlar Tabiat Parki, Bartin-Safranbolu Yolu
Agac Tiineli, Arit U¢ Dis Kayaliklar1, Giizelcehisar Lav Siitunlar, Giirleyik Selalesi, Ulus Kemerli Magarasi,
Ulukaya Selalesi ve Kanyonu, Ulus Sirinler Koyii.

Multimedya (Ses Dosyalari- Ses Poscast’leri): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Giizelcehisar Lav Siitunlari,
Ulus Kemerli Magarasi, Ulus Sirinler Koyii.

Multimedya (Ses Dosyalari-Web Sitesinde Sozlii A¢iklama): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, S6kii Yaban
Hayat1 Koruma Sahasi, Ahatlar Tabiat Parki, Giirleyik Selalesi, Arit Zoni yaylasi, Arit Zoni yaylasi, Ulukaya
Selalesi ve Kanyonu, Ulus Sirinler Koyti.

Multimedya (Sanal Gezi Turu-Interaktif Panoramik Gériintii): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Sokii Yaban
Hayati Koruma Sahasi, Ahatlar Tabiat Parki, Bartin-Safranbolu Yolu Agag Tiineli, Drahna Vadisi, Giizelcehisar
Lav Siitunlar, Giirleyik Selalesi, Amasra Gergece Selalesi, Arit Zoni yaylasi, Ulus Kemerli Magarasi, Ulukaya
Selalesi ve Kanyonu, Ulus Sirinler Koyti.

Multimedya (Sanal Gezi Turu-Google Earth Animasyon): Giizelcehisar Lav Siitunlar, Ulus Sirinler Koyii.
Multimedya (Sanal Gezi Turu- Animasyonlu Resim Gosterisi): Glizelcehisar Lav Siitunlar, Arit Zoni yaylasi,
Arit Zoni yaylasi, Ulus Sirinler Koyti.

Geomedia (Statik Web Haritasi (resim dosyalari: jpg, bmp vb.; pdf) -Konum, Doga Ortami: Sokii Yaban
Hayati Koruma Sahasi, Ahatlar Tabiat Parki, Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Drahna Vadisi, Giizelcehisar Lav
Stitunlar, Amasra Gergece Selalesi, Arit Zoni yaylasi, Ulus Sirinler Kdyii.

Geomedia (Etkilesimli, Dinamik Web Haritasi-Yer/Yon (Siteyi Bulmak Icin; Site icinde: Yiiriiyiis, Bisiklet
Turlar1 Vb. Ile Tlgili); Site Ile Tlgili Bilgiler): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Sékii Yaban Hayat: Koruma
Sahasi, Drahna Vadisi, Amasra Gergece Selalesi, Arit Zoni yaylasi,Ulus Sirinler Koyii.

Geomedia (Web Tabanh Cografi Bilgi Sistemi-Site ile ilgili bilgiler): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Sokii
Yaban Hayati Koruma Sahasi, Drahna Vadisi, Amasra Gergece Selalesi, Arit Zoni yaylasi, Ulus Kemerli

Magarasi.
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Geomedia (Yol Planlayicisi-Varis- Gezi Yerleri): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Drahna Vadisi, Giirleyik
Selalesi, Amasra Gergece Selalesi, Ulus Sirinler Koyii.

Geomedia (Geotagging): Sokii Yaban Hayati Koruma Sahasi, Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Arit Ug Dis
Kayaliklari, Giizelcehisar Lav Siitunlar, Giirleyik Selalesi, Amasra Gergece Selalesi, Arit Zoni yaylasi, Ulus
Kemerli Magarasi, Ulukaya Selalesi ve Kanyonu, Ulus Sirinler Koyii.

Geomedia (Geocaching): Ulukaya Selalesi ve Kanyonu, Amasra Gergece Selalesi, Arit Zoni yaylasi, Ulus
Kemerli Magarasi, Ulukaya Selalesi ve Kanyonu, Ulus Sirinler Koyii.

Geomedia (E-Rehber): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Arit Zoni yaylasi.

Sosyal Medya Bilesenleri (Blog/Forum- Farkli Konular1 Kapsayan Gonderiler): Giizelcehisar Lav Siitunlar,
Arit Zoni yaylasi, Ulus Kemerli Magarasi, Ulukaya Selalesi ve Kanyonu, Ulus Sirinler Koyti.

Sosyal Medya Bilesenleri (Haber Biilteni- Haberler, Etkinlikler vb. (6rn. sms servisi aracihigiyla):
Giizelcehisar Lav Siitunlar, Arit Zoni yaylasi.

Sosyal Medya Bilesenleri (Sosyal Medya Platformlari (Orn: Facebook): Giizelcehisar Lav Siitunlar, Arit Zoni
yaylas,

Mobil Araglar (Mobil Aplikasyonlar): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Arit Zoni yaylasi,

Mobil Araglar (E-Rehber): Bartin Kiire Daglar1 Milli Parki, Arit Zoni yaylasi,

Mobil Araclar (Geocaching): Ulukaya Selalesi ve Kanyonu, Amasra Gergece Selalesi, Arit Zoni yaylasi, Ulus
Kemerli Magarasi, Ulukaya Selalesi ve Kanyonu, Ulus Sirinler Koyii.

Genel olarak Bartin Ilinin doga turizmi icin bilgi ve iletisim teknolojilerinden tiim potansiyeliyle
yararlanilamadigi sdylenebilir. Bu nedenle doga temelli turizm faaliyetlerinde BIT uygulamalarinin igeriklerinin
zenginlestirilmesi, yeni uygulamalarin olusturulmasi, bu uygulamalara kolaylikla erigebilirligin saglanmasi ve Bartin
[linin gériiniirliigiiniin arttirilmasima ihtiyag oldugu goriilmektedir. Bunun igin Doga Koruma Milli Parklar Genel
Miidiirliigii basta olmak iizere Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ve diger ilgili kamu kuruluslar1 biinyelerinde Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri ofislerinin kurulmasi, yukarida &rnek verilen BIT/WEB2 uygulamalarinin bu ofislerce

takiplerinin, kontroliiniin ve giincellemelerinin ger¢eklestirilmesi gerekmektedir.

Uzerinde durulmasi gereken en énemli konulardan biri de potansiyel turistlerin bu uygulamalar ve zellikleri
hakkinda bilgi sahibi olmamalaridir. Bu uygulamalarin farkli platformlarda goriiniirliigiiniin - arttirilmasi

gerekmektedir.
Sonug ve oneriler

Doga temelli turizm etkinliklerinin gelistirilebilmesi igin teknolojik katilimi saglamak ve gelistirmek dnemli bir
gorevdir. Bu kavramsal makale, Bartin Ili doga temelli turizm faaliyetleri igin hangi bilgi ve iletisim teknolojilerinden
yararlanilabilecegini sistematik bir ¢ergevede ele almigtir. Bu baglamda doga temelli turizm yoneticileri ve turistlere

yonelik asagida belirtilen oneriler gelistirilmistir.

Oncelikle bdlgede mevcut bilgi ve iletisim teknolojileri ve bu teknolojilerin aktif kullanimi hakkinda bilgilere
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu dogrultuda doga temelli turizm faaliyetlerinin takibinin- giincellemelerinin
gerceklestirilebilecegi veya seyahat edenlere bolge turizmi hakkinda teknolojik bilgilendirme yapilabilecek bilgi-

iletisim teknolojileri birimlerinin kamu kurum ve kuruluslar biinyesinde olugturulmasi gerekmektedir.
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Doga temelli turizm faaliyetleri i¢in bdlgenin en dénemli degeri Kiire Daglar1 Milli Parkidir. Bu parkin giris
noktalarinda konuslandirilacak mobil-tekno araglar yardimu ile gelen turistlere hem gorsel ve isitsel bilgilendirme
yapilmasi, hem de gezi sirasinda turistlerin bolgede hangi teknolojilerden yararlanilabilecegi hakkinda yapilacak

bilgilendirmeler yararl olacaktir.

Bartin iline yonelik konum tabanli oyunlarinin (LBG) gelistirilebilmesi i¢in ARIS gibi agik kaynakli
platformlardan yararlanilmasi1 gerekmektedir. Bir LBG olusturmanin bir¢ok yolu bulunmaktadir. DIY tekniklerini
kullanmak veya iicretsiz oyun tasarim platformlari buna 6rnek verilebilir INVOLEN, 2014). Il Kiire Daglar1 Milli

Parki i¢in Geotagging ve Geocaching gibi uygulamalar aktive edilmelidir.

Doga Koruma ve Milli Parklar Bolge Miidiirliigii'niin web sitesi ve telefon uygulamalarn (aplikasyonlar) siirekli
olarak giincellenerek dinamik hale getirilmelidir. Oyle ki web sitesi milli parklarda ziyaretgi iliskilerinin kurulmasi

ve gelistirilmesinde énemli bir rol oynamaktadir (Reid vd., 2008).

We Are Social’in yaymladigi 2019 yili verilerine gore Tiirkiye’de 76,34 milyon kisi (niifusun %76,34’(i) mobil
telefon; 59,36 kisi (niifusun %72’si internet; 52 milyon kisi aktif sosyal medya (niifusun %63’); 44 milyonu mobil
sosyal medya (niifusun %53°11) kullanicisidir. Toplamda 82,44 milyon kisinin aktif olarak internet ve ¢esitli medya
platformlarini kullandiklar1 goriilmektedir. Bu veriler bize Bartin {li Doga Temelli turizm faaliyetlerinin bilinirliginin
arttirilmasinda internet ve sosyal aglarin giiclinii ifade etmektedir. Bu baglamda yukarida bahsedildigi {izere bu sosyal
aglarin takip edilmesi ile bu aglar1 kullanan insanlarla siirekli etkilesim icerisinde olunmay1 saglayacak bir bilgi-
iletisim ofisi ve c¢alisanlarma ihtiyag bulunmaktadir. Ayrica kurulacak bilgi-iletisim ofisi farkli medya
platformlarinda doga temelli turizm etkinlikleri, yeri, konaklama, yeme-i¢gme yerleri, alan yonetimi vb. konularda

bolgeyi merak eden kullanicilara giincel ve aktif bilgi saglayarak bolgenin goriiniirliigii ve bilinirligini arttiracaktir.

Bartin Ilinin doga temelli turizm faaliyetleri igerisinde dnemli bir potansiyel barindiran Kiire Daglar1 Milli Parki
basta olmak Ilde yapilabilecek tiim doga turizm etkinliklerini gdsterir haritalarm hazirlanarak OpenStreet Map basta
olmak iizere tiim GPS ve navigasyon platformlarina yiiklenmesinde yarar bulunmaktadir. Ozellikle turistler
tarafindan hedef destinasyonda her tiirlii ihtiyaglarinin karsilanacagi otoparktan, kamp alanlarina, trekking
giizergahlarindan turistik {irin olarak degerli olan her tiirlii dogal giizelliklerin bu haritada bulunmasi lokasyonun

bilinirligi, lokasyona ulasilabilirlik ve lokasyonun pazarlanabilirligi acilarindan son derece 6nem arz etmektedir.

Giliniimiiz diinyasinin son 30 yildir hizli bir teknolojik gelisim ve doniisiim yasamaya devam ettigi bilinmektedir.
Turizm ve agirlama endiistrisi her ne kadar emek-yogun bir endiistri olarak nitelendirilse de bilgi ve iletisim
teknolojilerinden azami yaralanarak rekabetsel iistiinliik saglama ¢abasi igerisindedir. Pandemi ile bu ¢abanin daha
da arttig1 goriilmektedir. Bundan sonraki siiregte turizm faaliyetlerine katilimi erigebilir kilmada ve turizm
hizmetlerinin sunumunu kolaylastirmada dijital teknolojilerden yogun bir sekilde yararlanilmasi kaginilmazdir. Bu
aragtirma sadece Bartin ili doga temelli turizm faaliyetlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerine yer verilmistir.
Arastirmacilarin doga temelli turizme yonelik olarak arastirmalar1 arrttirmalar1 6nerilmektedir. Bununla birlikte
yazinda yeterince ¢aligsmaya rastlanilmayan ve endiistri 4.0’ temel bilesenleri olarak karsimiza ¢ikan artirilmig
gerceklik, nesnelerin interneti, akilli robotlar, 3D yazicilar, siber giivenlik, yatay/dikey yazilim entegrasyonu,
simiilasyon, bulut bilisim ile biiylik veri analizi gibi teknolojilerin doga turizm temelli etkinliklerde kullanimina

yonelik daha fazla caligma yapilmasi gerekmektedir.
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Beyan: Bu makalede yazarin bildirmesi gereken herhangi bir gikar ¢atigsmasi yoktur. Bu ¢alisma i¢in etik onayina

gerek duyulmamustir.
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The Use of Information and Communication Technologies in Nature-Based Tourism Activities 1n

Bartin Province
Hande UYAR OGUZ
Bartin University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Bartin /Turkey
Extensive Summary

Introduction

Nature-based tourism is a type of tourism that provides experiences in nature and related to natural environment
and includes outdoor activities. For instance, activities such as off-road driving and a picnic by a waterfall can be
given as examples of nature-based tourism experiences. Valentine (1993) describes activities that can be performed
in nature as being based on nature, developed by nature and happening randomly in nature. It is observed that nature-
based tourism activities in the province of Bartin mostly appear as such activities developed in nature, like mountain-

tableland trips.
Nature-based tourism requires the following principles:

a) Activities should be carried out without harming the natural environment and local inhabitants,

b) Local community should be involved in the activities to be performed in nature,

¢) Local community should make use of the economic and other kind of benefits,

d) It should increase sensitivity and awareness towards nature and the cultural system.

Today, information and communication technologies have a wide range of uses in tourism. Information-
communication tools and technologies support both nature-based tourism planners or managers and tourists before,
during and after the travels in many aspects from planning to management, and from promotion to marketing of the
destination. Furthermore, since large segments of the society (especially young people) can engage in nature and
relevant subjects via technology, innovative opportunities encouraging people to participate in nature-based tourism

activities arise (Hennig et al., 2013, p. 293).
Method

The purpose of this study is to identify the information and communication technologies that can be used for
nature-based tourism activities in the province of Bartin and to make suggestions for their usage areas within the
scope of ICT-Based and WEB 2 application criteria and components determined as a result of the literature review.
In this context, the study is based on descriptive research, which is widely used to gain a general perspective on the
research conducted. Descriptive research does not begin by establishing a hypothesis and does not seek a cause-effect

relationship between facts and phenomena. For this reason, qualitative methods are used in descriptive research.

In this study, ICT (Information and communication technologies) based applications and WEB 2 components that
can be used for nature-based tourism activities in the province of Bartin were identified under four main criteria.
These four main criteria were analyzed using the descriptive analysis technique with 21 components. In the study,
within the framework of information and communication-based application and WEB 2 components, technologies
to be used for nature-based tourism activities in Bartin have been determined, and sample areas where these

technologies can be applied are evaluated in table.
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Findings

Information and communication technologies can be outlined in categories as crowdsourcing platforms, web
maps, and location-based services. Flickr, one of the crowdsourcing platforms, is a free platform where photos and
videos can be shared, with an average of 3.5 million daily logins and 80 million active users. Categorizing photos
and videos of Bartin province, especially nature-based ones, and sharing these on the platform within the scope of
recreational resource values, the interest in and the recognition of the destination will increase both at home and
abroad. In this regard, photo and video sharing on this platform should be actively used by relevant persons and

institutions other than the users visiting the region.

Another crowdsourcing platform is GPS Sharing Platforms (googlemaps, yandex navigation, osmand, maverick,
polaris, wiciloc, alltrails etc.). These platforms allow to determine the tracks for activities such as trekking to be
performed in nature. It would be useful to upload to these platforms, especially to wiciloc, the Routes of Parthenios,
Amastris, Kromna, Bartin Kure, Ulus Kure and Karaca, which were determined in the project Ekorota Bartin

developed by the Western Black Sea Development Agency (BAKKA) and Bartin University in 2016.

A website on nature tourism has been designed by the Ministry of Agriculture and Forestry General Directorate
of Nature Conservation and National Parks for the 10™ Region. However, the caption contents developed for
provincial tourism activities are not sufficient. In this context, including more information in the relevant captions is

important for the promotion of the province.

It is observed that location-based services are actively used in nature-based tourism activities. In our country,
there are two applications as National Parks and Ekotaban developed by the Ministry of Agriculture and Forestry.
Nevertheless, it is revealed that these applications lack the content to meet the needs of the tourists who will visit the

destination.
Conclusion

This conceptual article discusses, in a systematic framework, which information and communication technologies
can be used for nature-based tourism activities in Bartin province. Accordingly, the following suggestions have been

developed for nature-based tourism managers and tourists.

First of all, information-communication technologies units that will provide technological information about

regional tourism should be established within public institutions and organizations.

The most important value of the region for nature-based tourism activities is the Kure Mountains National Park.
It would be useful to provide both visual and auditory information to the tourists at the park entrances with the help
of mobile-techno tools to be deployed there. Besides, it can help to provide information about the technologies that
the tourists can use in the region. Applications such as geotagging and geocaching should be activated for the

Provincial Kure Mountains National Park.

In addition, the information-communication unit to be established will provide the users interested in the region
with active and up-to-date information on nature-based tourism activities, location, accommodation, places to eat and

drink, area management, etc. on different media platforms, thus increasing the visibility and recognition of the region.
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It would be also helpful to prepare maps showing all the nature-based tourism activities that can be carried out in
the province, especially in Kure Mountains National Park, and upload them to all GPS and navigation platforms,

particularly OpenStreet Map.

It is acknowledged that today’s world has continued to experience a rapid technological development and
transformation for the last 30 years. This study comprises of information and communication technologies only in
the nature-based tourism activities of Bartin province. It is recommended that researchers expand their research to
other destinations where the development of nature-based tourism is prioritized. In the meantime, it is suggested to
conduct studies on the use of technologies in nature-based tourism activities, on which there is not enough research
in the literature, and which appear as the basic components of industry 4.0. These technologies include augmented
reality, internet of things, smart robots, 3D printers, cyber security, horizontal/vertical software integration,

simulation, cloud computing and big data analysis.
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