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0z

Giiniimiiz diinyasinda yabanci dil ogrenimine olan ihtiyacin gitgide arttigi gériilmektedir. Son
yillarda resmi dili Arap¢a olan iilkelerle ekonomik, siyasi, kiiltiirel vb. iliskilerin gelismesi
sonucunda Arapga 6grenimine ve égretimine ilgi artmaktadir. Ancak Arapga dgretiminde dort dil
becerisinin her birine aymi ilginin gésterilmedigi, bu becerilerden konusma becerilerinin eksik
kaldigi ve ogrencilerin uygulamada pratik eksikleri oldugu goriilmektedir. Bu eksigin giderilmesi
icin 6grencilerin iletisim becerilerinde daha ozgiivenli ve ekip calismalarimin yapildigi yontemler
onerilmistir. Bu ¢alismada 6grencilerin iletisim becerileri derslerinde yasadiklari problemler,
konusma egitiminde hangi etkinlikleri, yontem ve teknikleri, arag-gereglerle 6lgme araglarini
kullandiklary ve hangi giicliiklerle karsilastiklar: saptanmustir.

Anahtar Kelimleler: Konusma Becerisi, Arapca Ogretimi, Yabanci Dil Egitimi.

ABSTRACT

1t is seen that the need for foreign language learning has increased in today's world. In recent
years, as a result of the development of economic, political and cultural relations with countries
whose official language is Arabic, interest in learning and teaching in Arabic has been
increasing. However, in Arabic teaching, it is seen that each of the four language skills are not
given the same attention, speaking skills are in the background and students have practical
shortcomings in practice. In order to meet this need, methods with more confident and teamwork

* Ahmtilama: Yildiz, M ve Cilek k, E. (2020). Arapga konusma dgretiminde égrenci
goriislerinin degerlendirilmesi. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 40(1), 159-181.
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in students’ communication skills were proposed. In this study, the problems that students
experienced in communication skills lessons, what methods, techniques and activities they use in
speaking education and what difficulties they encountered were determined.

Keywords: Speaking Skills, Arabic Teaching, Foreign Language Education.
GIRIS

Insan sosyal bir varlik olmas: sebebiyle fikir ve diisiinceleri anlatmak ve bagkalarinin
fikir ve diisiincelerini ise anlamak ister. Bunun i¢in sozlii veya yazili bir dil kullanir. Bu
aktarim genellikle ana dil ile yapilirken yasadigimiz yiizyilda yabanci dil ile bilgi
aktarimi da gitgide yayginlagmaktadir. Giinimiizde dil 6gretimi ve Ogrenimindeki
ihtiyag g6z oniine alindiginda Arapgaya ilgi ve ihtiyacin artmakta oldugu goriilmektedir.
Arap tilkeleri ile siyasi, ekonomik ve kiiltiirel iligkiler basta olmak {izere bir¢ok iletisim
ihtiyaci sebebiyle Arapgay1 pratikte kullanan kisilere ve Arapca sozli iletisim kurma
konusunda uzman kisilere ihtiya¢ artmaktadir. Bu ihtiyacin giderilmesine ydnelik
Arapga sozli iletisim becerinin gelistirilmesinde en etkili yontemlerin arastirilmasi

konusunda ¢aligmalar yapilmakta oldugu goériilmektedir.

Dort dil becerisinden dinleme ve okuma becerileri “anlama becerilerini”, konusma ve
yazma becerileri “anlatma becerilerini” olugturmaktadir. S6zIi iletisim becerileri igin
temel iki beceri olan anlama becerilerinden dinleme, anlatma becerilerinden ise
konugma becerisinin 6grenciye iyi derecede kazandirilmasi gerekmektedir (Dogan,
2009: 186). Arapca O6gretimi uzun yillar boyunca geleneksel yontemler kullanilarak
Ogretilmistir. Bu yontemler genel itibariyle okuma, yazma ve dil bilgisi 6gretiminde
kullanilan yontemler olmakla birlikte konusma ve dinleme becerilerine yeterli ilginin

gosterilmedigi dikkat ¢ekmektedir.

Gliniimiizde ise dil 6gretiminde g¢esitli yontemler izlenmektedir. Dil bilgisi-Ceviri
yontemi, direkt yontem, isitsel-dilsel yontem, biligsel yontem, se¢meli yontem ve
iletisimsel yontem yabanci dil 6gretiminde kullanilmakta olan yontemlerden bazilaridir
(Soyer, 2016: 159). Bunlarin bir kism1 yabanci dilin 6gretiminde iletisim becerilerinin

gelistirilmesinde kullanilmakta olup 6grencilerin dili pratikte kullanabilmelerine firsat
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saglayan yontemlerdir. Konusma becerileri 6gretimi siirecinde grup etkinliklerinden
faydalanmak, Ogretim siirecinde karsilagilabilecek giicliikleri agmak igin etkili
yontemlerdendir. Ciinkii grup calismalari sinif ortaminda performans diizeyini harekete
gecirmektedir (Demir, 2018: 89). Yabanci dil olarak Arapga Ogrenen Ggrencilerin
Arapga konusma becerileri derslerinde karsilagtiklar1 problemler tespit edilerek
konusma becerilerinin gelistirilmesine yonelik oneriler sunmak bu arastirmanin bir

hedefidir.
Konusma Becerisi

Insanlarin birbiriyle anlasmalarini saglayan tek ara¢ dildir (Kantemir, 1997: 63).
Konusma becerisi, dil becerileri igerisinde dinleme becerisinin ardindan gelen ikinci
beceridir. Konusma, insanoglunun dogustan itibaren diisiince ve fikirlerini aktarmak
icin kullanmasiyla anlam bulan iletisim yollarindan biridir. Ana dili 6gretiminde oldugu
gibi yabanci dil 6gretiminde de dil becerileri belli bir sira izlenerek gretilmektedir. Dil
becerilerinden konusma ve yazma “anlatim”, dinleme ve okuma ise ‘“anlama”
becerileridir. Dil 6gretiminde edinilmesi istenen dil becerilerinin uygulamali olarak ve
dilin aktif olarak kullanilmasi yoluyla Ogretilebilecek yontemlerin derslerde

kullanilmas1 6nemlidir.

Yabanci dil 6gretiminde derslerde gesitli yontem ve teknikler kullanilmaktadir. Tim
bunlar 6grencinin daha aktif ve basarili olmasini saglamak i¢in izlenmektedir. Ayrica bu
yontemler oOgrencilerin dikkatinin dagilmamasimi amaglamaktadir. Uzun yillarca
kullanilan geleneksel yontemler, dgrencilerin teneffiis zilini bekler hale getirmektedir
(hale gelmesine neden olmustur ya da Ogrencileri teneffiis zilini bekler hale

getirmektedir(el-Kureysi, 2001: 38).
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Sekil 1. Dil Becerileri Semast

Yukarida yer alan dil becerilerinden dinleme ve konusma becerileri dil 6grenenlerin ilk
edinmeye basladig1 becerilerdir. Ornegin; yeni dogan bir bebek zamanla anne ve
babasindan kelimeler ve ifadeler 6grenmeye baslar. Bu 6grendiklerini telaffuz etmeye
calisarak konugmanin ilk adimlarini atar. Ancak her ne kadar dil 6grenmenin dogasi bu
olsa da egitim kurumlarinda genellikle yabanci dil 6gretiminde farkli bir yol
izlenmektedir. Ogretmenler, bu dort dil becerilerinden ilk olarak yazma becerisi ve
okuma becerisini edindirmektedirler. Dolayisiyla bu durumda dil 6grenmenin ilk
amaglarindan olan sozlii iletisim kurmak eylemi ikinci plana atilmaktadir. Bu durumda

bu becerilerin 6nemi ve etkinliginin farkindaliini arttirmak yapilmasi gerekenlerdendir.

Yapilan arastirmalara gore yabanci dil 6grenimi i¢in ayrilan zamanin %45°i dinleme,
%30’u konusma, %16’s1 okuma ve %’9’u ise yazmakla gectigi tespit edilmistir (Dogan,
2011: 97). Elde edilen bu veriler 1s18inda konusma becerisinin kisinin hayatindaki

yerinin 6nemi goriilmektedir.

Temel dil becerilerinden olan konusma becerisi, Arapga 6gretiminde diger becerilerle
kiyaslandiginda geri plana atilan bir beceri oldugu goriilmekteydi. Ancak bu eksikligin
giderilmesi ve dgrencilerin Arapca konugma becerilerinin gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar

yapilmaya baglandig1 goriilmektedir. Yapilan ¢alismalar konusma ve dinleme becerileri
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gibi sozlii iletisim temelli derslerde Ogrencilerin bir yabanci dili pratik olarak
kullanmalar1 i¢in 6grenci temelli egitim programlarina ve 6grencinin 6n planda oldugu

yontemlerin kullanimina ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

Yiiksek (2019), bir dilde konusma giicliigii ¢cekip cekmedigini anlayabilmek i¢in kisinin

kendine birtakim sorular yoneltilebilecegini ifade etmektedir:

1. Dinleyenler sdylediklerimi kolayca anlayabiliyor mu?

2. Diisiince ve fikirlerimi agik ve etkili bir bigimde belirtebiliyor muyum?
3. Sozciikleri telaffuz ederken sdyleyis ve dil yanlislart yapryor muyum?

4. Ses ve mimiklerimi, duygu ve diislincelerimi destekleyecek yonde kullanabiliyor

muyum?
5. Tek diize mi yoksa aktif ve hareketli bir bigimde mi konusuyorum?
6. Konusurken laf kalabaligindan kagmiyor muyum?

Dil kaygisi, duyussal faktorler kategorisine girmektedir. Duyussal faktorlerin duygusal
diisiincelerle iliskisi bulunmaktadir. Bir 6grencinin kendisine, Ogretmenine ve
arkadaslarina tutumu derste olan basarisini da dogrudan etkileyebilmektedir. Bu tiir
kayg1 ve endiseli durumlar 6grencinin yabanci dil 6grenimindeki gelisimine de olumsuz
etki edebilmektedir. Bu sebeple 6grencinin uyum saglamasi ve bagarili bir dil edinimi
stireci gecirmesi i¢in Arapca Ogretimi siirecinde asagidaki hususlarla ilgili egitimin

verilmesi gerekmektedir:

1. Konusamama endisesini yenmek.

2. Konugmanin hedef ve amaglarini belirlemek.

3. Telaffuz hatalarin1 gidermek.

4. Giizel ve etkili konusma bilincini kazandirmak (Yakic1 ve digerler, 2012: 5).

Yukarida belirtilen unsurlarin kazandirilmasi i¢in ice-breaker, beyin firtinasi, drama,

tiyatro canlandirmalar1 gibi ¢esitli yontem ve teknikler kullanilmaktadir. Konusma
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becerilerinde amag belirlenirken bilissel ve duyussal alanlardaki hedefleri kapsayan

Bloom taksonomisi asamalari izlenerek de planlanabilir.
Arastirmanin Amaci

Universitelerin  Arapca egitimi veren ana bilim dallarindaki ders programlart
incelendiginde iletisim becerileri derslerinin ders saati acgisindan yetersiz, smnif
mevcutlarmin kalabalik oldugu goriilmektedir. Ayni1 zamanda dersler geleneksel
yontemlerle iglenmekte olup hem 6gretmen-6grenci hem de 6grenci-6grenci seklinde
interaktif bir ders islenmemektedir. Dolayisiyla egitimde gelismeler ve yenilikler g6z
onlinde bulundurularak Arapca Ogretiminde de alternatif yontem arayisina

gidilmektedir.

Bu arastirma, Arapca egitimi veren lniversitelerde konusma becerilerinin
gelistirilmesini hedeflemektedir. Bu sebeple yabancit dil 6gretiminde konusma
becerilerine uygun yontem ve tekniklerin ders plant igerisinde yer almasi ve
ogrencilerin konusma becerilerindeki etkinligini artirmak iizere degerlendirme ve

Oneriler sunmak amaglanmaktadir.
YONTEM

Calismanin ilk adiminda konusma beceri ile ilgili literatiir taramasi yapilmistir.
Ogrencilerin konusma becerilerinde yasadiklari problemleri tespit etmek {izere uzman
goriisii almarak acik uclu sorular olusturulmustur. Gazi Universitesi Arap Dili Egitimi
Ana Bilim Dal1 4. sinifta 6grenim gérmekte olan 15 6grenciye konusma becerilerinin
edinimi ile ilgili bes maddelik agik uclu soru uygulanmigtir. Elde edilen veriler
kategorize edilip incelenerek konusma becerilerinde yasadiklar1 zorluklar ve
¢ozlimlerine dair gelecek uygulama ve aragtirmalara 1s1k tutacak degerlendirmeler

yapilmigtir.
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Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini iiniversitelerin Arapc¢a egitimi veren boliimlerinde 6grenim

goren dgrenciler olusturmaktadir.

Aragtirmanimn 6rneklemini 2019-2020 egitim-dgretim yilinda Gazi Universitesi Arap
Dili Egitimi Ana Bilim Dali 4. smifta 6grenim gormekte olan 15 6grenci

olusturmaktadir.

Etik Kurallara Uygunluk

Calismanin hazirlik, veri toplama, analiz ve bilgilerin sunumu olmak {izere tim asamalarinda ve

bilimsel etik ilke ve kurallara uyulmus olup “Etik Kurul Onay1” Ek 1’de yer almaktadir.
Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada kullanilan agik uglu yedi temel soruya cevap aranarak dgrencilerden her bir

soruyu ayrintili olarak cevaplandirmalari istenmistir:
1. Arapga konusurken yasadiginiz zorluklar nelerdir?

2. Arapca konusurken zorlandiginiz noktalar var ise neden zorluk yasadigimnizi

diistiniiyorsunuz?

3. Arapga sozli iletisim becerilerine dayali dersler hangi yontem ve teknikle

islenmektedir?

4. Arapga sozIi iletisim becerileri derslerinde uygulanan yontem ve teknikler konugma
becerilerinin gelistirilmesinde yeterli oldugunu diisiiniyor musunuz? Yeterli degilse

neden yeterli olmadigini agiklar misiniz?

5. Arapga konugmanizi olumsuz yonde etkileyen duygusal (utanma, sikilma, topluluk
oniinde konusmaktan c¢ekinme vb.) sebeplerden kaynaklanan problemler yasiyor

musunuz? Varsa agiklar misiniz?

6. Konusma becerileri dersinde ne tiir materyaller kullaniyorsunuz? Ayrmtili olarak

aciklaymiz.
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7. Arapca Konusma Becerilerini dersini veren 6gretim gorevlisi ana dili konusucusu
mu? Cevabinizi evet veya hayir olarak belirttikten sonra bu durumun giiglii ve zayif

yonlerini yaziniz.

BULGULAR

Elde edilen verilerin degerlendirilmesinde, her bir maddeye verilen cevaplarin kapsamli
olmasindan dolay1 maddedeki tiim cevaplar dikkate alinarak genel degerlendirmeler

yapilmistir. Tartigmada sorular sirasiyla ele alinmistir.

Tablo 1. Arap¢a Konusurken Yasadiginiz Zorluklar Nelerdir?

Katilmc1 Goriisleri

Katihma 1: Arapga konusurken utantyorum.

Katilime 2: Gramer yapist ve harflerin telaffuzunda zorlantyorum.

Katilimer 3: Kelimeleri unutuyorum, gramer konusuna dikkat edemiyorum.
Katihmer 4: Alternatif kelime bulamamak, gereginden fazla ne sdylemem gerektigini
gereginden fazla diigtinmek.

Katimae1 5: Dil bilgisi kurallarina uymaya c¢aligmak ve harflerin ¢ikarilmasinin
zorlugu.

Katilimeai 6: Tiirkge diisiiniip Arapca konusmaya ¢aligmak.

Katilimer 7: Anlasilamama korkusu, sdylediklerimin anlagilir olmadigi korkusu.
Katihmai 8: Harfleri telaffuz etmek, uygun diizende ciimle kurmak.

Katihma 9: Utanmak, konusacak arkadas bulamamak.

Katihmar 10: Kelimeleri dogru telaffuz edememek.

Katihmar 11: Kelimeleri hatirlayamamak.

Katilimer 12: Arapga konusurken es zamanli olarak 6zneye gore fiil ¢ekimlemek zor
geliyor.

Katilmar 13: Karsimdakini, aninda ve net bir sekilde anlayamiyorum.

Katihmae1 14: Ciimleyi Arapca dil bilgisi kurallarina uygun sekilde kurmak ya da
aceleden telaffuzu eksik sdylemek < sesini  olarak seslendirmek gibi.

Katima1 15: Lehge ve Fasih Arapgada fiil ¢ekimi kurallarinin birbirinden farkli
olmasi, harf-i cerli fiiller, ciimle yapisi, ana dilde diislinme konularinda
zorlaniyorum.

Bu maddede 6grencilerin Arapca konusurken yasadiklar1 zorluklarin neler oldugu tespit
edilmistir. Elde edilen verilere gore dgrenciler ¢ogunlukla dil bilgisi yapilarina hakim
olmama, Arap harflerinin telaffuzu, utanma ve kelimeleri hatirlayamama problemleri
yasamaktadirlar. Ayrica konusurken Arapca diisiinememe, ana diline bagli kalma ve

kargidakinin onu anlamayacagi korkusu gibi sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Harf-i
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Cer’li fiillere hékim olmamak da ogrencilerin konusma becerilerindeki etkinligini

olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Tablo 2. Arapca Konusurken Zorlandiginiz Noktalar Var Ise Neden Zorluk

Yasadigimizi Diisiiniiyorsunuz?

Katilimci Goriisleri

Katilimei 1: Arap harflerinin telaffuzlarinda zorlaniyorum.

Katihmar 2: Yabanci dilde konusurken hep giileceklermis hissi var.

Katilimer 3: Arapganin anadilim ile farkli yapilara sahip olmasi.

Katimei 4: Kelimeleri kafamda toplayip bir araya getiremiyorum.

Katilimer 5: Heyecanlaniyorum ve Arapga kelime eksigim var.

Katilmer 6: Kelime dagarcigimi yeterli olmadigini diisiiniiyorum. Nadiren de olsa
gramer hatasi yapmaktan korkmak da beni zorluyor.

Katilime 7: Dil bilgisine hakim olmadigimdan dolay1 zorlantyorum.

Katilima 8: Arapganin Tiirk¢eden c¢ok farkli bir yapiya ve dil bilgisine sahip olmasi
ayni zamanda da farkli harflere sahip olmasi. Arapcanin zor ve karmasik bir dil
olmasi.

Katihme1 9: Yeterli kelime bilgisine sahip olmadigim i¢in ve anadili Arap bir kisiyle
Arapga konusma pratigimin az olmast.

Katilmer 10: Yeterince konusma pratigi yapma imkani bulamadigimdan.

Katilmar 11: Yanlissiz konusmaya caligmak.

Katilmer 12: Ezberledigim kelimelerin konugurken aklima gelmemesi yiiziinden ¢ok
zorlaniyorum sanirim bunun i¢in daha gok pratik gerekiyor.

Katilimer 13: O an heyecanlantyorum ve uygun kelime aklima gelmiyor.

Katimer 14: Aligkin olmadigimiz sesleri ¢ikarirken zorlaniyorum. Giinliik hayatta
konusurken hizli olmak ise bu durumu tamamen zorlastirtyor.

Katilimei 15: Pratik eksikligi ve ciimle yapisina agina olmama.

Bu maddede o6grencilerin Arapca konusurken yasadiklari sorunlarin sebepleri tespit
edilmeye calisilmistir. Elde edilen verilere gore Ogrenciler Arap¢a konusurken
yasadiklart problemlerin sebebi olarak genellikle pratik yapma imkéaninin yeterli
olmamasi, kelimelerin ifade edilmek istenen ciimle igerisinde yerini bulamamasi ve
kelime eksigi, konusurken heyecanlanmak, yanligsiz konugmaya ¢aligmak ve Arapca
konusurken dinleyicilerin kendisine konugmasindan dolay1 giileceklermis gibi

hissetmesi gortilmektedir. (anlatim bozuklugu var, gbzden gecirilmeli)
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Tablo 3. Arapca Sozlii Iletisim Becerilerine Dayali Dersler Hangi Yontem ve Teknikle

Islenmektedir?

Katilimci Goriisleri
Katilimer 1: Sadece Arapga konusma ve dinleme.
Katilime 2: Tekrarlanan dinleme etkinlikleriyle igleniyor.
Katilime 3: Tartisma konular1 belirlenip o konularda konusuluyor.
Katihma1 4: Tamamen 6grenci odakli olmalidir. ilk énce 6grencinin heyecanimi
yenmesine yardimct olunmalidir.
Katima1 5: Dersin neredeyse tamaminda Arapga konusmaya dikkat edilmeli fakat
anlagilacak seviyede olmasi kosuluyla, bu dersler 6grenci odakli olmali ve her derste
her 6grencinin Arapga bir seyler sdylemesi saglanmali.
Katilimer 6: Oncelikle tek bir kitaptan islenmemeli. Ders veren hocamiz hep Arapga
konugmali ve 6grenciden de belli bir konu etrafinda Arapca konusmasini istemeli.
Katima1 7: Telaffuz gelistirmeye yonelik, miimkiin oldugunca aktif konusulan bir
yontemle.
Katihma1 8: Ders tamamen Arapga olmali. Ogrencilerin her biri derste aktif olmali.
Bir Onceki dersin konusu 06zet gecilebilir herkes anladigini anladigi kadariyla
anlatabilir.
Katime1 9: Verilmis olan kaliplar1 diyalog igerisinde kullanma, 6rnek diyaloglari
canlandirmak,
Katilmer 10: Nasil islenmemesi gerektigini sdyleyerek cevap vermek istiyorum. Bu
sozlii iletisim dersinde kesinlikle Tiirk¢e konusulmayacak Arapca konusacaksaniz
diyerek baski yaparak ve konusma esnasinda dilbilgisi veya fiil ¢ekimi hatasi yapinca
da rencide ederek 6grenci oturtulmamali diye diisiiniiyorum. Evet, siniflarda Arapga
konusulsun ama baski yapilmasin, eglenerek yanliglarimiza giilerek konusabilelim.
Katilimei 11: Diiz anlatim yontemi, soru-cevap etkinlikleri.
Katimer 12: Tamamen duyup konugma metoduyla islenmelidir. Tek bir kelime
anadil duymadan sadece hedef dil konusulmalidir. Yazili kaynak kullanilacak ise kisa
notlarin digsina ¢itkmamalidir.
Katihmer 13: Bu sene sozlii olarak isledik ve hocamiz rehber konumdaydi biz
aktiftik genel olarak.
Katilime1 14: Ogrencilerin yalnizca dgretmen ile karsilikli konusmast ile isleniyor.
Katihmer 15: Basitten karmasiga, kolaydan zora dogru diyaloga dayali etkinlik
yaptirarak, diizenli 6dev verilerek Ogrenci katilimli gerektiginde doniit verilerek
gerektiginde de kaynak onerilerek.

Bu maddede Arapga sozlii iletisim becerilerin gelistirilmesi temelli derslerdeki yontem
ve tekniklerin neler oldugunu, derslerin nasil islendigine dair bilgiler tespit edilmeye
calistlmistir. Elde edilen verilere gore derslerde tekrar dinleme etkinlikleri, belirli
konularda tartismalar, tek bir kaynak kitabin kullanilmasi ve soru-cevap etkinliklerinin

kullanilmakta oldugu goérmekteyiz. Ogrencilerin derslerde heyecanlandiklar1 ve bu
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problemin ¢oziilerek derse devam edilmesi gerektigi, derslerin daha ¢ok dgrenci odakli
olmast gerektigi ve Arapca konusurken Ogrencilerin hata yaptiklarinda onlari motive
edecek sekilde hatalarmin diizeltilmesi Arapca konusma becerilerinin gelismesinde

olumlu katki saglayacagi ifade edilmektedir.

Bunun yaninda 6grencilerin bir kismi derslerin grenci odakli oldugunu, 6gretmenin bir
rehber konumunda 6grencileri yonlendirdigi, derslerin basitten zora dogru islenmekte
oldugu ve Ogrencilerden almman odevler sonrasinda doniitlerin yapildigini ifade

etmektedirler.
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Tablo 4. Arapca Sozlii iletisim Becerileri Derslerinde Uygulanan Yéntem ve Teknikler
Konusma Becerilerinin Gelistirilmesinde Yeterli Oldugunu Diisiinliyor Musunuz?

Yeterli Degilse Neden Yeterli Olmadigimi Agiklar Misiniz?

Katilime Goriisleri

Katihmer 1: Derste konusmamiza az firsat veriliyor.

Katihmer 2: Yeterli degil. Ogrenciye kendi ciimlelerini kurma farkli bir konu hakkinda
konugma firsat1 verilmiyor.

Katihmer 3: Yeterli degil smiflar kalabalik oldugu igin herkese yeteri kadar s6z hakki
verilmiyor.

Katilmer 4: Genel olarak bu konuda bir sey diyemem, bu 6gretmene ders miifredatina gore
degisir, ancak benim egitim aldigim yerde bir problem gérmiiyorum.

Katilmei 5: Ben kendi aldigim egitimde kullanilan tekniklerin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.
Katihmar 6: Ders igi caligmalar yeterli ancak ders saati az oldugu icin giinliik dilde Arapgay1
¢ok az kullandigimiz i¢in kalict olmuyor ¢abuk unutuluyor.

Katimer 7: Yeterli degil. Ciinkii biz genelde kitaptan ezber yoluyla isliyorduk ve bu da tam
bir konugma degil yalnizca ezberle ve unut.

Katilimer 8: Her ne kadar bu konu tamamen bizlerde bitse de derslerin itici giicli ¢ok dnemli
olmaktadir. Derslerde konusma eyleminin gergeklestirilmesi konugma ve diisiince yetenegini
gelistiriyor. Ancak yine de yeterli olmamaktadir ¢iinkii kalabalik olmanin verdigi dezavantaj
dersleri etkilemektedir.

Katihmer 9: Smif mevcudu yeterince konugsma imkéani vermiyor.

Katihmer 10: Yeterli oldugunu diistinmiiyorum, herkese her dénem basitten zora siirekli
olarak konusulacak konu belirlenip ciimle kurma 6zelligini gii¢lendirmek iyi olacaktir.
Katilmer 11: Yeterli degil ¢ilinkii sinav kaygimiz var, hoca bunu sorar m1 ya da sinavda nasil
konusacagim kaygisi ile derslere giriyoruz. Bence konusma dersleri bir dilbilgisi dersi gibi
olmamali belki kredileri degisebilir ders saatleri artirilabilir, bizi sinav kaygisi olmadan
konusmaya tesvik etmeli.

Katilimer 12: Her zaman bagli kalinan bir kaynak (kitap/hocanin notlari) iletisim gibi sinirlart
genis bir beceriyi ve konusulan konular1 kisithyor. Ozellikle giindelik yasamda hizl1 akan bir
iletisim baglami1 var. Kitaplar ve kaynaklar hatta ezbere konusmalar bu akan iletigsime
yetisemiyor. Iletisim becerisi bence ezber ile kazanilacak bir beceri degildir. Konusmaya
baslayamadan bir iki kelime ederek sonlandirdigimiz gergek hayat deneyimleri ise bunun
gostergesidir. Konusma becerisi derslerinde sayfalar dolusu climle yapis1 gormiistiik. Gergek
hayatta ise durum bundan ibaret.

Katihmer 13: Ben gelistirdigimi ve biraz daha rahat konusmaya basladigimi anladim.
Katihimer 14: Yontem iyi aslinda ama siniflarin kalabalik olmasit bunu kétii sekilde etkiliyor
Katihimer 15: Yeterli bulmuyorum. Ders saatleri yetersiz, sinavlar bazen yazili yapiliyor bazen
de sunum yaptirilarak. Sahsi goriisime gore konusma becerisi dersinin smavi yazili olamaz.
Ogrenciler bu beceriye gerekli ilgi ve 6zeni gostermiyorlar, Bazen ise dersin kapsaminin
belirsiz olusu durumu etkiliyor. Ayrica bu becerinin gelismesi i¢in dogal konusma ortamlarinin
olusturulmasinin gerekli olduguna inantyorum.

Bu maddede sozlii iletisim becerileri temelli derslerde kullanilan yontem ve tekniklerin
yeterli olup olmadigint tespit etmek ve Ogrencilerin ne tiir yontemlere ihtiyag
duydugunun belirlenmesi amacglanmigtir. Elde edilen verilere gore ogrencilerin

derslerde konusma becerilerinin gelistirilmesi konusunda yasadiklar1 sikintilarin
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smiflarin  kalabalik olmasindan dolayr yeterli s6z hakkimin verilmedigini ifade
etmektedirler (anlatim bozuklugu, gézden gecirilmeli). Ayrica ders saatlerin becerinin
gelistirilmesi icin yetersiz oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin bir kismina gore
kullanilan yontem ve teknikler yeterli iken bir kismi ezber yonteminin kullanilmakta
oldugunu ve yabanci dil dgretiminde iletisim becerilerinin gelistirilmesi i¢in dogal

ortamin olusturulmasi gerektigini savunmaktadir.

Tablo 5. Arapca Konusmanizi Olumsuz Yo6nde Etkileyen Duygusal (Utanma, Sikilma,
Topluluk Oniinde Konusmaktan Cekinme vb.) Sebeplerden Kaynaklanan Problemler

Yastyor Musunuz? Varsa Agiklar Misiniz?

Katilimei Goriisleri

Katihmer 1: Arapga konusurken utangaglik yastyorum.

Katihmear 2: Utangaglik yasiyorum. Telaffuz ettigim kelimeleri ben bile duyunca ¢ekiniyorum,
bir bagkasiyla konusurken zor oluyor yani Arapca konusmaya aligkin degilim.

Katihimer 3: Ben yasamiyorum, konusmay1 kendimi ifade etmeyi ¢cogu kosulda severim.
Katilmei 4: Evet. Hata yapmaktan korkuyorum.

Katihmer 5: Genelde Arapga konugma diliyle fasihin farkli olmasi Araplarla konusurken
sikint1 yaratiyor. Araplarin bizi anlamamasi ¢gekinmemize yol agiyor.

Katihmear 6: Evet 6zellikle konusamayacagimizi diisiinerek, kendi kendimize 6n yargt yapiyor
ve etkili bir iletisim kuramiyoruz.

Katihme1 7: Arapga bilmeyen Kkisilerin yaninda konusurken telaffuzumun kulaga hos
gelmemesinden ve toplum tarafindan o an anlasilmayan seyler sdylemeye calistigim igin
yadirganma problemi yastyorum. Arapgayr bilen kisilerle konusurken de 6nceki maddede
bahsettigim gibi sdylediklerimin anlagilmamasi konusma yetenegimi gelistirmem igin bilylik
bir problem.

Katihmer 8: Kargimdaki kisinin beni anlamayacagindan, yanlis bir sey soyleyecegimden,
elestirilecegimden ya da dalga gegilecegimden korkuyorum.

Katihmer 9: Evet, utanma duygusunu sik yasiyorum. Konustugumda yanlis konustugum igin
arkadaglarimdan aldigim tepki ve pratik yapacak arkadagim olmadigi ig¢in bu olay1
asamiyorum.

Katihmer 10: Hazirlikta yasamiyordum aslinda sinif arkadaslarimdan da yasamiyorum bu tarz
stkintilar fakat bazi hocalarimiz yanlis konusanlari sert bir iislupla uyardig: igin ben de utanma
ve sikilma oluyor.

Katimer 11: Toplum Oniinde Arapca konusurken ¢ok utaniyorum ve geriliyorum ¢iinkii
sunumlart hep Tiirkge yapiyoruz, Arapga pratigimiz olmadigi i¢in ister istemez geriliyoruz.
Katihmer 12: Ben sahsim adina hicbir duygusal problem yasamiyorum.

Katihmer 13: Utaniyordum, yanlis bir sey sdylersem veya sagmalarsam diye. Ama bu ders
sayesinde bu 6zelligim azaldi.

Katilmer 14: Utanma fazlaca vardi fakat insanlarla daha ¢ok konusmaya calistik¢a bu azaldu.
Katilmer 15: Hocalarimin derste benim hakkimda yanlis kanaat gelistirmesini istemedigim
i¢in susmayi tercih edebiliyorum. Dersin hocasit grencilerin 6niinde yanlis konustugumda
isaret koyarak ya da yanlis sayisini not alarak korku beslememe sebep olabiliyor. Konugmanin
anlik olmast beni etkiliyor. Climleyi diisiiniirken kafamda olusturabilmeme ragmen aktarincaya
dek unutabiliyorum.
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Bu maddede 6grencilerin Arapga konusma sirasinda yasadiklart duygusal problemleri
ortaya koymak hedeflenmistir. Elde edilen verilere gore 6grenciler genel olarak Arapca
konusurken utangaclik hissetmektedirler. Pratik yapma imkanin az olmasi ve dogal bir
konusma ortaminin yaratilmamasi sebebiyle kendi telaffuz ve ifadelerinin yanlis
olabilecegi, dinleyicilerin elestiri yoneltebilecegi ve dalga gegilecegi diislincesiyle
Arapga konusmaktan ¢ekinmektedirler. Bu sebeple konusurken hata yapmaktan
korkmaktadirlar ve bu durum onlarm Arap¢a konusma konusunda ¢ekinmelerine sebep

olmaktadir.

Tablo 6. Konusma Becerileri Dersinde Ne Tiir Materyaller Kullaniyorsunuz? Ayrintilt

Olarak Agiklayiniz.

Katilimc1 Goriisleri

Katihmer 1: Konusma becerisi dersinde kitabi, slayt, fikralar ve kisa oykiiler
materyal olarak kullanildi.

Katilhimer 2: Ders kitabi kullantyoruz ayni zamanda dinleme yaparak pekistiriyoruz.
Katilmer 3: Derste dgretim {iyesinin hazirladigi slaytlari kullantyoruz. Biz de sarki,
film kesitleri gibi materyaller ile dersi destekliyoruz.

Katilma 4: Ders kitabi, sozlik, sunumlar kullanilmaktadir.

Katihmae1 5: Dersimiz, ders kitabi ve ses materyalleri dinletisi ile yapildi. Bir de
karsilikli diyaloglar yapildi.

Katilima 6: Ders kitabi kullanilarak islendi.

Katilime1 7: Slayt, sunum, sarki, sarki s6zleri, bulmaca, ders kitabi kullanildi.
Katimei 8: Ders kitabi. Slaytlar ve sunumlar kullanildi.

Katihmer 9: Dersimizde, ders kitaplarinin yani sira projeksiyon kullanilarak birgok
video izledik.

Katilimer 10: Ders kitabi, sunum, siir gibi materyaller kullamldi. Ozellikle siirlerin
yararli bir yontem oldugunu diisiiniiyorum.

Katilmer 11: Ders kitabi, sunum, sarkilar materyal olarak kullanildi.

Katilimer 12: Ders kitab1 ve slaytlardan yararlaniyoruz.

Katilimer 13: Ders kitabi ve sarkilart kullandik.

Katihme1 14: Konusma becerileri dersi, hocamiz tarafindan slayt araciligryla
islenmekte olup konu anlatildiktan sonra bizim de konugsmamizi saglamak icin sorular
yoneltildi. Grup olusturup herkes bir konu hakkinda konusmak icin sunumlar
hazirladi.

Katihmer 15: Konugma derslerimiz daha ¢ok ders kitabi ve 6ykili materyallerini
kullanarak islendi.
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Bu maddede konusma becerisi dersinde kullanilan materyal tiirleri ve olumlu-olumsuz
yonlerine dair veriler elde edilmistir. Verilere gore derslerde ders kitabi, videolar,
sarkilar ve edebi tilirlerden siir ve Oykiilerin kullanildig1 tespit edilmektedir.
Materyallerin kullanim1 ¢ogunlukla &gretim iiyesi tarafindan belirlenmekte olup
Ogrencilerin bazi etkinliklerde materyalleri kendileri temin ettigi goriilmektedir.
Egitmenin oOncelikle slayt ve videolar araciligiyla literatiir bilgileri sundugu ardindan
konu ile ilgili konusma ¢aligmalar1 yapildig1 tespit edilmistir.

Tablo 7. Arapga Konusma Becerilerini Dersini Veren Ogretim Gorevlisi Ana dili

Konusuru Mu? Cevabimizi Evet veya Hayir Olarak Belirttikten Sonra Bu Durumun
Giiglii ve Zayif Yanlarini Yaziniz.

Katilime1 Gériisleri

Katihmer 1: Hayir, ders i¢i ve disinda Ogrencileri Arapca konusmalart i¢in tesvik edici
olmasinin olumlu katki saglayacagini diisiiniiyorum.

Katihmer 2: Hayir. Ancak bunun avantaji bizi anlayabilmesi ve kendisi de ayni siiregten
gectigi icin empati kurabilmesi. Dezavantaji ise telaffuz agisindan bir anadil konusucusu gibi
olmamast.

Katilimer 3: Hayir. Ogretim iiyesinin anadili Arapga olmadig1 icin bazen Tiirkge konusuyor ve
ders sirasinda Arapca konusma firsati azaliyor.

Katihmer 4: Hayir. Ancak dile hakimiyetinin ve telaffuzunun iyi olmasi bu siiregte bizi olumlu
etkiliyor.

Katihmer 5: Hayir. Ancak Ogretim gorevlisinin  Arapca seviyesinin yeterli oldugu
kanaatindeyim.

Katihimer 6: Hayir ama konusmada gayet basarili.

Katilimc1 7: Telaffuz konusunda iyi oldugunu diisiiniiyorum lakin anadili Arapga olan birinin
konusma derslerinde daha etkin olacagini diigiiniiyorum

Katihmar 8: Hayir. Hocamizin anadili Tiirkge ama Arapgay1 ¢ok iyi konusuyor. Derste genel
olarak Arapga konusuyor ve anlamadigimiz kisimlar oldugunda Tiirk¢e agiklama yapiyor.
Anadili Arapga olan hocalarimizla biz ¢ok iyi Arapga bilmedigimiz i¢in bazen anlamakta
giicliik ¢cekebiliyoruz bu ylizden anadili Tiirk¢e olmasinin daha iyi oldugunu diistiniiyorum.
Katihmer 9: Hayir. Ama ana dilinin Arapga olmamasinin olumsuz bir yonii ile karsilasmadim.
Ders hocasinin konugurken Arap dilinin mantig1 ile konusmasi yeterli oluyor.

Katilmer 10: Hayir. Konusma becerileri dersini ana dili olmayan bir hocadan almak birgok
noktada bizi eksik birakabilir.

Katimer 11: Hayir degil. Bu durum bence bizim konusmayi 6grenmemizi kotii etkiliyor.
Arapga pratigimizi gelistirmemize engel oluyor.

Katihmer 12: Hayir degil. Konusma dersini ana dili Arapca olan bir hocadan almamiz daha iyi
olurdu. Dinledikge telaffuzumuz da gelisebilirdi.

Katimer 13: Hayir ancak ders boyunca Arapga konusuluyor ve bazi kelimeleri anlayamasak
da biitiinii olarak dersi anlayabiliyoruz.

Katihmer 14: Haywr. Ogretim iiyesi Tiirkge konustugu igin zaman zaman derse
odaklanamiyorum.

Katihmer 15: Hayir. Tiirkge ile karsilagtirma, benzerlik ve farkliliklar ayirt etme anlaminda
olumlu oldugunu diiiiniiyorum.
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Bu maddede konusma becerisi dersini veren 0gretim iiyesinin ana dili konusuru olup
olmadig1 ve bu hususta giiglii ve zayif yonlerin belirlenmesi amaclanmistir. Elde edilen
verilere gore, dersi veren egitimcinin ana dili konusuru olmadig: tespit edilmistir. Bu
dogrultuda o6grencilerin bir kismi, egitimcinin ana dilinin Tiirkce olmasinin kendi
stireclerini anlamasimi  sagladigini ve Ogrencilerin  yabanci dil olarak Arapga
ogreniminde zorlandiklar1 yonleri daha iyi tespit ettigini diisiinmektedir. Diger yandan
ogrencilerin birgogu konusma becerisi derslerinde egitimcinin ana dili konusuru
olmasinin daha iyi olacagini, telaffuz, Arap¢a konusma firsati yaratma ve dgrencileri

cesaretlendirme agisindan daha etkin olacagini diistindiikleri tespit edilmistir.
TARTISMA ve SONUC

Yabanci dil olarak Arapga Ogrenen Ogrencilerin konusma becerisi ediniminde
kargilagtiklar1 problemleri ve giicliikleri belirlemek bu aragtirmanin amacidir.(Bu
aragtirmanin amaci diye baslansa climleye daha iyi olur) Bu calismada Arapca
6greniminde Ogrencilerin konusma becerileri hakkindaki goriislerine ve becerilerin
edinimi sirasinda yasadiklar1 problemlere tespit etmek ve bu hususta oneriler sunmak
hedeflenmistir.(giris climlesi de ayni seyi ifade ediyor; tekrar olmamasi igin biri tercih
edilmeli). Konusma becerilerinde yasanan problemleri saptamayi ve ¢dziim onerileri
bulmay1 hedefleyen bu arastirma 15 katilimer ile gergeklestirilmistir. Aragtirmada elde

edilen verilere gore 6grenciler genellikle su konularda sorunlar yasamaktadir:
*  Kelimelerin telaffuzu
*  Pratik yapma imkanin az olmasi
*  Ciimle yapilarina hakim olmama
*  [fade etmek istediklerini zihinde toparlayamama
*  Kelimeleri hatirlayamama

*  Arapc¢a konusurken utangaglik
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*  Hata yapmaktan korkma

*  Konusamayacagi 0n yargisi

*  Arapga konusurken elestirilecegini ve kendisi ile dalga gecilecegini diistinme
*  Dinleyicilerin onu anlamayacagini diisiinme

Sozli iletisim becerileri temelli derslerde islenmekte olan yontem ve teknikler; tekrarlt
dinleme etkinlikleri, belirlenen konularda tartisma etkinlikleri, belirlenen sinirli
kaynaklarin kullanilmasi, soru-cevap etkinlikleridir. Elde edilen verilere gore derslerin
bir boliimiiniin ders kitabi1 odakli iglenmesinin 6grencilerin konugma pratigi yapma
firsatin1 azalttig1r belirlenmistir. Diger yandan etkinlik agirlikli yiiriitilen derslerde
ogrencilerin daha ¢ok konusma firsati yakaladigi ve Arapca dinleyerek ogrendikleri

yeni ifadeleri kullanabildikleri ifade edilmistir.

Bir dili 6grenmek, o dilde iletisim kurma yetisine sahip olmak demektir. Ozcan (2015),
aragtirmasinda iletisimsel metodun derslerde etkin kullanilmasinin = dgrencilerin
konusma becerilerine olumlu katki saglayabilecegini ve derslerde tasarlanan
etkinliklerde iletisimsel metodun temellendirilmesi gerektigini ifade etmektedir. Akgay
(2016), yaptig1 arastirmada O6grencilerin sozlii anlatim becerilerinin gelistirilmesi igin
islevsel kelimelerin kaliplar seklinde verilerek bu kelime ve kaliplarla ilgili hayal
giiclerine gore yeniden sekillendirerek ciimleler kurmalari istenmesinin yararli olacagini
ifade etmektedir. Yabanci dil 6grenmenin bir mekanik aligkanlik isi oldugunu
belirtmektedir. Sayir (2019) arastirmasinda Arapga Ogretiminde kullanilan el-
Arabiyyetu Beyne Yedeyk (<hy (s 4nall) ve Silsiletu’l-Lisan (Clballl dluli)

setlerinde yer alan kalip ifadeler ve diyaloglarin ana dili olarak Arapca konusanlarin
giinliik hayatlarinda kullanmadig: ifadeler igerdigini ve bu durumun Arapga 6grenenler
i¢in bir iletisim sorunu olabilecegini ifade etmistir. Ayrica giinlik konugmalarin yer

aldig1 diyaloglar olusturularak derslerde kullanilmasini 6nermektedir.

Katilimeilardan alinan verilerden ve yapilan ilgili ¢aligmalardan hareketle konusma

becerileri 0greniminde yasanan problemlerin ¢éziimiine katki saglamak iizere “ice-
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breaker”, beyin firtinasi, drama, yaratici drama gibi gesitli teknikler ve konusma 6ncesi-
ani-sonrasi asamalarinin planlanarak uygulanmasinin yararli olacagi diigiiniilmektedir.
Ogrencilerin derslerde utangaclik, heyecan, dalga gegilme korkusu gibi endiseler
yasadiklarindan dolayr bu sorunu asmak igin yaratict drama yontemi ele alinarak
isinma-hazirlik asamasinda oyun agirlikli bir giris yapilip 6grencinin psikolojik
durumunun kazanima hazir hale gelmesi saglanabilir. Arapga tekerlemeler de
6grencilerin kendine giivenme, konusmada ritim kazanma, dogru telaffuz etme, seslerin
dogru bogumlanmas: gibi yetilerini gelistirebilir. Elde edilen veriler 1s18inda sozli
iletisim temelli derslerde yaratici dramaya yer verilmesi ve canlandirma, dramatizasyon,
rol kartlari, biling koridoru vb. teknikler kullanilarak ders planlari hazirlanmasinin
yabanci dil 6gretiminde egitimcilere 151k tutacagi diisiiniilmektedir. Genel itibariyle
ogrencilerin konusma becerilerinde akademik alanda Arapga dil bilgisi kurallar1, Arapca
seslerin telaffuzu, kelimelerin hatirlanmamasi ve zihinde toparlanmamasi vb.
problemlerle karsilagirken duygusal boyutta utangaglik, heyecan ve konusma korkusu
yasadiklart gdzlenmistir (gézlem yontemi kullanilmadiysa bu kavram yerine “tespit
edilmistir” ya da “belirlenmistir” denmesi daha dogru olur). Derslerde sinifin kalabalik
olmasi, her Ogrencinin s6z alma firsati olmamast vb. problemlerin ¢oziimii icin
interaktif yontemler kullanilabilir. Sonug olarak elde edilen veriler goz oniine alinarak
egitimciler derslerde, Ogrencilerin Arapga konusma becerilerinin gelistirmek icin
yontem ve tekniklerden serbest konusma, elestirel konusma, giidiimlii konusma gibi
tirlerin kullanilmasi, smif ortaminin gergek konugma ortami haline getirilmeye
calisilmasi ve ders planlart hazirlayarak konusma agamalarinin belirlenmesi gibi

Onlemler alabilirler.
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SUMMARY

This research aims to improve speaking skills in universities that teach Arabic. For this reason, it
is aimed to include methods and techniques suitable for speaking skills in foreign language
teaching, and to provide evaluations and suggestions in order to increase the efficiency of
students' speaking skills.

The universe of this research consists of students studying in Arabic language departments of
universities. The sample of this study consists of 15 students studying in the 4th year of Gazi
University Department of Arabic Language Teaching in 2019-2020 academic year.

In the open-ended questionnaire used in the research, answers to five basic questions were sought
and the students were asked to answer each question in detail:

1.What difficulties do you have when speaking Arabic?
2.When you have difficulties in speaking Arabic, why do you think you have difficulty?
3. Which method and technique are taught based on Arabic oral communication skills?

4. Do you think that the methods and techniques applied in Arabic oral communication skills
courses are sufficient for the development of speaking skills? If not enough, can you explain why
it is not enough?

5.Are you experiencing problems caused by emotional (embarrassment, boredom, avoidance of
speaking in public, etc.) that negatively affect your Arabic speaking? If so, would you explain?

6. What kind of materials do you use in the speaking skills class? Explain in detail.

7. Is the lecturer who gives the Arabic speaking Skills lesson a native speaker? After stating your
answer as yes or no, write the strengths and weaknesses of this situation.

In this study, it was aimed to emphasize the students' views about Arabic speaking skills and the
problems they encounter during the acquisition of the skills. The aim of this study was to
determine the problems experienced in speaking skills and to find solutions for this problem.
According to the data obtained from the research, students generally have problems in the
following subjects:

- Pronunciation of words

- Lack of practice

- No command of sentence structures

- Inability to gather what they want to express in the mind

- Inability to remember words

- Feeling diffident while talking Arabic

- To be afraid to make mistakes

- Having prejudice that he / she cannot speak

- Thinking that he / she will be criticized and mocked while speaking Arabic
- Thinking that listeners will not understand him

Methods and techniques being taught in courses based on oral communication skills; repetitive
listening activities, discussion activities on specified topics, use of limited resources determined,
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question-answer activities were determined to be applied. According to the data obtained, it was
determined that some of the lessons focused on the textbook focused on the opportunity of
students to practice speaking. On the other hand, it was stated that students had the opportunity
to speak more and use the new expressions they learned by listening to Arabic in the lessons
carried out with activity.

Learning a language means having the ability to communicate in that language. Ozcan (2015),
states that the effective use of the communicative method in a research can contribute to the
speaking skills of the students and that the communicative method should be based on the
activities designed in the courses. In his research, Ak¢ay (2016), states that it will be useful to ask
students to form sentences by giving functional words in the form of patterns and reshaping them
according to their imaginations. He states that learning a foreign language is a mechanical habit.
In the study of Saywr (2019), al-Arabiyyetu Beyne Yedeyk (hx om 4wyl and Silsiletu'l-Lisdn
(ol Aule) sers used in the study of Arabic include that the expressions and dialogues are not
used in the daily life of Arabic speakers, and this situation is for those who learn Arabic. stated
that there may be a communication problem. It also suggests that dialogues involving daily
conversations be created and used in lessons.

1t is thought that it will be useful to plan and apply various techniques such as “ice-breaker”,
brainstorming, drama, creative drama, and pre-post-post-phases to contribute to the solution of
problems in learning speaking skills based on the data received from the participants and related
studies. Since students experience concerns such as shyness, excitement, fear of being fooled in
the lessons, the creative drama method can be handled to overcome this problem, and a
psychological state of the student can be made ready to gain by making a game-intensive
introduction in the warm-up phase. Arabic rhymes can also improve students' abilities such as
self-confidence, speaking rhythm, using the correct pronunciation, correct choking of sounds. In
the light of the obtained data, creative drama is used in verbal communication-based lessons and
animation, dramatization, role cards, consciousness corridor etc. It will emphasize educators in
foreign language teaching in preparing lesson plans using techniques. In general, Arabic
grammar rules in the academic field of students' speaking skills, pronunciation of Arabic sounds,
words not remembered and not recovered in the mind etc. When faced with problems, it was
observed that they experienced emotional shyness, excitement and fear of speaking. The class is
crowded in lessons, every student does not have the opportunity to speak, etc. Interactive methods
can be used to solve problems. Considering the data obtained as a result, educators can take
measures such as the use of methods and techniques, such as free speech, critical speech, guided
speech, to try to make the classroom environment a real speech environment, and to determine
the stages of speech by developing lesson plans.
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