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MAKALE BILGISI OZET
Anahtar Kelimeler: Amag - Bu ¢alisma ile otel igletmelerinin hasilat kalemleri, Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 TFRS
TERS 15 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat boyutuyla ele alinmistir. Hasilat, kar elde etme amact ile kurulmus her

isletme gibi otel isletmeleri icin de performansin degerlendirilmesinde 6nemli bir unsurdur. TRES 15
Miisteri S6zlesmelerinden hasilat kavrami bes asamali bir edim siireci gerektirmektedir. Calismada, her bir
edim siirecinin muhasebe kayitlarma aktarimi TFRS 15 ilkeleri dogrultusunda gergeklestirilmistir.

Hasilat Standardi
Otel isletmeleri

Génderilme Tarihi 16 Yontem — Calismada otel isletmelerinin gelir kalemleri oda, yiyecek-icecek ve diger gelirler olmak iizere iig
Ekim 2019 kategoride siniflandirilmistir. Bu smuflandirmalar dogrultusunda bir otel isletmesinin en fazla gelir elde
ettigi kalemler olan oda ve yiyecek-icecek gelirleri TFRS 15 Miisterilerle Yapilan Sézlesmelerden Dogan

Revizyon Tarihi 21 Mart 1,415t Standardina uygun olarak &rnek olaylarla muhasebelestirilmistir. Calismada ayrica TERS 15 dikkate

2020 alinmadan yapilan muhasebe kayitlarina da yer verilerek her iki kaydin karsilastirmas: yapilmistir.

Kabul Tarihi 25 Mart Bulgular — Calismada otel isletmelerinin gelir kalemleri oda, yiyecek-igecek ve diger gelirler olmak tizere iig

2020 kategoride siniflandirilmistir. Bu smuflandirmalar dogrultusunda bir otel isletmesinin en fazla gelir elde
ettigi kalemler olan oda ve yiyecek-igecek gelirleri TFRS 15 Miisterilerle Yapilan Sozlesmelerden Dogan
Hasilat Standardina uygun olarak 6rnek olaylarla muhasebelestirilmistir. Calismada ayrica TFRS 15 dikkate
alinmadan yapilan muhasebe kayitlarina da yer verilerek her iki kaydin karsilastirmasi yapilmstir.

Makale Kategorisi: Tartigma — Otel isletmelerinde gelir kayitlarinin bes edim yiikiimliiliigii cercevesinde ve TFRS 15 ilkeleri

Aragtirma Makalesi dogrultusunda tutulmuyor olmasi, elde edilmeyen gelirlerin isletme kayitlarina yansimasina, bunun da

isletme paydaslar1 basta olmak {izere finans cevrelerine yanlis bilgi aktarimina sebebiyet verecegi

goriilmektedir.
ARTICLE INFO ABSTRACT
Keywords: Purpose — With this study, the revenue items of hotel enterprises are discussed with Turkey Financial
IFRS 15 Reporting Standards IFRS 15 .Because, Revenue is one of the factors in evaluating the performance of the

Revenue Standard company as well as the hotel companies. TRFS 15, The Concept of Revenue from Customer Contracts

requires a five-stage performance process. In this study, the transfer of each performance process to the

Hotel Operations
accounting records has been realized in accordance with the principles of TFRS 15.M
. Design/methodology/approach — In this study, income items of hotel establishments are classified into
I;gf;mmd 16 October three categories as room, food and beverage and other income. According to these classifications room and

food and beverage revenues, which are the items with the highest income from a hotel business, are
Revised 21 March 2020  accounted with examples for in accordance with TFRS 15 Revenue from Contracts with Customers. The
Accepted 25 March 2020 study also contains accounting records made without taking into account TFRS 15 and the accounts also
both records are compared.

Findings — The current TFRS 15 Revenue standards from the Customer Agreements are used for the correct
Article Classification:  transfer of the income obtained from the ordinary operations of the hotel businesses to the financial
statements needs to be considered. Accounting records must be followed before arrival, after the stay and
after departure of the guest/guests and the transfer of income to the financial statements should only be
realized after the performance of the goods and services especially after the guest / guests have left the
hotel.

Research Article

Discussion - It is seen that income records are not kept in line with TFRS 15 principles within the scopeof
five performance obligations in hotel businesses, reflecting the unearned income to the business records and
this may cause false information transfer to financial circles,especially to business stakeholders.
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1. GIRIS

Uluslararas1 Menkul Kiymetler Komisyonlar1 Orgiitii Teknik Komitesi tarafindan 1989 yilinda hazirlanan
"Uluslararast Halka Arzlar" adli raporda mali raporlama yiikiimliiliiklerinin uluslararast menkul kiymet
ihracatinda en fazla problem yasanan konulardan biri oldugu ifade edilmistir. Hisse senetleri hem Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi, hem de New York Borsasinda kote edilmis olan Turkcell, 2000 yil1 ilk 9 ay1
igerisinde iki farkli faaliyet sonucu agiklamistir. Buna gore Tiirkiye'de ilk 9 ayda 23,7 trilyon TL zarar
aciklayan Turkcell, New York Borsasinda 157,8 trilyon TL kar agiklamistir. Bu iki farkli durumun ortaya
¢ikmasi bize Amerikan Genel Kabul Gormiis Muhasebe Standartlar ile Tiirk Sermaye Piyasasi Kurulu
muhasebe standartlarinin farkl oldugunu gostermektedir. (Milliyet Gazetesi, 09 Kasim 2000)

Konu ile ilgili verilebilecek bir bagka 6rnek de Almanya'nin meshur markast BMW otomobillerine iliskindir.
Avrupanin bir¢ok biiytiik sirketi gibi BMW’ de finansal tablolarinin Amerikan muhasebe standartlarina gore
hazirlanmas: reddederek, Almanya muhasebe standartlarina uygun olarak hazirlamistir. Bu durum ise
BMW gibi diinyanin en karli sirketlerinden birinin hisse senetlerinin Amerikan borsalarinda islem
gorememesine neden olmustur (Ibis ve Akarcay, 2003: 252). Goriildiigii iizere finansal raporlamadaki
standardizasyon eksikligi 6zellikle uluslararasi 6lcekte faaliyet gosteren isletmeler igin biiytik bir sorun teskil
etmektedir.

Ulkeler, Nasdaq gibi borsalarda sirket hisse senetlerinin islem goérmesini saglamak ve farkli muhasebe
uygulamalarinin  ortaya koydugu problemleri gidermek amaci ile muhasebede standartlasma c¢abast
igerisine girmislerdir (Korkmaz vd., 2007: 97). Bununla birlikte ¢ok uluslu veya uluslararas: isletmeler
yatinm yapmay1 planladiklar tilkelerdeki muhasebe islemlerinin anlasilir olmasi ve bu islemlerin kolayca
adapte edilebilir olmasini beklemektedirler (Bekgi, 2007: 28). Finansal tablolarin anlasilir, net ve en énemlisi
karsilastirilabilir olmasinmi saglamak amaci ile tiim diinyada ortak, uluslararasi muhasebe standartlar
olusturulmustur. Bu baglamda 1973 yilinda Amerika Birlesik Devletleri, Ingiltere, Almanya, Japonya,
Fransa, Kanada, Meksika ve Hollanda'min igerisinde bulundugu Uluslararas1 Muhasebe Standartlar:
Komitesi (IASC) kurulmustur (Hatipoglu,2009: 12). Bu komite, kamuya agiklanan denetlenmis mali
tablolarda uygulanmas: gereken muhasebe standartlarini belirlemek ve bu standartlarin diinya ¢apinda
benimsenmelerini saglamak amaciyla kurulmustur. (Bostanci, 2002: 73; Ibig ve Ozkan, 2006: 28).

Diinyadaki muhasebe uygulamalari incelendiginde kabul gormiis iki muhasebe standart seti oldugu
goriilmektedir.  Bunlardan ilki Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu tarafindan olusturulan
Uluslararas: Finansal Raporlama Standartlari-UFRS, digeri ise ABD'de Finansal Muhasebe Standartlar
Kurulu tarafindan olusturulan ABD Mubhasebe Ilkeleri’dir. Bu iki muhasebe standart seti arasindaki temel
fark ise, IASB’'nin “ilke Bazli” standartlar olmasina karsin; US GAAP standartlarmin “Kural Bazlt”
olmasidir.

Bugiin, 100'den fazla iilke IASB (Uluslararas1 Finansal Standart Komitesi) tarafindan yayimlanan tek tip
uluslararas1 muhasebe standartlarini benimsemistir (Karadag, 2010: 3). Avrupa Bakanlar Konseyi, tiim AB
bolge sirketlerinin 1 Ocak 2005 veya sonrasinda baslayan hesap doénemleri igin UFRS kullanarak rapor
vermelerini zorunlu kilan diizenlemeyi onaylamistir (Karadag, 2010: 3). Bu baglamda turizm sirketleri de
Uluslararast Finansal Raporlama Standartlarini benimsemek durumunda kalmiglardir. Feng ve
arkadaglarinin 2017 yilinda yaptiklan calisma ile 18 farklh {ilkede faaliyet gosteren turizm isletmelerinin
UFRS’'ye zorunlu gecis yaptiklar1 goriilmektedir. UFRS’yi uygulayan turizm firmalar1 tablo 1’de
gOsterilmistir.

Bu tabloya gore Avrupa’da bulunan iilkelerin tamamiin 2005 yilinda goniillii olarak UFRS’yi kabul
ettikleri, bununla birlikte en yiiksek gecis orani saglayan iilkelerin sirasiyla %76,92 ile Danimarka, %74,07 ile
Italya ve %72,00 orani ile Isvicre oldugu goriilmektedir. En diisiik oranla gecisi ise %40 oraninda
Brezilya’daki turizm igletmelerinin sagladiklar1 gozlenmistir.
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Tablo 1: UFRS’ye Zorunlu Gecis Yapan Turizm Firmalarmin Gegis Yillar:

ULKE UFRS’ye UFRS o6ncesi Say1 UFRS sonras1 Say1 UEFRS o6ncesi UFRS sonras1
Gegis y1l1 Oran (%) Oran (%)

Avustralya 2005 13 20 39.39 60.61
Avusturya 2005 4 3 57.14 42.86
Brezilya 2010 3 2 60.00 40.00
Danimarka 2005 6 20 23.08 76.92
Finlandiya 2005 3 5 37.50 62.50
Fransa 2005 28 32 46.67 53.33
Almanya 2005 9 22 29.03 70.97
Hong Kong 2005 29 57 33.72 66.28
Hindistan 2011 4 2 66.67 33.33
I talya 2005 7 20 25.93 74.07
Hollanda 2005 3 7 30.00 70.00
Yeni Zellanda 2007 21 19 52.50 47.50
Portekiz 2005 3 5 37.50 62.50
Giiney Afrika 2005 2 2 50.00 50.00
Ispanya 2005 14 23 37.84 62.16
Isvec 2005 3 5 37.50 62.50
Isvicre 2005 7 18 28.00 72.00
Birlesik Krallik 2005 49 89 35.51 64.49
Toplam 208 351 37.21 62.79

Kaynak: Feng ve dig.(2017). Does IFRS Adoption Decrease The Cost Of Equity Of The Global Tourism
Firms? Tourism Economics, p.7

Her ne kadar iilkeler UFRS’yi kabul etmek zorunda kalmig olsalar da bu gecisin kendilerine saglayacag:
bircok yarar bulunmaktadir. Bu yararlar arasinda seffafhigin gelistirilmesi, sermaye maliyetlerinin azalmasz,
daha etkin kaynak tahsis kararlari, yatirimcilar icin diinya capinda kargilastirabilme olanagimin artmasi,
sermaye hareketinin arttirilmas: ve daha etkin sermaye tahsisi, bircok muhasebe fonksiyonunun
merkezilesmesi ve finans calisanlarinin ek bir egitime ihtiya¢ duymaksizin baska {ilkeye transferini
kolaylastirmasi sayilabilir (Karadag 2010: 3).

Deloitte (2008) tarafindan hazirlanan ¢alismada ise Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarinin (UFRS)
yararlar1 asagidaki gibi siralanmistir:

e Mevcut uygulamalara yeni bir goriiniim saglamasi,

¢ Doniisiim, diizene koyma ve birlestirme i¢in bir katalizér olmas,
o Ilkelere dayali bir uygulama igin firsat sunmast,

e Kiiresel pazarin kapilarinin agilmasina yardimci olmast.

Deloitte (2008) UFRS’ye gecisin iki sekilde gerceklesebilecegini ifade etmistir. Bunlardan ilki ve Avrupa
Birligine iiye olan devletlerce hizl bir sekilde gecise zorlanilan “Hepsi Bir Arada Yaklagim1” ile “Kademeli
Gecis” Yaklasimidir. Birinci yaklasimda Avrupa’daki kanun koyucular sirketleri zaman cizelgeleri
yardimiyla UFRS sistemini bir an énce benimsemeye zorlamislardir. Kademeli yaklagimi benimseyenler ise
UERS sistemine yillar bazinda ve daha sistematik bir sekilde gegisi gerceklestirmeyi uygun gormiislerdir.

Bu calisma, hem f{iriin hem de hizmet {iretimini ayn: c¢at1 altinda gergeklestiren otel isletmelerinde elde
edilen gelirlerin mali tablolara yansitilmadan 6nce Tiirkiye Finansal Raporlama Standard: (TFRS), Miisteri
Sozlesmelerinden Dogan Hasilat (TFRS 15) Standard: dogrultusunda muhasebe kayitlarina nasil islenmesi
gerektigi ile ilgili uygulamali Oneriler getirmektedir. Bu kayitlarin otel igletmelerinin Miisteri
Sozlesmelerinden Dogan Hasilat (TFRS 15) Standardma uygun olarak gergeklestiriliyor olmasi, 6zellikle
uluslararast otel isletmeleri acisindan daha fazla énem arz etmektedir. Oyle ki hasilatin mali tablolara ev
sahibi tilke mi yoksa faaliyetlerine devam ettigi iilke standartlariyla m1 yansitilacagi 6nemli bir sorundur.
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Tiirkiye'deki otel isletmelerinin gelirlerinin muhasebelestirilmesi islemini TFRS 15 standartlarini dikkate
almadan yapiyor olmalari hasilatin finansal tablolara yanhs yansitilmas: sonucunu dogurabilir ki bu durum
isletmelerin gelecek donem plan ve kararlarini, isletmenin kamu kurum ve kuruluslar ile olan iliskilerini,
kredi kurumlarinin kararlarini olumsuz yonde etkileyebilecektir.

Calismada oncelikle otel isletmelerinin elde ettikleri gelir kalemleri belirlenmistir. Akabinde bu gelirlerin
TFRS 15 dikkate alinmadan yapilan muhasebe kayitlar1 ile TFRS 15e uygun olarak gerceklestirilmesi
gereken muhasebe kayitlar1 6rneklerle agiklanmistir.

2. TFRS 15 (Tiirkiye Finansal Raporlama Standardi Miisteri S6zlesmelerinde Hasilat 15)

Bilindigi tizere 2011 tarih ve 660 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Kamu Gozetimi Muhasebe ve
Denetim Standartlar1 Kurumu kurulmus ve bu kuruma Tiirkiye Muhasebe Standartlarinin (TMS/TFRS)
olusturulabilmesi igin yetki verilmistir (Saglar ve Yiice,2015: 47). Bu diizenlemeler ile birlikte sirketler
TFRS'ye uygunluk temeli iizerinde yeni finansal tablolar diizenlemeye baslamislardir. Kamu Gozetim ve
Denetim Standartlar1 Kurumu tarafindan muhasebe standartlar1 ise (KGK,2019;

> Biiytiik ve Orta Boy Isletmeler icin Finansal Raporlama Standard (BOBI FRS),
> Kiigiik ve Mikro Isletmeler igin Finansal Raporlama Standardi Taslak Metni (KUMI FRS),

> Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 /Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (TMS/TFRS) seklinde
siralanmuistir.

Asagidaki tablo Tiirk Ticaret Kanunu'na uygun olarak Tiirkiye Muhasebe Standartlarini uygulamak
zorunda olan firmalar1 gostermektedir. Bu baglamda biiyiik sirketlerin yani sira kiigiik ve orta olgekli
isletmelere de karsilastirilabilirlik ve seffaflik ihtiyaglari dogrultusunda 29 Temmuz 2017 yilindan
itibaren Finansal Raporlama Standardi getirilmis ve Resmi Gazete yayinlanmistir ( Kilig,2017:11).

Tablo 2: Tiirkiye Muhasebe Standartlar

Tiirkiye =~ Muhasebe
Standartlar
TMS/TFRS TAM SET  KAYIK Isletmeleri
BOBI-FRS KAYIK'ler Biiyiik Olgekli
BAGIMSIZ DENETIME Disindaki Isletmeler
TABIi Isletmeler
K.. .o b l 1.
OLANLAR ‘ ucik Olgekli
Isletmeler
FFMS Katillm Bankalar1 ve Faizsiz Finans
Kuruluslari
BAGIMSIZ  DENETIME | KUMI-FRS Kiiciik ve Mikro Olcekli Isletmeler
LUt DUOI BTN LN EAVES (Bilango Esasmna Gore Defter Tutan
Isletmeler)

Kaynak: Saglar, J.ve Ever, D.,(2019), Biiyiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler Igin Getirilen Finansal
Raporlama Standartlarinin Etkileri, Osmaniye Korkut Ata UniversitesiJournal of Economics and
Administrative Sciences, Vol: 3, Issue:2,December,2019),pp.299-310.

Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu tarafindan Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlari; “TFRS 1 Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarmin [k Uygulamasi, TFRS 2 Hisse Bazli Odemeler,
TFRS 3 Isletme Birlesmeleri, TERS 4 Sigorta Sozlesmeleri, TFRS 5 Satis Amagli Elde Tutulan Duran Varliklar ve
Durdurulan Faaliyetler, TFRS 6 maden Kaynaklarimin Arastirilmas: ve Degerlendirilmesi, TFRS 7 Finansal Araglar:
Aciklamalar, TFRS 8 Faaliyet Boliimleri, TFRS 9 Finansal Araglar, TFRA 10 Konsolide Finansal Tablolar, TFRS 11
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Miisterek Anlagmalar, TFRS 12 Diger Isletmelerdeki Paylara liskin Aciklamalar, TFRS 13 Gercege Uygun Deger
Olciimii, TFRS 14 Diizenlemeye Dayali Erteleme Hesaplart ve TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat ”seklinde
belirlenmistir.

TFRS 15 Miisterilerle Yapilan Sozlesmelerden Dogan Hasilat Standardi 2017 yilinda baslayan hesap
donemlerini kapsayan bir raporlama standardidir. Bu standart miisterilerle yapilan sdzlesmeden elde edilen
gelirin muhasebe kayitlarina nasil aktarilacag: ile ilgili ilkeleri diizenleyen bir standarttir (www.kgk.gov.tr).
Bu baglamda standart, bir isletmenin mal ve hizmet satis1 sonunda elde edecegi hasilatin finansal tablolara
yansitilmas: islemlerini igerir. Burada hasilat, is iligkisi dolayisiyla yapilan her bir sozlesmenin
muhasebelestirilmesi esasina dayanmaktadir (www.kgk.gov.tr). Isletme bu standardu kira sizlesmeleri, sigorta
sozlesmeleri, TFRS 9 Finansal Araclar, TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar, TFRS 11 Miisterek Anlasmalar, TMS
27 Bireysel Finansal Tablolar ve TMS 28 Istiraklerdeki ve Is Ortaklarmdaki Yatirimlar haricindeki tiim sozlesmeler ile
aym i kolunda faaliyetlerini devam ettiren isletmeler arasinda parasal olmayan degisimler harig
uygulayabilmektedir (www.kgk.gov.tr). Isletmenin miisteriye karsi olan edim yiikiimliliigii yerine
getirildigi takdirde (veya getirdikge) elde ettigi kazanci finansal tablolarina yansitabilecektir.

Standart, 5 edim yiikiimliigliniin yerine getirilmesini ele alan bir model dngormektedir:

Tablo 3: TFRS 15 Bes Adimli1 Model

1.ADIM : Miisteri ile Yapilan Sézlesmenin Tanimlanmasi

2.ADIM: Sozlesmediki Edim Yiikiimliiliiklerinin Yerine
Getirilmesi

3.ADIM: islem Bedelinin Belirlenmesi

(Sozlesme Fiyatinin Belirlenmesi)

|| 4.ADIM: iglem Bedelinin (S6zlesme Fiyatinin) Edim
Yiikiimliiliiklerine Dagitilmasi

TFRS 15
!

| | 5.ADIM: Herbir Edim Yiikiimliiliigii YerineGetirildiginde ya da
Getirildik¢e HAsilatin Finansal Tablolara Alinmasi

Miisteri Sozlesmelerinden Hasilatta;

v’ Sozlesme taraflar belirlenir,

v" Her iki taraf sozlegsmenin yerine getirilecegini taahhiit eder,

v Devredilecek mal hizmetlerin haklar1 ve 6deme kosullari tamimlanur,

v' Hak kazanilacak bedelin tahsisi muhtemel ve sozlesme ticari ise bu standart kapsaminda
muhasebelestirilmektedir ( Ataman ve Cavlak, 2017: 408).

Sozlesme belirlendikten sonra ise miisterilere sunulacak mal ve hizmet edim yiikiimliiliiklerinin
belirlenmesi gerekmektedir. Burada o©nemli olan husus her edim yiikiimliliiglinin ayr1 ayn
muhasebelestirilmesi gerekliligidir (Olsen ve Weirich,2010:57). Edim ytikiimliiliikleri (TFRS 15/22);

v' Bir mal veya hizmet serisinden —ki miisteriye benzer veya ayn sekilde devredilecek —,
v" Farkli mal ve hizmetler paketinden olusabilmektedir.

Edim yiikiimliligiiniin ti¢lincii asamasi sozlesme fiyatinin belirlenmesi agsamasidir. Bu asamada isletme her
bir sozlesme icin bir fiyat belirlemektedir. Diger bir ifade ile islem bedeli isletme tarafindan mdiisteriye
taahhiit edilen mal ve hizmetler karsiliginda elde etmeyi bekledigi parasal tutardir (Kilig, 2017: 24).
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Standart kapsaminda islem fiyat: belirlenirken asagidaki faktorler birlikte degerlendirilmelidir (UFRS 15,
madde 48, 8);

v' Degisken Bedel,

v' Degisken Bedeli Sabitleyen Tahminler,

v S6zlesmede Onemli Bir Finansal Unsurun Varligs,
v Nakdi Olmayan Bedel,

v Miisteriye Odenebilir Bedel.

Islem bedelinin bir diger deyisle sdzlesme fiyatinin gergeklesen her edim yiikiimliiliigii sonucunda
dagitilmas: gerekmektedir. Islem bedeli edim yiikiimliiliiklerine asagidaki yontemler araciligiyla dagitilir (
EY,2016:160):

Tek Bagina Satis Fiyati Belirleme,

Iliskili Tek Balina Satis Fiyat1 Yontemi,

Degisken Maliyetin Dagitilmasi,

Indirimlerin Dagitilmasi,

Sozlesme Baslangicindan Sonraki Fiyat Degisimleri,

UFRS 15 Kapsami Disindaki S6zlesme Fiyatinin Dagitilmast.

NN

Edim ytikiimliiliigiinde belirtilen mal hizmetlerin miisteriye devri ile birlikte hasilat tablolara alinacaktir.
Edim yiikiimliiliiiiniin yerine getirilmesine iligkin iki yaklasim karsimiza ¢itkmaktadir. Bunlardan ilki edim
ylikiimliigiiniin Belirli Bir Anda Yerine Getirilmesi Yaklasimi ve diger ise Edim Yiikiimliiliigliniin Zamana
Yayili olarak yerine getirilmesi yaklagimidir.

Bir edim yiikiimliiliigiiniin zaman yayili olarak olabilmesi i¢in su sartlardan birini karsiliyor olmast
gerekmektedir (KGK,2017b:46):

> Isletme edimi yerine getirdikge, miisterinin edimin sagladig1 fayday: ayni anda alip tiiketmesi (Ornegin;
bakim, temzilik hizmetleri),

> Isletme ediminin, olusturuldukca veya gelistirildikce (6rnegin, yapim agsamasindaki isler)

kontrolii miisteriye gecen bir varlik olusturmasi veya gelistirmesi veya

> Isletme ediminin, isletme icin alternatif kullanimi olan bir varlik olusturmamast ve isletmenin

o giine kadar tamamlanan edime karsilik yapilacak 6deme iizerinde hukuken icra edilebilir

bir tahsil hakkinin bulunmasi.

Isletme, o giine kadar tamamlanan edimine karsilik kendisine yapilacak Gdeme iizerinde yasal bir tahsil hakkinin olup
olmadigini degerlendirirken, sozlesmeyi ilgilendiren kanunlarla birlikte sozlesme gartlarin da goz oniinde bulundurur.
Sozlesmenin, igletmenin taahhiit etmis oldugu bicimde edimini yerine getirememesi disindaki nedenlerle miisteri veya
baska bir tarafca feshedilmesi durumunda, isletme sozlesme siiresince her zaman en az o giine kadar tamamladigr edimi
karsilayan bir tutara hak kazanmalidir (Saban ve digerleri,2019:45).

Otel isletmeleri hizmet sektdriinde faaliyetlerine devam eden isletmeler olmas: dolayisiyla bu isletmelerde
edim yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesinde zaman yayili yaklasim benimsenmelidir.

3. Otel Isletmeleri ve Otel isletmelerinde Hasilat Kavrami

Isletme paydaslari icin elde edilen kazang, basari ya da basarisizligin dlgiimiinde veya basarinin hedeflenen
diizeyde olup olmadiginin belirlenmesinde en 6nemli gostergelerden biri olarak karsilarina ¢ikmaktadir.
Hasilatin finansal tablolara aktariminin nasil gerceklesecegi ile ilgili mevzuat gerek uluslararasi finansal
raporlama standardinda gerekse vergi mevzuatinda diizenlenmistir (Ataman ve Cavlak, 404: 2017).

TFRS 15' e gore gelir; Ortaklarin yaptig1 katkilarla ilgili olanlar hari¢ olmak tizere, hesap dénemi boyunca 6z
kaynakta bir artisa yol acan varlik girigleri veya varliklarda artiglar veya yiikiimliiliiklerde azalmalar
seklinde tanimlanmistir.

Kamu Gozetim Kurumu (KGK) geliri; “muhasebe déneminde, ekonomik yararlarda isletme biinyesine varlik girisi
veya diger sekillerdeki varlik ¢ogalmalar1 sonucundaki artisi veya 6z kaynaklarda hissedarlarmn yatiwrdiklar: fonlar
disindaki kalemlerde artis meydana getiren borglardaki azalma” olarak ifade etmektedir. Gelir, isletme eylemleri
sonucu cesitli varliklarda artis meydana getirir. Bu varliklara nakitler, alacaklar, verilen mal ve hizmet
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karsilig1 alinan mal ve hizmetler 6rnek verilebilir. Gelir, bor¢lu bir isletmenin alacaklisina mevcut borcu
karsiligr mal ve hizmet sunmas: seklinde de gergeklesebilmektedir. Tiirkiye Muhasebe Standartlari (TMS) 18'
e gore gelir, finansal tablolarin hazirlanma ve sunulma esaslarina iliskin kavramsal cercevede, hesap donemi boyunca,
sermayedarlarin katkilariyla ilgili olanlar disindaki nakit girisleri veya varhiklardaki artislar veya borglardaki azaliglar
olarak 6z kaynaklarda artisa neden olan ekonomik faydalardaki artislar olarak tanimlanmistir. Burada
goriilmektedir ki gelir, hem hasilati hem de kazanc igeren bir kavramdir. TMS 18 hasilaty; sermaye katkisi
disinda, isletmenin faaliyetleri ile olusan ve 6z kaynakta artisla sonuglanan fayda olarak tanimlamuistir.
Cemalciler ve Once (1999: 634) ise hasilati; isletmenin trettigi mal ve hizmet ediminin yerine getirilmesi
amaci ile gerceklestirilen ana ve yan faaliyetler sonucu bir dénem igerisinde varliklarda meydana gelen artis
olarak tanimlamisglardir.

Yukaridaki tanimlardan hareketle hasilatin ii¢ 6nemli 6zelligi oldugu soylenebilir. Bunlar;
» Kazanma stirecinin bir sonucu olmasi,

> Bir isletmenin mal, hizmet veya mal ve hizmet iiretimi sonucu elde edilen nakit girisleri ile sonuglanmasi
ve

» Raporlanan girislerde briit tutarin esas alinmasidir.

Duman (2007) hasilat kavraminda sozlesmede belirtilen tutar karsilig: {iretilen mal ve hizmetlerin teslim
edilmesi gerektigini ifade etmistir. Boylelikle borclarda azalma meydana gelecektir. Bu islemde tiglincii
kisilerden tahsil edilen tutarlarin isletme tarafindan ekonomik bir yarar olmadigimni da ifade etmistir. Bu
baglamda otel isletmelerinde gelire konu olan asil iki temel unsur bulunmaktadir. Bunlar;

> Oda gelirleri ve
> Yiyecek-igecek gelirleridir.
> Diger gelirler, otel isletmelerinde gelir getiren boliimler tarafindan elde edilen gelirlerdir.

Genel anlamda konaklama isletmelerinin faaliyet siireleri boyunca bir¢ok mali nitelikli islem yaptiklari
goriilmektedir. Bu islemlerin bazilarn varlik ve yabanci kaynaklar {izerinde etki yaratirken, bazilar1 6z
kaynaklar {izerinde etki yaratmaktadir. Oz kaynaklar iizerinde etki yaratan mali nitelikli islemlerin biiyiik
bir kismu gelir tablosu hesaplarinda izlenmektedir. Bazi mali islemler dénem icinde maliyet hesaplarinda
izlenir ve dénem sonunda gelir tablosu hesaplarina aktarilir (Sengel, 2017: 104)

Otel isletmelerinin her tiirlii hizmet satisinda elde ettigi gelir icin KDV hesaplanir ve bu kayitlar 391
Hesaplanan KDV hesabinda izlenir. KDV’nin hesaplanmasi ve kaydedilmesi islemleri yurt i¢i mal ve hizmet
satin alimlari ile yurt dis1t mal ve hizmet satin alimlar: arasinda da farklilik gostermektedir. Yurt i¢i mal ve
hizmet satislarinda hesaplanan KDV faturada gosterilirken, yurt dist mal ve hizmet satin alimlar icin
KDV'nin miisteriler adina diizenlenen faturada gosterilmedigi 26 no’lu KDV Genel Tebliginde belirtilmistir
(Sengel, 2017: 104).

3.1. Otel Isletmelerinde Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

Otel isletmelerinde f{iretilen mal ve hizmetlerin satis1 sonucu elde edilen gelirlerin takibi, iiretim
isletmelerine gore farkliliklar gostermektedir. Bu farkliliklar asagidaki sekilde siralanabilir (Cetiner, 2002:
243):

> Uretim isletmelerinde talebin olmadig1 ya da yogun oldugu dénemlerde iiretim stoklanabilirken, otel
isletmelerinde iiretilen mal ve hizmetlerin {iretildigi an tiiketildigi goriilmektedir. Tiiketimin gergeklestigi
an satisin gerceklestigi an oldugu igin bu durumun hizlica 6n biiroya akis: gerekir.

» Otel igletmelerinde ¢ok farkli mal ve hizmet satisa sunulmaktadir. Bu mal ve hizmetlerin konaklama
sekline gore bir biitlin olarak (her sey dahil) veya ayr1 ayr1 fiyatlandirildig: goriiliir.

> Satiglar TL cinsinden veya yabanci paralar cinsinden olabilmektedir.

> Uretim isletmelerinde iiretilen mallar satis gelirleri ve maliyetleri olmak iizere ayr ayri iki ayr1 kalemde
izlenebilirken, otel isletmelerinde sunulan bir¢ok hizmetin birlestirilerek tek bir satis geliri ve maliyet
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hesabinda izlenmesi gerekmektedir. Ornegin iiretilen yemeklerin tamamu yiyecek gelirleri hesabinda
izlenmektedir.

Otel isletmelerinde mal ve hizmetlerin stoklanmasi s6z konusu olamadigindan, otelin en temel gelir kaynag:
olan oda satiglar1 basta olmak iizere yiyecek-igecek satislarindan elde ettigi gelir ile ilgili kayit islemlerinin
zamaninda ve eksiksiz olarak gergeklesmesi gerekmektedir. Oyle ki, bunun igin 6n biiro departmaninda
konuklara ait folio’larin (hesap kartlarinin) takibi 6ncelikle 6nem arz etmektedir.

Giintimiiz modern otel isletmelerinde birbiri ile entegre edilerek kullanilan otomasyon programlari finansal
islemlerin takibinde biiyiik kolaylik saglamaktadir. Otel isletmeleri icin de ¢ok farkli ihtiyaglara karsilik
farkli ¢oziimler {iiretebilen modiiller gelistirilmistir. Asagidaki tablo bir otel isletmesinin genel isleyisini
gostermektedir. Tabloda yer alan 6n biiro modiilii tesiste tiim gelirlerin toplandig1 yerdir ve burada her bir
konuk icin elde edilen gelirlerin takibi basta olmak iizere konuk ile ilgili her tiirlii islem buradan takip
edilmektedir. Ornegin konugun gerceklestirdigi internet, telefon, oda servisi gibi harcamalar1 ile konugun
her tiirlii ihtiyaglarinin neler oldugu ve nasil giderildigine dair tiim iglemler burada takip edilmektedir. POS
(point of sale-satis noktasi) otelin farkli noktalarinda gergeklestirilen satislarin 6zellikle yiyecek-icecek
satiglarinin takibi ile konuk hesaplarina aktarilmasina destek veren bir modiildiir. Stoklar ile bunlarin
maliyet kontrolleri stok-maliyet kontrolden gerceklestirilir. Modiillerle ilgili bilinmesi gereken en onemli
konu bu modiillerin bir portal yardimiyla birbirlerine baglantili olmasidir. Bu baglamda muhasebe
departmaninda kullanilan muhasebe programu ile entegre calisan modiiller gelirler basta olmak iizere
O0demeler, faturalar, stoklar ve stok kayitlari, maliyet hesaplamalar: ve giderlerin daha hizh takip edilmesini
saglamaktadir.

Sekil 1. Otelin Genel isleyisi

YAPILAN ODEMELER J
v .
: DIGER ODEMELER
NAKIT
FoLio )/ ¢ Konaklama
\“--—' \ + Telefon
ONBURO \ s  Camasihane
| ——s «—— - Banket (ziyafer),
s PayTw.
ODA * POS’dan gecmeyen diger
FoLio ) odemeler
STOK Satmn alma Sati
. Fi sve
MALIYET | wans . Dagitim /
KONTROL |
\/ . \T‘ \?‘ \_l_‘
/ GENEL MUHASEBE
\ (RAPOR)

Kaynak: Milli Egitim Bakanlig1,(2013), On biiroda Seyahat Islemleri, Ankara.

Bilindigi iizere otel isletmelerinde gelirler 6z kaynak artis1 saglar. Bu nedenle oda gelirleri ile yiyecek-igecek
gelirleri disindaki kira gelirleri gibi gelirler de dikkate alinarak hesaplamalarin yapilmasi ve gelir
tablolarinda gosterilmesi gerekmektedir.

i§letme Arastirmalar1 Dergisi 1496 Journal of Business Research-Turk



H. Uyar Oguz - S. A. Solmaz - B. Ergiin 12/2 (2020) 1489-1504

Otel Isletmelerinde gelirlerin muhasebelestirilmesi;
1) Oda Gelirlerinin muhasebelestirilmesi,
a. Oda gelirlerinin muhasebelestirilmesi,
b. Acente araciligiyla yapilan satislarin muhasebelestirilmesi,
2) Yiyecek-igecek Satiglarinin Muhasebelesgtirilmesi,
3) Diger gelirlerin muhasebelestirilmesi seklinde gerceklestirilir.

Otel Tsletmelerinin gelir kalemleri her ne kadar sayfiye oteli ile sehir otelleri arasinda farklilik gosterse de
genel anlamda asagidaki gibi gosterilebilir.

OTEL iSLETMESI GELIR KALEMLERI

Oda Gelirleri TOPLAM ZIYAFET GELIRI
Kontrathh Oda Gelirleri Transfer Gelirleri

Grup Oda Gelirleri Araba Transferi

Kisisel Oda Gelirleri Araba Kiralama

Ge¢ Check-Out (Cikis) Gelirleri Gidis-Gelis Transfer Hizmet Gelirleri
No-Show (Odada konaklama yapmayan konuk ) Gelirleri TOPLAM ULASTIRMA GELIRi
TOPLAM ODA GELIiRi Kuru Temizleme Hizmetleri
Yiyecek ve icecek Gelirleri Camagir

A Restoran1Yiyecek Gelirleri Toplam Kuru Temizleme Hizmetleri
A Restorani Alkolsiiz icecek Gelirleri Eglence Hizmetleri-SPA

A Restoran1 Alkollii icecek Gelirleri Masaj

Lobi Bar Yiyecek Gelirleri TOPLAM EGLENCE HiZMETLERI GELIRi
Lobi Bar Alkolsiiz icecek Gelirleri Ekstra Eglence Hizmetleri

Lobi Bar Alkollii icecek Gelirleri Balon Ugus

Minibar Yiyecek Gelirleri Ozel Turlar

Minibar icecek Gelirleri TOPLAM EKSTRA EGLENCE HiZMETLERI GELIRI
Oda Servisi Yiyecek Gelirleri Cesitli Gelirler

Oda Servisi Alkolsiiz icecek Gelirleri Oda Anahtar Kart1 Geliri

Oda Servisi Alkollii icecek Gelirleri Cigek Ucreti

Diger Yiyecek Gelirleri Tip

Diger icecek Gelirleri Komisyonlar Genel

TOPLAM YiYECEK iCECEK GELIRi TOPLAM CESITLI GELIRLER
fletisim Gelirleri

Uluslararasi Telefon Geliri

Sehir ici/Dis1 Telefon Geliri

Kargo Geliri

TOPLAM ILETiSiM GELIRI

Ziyafet Gelirleri (Banket Gelirleri)

Ziyafet Yemegi Gelirleri

Ziyafet Alkolsiiz Icecek Gelirleri

Ziyafet Alkollii iecek Gelirleri

Banket Salonu Kiralama Geliri

Miizik&Eglence Gelirleri

Kaynak: Bes Yildizli Bir Otel Isletmesinin Gelir Raporu dikkate alinarak hazirlanmistir.
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3.1.1. Oda Gelirlerinin Muhasebelestirilmesi

Otel igletmelerinde ana faaliyet konusu olan odalarin satiglarindan elde edilen gelirler 600 YURT ICI
SATISLAR ve 601 YURT DISI SATISLAR HESABI'nda takip edilmekte; yurt i¢i satiglar icin 391
HESAPLANAN KDV %8 oraninda hesaplanmakta, yurt dis1 oda satiglarinda ise 3065 sayili Vergi Usul
Kanunu'n gore Yurtdisi Konaklama Bedellerinde belge diizeni Ile KDV uygulamas: hiikkmii getirilmistir.
Bununla birlikte 6demelerin tahsilatinin genellikle kredi kart1 tizerinden gergeklestirildigi, bunun yaninda
pesin, banka havalesi gibi yontemlerin de oda satislarinda uygulandig: goriilmektedir.

Oda gelirlerinin muhasebelestirilmesinde dikkat edilmesi gereken en Onemli konu hizmetin ifasinin
gerceklesmis olmasidir. Yani konugun mal ve hizmetten yararlanmis olmas: gerekmektedir. Bununla birlikte
bir otel isletmesi 600 YURT ICI SATISLAR HESABI altinda faaliyette bulundugu konularda alt hesaplar
acarak takibini gerceklestirmektedir.

Bilindigi {izere otel isletmelerinde gelirler lokasyona gore farklilik gostermektedir. Ornegin sehir otellerinde
banket organizasyonlarindan elde edilen gelirler oda gelirlerini gecebilmektedir. Bununla birlikte oda
gelirlerinin agagidaki gelir kalemlerini de igerdigini belirtmek gerekir:

o Erken rezervasyon gelirleri,
o Walk-in gelirleri,

o Erken giris {icretleri,

o Late check-out gelirleri,

¢ No Show gelirleri,

o Erken rezervasyon gelirleri.

3.1.1.1.TFRS 15 Miisterilerle Yapilan S6zlesmelerden Dogan Hasilat Standardina Gére Oda
Gelirleri Hasilatinin Muhasebelestirilmesi

Calismanin bundan sonraki kisminda hasilatin otel isletmeleri tarafindan muhasebelestirilmesi kayd: hem
TFRS 15’e uygun olarak hem de TFRS 15 dikkate alinmadan yapilacak 6rneklerle agiklanacaktir.

ORNEK OLAY 1: ABC otel isletmesi Ahmet Deniz adli konugu icin her sey dahil 5 gece 6 giin konaklama
rezervasyonu garantili olarak gerceklestirmistir ve buna bagl olarak sézlesme yapilmistir. Ahmet Deniz 24
Nisan 2019 tarihinde 6demesinin %4011, otel isletmesine kredi karti ile geri kalan meblag: ise nakit
Odemistir.

1.Adim: Miisteri ile yapilan sdzlesme belirlenir. ABC Otel Isletmesi Konuk ile 5 gece 6 giin her sey dahil
konaklama hizmet s6zlesmesi yapmustir.

2.Adim: Sozlesmedeki ayr1 edim yiikiimliiliikleri tanimlanir. Konuk, otel isletmesinden her sey dahil olarak
asagidaki mal ve hizmetleri satin alacaktir:

e (Oda-Konaklama Hizmeti,

e Yiyecek-Igecek (Otelin her bir outletinden satin alinabilecek yiyecek ve icecekler)
¢ Spa-Havuz-Deniz Hizmetleri,

e Eglence Hizmetleri,

e Internet Hizmetleri

Goriildiigii tizere ABC otel isletmesinin 5 edim yiikiimliiliigii bulunmaktadir.

3.Adim: Islem fiyat: belirlenir: Isletmenin konugu ile yaptig1 sozlesme uyarinca islem fiyati giinliik 500 TL
olarak belirlenmistir. Toplamda geceleme 2500 TL’dur.

4.Adim: Islem fiyati ayri edim yiikiimliiliiklerine dagitilir. Otel isletmelerinde iiretim ve tiiketimin es
zamanli olarak gerceklesmesi islem fiyati ayr1 edim yiikiimliiliiklerinin dagitimini miimkiin kilmaktadir.
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5.Adim: Her bir edim yiikiimliigii yerine getirildiginde hasilat muhasebelestirilir. Otelcilik sektoriinde satin
alinan mal ve hizmetler zamana yayili edim yiikiimliiliiklerini icerdiginden hasilat zamana yayili olarak 6n
biiro departmaninda konugun foliosunda (hesap kartinda) takip edilir. Hizmet sonlandiginda ise gerekli

hesaplar muhasebelestirilerek finansal tablolara alinir.

Yukaridaki 6rnek olayin muhasebe kayitlari ise asagidaki sekilde gerceklesir:

A) Otel isletmesine kaparonun 6denmesi kaydi:

24.04.2019 Bor¢ Alacak
123. Diger Hazir Degerler Hesabi 1000 TL
349. Alinan Siparis Avanslar1 Hesabi 1000 TL
B) TEFRS 15 geregince konugun otel isletmesine giris yaptig1 andan itibaren yapilan kayat:
05.07.2019 Borg Alacak
181. Gelir Tahakkuklar1 Hesab1 300 TL
349. Alinan Diger Avanslar Hesab1 200 TL
600. Yurt i¢i Satislar Hesab1 460 TL
391. Hesaplanan KDV Hesab1 40 TL

TFRS 15 geregince baglangicta alinan avans ile konaklama yapilan her bir giin igin gelirin dagitimi

yukaridaki yevmiye kayd: seklinde olmalidur.
A) TERS 15’e gore konugun otelden ayrilmast:

11.07.2019 Borg Alacak
100.Kasa Hesab1 1500 TL
102. Bankalar Hesab1 1000 TL
181. Gelir Tahakkuklar1 Hesab1
. 1500 TL
123.Kredi Kartindan Alacaklar Hsb.
1000 TL

TFRS 15" e gore konugun otelden ayrilmasi ile birlikte edim yiikiimliiliigii yerine getirilmistir. Artik elde
edilen gelir yevmiye kayitlar1 vasitasiyla finansal tablolara aktarilabilir.

3.1.1.2. TFRS 15 Miisterilerle Yapilan S6zlesmelerden Dogan Hasilat Standard: Dikkate
Alinmadan Oda Gelirleri Hasilatinin Muhasebelestirilmesi

TFRS 15 dikkate alinmayarak yapilacak oda gelirleri (uygun olmayan kayit) muhasebe kaydi ise su sekilde

gerceklesecektir:
24.04.2019 Borg Alacak
102. Bankalar Hesab1 1000 TL
349 Alinan Diger Avanslar Hesab1 1000 TL
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05.07.2019 Borg Alacak

181.Gelir Tahakkuklar: Hesabi 2500 TL

600.Yurt ici Satislar Hesab1 2300 TL

391.Hesaplanan KDV Hesab1 200 TL
2. Kayit:

11.07.2019 Borg Alacak
100.Kasa Hesab1 1500 TL
349. Alinan Diger Avanslar Hesab1 1000 TL
181.GelirTahakkuklar1 Hesab1
2500 TL

3.Kayit:

TFRS 15’e uygun yapilan muhasebe kayitlar1 ile TFRS15 dikkate alinmayarak gergeklestirilen muhasebe
kayitlar1 incelendiginde; TFRS 15’e uygun kayitta edimin gergeklesip gerceklesmeme durumu dikkate
alinarak ilgili muhasebe kayitlarinin yapildigi, digerinde ise bu durumun dikkate alinmadig1 goriilmektedir.
Konugun konaklamasini gerceklestirmeden once elde edilen gelirin muhasebe kayitlarinda yapilacak boylesi
bir kayit gergekten uzak olacaktir. Bu durum ise basta iist yonetim olmak iizere isletme sahipleri ve/veya
uluslararasi otel isletmeleri i¢in yaniltici sonuglarin ortaya ¢ikmasina sebep olabilecektir.

Bu nedenle TFRS 15’e uygun hasilat kayitlarinin yapilmas: gercekci veriler elde edilmesi icin onemlidir.
Bundan sonraki Orneklerde makale sayfa kisitindan dolayr yalmzca TFRS 15e uygun kayitlara yer
verilecektir.

ORNEK OLAY 2:

DEF Seyahat acentas1 40 kisilik bir grup igin 4 gecelik, odatkahvalt1 rezervasyon yaptirmigtir. Otel
isletmesinin acentaya verdigi oda fiyatlar1 (KDV dahil) soyledir;

e Tek kisilik oda: 150 TL,
e 1ki kisilik oda, kisi bast: 120 TL,
e Uckisilik oda 100 TL

Acente 6demenin %50’sini konfirmasyon sonrasi otel isletmesine havale etmis, konaklama gerceklestikten
bir hafta sonra da acenta geri kalan meblag otele yine havale olarak gondermistir.

Yukaridaki 6rnek olayin muhasebe kayitlari ise asagidaki sekilde gerceklesir:
Konuklarin otele bir giinliik maliyeti: Tek kisilik oda: 150x5 =750 TL
Iki kisilik oda: 120x2 240 TL
Ug kisilik oda: 100x3 = 300 TL
1290x 4 giin = 5160 TL

A) TFRS 15’ e gore otel isletmesine yapilan havalenin muhasebe kayd1 asagidaki gibidir.

24.04.2019 Borg Alacak

102. Bankalar Hesab1 2580 TL

349 Alinan Diger Avanslar Hesabi 2580TL

B) TFRS 15" e gore konuklar otele giris yaptiklar1 giinden itibaren her bir giin icin gerceklestirilecek kayit ise
asagidaki sekilde olmalidir:
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05.07.2019 Borg Alacak
181.Gelir Tahakkuklar: Hesabi 645 TL
349.Alinan Diger Avanslar Hesabi 645 TL
600. Yurt i¢i Satislar Hesab1 1186,2 TL
391. Hesaplanan KDV Hsb. 103,2 TL
C) Konaklama gerceklestikten bir hafta sonra alinan havale kayds;
15.07.2019 Borg Alacak
102. Bankalar Hesab1 2580 TL
181. Gelir Tahakkuklar1 Hesab1
2580 TL

3.2.1. Yiyecek-icecek Gelirlerinin Muhasebelestirilmesi

Otel isletmelerinde yiyecek-icecek kalemleri isletmenin oda satis1 tiiriine gore farkliik gostermektedir.
Ornegin her sey dahil konaklama ile calisan otellerde yiyecek-icecek gelirleri oda fiyati igerisinde
degerlendirilir ve oda iicretinden bir pay (breakdown) ayrilir. Bu oran otel tarafindan belirlenmektedir.
Genellikle bu oran % 7 kahvalti, % 15 6gle yemegi ve % 23’de aksam yemegi seklinde olmaktadir. Bazi
durumlarda fiyatt1 ne olursa olsun direkt kahvalti, 6gle yemegi ve aksam yemegi olarak sabit tutar
belirlenebilir. Oda+kahvalti otellerinde de bu uygulama vardir. Ornegin A oteli her oda igin 17 avro kahvalti
masrafi ayirabilir. Bu islem yiyecek icecek maliyetlerini kontrol altinda tutmak ve kolay hesap yapmak icin
uygulanmaktadir. Son kanunla birlikte otellerde konaklama harig alkollii icecek bedeli i¢in satis1 yapilan her
bir {irline % 18 KDV uygulanmaktadir. Bu oran yemek-cay ve pasta vb. igin ise % 8 seklindedir. Bununla
birlikte otel isletmelerinde bulunan restoranlar ve barlarda (outletler) yapilan satiglar ile banket
organizasyonlarindan elde edilen yiyecek-icecek gelirlerinin de muhasebelestirilmesi gerekir. Yalniz banket
organizasyonlarinda, organizasyon gerceklesmeden elde edilen gelir kayit (charge) edilememektedir. TFRS
15 “edim yiikiimliiliigii yerine getirildikten sonra muhasebe kaydir yapilir” geregince de ilgili kayitlarin yapilmasi
gerekmektedir. Ayni zamanda eger yapilan anlasma garantili bir anlasma ise otel isletmesi iptal durumunda
dahi iicretini alacak ve gelir olarak ilgili tarihler i¢cin muhasebe kayitlarini gerceklestirecektir.

Konu iki farkl 6rnek olay kapsaminda degerlendirilirse;

ORNEK OLAY 3: ABC Otel igletmesinin bir giinliik yiyecek-icecek gelirleri tablosu asagidaki gibidir. Otel
isletmesinin farkli outletlerinden elde edilen gelirin %83 kredi karti ile geri kalani ise nakit alinmistir.

OTEL ISLETMESI GUNLUK YIYECEK-ICECEK GELIR KALEMLERI

GUNLUK

Kazang Kdv Briit
Yiyecek ve Icecek Gelirleri
Restoran Alkollii igecek 1.158,39 TL 208,51 TL 1.366,90 TL
Yemegi 1.257,63 TL 226,37 TL 1.484,00 TL
Salon Alkollii Igecek 1.525,42 TL 274,58 TL 1.800,00 TL
Salon Alkolsiiz igecek 188,99 TL 34,02 TL 223,01 TL
Toplam Yiyecek & icecek Gelirleri 413043 TL 743,48 TL 4.873,91 TL
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Buna gore TFRS 15'uygun muhasebe kaydy;

11.07.2019 Borg Alacak
100 Kasa Hesabi1 702,17 TL
123 Kredi Kartindan Alacaklar Hesab1 3428,26 TL
600 Yurt ici Satislar Hesab1 E0AETL
391 Hesaplanan KDV Hesab1 ’
743,48 TL

Yukaridaki muhasebe kaydinda goriildiigii tizere ABC otel isletmesinin bir giinliik briit yiyecek icecek geliri
toplam1 4873,91 TL olarak hesaplanmigtir. Bu gelirin %831 kayitlara 123 Kredi Kartindan Alacaklar
Hesabinda borg ve geri kalan1 123 Kredi Kartindan Alacaklar Hesabinda yine borg olarak kaydedilmelidir.

SONUC ve ONERILER

Onceki ¢alismalardan elde edilen bulgular incelendiginde bir¢ogunda UFRS ‘ye zorunlu gegisin hisse senedi
getirilerini arttirdifl, 6z sermaye maliyetlerini azalthgl ve piyasa likiditesini arttirdigy goriilmiistiir
(Armstrong vd., 2010; Christensen vd., 2007; Daske vd., 2008; Li, 2010). Bu baglamda Avrupa Birligi iiyesi
tilkeler UERS ‘ye zorunlu gegisi 2005 yilindan itibaren saglamislardir. Tiirkiye’de ise 14 Subat 2011 tarihinde
yasalasan Yeni Tiirk Ticaret Kanunu ile birlikte uluslararasi standartlarda ticaret ortamina gecilmistir
(Deloitte, 2011: 5).

Bu calismada isletmelerin devamlilig ile 6ngoriilebilir bir gelecekte de (en az bilango tarihinden itibaren 12
aylik donem) faaliyetlerini siirdiirecegi varsayimina dayanarak ekonomik kararlar i¢in bilgi saglamak amach
hazirlanacak olan finansal tablolar Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat yontiyle ele alinmistir (UFRS, 2006: 6-
8).

TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat Standardi daha 6nce hi¢ incelenmemis olan ve hizmet sektoriinde
faaliyet gosteren otel isletmeleri a¢isindan degerlendirilmistir. Yeni standart, bes asamali edim yaklasimu ile
otel isletmelerinde gelirin edim yikiimliilitklerinin tamimlanmasi, edim yiikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesi, islem bedelinin belirlenmesi ile islem bedelinin edim yiiki{imliiliiklerine dagitim asamalarini
icermektedir.

Otel isletmelerinde gelirler oda gelirleri, yiyecek-igecek gelirleri ve diger gelirler olmak {izere 3 grupta
toplanmaktadir. Bu gelirler deniz kenarindaki tesisler (sayfiye otelleri) ile sehir otelleri arasinda farklilik
gosterebilir. Oyle ki bazi gehir otellerinde banket (ziyafet) organizasyonlarindan elde edilen gelirler oda
gelirlerini asabilmektedir. Her ne kadar bu gelir kalemleri tesisin bulundugu yere gore farklilik gosterse de
muhasebe kayitlarinin 600 Yurt I¢i Satiglar Hesabi, 181 Gelir Tahakkuklar1 Hesab: ekseninde gergeklestigi
goriilmektedir.

Otel igletmelerinde restoran ve barlardan elde edilen tiim giinliik gelirler tek mahsupta ancak ayri ayri
hesaplara atilarak muhasebelestirilir. Bunun en 6nemli sebebi tesislerin hangi kalemlerden en fazla gelir elde
ettiklerinin analizlerini saglikli yapabilmelerini saglayabilmektir. Boylelikle iist yonetime daha agik
bilgilendirme yapilabilecektir.

Otel isletmeleri muhasebe kayitlarim asagidaki gibi hazirlayacaktir:
600 XX Konaklama Geliri 5.000 (alacak)

600 XX X Restaurant Geliri 4.000 a

600. XX X Bar Geliri 1.000 a

600. XX Spa Geliri 1.000 a

600 XX Diger Gelir 1.000 a

391 % 18 KDV
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391 % 8 KDV

181 Gelir Tahakkuklar1 hesabi

Banket (ziyafet) satislarindan elde edilen gelir ise;
600 XX Banket Yiyecek Geliri

600 XX Banket Icecek Geliri

600 XX Banket Alan geliri

600 XX Banket Miizik bedeli

600 XX Banket Ses Isik Bedeli

600 XX Banket Diger Gelir

391 KDV % 18

181 Gelir Tahakkuklar1 hesaplarinda izlenir.

TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat standardina gore edim ytikiimliiliikleri mal ve hizmetlerin, satin
alimi yapilmadan muhasebe kayitlarina yansitilmadigi goriilmektedir. Oyle ki konuk, grup ya da acente
onceden yaptirdig1 rezervasyon igin sozlesme karsilig belirli bir miktar 6deme yapabilir. Bu 6demeler havuz
hesap ad1 verilen 6n biiroda 181 Gelir Tahakkuklar1 Hesabina atilir. Konuk otelden hizmet aldik¢a bu hesap
O0demenin almnis sekline gore ilgili hesaba aktarilir ve satis 600 Yurt ici Satislar Hesabinda izlenir. TFRS 15
Miigterilerle  Yapilan  Sozlesmelerden Dogan Hasilat standardina gore oda  gelirlerinin
muhasebelestirilmesinde:

o Miisteri (konuk) ile hizmet s6zlegmesinin imzalanmig olmas,
¢ Hizmet sozlesmesinde edim yiikiimliiliiklerinin agik¢a tanimli olmasi,
o Islem fiyatinin belirlenmis olmasi,

e Her bir edim yiikiimliiliigli yerine getirildiginde hasilatin muhasebelestirilmis olmas1 hususlarina dikkat
edilmesi gerekmektedir.

Ayrica miigteri (konuklar) otelden ayrilmadan edim yiikiimliiliikleri yerine getirilmis sayilmaz. Konugun
otelden ayrilmasi ile birlikte elde edilen gelirin yevmiye kayitlar1 vasitasiyla finansal raporlara aktarimi
yapilmalidir.

Bu calisma TFRS Miisteri Sozlesmelerinden Dogan Hasilat Standardinin Otel isletmelerinde uygulamasi ile
ilgili yapilan ilk calisma olma niteligi tasimaktadir. Arastirmacilar bundan sonraki c¢alismalarinda
uluslararasi otel isletmeleri agisindan TFRS Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat kavramini inceleyerek yazina
kazandirabilir ayrica déviz cinsinden KDV hesaplamalarinin yer aldig1 ¢alismalar hazirlayarak da literatiire
katkida bulunabilirler.
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