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OZET

Tiirkge 6gretmenleri Tiirkgenin dogru ve etkili kullanimi ve iletisim agisindan model olabilmelidir,
clinkii Tiirkce Ogretmenleri sesini ve beden dilini etkili kullanabilen 6grenciler yetistirmekle
sorumludur. Genelde her 6gretmenin 6zelde Tiirkge Ogretmenlerinin ve 6gretmen adaylarinin
konugma kaygilar1 kabul edilebilir diizeyde olmalidir. Bu arastirmanin amaci Tiirkge 6gretmeni
adaylarinin  konugma kaygilarini gidermede hazirlikli konusmalarin roliinii  belirlemektir.
Arastirmada deneysel desenlerden tek grup ontest-sontest deseni kullanilmigtir. Arastirmaya Bartin
Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkce Ogretmenligi Boliimiinde okuyan 41 Ogretmen adayi
katilmistir. Hazirlikli konusma ¢alismalar1 Tiirkge Ogretim Programi’nda onerilen etkinlikler
cercevesinde yapilmistir. Boylece hem dgretmen adaylarmin konusma becerilerini gelistirmeleri
hem de isbasinda yapacaklari etkinlikleri igsellestirmeleri amaglanmustir. Arastirma verileri
Ogretmen Adaylarma Yénelik Konusma Kaygisi Olgegi ile toplanmistir. Arastirma sonunda
Ogretmen adaylarinin konugma kaygilarinin dntestte orta diizeyde oldugu, sontestte diisiik diizeyde
oldugu; hazirlikli konumalar yapmanin 6gretmen adaylarinin konusma kaygilarmi gidermede
anlamli bir fark yaratt1§1 goriilmiistiir.
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THE EFFECT OF PREPARED SPEAKING ON ELIMINATING
THE SPEAKING ANXIETY OF PROSPECTIVE TURKISH
TEACHER

ABSTRACT

Turkish teachers should be a model for correct and effective use of Turkish and communication
because they are responsible for educating students who can effectively use their voice and body
language. In general, the speaking anxiety of each teacher, especially Turkish teachers and teacher
candidates, should be at an acceptable level. The purpose of this research is to determine the effect
of prepared speaking on eliminating prospective Turkish teacher’s speaking anxiety. The one group
pretest-posttest design was used in the study. Forty-one teacher candidates from the Turkish
Language Teaching Department of Bartin University participated in the research. Prepared
speaking activities were made in the framework of the suggested activities in the Turkish
Curriculum. Thus, it was aimed that both teacher candidates would improve their speaking skills
and internalize the activities they would do at work. The research data were collected with the
Speaking Anxiety Scale for Teacher Candidates. As a result of the research, it was seen that the
teacher candidates' speaking anxiety were moderate at the pre-test and low at the post-test, and
making prepared speaking made a meaningful difference on eliminating their speaking anxiety.
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1.GiRiS

Konusma bireyin kendini ifade edebilmesini ve toplumsal siireclere katilabilmesini
saglayan sozlii bir iletisim aracidir. Bu iletisim aracini iyi kullananlar bireysel
iligkilerinde mutlu, sosyal iliskilerinde basarili olma bakimindan avantajlidir. Zihinde
baslayan ve diisiincelerin sozle ifade edilmesiyle tamamlanan (Giines, 2007) konugma
siirecinde etkili bir iletisim saglamak asil amactir. Etkili iletisim saglamada
konusmacinin konu hakkinda birikimi ve dili iyi kullanmasinin yaninda, dil dis1
unsurlarla sdzlerinin Srtiismesi iyi bir konusmaci algisi yaratmada dnemlidir. Ancak konu
hakkinda uzman kisilerin bile toplum 6niinde bir konugma yaparken konusma dilini ve
beden dilini iyi kullanamadigmna sahit oluruz. Bunun nedenlerinden biri konugma
kaygisidir. Toplum Oniinde konugma bir¢cok insan tarafindan yasamdaki en biiyiik
korkulardan biri olarak algilanmaktadir. Chapman Universitesinin 2016’da yaptig1
arastirmada Amerikan toplumunun %25.9’unun topluluk 6niinde konusma korkusu
yagadig1 belirlenmistir!. Bireyin duygusal durumu; ses tonuna, hizina, jest ve mimiklerine
yansimaktadir (Giines, 2014). Bu nedenle konugma kaygisi etkili bir iletisim saglamada
engel olabilmektedir.

“Kayagi, stres yaratan durumlarin bireyde olusturdugu tiziintii, gerginlik gibi hos olmayan
duygusal ve gozlenebilen reaksiyonlar1” (Demirel, 2010, 78) ifade etmektedir. Kaygi
diizeyi normal seviyelerde oldugunda kisiye, istek duyma, karar alma, alinan kararlar
dogrultusunda enerji iiretme ve bu enerjiyi kullanarak performansini yiikseltme agisindan
yardime1  olur (Burkovik, 2009). Isimizi, sosyal yasantimzi ve giinliik
sorumluluklarimizi olumsuz etkilemedigi siirece kaygi duymak olagan kabul
edilmektedir. Hatta diisik ve orta diizeydeki kaygi, performanst olumlu
etkileyebilmektedir. Yiiksek diizeyde kaygi; biligsel, fiziksel ve davranissal tepki
bozukluklarina neden olmaktadir (Rector, Bourdeau, Kitchen ve Joseph-Massiah; 2008).

“Konusma kaygisi, bir grup insan kargisinda konugma yapacak olan kisinin hissettigi
tedirginlik ve basarisizlik duygusu olarak aciklanabilir” (Katranct ve Kusdemir, 2015,
418). Diisiik ve orta diizeyde konusma kaygisi “yaratici, coskulu ve olumlu davranmaya
tesvik eden giiglii bir motivasyon islevi” (Mavis, 2013, 64) gorebilmektedir. Yiiksek
diizeyde konusma kaygisi konugsmay1 ve konusmaciy1 olumsuz etkilemektedir. Yiiksek
kaygi yasayan konusmacida diisiince akiginin kesintiye ugramasi, olumlu duygularin bir
anda kaybolmasi, ellerin ve viicudun titremesi, kalbin ¢arpmasi, sesin titremesi,
bagkalariyla g6z goze gelememe durumlari olusmaktadir (Vural, 2004). Konusma kaygisi
caligmalarinin (Akkaya, 2012; Arslan, 2012; Suroglu Sofu, 2012) sonuglari; bilissel,
fiziksel ve davranigsal bakimdan siniflandirildiginda karsilasilan olumsuzluklar daha net
goriilebilmektedir. Biligsel olarak sdyleyeceklerini unutma, sdylediklerini dogru ve etkili
bir bi¢imde ifade edip edememe hususunda kendini konusma aninda sorgulama,
konusmaya odaklanamama; fiziksel olarak asir1 terleme, sesin titremesi, ellerin titremesi,
agzin kurumasi, yilizlin kizarmasi; davranigsal olarak dinleyici ile goz goze gelememe,
rahatsiz oldugunu gosteren abartili hareketler yapma, giivenli bir durus sergileyememe,
konusmay1 kisa kesme, asir1 hizli konugma, konusma bosluklar1 yapma gibi sorunlar
goriilmektedir. Bu sorunlari yasayan kisilerin, duygu, diisince ve bilgilerini etkili
bi¢cimde aktarabilecegi sdylenemez. Bu nedenlerle konugma kaygisinin kabul edilebilir
diizeyi diisiik veya orta diizeydir.

! https://blogs.chapman.edu/wilkinson/2016/10/11/americas-top-fears-2016/
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Ogretmenlik konusmaya dayali mesleklerden biridir. Her dgretmenin dogru ve etkili
konusmasi, 6grencilerine 6rnek olmasi bakimindan, beklenen bir durumdur. Ozellikle
Tirkge 6gretmenleri Tiirkgenin dogru ve etkili kullanimi ve iletisim agisindan model
olabilmelidir (MEB, 2008). Ciinkii Tirk¢ce 6gretmenleri sesini ve beden dilini etkili
kullanabilen (MEB, 2006) 6grenciler yetistirmekle sorumludur. Genelde her 6gretmenin,
6zelde Tiirkge 6gretmenlerinin ve dgretmen adaylarinin konusma kaygilari, konusma
performansinin istenen sekilde gergeklesmesi igin diigiik veya orta diizeyde olmalidir.

Konusma, saglikli olan her insanda bulunan bir yetidir, ancak her insanin dogru ve etkili
konusabildigi sdylenemez. Dogru ve etkili konusabilmek bir beceridir. “Beceriler, higbir
ugras vermeden ve kendiliginden gelismez. Insanin sahip oldugu hangi beceri olursa
olsun o becerinin gelistirilmesi i¢in egitim ¢aligmalari, uygulamalar1 yapmak sarttir”
(Dogan, 2009, 191). Tiirkge 6gretmeni adaylarinin hem kisisel konugma becerilerini
geligtirmeleri hem de Ogrencilerine konusma egitimi verebilmeleri igin Tiirkce
Ogretmenligi lisans programinda Anlatma Teknikleri I: Konugma Egitimi dersi yer
almaktadir. Bu ders, konuyla ilgili teorik bilgilerin yaninda hazirlikli ve hazirliksiz
konusma uygulamalarina dayanmaktadir. Hazirlikli konusmalar konuyla ilgili igerigin
planlanmasi, bilgi ve belgelerin toplanmasi, gerekirse bilgi teknolojilerinden
yararlanarak konunun sunulmas: asamalariyla ve genellikle resmi ortamlarda
gerceklesmektedir. Hazirliksiz konusmalar ise dogrudan o anki bilgi birikimimize dayali
olarak giinlik hayatin iginde, ikili iligkilerimizde yaptigimiz konusmalardir (Yalgin,
2012).

Konusma kaygist genellikle topluluk karsisinda yapilan hazirlikli konusmalarda
goriilmektedir. Bu durumun nedenleri arasinda “bilgi eksikligi, dinleyicilerden olumsuz
tepki alma endigesi, utanga¢ bir mizaca sahip olma, diksiyon problemleri, 6zgiliven
eksikligi” (Arslan, 2012, 226) sayilabilir. Kaygiy1 asabilmek ve giivenli bir konusmaci
olabilmek i¢in bilgiyle donanmak, kaygi nedenlerinin farkinda olmak, iyi bir 6n hazirlik
yapmak ve pek cok alistirma yapmak gereklidir. Arastirmalar Tiirkce &gretmeni
adaylarmin konugma uygulamalar1 yaptiktan sonra konusma kaygilarinin azaldigimi
gostermektedir (Bulut, 2015; Katranct ve Kusdemir, 2015; Sevim, 2014).

Alanyazinda O6gretmen adaylarinin konusma becerilerine yonelik olarak yapilan
calismalar cok yakin gegmiste ortaya cikmaya baslamustir. Ogretmen adaylarmnin
konusma becerisine yonelik ¢aligmalarin halen sinirlt sayida oldugu dikkati gekmektedir.
Genel tarama ydntemiyle Tiirk¢e 6gretmeni adaylarinin ve farkli branslardaki 6gretmen
adaylarinin konusma kaygilarmi (Baki ve Karakus, 2015; Liile Mert, 2015; Ozkan ve
Kinay, 2015; Temiz, 2015); giizel konugmaya (Basaran ve Erdem, 2009) ve topluluk
kargisinda konugmaya iliskin goriislerini (Arslan, 2012), konusma egitimi dersine yonelik
tutumlarimt (Ceran, 2012) belirlemeye yonelik calismalar yapilmistir. Nitel yonteme
dayali olarak 6gretmen adaylarmin konusma sorunlarini (Akkaya, 2012) ve dgretmen
adaylarimin goziinden Tirkge 6gretmenlerinin konusma becerilerini (Er ve Demir, 2013)
belirlemeye yonelik ¢aligmalar goériilmektedir. Konugma becerisi arastirmalarina hiz
kazandirabilecek Olgek gelistirme g¢alismalart da olduk¢a yenidir. Bu galismalarda
6gretmen adaylarimin konusma 6z yeterliklerini (Aydin, 2013; Katranci ve Melanlioglu,
2013), konugma kaygilarim (Kinay ve Ozkan, 2014; Sevim, 2012; Suroglu Sofu, 2012)
ve etkili konusma becerilerini (Cintag Yildiz ve Yavuz, 2012) 6l¢meye yonelik dlgekler
gelistirilmistir. Deneysel yontemle mikro dgretim tekniginin (Bulut, 2015) ve drama
uygulamalarinin (Sevim, 2014) Tiirk¢e Ogretmeni adaylarinin konusma kaygilarina
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etkisi; Tiirkge Ogretmenligi disinda, farkli branglardaki 6gretmen adaylarinin Sozlii
Anlatim dersi uygulamalarindan 6nce ve sonra konusma kaygilari (Katranci ve
Kusdemir, 2015) belirlenmistir.

Arastirmalardan ¢ikan genel sonuclar; 6gretmen adaylarimin Tiirkgeyi konugmada
kendilerini yeterli bulmadiklarini, uygulamaya dayali ¢aligmalara ihtiya¢ duyduklarini,
topluluk karsisinda konusurken kaygili olduklarini, uygulamali ¢aligmalarla kendilerini
gelistirebildiklerini, sinif diizeyi arttik¢a kayginin azaldigini gostermektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci Tiirk¢e dgretmeni adaylarinin konusma kaygilarini gidermede
hazirhikli konusmalarin roliinii belirlemektir. Arastirmanin problem ciimlesi “Ogretmen
adaylarinin konusma kaygisini gidermede hazirlikli konugma yapmanin etkisi nedir?”
seklinde belirlenmistir. Arastirma su alt problemler gergevesinde ele alinmigtir:

1- Tirkge 6gretmeni adaylarinin hazirlikli konusmalar 6ncesinde ve sonrasinda
konusma kaygilari ne diizeydedir?

2- Tiirkce 6gretmeni adaylarinin konusma kaygisi puanlart hazirlikli konusmalar
oncesinde ve sonrasinda anlamli bir fark gostermekte midir?

1.2. Arastirmanin Onemi

Ogretmen adaylar1 konusma uygulamalar1 yaptikca gelistirmeleri gereken yonlerini
gorebilecek, becerilerini daha etkili kullanabilmek i¢in giiven kazanacaklardir. Tiirkce
Ogretmeni adaylaria verilen konugma egitimi dersinin konusma ile ilgili bilgi, beceri ve
giiven kazandirmasi ve sonugta konusma kaygisini azaltmasi beklenir. Ogretmen
adaylarinin meslege basladiklarinda konusma yoluyla pek c¢ok bilgi aktaracaklari ve
ogrencilerine 6rnek olacaklart diisiiniildiigiinde konusma becerisi mesleki bagarinin ¢ok
onemli bir unsuru durumundadir. “Konugma egitimi, ¢evreye uyma yetenegimizi ve
toplumsal yararlilifimizi artiran yeni rollerimizde iistiin bagar1 kazanmamiza yardim
eder.” (Taser, 1992, 63). Bu arastirma Ogretmen adaylarinin konusma becerilerini
geligtirmelerini  saglayabilmek ve gozlemleyebilmek acisindan oOnemlidir. Ayrica
hazirlikli konusma ¢alismalar1 rastgele bir konuda degil, Tiirkce Ogretim Programi’nda
Onerilen etkinlikler ¢ergevesinde yapilmistir. Bu yoniiyle 6gretmen adaylarimin isbaginda
uygulamalari beklenen etkinlikleri i¢sellestirebilmelerini saglamasi a¢isindan 6nemlidir.
Yapilan literatiir taramasinda Tiirkge Ogretmeni adaylarimin konugsma kaygilarini
Konusma Egitimi dersine dayali olarak deneysel yontemle ele alan bir arastirmaya
rastlanmamigtir. Arastirma bu yoniiyle Ozgilindiir ve literatiire katki saglayacagi
ongoriilmektedir.
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2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Arastirma tek grup Ontest-sontest modeli ile yapilmistir. Bu modelde bir grup iizerinde
bagimsiz degiskenin etkisi test edilir. Burada esas olan, deney Oncesi ile deney sonrasi

arasinda bagimsiz degiskenin denekler ilizerindeki etkisinin ne oldugudur (Koése, 2013).
Bu arastirmada hazirlikli konusmalar bagimsiz degisken durumundadir.

2.2. Calisma Grubu

Arastirma, 2015-2016 egitim Ogretim yilinda, Bartin Universitesi Egitim Fakiiltesi,
Tiirkge Ogretmenligi béliimiinde okuyan {igiincii simf &grencileri ile yiiriitiilmiistiir.
Arastirmaya Anlatma Teknikleri I: Konugma Egitimi dersini alan 41 6grenci katilmustir.

2.3. Veri Toplama Araci

Aragtirmanin verileri Sevim (2012) tarafindan gelistirilen “Ogretmen Adaylarina
Yénelik Konusma Kaygis1 Olgegi” ile toplanmistir. Olgek sahibinden, &lgegin bu
arastirmada kullanilmasina yonelik izin alinmistir. 20 madde ve {i¢ alt boyuttan olusan
olcek 5°1i Likert tipindedir. Olgek “konusmaci odakli kayg1”, “cevre odakli kaygi” ve
“konusma psikolojisi” alt boyutlarindan olusmaktadir. Olgegin giivenirlik katsayis1 .91
olarak belirlenmistir. Bu arastirmada 6lgegin biitiinti dikkate alimmustir ve Cronbach Alfa
giivenirlik katsayis1 .92 olarak belirlenmistir. Olgegin puanlamasinda; “1-Hicbir zaman,
2-Cok az, 3-Bazen, 4-Cogu Zaman, 5-Her Zaman” kaygili olmay: ifade etmektedir.
Olgek maddelerinin her biri i¢in 1-2.3 arasi diisiik diizeyde kaygiy1, 2.4-3.7 aras1 orta
diizeyde kaygiyl, 3.8-5 arasi yiiksek diizeyde kaygiyr ifade etmektedir. Olgek
toplamindan ise alinabilecek en diisiik puan 20, en yiiksek puan 100°diir. Olgek genelinde
20-46.6 puan arasi diisiik, 46.7-73.3 arasi orta ve 73.4-100 aras1 yiiksek diizeyde kaygiy1
gostermektedir.

2.4. Veri Toplama Siireci

Arastirmanin verileri 2015-2016 bahar yariyilinda, Anlatma Teknikleri I: Konusma
Egitimi dersinde yapilan sozlii sunumlar siirecinin 6ncesinde ve sonrasinda toplanmustir.
Konusma Egitimi dersi haftada 2 saat teori ve 2 saat uygulamaya dayali olarak yiiriitiilen
bir derstir. Sunumlar dersin uygulamaya dayali olan 2 saatlik kisminda yapilmis,
hazirliksiz  konugma uygulamalari tamamlandiktan sonra hazirhikli  konusma
uygulamalarina gegilmistir. Arastirma verileri hazirlikli konugmalara dayalidir. Hazirliklt
konusmalar 8 haftada tamamlanmustir. S6zlii sunumlar MEB 2006 Tiirkge Dersi Ogretim
Programi’nda yer alan etkinlikler cercevesinde yapilmistir. Ogretmen adaylari bu
etkinliklerden birini se¢erek sunumlarini yapmislardir. Calisma siirecinde “Bizimkiler,
Canlandirma (Hacivat ve Karagdz), Ah Bir Bakan Olsam, Meddah Sinifta, Maymun
Goziinli Act1, Ben Bir Rehberim, Capraz Sorgu, Hayallerim ve Ben, Diyalog Kurma,
Giizel Bir Giin” etkinlikleri 6gretmen adaylar1 tarafindan konusma konulari olarak
secilmis ve sunulmustur. Bizimkiler, Canlandirma (Hacivat ve Karag6z), Capraz Sorgu
ve Diyalog Kurma etkinlikleri iki veya daha fazla 6grenci tarafindan gergeklestirilmistir.
Diger etkinlikler bireysel olarak yapilmistir. Konusma siiresi kisi bas1 10 dakika olarak
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planlanmistir. Konusmalarda miimkiin oldugunca resim, canlandirma ve benzetime yer
verilmesi istenmistir.

Etkinliklerin iceriginde sunlar yer almstir:

Bizimkiler: Aile bireylerinin pazarlik yapma, televizyon seyretme gibi bazi durumlarda
verdikleri tepkileri dramatize etme.

Canlandirma: Hacivat ve Karagdz gélge oyunu.
Ah Bir Bakan Olsam: Milli Egitim Bakan1 ve Genglik ve Spor Bakani rolleri.
Meddah Sinifta: Hikdye canlandirma.

Maymun Goziinii Agti: Deyimlerin hikayeleri ve kisisel yasamda bu deyime iligkin
gozlemler.

Ben Bir Rehberim: Bir yerin tarihi, dogal ve kiiltiirel 6zellikleri ile tanitimi.

Capraz Sorgu: Hayvan haklar1 konusunda iki kiginin soru sormasi bir kisinin
cevaplamasi.

Hayallerim ve Ben: Ogretmen olma, basarili bir sporcu olma, taninmis bir yazar olma
gibi hayallerin rol modellerini tanitma ve hayalleri gergceklestirme cabalari.

Diyalog Kurma: Ailesi kars1 ¢iktig1 halde giizel sanatlarda okumak isteyen bir gencin
ailesini ikna etme, eve hayvan almak i¢in aileyi ikna etme.

Giizel Bir Giin: Yanlig anlamadan dolayr arkadasini kirma, sinavda basarisiz olma
nedenleriyle yaganan kotii bir giinii giizel bir gline ¢evirmek igin yapilanlar.

Konugmalar akranlar ve dgretim elemani tarafindan dil ve anlatim, icerik ve sunum
bakimindan degerlendirilmis ve konugmacilara doniitler verilmistir. Degerlendirme aract
olarak Temizkan (2009) tarafindan gelistirilen “Konusma Becerisine Yonelik Akran
Degerlendirme Formu” kullanilmistir.

2.5. Verilerin Coziimlenmesi

Arastirma verilerinin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek igin garpiklik
katsayilar1 incelenmistir. Carpiklik katsayilarinin -.373 ile +.918 araliginda oldugu
gorilmiistiir. “Carpiklik katsayilart +/-1 sinirlart i¢inde kaliyorsa, puanlarin normalden
asir1 bir sapma gostermedigi seklinde yorumlanabilir” (Biiyiikoztiirk, 2011, 40). Ayrica
Q-Q grafikleri incelenmis ve noktalarin 45 derecelik dogru iizerinde veya yakin bir
durumda oldugu goriilmiistiir. “Q-Q grafiginde noktalar 45 derecelik dogru {izerinde veya
yakin bir durumda goziikiiyorsa normal dagilima uygunluktan s6z edilebilir”
(Biiytikoztiirk, 2011, 40). Verilerin normal dagilim gosterdigi belirlendigi i¢in parametrik
testler ile veriler analiz edilmistir. Tiirk¢e dgretmeni adaylarinin hazirlikli konusmalar
oncesinde ve sonrasinda konusma kaygilarinin ne diizeyde oldugunu belirmek igin
betimsel istatistik analizi yapilmis, ortalama ve standart sapma degerlerine bakilmstir.
Konusma kaygisi puanlarinin hazirlikli konusmalar 6ncesinde ve sonrasinda anlamli bir
fark gosterip gostermedigini belirlemek icin tek drneklem t testi yapilmstir. Veriler SPSS
15.0 bilgisayar programu ile analiz edilmistir.
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3. BULGULAR

Tirk¢e 6gretmeni adaylarinin hazirlikli konugmalar dncesinde ve sonrasinda konusma
kaygilarinin ne diizeyde oldugunu belirlemek iizere betimsel analiz yapilmigtir. Yapilan
Ontest ve sontest sonuglar1 Tablo 1°de gortilmektedir.

Tablo 1.

Tiirkce Ogretmeni Adaylarinin Sunum Oncesi ve Sonrasi Konusma Kaygi Diizeyleri
Ortalama SS

Olcek Maddeleri N OntestSontest Ontest Sontest

1.Konusurken beden dilini kullanmaktan ¢ekinirim. 41 2,49 1,98 ,93 94
2.Konusurken muhatabimin gozlerine bakmaktan 41 2,24 1,95 ,94 84
¢ekinirim.

3.0niimde bir metin olmadan konusmak bende 41 295 261 ,87 ,89
kayg1 uyandirr.

4.Sempozyum, panel, konferans vb. etkinliklerde 41 3,34 2,98 ,93 1,06
konusma diigiincesi beni gerer.

5.Konusma konuma farkli agilardan 41 2,98 2,51 91 ,98
yaklagamadigim diisiincesi beni endigelendirir.

6.Konusurken canli ve coskulu davranmayi 41 266 2,05 1,02 92
beceremem.

7.Kendimi dinleyicilerin géziinden gérme ve 41 2,39 1,68 ,89 79

elestirme diislincesi beni rahatsiz eder.

8.Konusma hizimi iyi ayarlayamadigim zaman 41 261 234 ,86 ,83
elim ayagima dolasir.

9.Topluluk 6niinde konugmaktan korkarim. 41 2,71 2,22 ,98 91
10.Konusurken zihnimdekileri tam olarak 41 2,73 2,46 ,84 78
karsilayacak sozciikleri ve ctimleleri kullanmada

sikint1 yasarim.

11.Herhangi bir tartisma ortaminda sdz alarak 41 2,37 2,00 ,92 1,00
konusmaya katilmaktan ¢ekinirim.

12. Tanimadigim insanlarin karsisinda 41 246 2,10 ,93 97
konusmaktan utanirim.

13.Bir konu hakkinda aniden konusmam 41 2,88 241 93 ,89
istendiginde kaygilanirim.

14 Kars1 cinsten biriyle konusurken 41 2,10 1,71 ,889 .87
heyecanlanirim.

15.(")gretmen ya da amirimle konusmam 41 2,24 1,78 ,94 ,76

gerektiginde kendimi kaygili hissederim.

16.1yi tanimadigim biriyle telefonda konusurken 41 2,12 1,73 1,00 ,84
kendimi gergin hissederim.

17.0torite pozisyonunda olan birisiyle konugurken 41 2,56 2,20 1,00 ,90
kendimi kaygili hissederim.

18.Konusurken bana ayrilan siirenin 41 241 2,17 921 919
yetmeyeceginden korkarim.
19.Insanlara kendimle ilgili konulardan 41 2,12 1,78 ,954 ,881

bahsederken utanirim.
20.Konusurken s6ziimiin kesilmesi bende endise 41 266 220 ,938 715
uyandirir.
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Aragtirma grubunun konusma kaygisi ontest puanlart 2.10 ile 3.34 arasinda degismektedir.
Biitiin maddelerin ortalamasi 2.55 olarak hesaplanmistir. Bu puanlar 6gretmen adaylarinin
konugma kaygilarinin orta diizeyde oldugunu gostermektedir. En diisiik ortalamaya sahip
maddeler “Karst cinsten biriyle konusurken heyecanlanmirim (X=2.10)", “Iyi tanimadigim
biriyle telefonda konusurken kendimi gergin hissederim (X=2.12)” ve “Insanlara kendimle
ilgili konulardan bahsederken utanirim (X=2.12)” maddeleridir. Bu maddeler giinliik hayatm
icinde bireysel iliski durumlarim ifade etmektedir. En yiiksek kaygi duyulan madde ise
“Sempozyum, panel, konferans vb. etkinliklerde konusma diisiincesi beni gerer (X=3.34)"
maddesidir.

Sontest puanlarma bakildiginda biitiin maddelerin ortalamalarinda hafif disiis oldugu
goriilmektedir. Son test puanlart 1.68 ile 2.98 arasindadir. Biitiin maddelerin ortalamasi 2.14
olarak hesaplanmustir. Olgek maddelerinin her biri igin 1-2.3 arasi diisiik diizeyde kaygiyi,
2.4-3.7 aras1 orta diizeyde kaygiyi, 3.8-5 arasi yiiksek diizeyde kaygiy1 gosterdiginden son test
puanlari diisiik diizeydedir.

Sontest puanlarindaki farkin anlamli olup olmadigini belirlemeye yonelik ikinci alt problem
i¢in eslestirilmis gruplar t testi yapilmustir. Test sonuglari Tablo 2°de goriilmektedir.

Tablo 2.
Tiirkce Ogretmeni Adaylarimn Konusma Kaygisi Puanlarimn Hazirlikli Konusmalar
Sonrasinda Farki

N X S sd t p
Ontest 41 51,0244 10,6854
Sontest m a2gs3r namer 40 910 .000

p<.01

Ogretmen adaylarinmn hazirlikli konusmalar sonrasinda konusma kaygilarinda anlaml bir
azalma oldugu gériilmektedir t(40)=9.10, p< .01. Olgek genelinde 20-46,6 puan aras1 diisiik,
46,7-73,3 arasi orta diizeyde kaygiy1 gostermektedir. Uygulama oncesinde konusma kaygi
puanlart ortalamast X=51 orta diizeye karsilk gelmektedir. Hazirlikli konusma
uygulamalarindan sonra konusma kaygis1t X=42,9’a diismiistiir. Bu puan diisiik diizeyde
kaygiy1 gostermektedir. Sonug¢ olarak hazirlikli konusma uygulamalarimin  Sgretmen
adaylarnin konugma kaygilarini azaltmada 6nemli bir etkiye sahip oldugu s6ylenebilir.

4.TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirma Tiirkge &gretmeni adaylarimin konugma kaygilarini gidermede hazirlikli
konusmalarin bir etkisi olup olmadigim belirlemek iizere yapilmigtir. Arastirma tek grup
Ontest-sontest modeli ile yiirtitiilmiistiir.

Yapilan Ontestte 6gretmen adaylarinin konugma kaygilarinin biitiin maddelerde orta diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Yiiksek diizeyde kaygi duyulan maddeler goriilmemistir. En diisiik kaygi
puanlarinin bireysel iletisime yonelik maddelerde oldugu belirlenmistir. En yiiksek kaygi
diizeyi (X=3.34) “Sempozyum, panel, konferans vb. etkinliklerde konusma diisiincesi beni
gerer.” maddesinde goriilmiistiir. Bu sonuglar topluluk éniinde konugma yapmanin hazirliksiz
konugmalardan daha yiiksek kaygi yaratigim gostermektedir. Akkaya (2012) da
arastirmasinda topluluk karsisinda heyecanlanmanin, 6gretmen adaylari tarafindan en ¢ok
ifade edilen konugma sorunu oldugunu tespit etmistir. Arslan (2012), iiniversite 6grencilerinin
“alayc1 davranislarla karsilasma, 6zgiiven eksikligi, yanls veya eksik bilgi verme korkusu,
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utangac¢ mizag, topluluk karsisinda konusmaya aligkin olmama, Tiirk¢ceye hakim olmama,
anlagilmama endisesi” gibi nedenlerle topluluk karsisinda konusma yapmaktan kagindiklarimi
belirlemistir.

Sontest puanlarinin biitiin maddelerde biraz diistiigii, biitlin maddelerin ortalamasinin 2.14
oldugu goriilmiistiir. Son test ortalamasi konusma kaygisinin diigiik diizeyde oldugunu
gdstermektedir. Bu sonug Ozkan ve Kinay (2015)’m ve Temiz (2015)’in farkli branslardan
Ogretmen adaylariyla ve Baki ve Karakus (2015)’un Tiirkge Ogretmenleriyle yaptiklart
arastirmalarla ortiismektedir. Liile Mert (2015) ise Tiirkge 6gretmeni adaylarinin konugsma
kaygi diizeylerinin zayif oldugunu belirlemistir. Diigiik ve orta diizeydeki kaygi daha iyi
performans sergilemeyi destekledigi i¢in (Burkovik, 2009) &gretmen adaylarinin kaygi
diizeyleri normal kabul edilebilir.

Olgek genelinde ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigina bakildiginda, % 99
giiven araliginda farkin anlamli oldugu belirlenmistir. Uygulamalara dayali deneysel
calismalarda benzer sonuglar goriilmektedir (Bulut, 2015; Hancock, Stone, Brundage ve
Zeigler, 2010; Katranci ve Kugdemir, 2015; Sevim, 2014). Sonug olarak, konusma egitimine
dayali bilgilerden sonra yapilan hazirlikli konugma uygulamalarmim 6gretmen adaylarinin
konusma kaygilarini azaltmada 6nemli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Bu arastirmanmin iki yonden sinirliliklart bulunmaktadir. Birincisi arastirmanin, konusma
kaygisim gidermede hazirlikli konusmalarin roliiyle siurli olmasidir. Ikincisi Anlatma
Teknikleri I: Konusma Egitimi dersi Tiirkce Ogretmenligi boliimlerinde 3. smfta
okutulmaktadir ve yarisi teoriye yarisi uygulamaya dayanmaktadir. Uygulama yapmayacak
bir fakiilte diisiiniilemeyecegi icin aym egitim geg¢misine sahip bir kontrol grubu
belirlenmemistir. Konusma deneyimlerinin konusma kaygisim azaltan 6énemli bir faktor
oldugu bilinmektedir. Bununla birlikte dinleyicinin 6zellikleri, Ogreticinin tutumlari,
konugmanin konusu konusma kaygisini azaltan veya artiran faktorler arasinda sayilmaktadir
(Neer ve Kircher, 1989). Coklu gruplarla yapilacak deneysel c¢aligmalarla bu faktorlerin
konugma kaygisini azaltmada rollerinin belirlenmesi gereklidir.

Bu arastirmanin uygulamalari MEB 2006 Tiirkge Ogretim Programi’ndaki etkinliklerden
ogrencilerin istedigi birini segmesine dayali olarak yapilmistir. Calisma siirecinde bagkasinin
roliine girmeye dayali olarak “Bizimkiler, Canlandirma (Hacivat ve Karagdz), Ah Bir Bakan
Olsam, Meddah Siifta, Ben Bir Rehberim, Capraz Sorgu, Diyalog Kurma”; bireyin kendi
yasantisina dayali olarak “Maymun Goziini Agti, Hayallerim ve Ben, Giizel Bir Giin”
etkinlikleri sunulmustur. Rol yapma ve bireysel icerikli konusma etkinliklerinin hangisinin
konugma kaygisini gidermede daha etkili oldugunu belirlemeye yonelik deneysel ¢alismalar
yapilabilir.

Bu aragtrma, hazirlikli konusmalarin 6gretmen adaylarimin konusma kaygisim nasil
etkiledigine odaklanmustir. Ogretmen adaylarinin konusma kaygilarmm kaynaklar1 ve
konugma kaygisiyla bas etme stratejilerinin neler oldugu belirlenmemistir. Konuyu bu
acilardan ele alacak ¢aligmalara ihtiyag vardir.

“Kaygiy1 yok edemeyiz, ancak bize karsi degil, bizim i¢in ¢aligmasina yardimci olabiliriz.”
(Yau-hau Tse, 2011, 9). Bunun igin konusma egitimi derslerinde s6zlii anlatim
uygulamalarimin ihmal edilmemesi, 6gretmen adaylarinin sempozyum, panel, konferans gibi
konusma ortamlarinda deneyim sahibi olmalar igin desteklenmeleri ve kaygi ile bas etme
stratejileri hakkinda bilgilendirilmeleri 6nerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

1. Introduction

Anxiety refers to unpleasant emotional and observable reactions such as sadness and
tension in stressful situations (Demirel, 2010, 78). At the normal level anxiety helps the
person to be willing, taking decisions, generating energy in accordance with the decisions
taken and to improving performance using this energy (Burkovik, 2009, 32-33). It is
considered normal to feel anxiety as long as our work, social life and daily responsibilities
are not adversely affected. Even low and moderate anxiety can positively affect
performance (Rector et all, 2008, 5-6). High level of anxiety leads to disorder the cognitive,
physical and behavioral responses. Cognitive problems such as forgetting what they say;
physical problems such as excessive sweating, tremor of voice, trembling of hands;
behavioral problems such as not cathing the eye of the listener, making exaggerated
movements indicating that they are uncomfortable, not showing a safe posture, shortcuts in
speech, excessive speed speech, making speech gaps are seen in people with high anxiety
about speaking. Those who have experienced these problems do not transfer their feelings,
thoughts and knowledge effectively.

Teaching is one of speaking based professions. The correct and effective speaking of each
teacher is an expected situation in terms of being an example to their students. In particular,
Turkish teachers should be a model for correct and effective use of Turkish and
communication (MEB, 2008, 48). Because Turkish teachers are responsible for educating
students who can use voice and body language effectively (MEB, 2006). In general, the
speaking concerns of each teacher, especially Turkish teachers and teacher candidates,
should be at an acceptable level.

Speaking anxiety is often seen in prepared conversations. The reasons for this can be listed
as "lack of information, worry about negative reactions from the listeners, having a shy
temperament, diction problems and lack of self-confidence” (Arslan, 2012, 226). It is
necessary to be knowledgeable, to be aware of the causes of anxiety, to make good
preparations and to practice a lot to be able to overcome anxiety and become a safe speaker.
Research shows that prospective Turkish teachers’ speaking anxiety decreases after making
speaking applications (Bulut, 2015; Sevim, 2014; Katranci and Kusdemir, 2015).

The problem of the study was determined as "What the effect is of prepared speaking for
prospective teachers’ speaking anxiety?" The research has been dealt with in the following
sub-problems:

1. What are the prospective Turkish teachers’ speaking anxiety levels before and after the
prepared speeches?

2. Do the speaking anxiety scores of prospective Turkish teachers show a meaningful
difference before and after prepared speeches?

2. Method

The study was conducted with a single group pre-test post-test model. The research was
conducted with third-year students studying in the Department of Turkish Language
Teaching at a faculty of Education of a university at the Western Black Sea Region. The
data of the study were collected via "The Speaking Anxiety Scale for Teacher Candidates”
developed by Sevim (2012). Forty-one students who attend Speaking Education course
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participated in the research. Research data were analyzed by descriptive statistics and paired
sample t-test.

3. Findings, Discussion and Results

The study group's speaking anxiety pre-test scores ranged from 2.10 to 3.34. These scores
indicate that the teacher candidates' speaking concerns are moderate. High level speaking
anxiety is not seen. The items which have the lowest mean express individual relationship
situations. The highest anxiety (X =3.34) has been identified as the item “The idea of speech
events such as symposium, panel, conference etc. makes me nerves”.

In the post-test, it is seen that the average of all the items decreased. 1-2.3 points show low
anxiety and 2.4-3.7 medium level anxiety. The post-test scores are in the low range.

It has been determined that the teacher candidates’ speaking anxiety have a significant
reduction after prepared speaking. The average level of speaking anxiety scores (X=51.02)
before the application is moderate. After the prepared speaking applications, the speaking
anxiety decreased to X=42.9. This score shows a low level of anxiety. As a result, it can be
said that the prepared speaking applications have an important effect in reducing the teacher
candidates’ speaking anxiety.

It was determined in this research that speaking in public creates a higher level of anxiety
than unprepared speech. Akkaya (2012) also found that excitement in front of the
community was the most expressed speaking problem by teacher candidates. This situation
has cognitive and affective reasons. Arslan (2012) found that university students are
reluctant to speak to the community for reasons such as "encountering sarcastic behaviour,
lack of self-confidence, fear of giving false or incomplete information, shy temperament,
not being accustomed to talking to the community, worry about not understanding”.

It was seen that the post-test scores fell slightly in all items, and this decline was found to
be at the low level. This result is parallel with the research conducted by Ozkan ve Kinay
(2015), Temiz (2015) and Baki and Karakus (2015) and Liile Mert (2015). As low and
moderate anxiety support better performance (Burkovik, 2009), the anxiety levels of
teacher candidates can be regarded as normal.

It was determined that the difference between the pre and post-tests averages was
significant. Experimental studies show similar results (Bulut, 2015; Katranci and Kusdemir,
2015; Sevim, 2014). As a result, it can be said that the practice of prepared speech has an
important effect on reducing the teacher candidates’ speaking anxiety.

The practices of this research were based on the activities in National Ministry of Education
Turkish Curriculum. "Ours, animation (Hacivat and Karag6z), I wish I were a minister,
meddabh is in the classroom, | am a guide, cross-query, dialogue” are based on getting into
the role of someone else, and "monkey opened its eyes, my dreams and a beautiful day" are
the activities based on the individual's own experience. Experimental studies can be done
to determine whether role-playing or individual speaking is more effective on the
eliminating speaking anxiety.

Based on the findings of this research; It is suggested that oral expression practices should
not be neglected in speaking education courses, teacher candidates should be informed
about strategies to cope with anxiety and to be supported for having experience in speech
environments such as symposiums, panels, conferences and so on.
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