SESSION 5D: Turizm 721

Tiirkiye’nin Kalkinma Planlarinda Turizm Politikas:

Tourism Policy in Turkey’s Development Plans
Asst. Prof. Dr. Yagar Ak¢a (Bartin University, Turkey)

Abstract

Five-year development plans prepared by the Ministry of Development, formerly known as State Planning
Organization (SPO), are the main policy documents indicating the growth Turkey will realize in economic, social
and cultural fields in the long-term. Since 1963, ten development plans were prepared covering the period till 2018.
Development plans provide unity in objectives not only for public but also for the society in general. The main
objective of all the mentioned development plans is to make Turkish people happy and prosperous. Tourism is one
of the elements to be considered in the development of a country. A country’s tourism policy is first prepared in
the development plans. While preparing the tourism policy, precautions towards all kinds of tourism activities are
referred. The existing state of the tourism and the state it should be are given. Depending on increase in income,
both domestic and international tourism activities are increasing. Tourism activities are continuously diversifying.
The purpose of this study is to reveal the tourism policies in the development plans, to determine the existing state
of the tourism sector and the targets for future. Also, another purpose is to emphasize the problems the sector faces
as well as possible problems that could arise in the future. Suggestions are given towards these problems. In order
for the tourism sector to contribute to the country’s economy, it is important to diversify and develop it.

1 Giris

Turizm denildiginde dinlenmek, eglenmek, gormek ve tammak gibi amaglarla yapilan geziler (Oktayer, Susam
ve Cak, 2007:13), insanlarin gegici konaklamalarindan dogan olaylar biitiinii (Mavis ve Akoglan, 1997:4)
anlagilmaktadir. Bu faaliyetleri gergeklestiren kisi turisttir.

Eski uygarhiklara ait tarihi kalintilar, cografi bitki ortiisii, dogal giizellikler, yerel halkin yasay1s bigimleri, 6rf ve
adetleri, barinma ortamlar1 insanlarin ilgisini cezbetmektedir. Diger taraftan turizmin din dil, rk ve iilke
gozetmeden evrensel bir faaliyet olmasi diinya bangina katki saglamaktadir. Yine turizm sektorii, iilke
kalkinmasmna iiretim, ticaret, doviz ve istihdam yonlerinden dogrudan ve dolayli katkilarda bulunmaktadir.
Ormegin konaklama bedeli, gezi yeri iicretleri, eglence, restoran, ulasim araglarina yapilan 6demeler, hediyelik
esya harcamalan dogrudan gelir kalemlerinden baslicalaridir. Turizm faaliyetleri insan emegini yogun sekilde
kullandigindan issizlikle miicadeleye yardim eder. Tiirkiye ekonomisinde en fazla yabanct sermaye girisi turizm
sektdriinde gergeklesmektedir (Oktayer vd., 2007:167).

Bugiin Tiirkiye’de turizm faaliyetleri hizla artmaktadir. Ciinkii Tiirkiye, topraklarinda barindirdig: tarihi miras,
kiiltiir, sanat, dogal giizellikler, gastronomi, diinya standartlarinin iizerinde konaklama tesisleri ve misafirperver
insanlarindan kaynaklanan iistiin bir turizm potansiyeline sahiptir.

2 Turizm Cesitleri

Turizm faaliyetlerinin yilin oniki ayina yayilmasi istegine yonelik olarak giin gegtikge yeni turizm cegitleri
ortaya ¢ikmaktadir. Turizmin gesitlenmesiyle dogru orantili elde edilen gelir miktar: artmaktadir. Ayrica kKisilerin
degigik ilgi alanlarini ve farkli bog zamanlarim dikkate alan turizm faaliyetleri sayesinde turist sayisinda artig
gergeklesmektedir.

Baglica turizm gesitleri sunlardir (Oktayer vd., 2007:129-144):

1. Deniz ve yat turizmi: Temiz deniz ve uzun kiyilar gerekir. Deniz havasi ve deniz suyu sagliga iyi gelmekte,
viicudu giiglendirirken hastaliklara karsi direnci artirmaktadir. Yat sahiplerine yonelik turistik hizmetler ile
turistlere yonelik yat gezileri 6nemli turizm faaliyetleridir.

Inang turizmi: insanlarin dini inang gekim merkezlerine yaptiklari seyahatlerdir.

Saglik ve termal turizmi: Termal sularin tedavi amaglt kullanimina yéneliktir.

Kongre turizmi: Ulusal ve uluslararas: nitelikte gergeklestirilen kongrelerden olusur.

Eko turizm: Doga sever turistlere yonelik olarak daglik ve ormanlik bolgelerdeki turizmdir.
Yayla turizmi: Yiksek rakimli yerlerdeki yaylalarin turizme y6nelik degerlendirilmesidir.
Magara turizmi: Magara niteliginde ortaya ¢ikan jeolojik yapilarin ziyaret edilmesidir.

Av turizmi: Yabani av hayvanlarinin eglence amagl avlanmasidir.
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Botanik turizmi: Bitki gesitliliginin gézlenmesine dayalidir.
. Dag turizmi: Dagcilig1 sevenlere y6neliktir.

—
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. Akarsu turizmi: Akarsularda rafting ve kano faaliyetlerinin gerceklestirilmesidir.
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12. Kis turizmi: Kayak merkezlerindeki faaliyetlerdir.

3 Tiirkiye’nin Planh Dénem Oncesi Turizm Politikas:

Tiirkiye’nin planli dénem dncesinde (1923-1963) karayollari, limanlar ve konaklama tesisleri yetersiz, turizmle
ilgili caligmalar son derece kisithidir. 1929 diinya ekonomik buhrani, 1939°da baglayan ve alt1 y1l siiren ikinci diinya
savag1 turizm faaliyetlerini olumsuz ydnde etkilemistir. Turizmin kamu yonetimi iginde 6rgiitlenmesi 1934 yilinda
iktisat Bakanligma baglt Turizm Biirosu’nun kurulmasiyla baslar. Tiirkiye’de 1950°li yillarda baslayan imar
faaliyetleri, altyap: ve iist yap1 yatirimlari ile tarihi eserlerin restorasyonu ileriki y1llarda ortaya gikacak olan turizm
sektoriine katki saglamistir (Oktayer vd., 2007:43). Bu donemdeki 6nemli gelismelerden birini 1953 yilinda
yiiriirliige giren Turizm Endiistrisi Tegvik Kanunu olusturmaktadir. Digeri ise 1957 yilinda Turizm Bakanlige’nin
kurulmasidir. Turizm esas gelisimini planl donemde saglamustir.

4 Tiirkiye’nin Planh Dénemde Turizm Politikas:

Tiirkiye’de 1961°de kabul edilen yeni anayasa ile birlikte kalkinma planlan yapiimaya baglanmustir. Ulkenin
ekonomik hedeflerini ortaya koyan kalkinma planlari, 6zel kesim igin yol gostericidir. Kamu kesimi i¢in emredici
nitelikte baglayicidir. Kalkinma planlan sayesinde iilke kaynaklarmin mevcut durumu tespit edilerek verimli
kullanimt saglanir.

Politika kavrami karar vermeye yol gosteren genel rehberdir (Yagc1, 2007:194). Kalkinma planlar iginde yer
alan turizm politikalan turizmin geligimine yonelik faaliyetleri tespit eder. Turizm politikalar sayesinde turizm
sektdriine yonelik kamuya ve 6zel kesime diigen gorevler tespit edilir (Sahin, 1990:111). Bdylece turizmden
saglanan kazanglar maksimuma ¢ikarilirken maliyetlerde minimuma indirilir (Olali, 1990:30).

1963 yihindan itibaren baglayan ve 2018 yilin1 kapsayan siireg iginde ortaya konulan on tane kalkinma planinin
hepsinde turizm sekt®riine yer verilmistir. Biitiin kalkinma planlarinda iitkenin sanayileserek kalkinacag, turizm
faaliyetlerinin buna hiz kazandiracagina isaret edilmistir (Oktayer vd., 2007:44).

4.1 Birinci Bes Yilhik Kalkinma Plam (1963 — 1967)

Turizmin hizla gelismesini saglamak igin gerekli temel harcamalar ve reklam yapilacaktir. Yapilacak
yatirimlarda geceleme tesislerine dnem verilecektir (DPT, 1963:425). Turizme ayrilan kaynaklartn sinirli olmasi
sebebiyle yurdun turizme elverigli bslgelerinden 6zellikle turist gekme kabiliyeti yiiksek ve kisa zamanda netice
alinabilecek bolgelerde galismalar yogunlastirilacaktir. Dig turizmin gelistirilmesine paralel i¢ turizmin de
gelistirilmesi tegvik edilecektir (DPT, 1963:428). Tirkiye'nin biitiin turizm islerini gerekli yetki ve imkénlarla
yiiriitmek iizere bir teskilat en kisa zamanda kurulacaktir (DPT, 1963:427). Turistlere yonelik giimriik ve kambiyo
islemleri basitlestirilecek, tanitima ydnelik danisma biirolart agtlacaktir (DPT, 1963:428). Bu plan déneminde
turizm gelirlerinin turizm giderlerinden daha yiiksek olmasi saglanacaktir (DPT, 1963:510).

Turizmle ilgili projelerden en dnemlileri goylece siralanabilir (DPT, 1963:427):

a) Turizmi gelistirecek oteller, tatil kdyleri ve kamplar kurulacaktir,

b) Dogal ve tarihi kaynaklara 5nem verilecek, turizme elverigli milli parklar olusturulacaktr,

¢) Balkanlar, Yunanistan, Italya ve Israil ile Tiirkiye arasinda her cesit ulastirma imkanlar: artirlacaktir.
d) Turizm personeli egitimine Sncelik verilecektir.

e) Turistik tesislerin kuruldugu yerlerde turistlerin ihtiyaglarini karsilayacak yiyecek, igecek ve hatira
esyasinin mahalli gayretlerle iiretimi ve satis1 desteklenip diizenlenecektir.

4.2 Ikinci Bes Yilik Kalkinma Plam (1968 — 1972)

Turizmin Ikinci Beg Yillik Plan déneminde 6nemli bir gelir kaynagi olmasi beklenmektedir (DPT, 1968:93).
Turizmin emek yogun bir sektér olmasi istihdam seviyesini yiikseltecektir (DPT, 1968:602). Bu durumu
destekleyecek olan turizm egitimi yeterli duruma getirilememis (DPT, 1968:594) ve birinci plan déneminde turizm
alaninda hedef alinan gelismeler saglanamamigtir (DPT, 1968:31). Cesitli kamu ve &zel sektdr kuruluglar arasinda
turizm alanindaki koordinasyon heniiz saglanamamstir (DPT, 1968:594). Turizm gelirleri, yabanci turist sayisi ve
ortalama tiiketimin artirilmas: amaglanmistir. Turizm sektdriinde yapilmasi ongériillen yatirimlar oncelikle
konaklama tesislerine ve konaklama kapasitesinin artinlmasina ayrilacaktir. Tkinci Plan déneminde turizm
politikasinin temel ilkesi yasal ve finansal kolayliklarla kitle turizminin gelistirilmesidir. Konaklama kapasitesi,
kitle turizmine y&nelecek tesisler seklinde ve turistik potansiyeli yiiksek belirli bolgelerde kurulacaktir. Biiyiik
kapasiteli tatil siteleri yatirmlari 6zellikle desteklenecektir (DPT, 1968:299).

Ikinci Bes Yillik Kalkinma Planinda izlenecek turizm politikasinin temelleri sunlardir (DPT, 1968:593):
a) Dus turizm gelirleri ve i¢ turizm hareketleri gelistirilecektir.
b) Turistik tanitima nem verilecektir.

¢) Turizm sektdriindeki yatirim politikasinda altyap: tesisleri ve 6rek tesisler kamu sektériince ele alinacak,
diger turistik tesis yatirimlan 6zel sektérce yapilacaktir.
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d) Turizm yatirimlar turistik potansiyeli yiiksek bolgeler igindeki belli ysrelerde (Marmara, Ege ve Antalya
bolgelerinde) yogunlagtirilacak, kitle turizmine uygun konaklama ve ulagim imkénlari saglanacaktir.

e) Turizm faaliyetlerinin geligebilmesi igin gevre saghigi ve gida kontrollerine 6nem verilecektir.
f) Uluslararas: alanda ve ozellikle Akdeniz iilkeleri ile ortak turizm tanitim: konusunda gesitli igbirligi
imkanlar aranacaktr.

g) Ikinci Bes Yilhik Kalkinma Plani déneminde dogal, tarihi ve arkeolojik degerlerin, amt ve eserlerin
korunmasi, degerlendirilmesi, onarimi galigmalarinda turistik konaklama tesislerinin yogunlagtirilacags
yerlere dncelik taninacaktir.

4.3 Ugiincii Bes Yilhk Kalkinma Plam (1973 — 1977)
1970’lerde baglayan petrol bunalimina bagl ekonomik durgunluk turizm hareketlerini sekteye ugratmistir.

Planda yer alan hedeflere ulagtlamamistir. Onceki dénemlerde turist sayisi, turizm gelirleri ve konaklama tesisleri
kapasitesindeki gelismeler plan hedeflerinin altinda kalmigtir (DPT, 1972:614).

Ugtincti Plan doneminde konaklama tesisleri yatirimlarimin dncelik bolgelerinde (Akdeniz, Goreme, Uludag,
Giiney Ege ve kismen Marmara) yogunlagtiriimasina devam edilecek ve kurulacak tesislerin kapasite ve nitelikleri
itibariyle kitle turizminin gereklerine uygun olmalarina dikkat edilecektir (DPT, 1972:618). S6z konusu b&lgelerin
alt yap1 yatinmlari iginde hava alani yapimi, karayollarinin iyilestirilmesi, su, elektrik ve kanalizasyon tesislerinin
yapimi, yat yanagma yerleri insgaat1 gergeklestirilecektir. Milli park yatirimlari ile tarihi eserlerin onartmina devam
edilecektir (DPT, 1972:619).

Turizm yatirim ve isletmeciliginde 6zel sektor esas alinacaktir. Kamunun yatirimi ve igletmeciligi dncii ve 6rnek
tesislere eslik amacina yonelecektir (DPT, 1972:619). Turizm sektdriinde yatirimlarin diger bdlgelere kaydirilmasi
turist akimina paralel olarak gelistirilecektir (DPT, 1972:898). Gegmis donemlerde turizm hizmetleri iin otelcilik
okullarinda yetistirilen personel nicelik ve nitelik bakimindan yetersiz kalmigtir. Ayrica yetistirilen elemanlarin
tamaminin da ihtisas alanlarinda ¢aligmalar1 saglanamamigtir. Dolayisiyla personel yetistirilmesi ve istihdaminin
saglanmasi igin Otelcilik ve Turizm Meslek Liseleri agilacaktir (DPT, 1972:713). Turizm potansiyelini geligtirmek
i¢in yer alti ve yer iistii tarihi degerler titizlikle korunacaktir (DPT, 1972:1003). Sektériin kredi imkanlar artirilacak
ve yabanci sermaye yatirim isletmeciligine yer verilecektir.

4.4 Dérdiincii Bes Yilhk Kalkinma Plam (1979 — 1983)

Turizm alaninda kamunun elindeki turistik tesislerin dis turizme agilmasi yollar1 aranacaktir (DPT, 1979:243).
Kamu kuruluglarina ait kamplar ve dinlenme tesislerinden daha genis kitlelerin yararlanmast gerceklestirilecektir
(DPT, 1979:243). Gengligin ulusal ve uluslararast turizm etkinliklerine daha genis 6lgiide katilabilmesini
saglayacak diizenlemeler getirilecektir (DPT, 1979:287). Kitle turizmine yonelik biiyiik turistik konaklama
tesislerinin yapimina 6ncelik verilerek konaklama kapasitesinin artinlmasina ¢aligilacaktir. Bu kapsamda en az
500 yatakli olmasi kosuluyla yabanct yatinmlar 6zendirilecektir (DPT, 1979:243). Yatak kapasitesindeki
yetersizlik ve turizm tesislerindeki fiyatlarin yiiksekligi i¢ talebi yurt diginda tatil gecirmeye 6zendirmektedir
(DPT, 1979:430). Kirsal ve kentsel dinlenme bolgelerinin saptanmasi, tarihi ¢evrenin ve 6nemli savas alanlarinin,
korunmast suretiyle i¢ ve dis turizme yonelik degerlendirilmesi ¢alismalarina hiz verilecektir (DPT, 1979:297). Ev
turizmi 6zendirilecektir (DPT, 1979:660). Bu plan doneminde turizm egitimi politikasi yeniden gézden gegirilerek
iilke gereksinimini karsilayacak bigimde turizm egitimi yayginlagtirilip hizlandirilacaktir (DPT, 1979:432).

4.5 Besinci Bes Yillik Kalkinma Plam (1985 — 1989)

Devlet zellikle konferans, termal, yat ve kis turizmleri igin turizm alt yapisini gelistirmeye agirlik verecektir
(DPT, 1984:198). Ust yapinin gelistirilmesi, yatak kapasitelerinin artirilmasi ve ozellikle isletmecilik egitimi
konulari Devletge desteklenecek ve yabanci sermaye tesvik edilecektir (DPT, 1984:42).

S8z konusu kalkinma plani déneminde izlenecek turizm politikalart sunlardir (DPT, 1984:120):

1) Tiirkiye'nin tabii, tarihi, arkeolojik ve kiiltiirel varlig1, kis, av ve su sporlari, festival, saglik ve gen¢lik turizmi
potansiyeli, ekolojik dengeyi koruma, gevreyi temiz tutma ve giizellestirme ilkeleri dogrultusunda
degerlendirilecektir.

2) Tiirkiye, OECD ve OPEC iilkelerinin yamsira Balkanlar ve Ugiincii Diinya Ulkeleri ile turistik iligkilerini
geligtirecektir.

3) Kitle turizmine Snem verilirken bireysel turizm de ihmal edilmeyecektir. Calisanlarin en uygun sartlarda tatil
yapmalari ve dinlenmeleri saglanacaktir.

4) Dogal ve kiiltiirel gevre degerlerini kapsayan turizm kaynaklari envanteri ¢ikartlacaktir.
5) Turizm Bankasi’nin dogrudan yatirim yapmasi yerine kredi kullandirmast tercih edilecektir.
4.6  Altinci Bes Yilhk Kalkinma Plani (1990 — 1994)
Turizm sektdriine ayrilan kamu kaynaklari oncelikle egitim ve teknik altyapinin  geligtirilmesine tahsis

edilecektir (DPT, 1989:352). Turizm alt ve iist yapisinin nitelik ile niceliginin yiikseltilmesine agirhik verilecektir.
Mevcut tesislerde doluluk oranlarini artirict ve faaliyet mevsimini yilin tamamina uzatict Snlemler alinacaktir
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(DPT, 1989:3). Insanlifin miras: durumundaki dogal giizelliklerin ve kiiltiirel degerlerin korunmasi ve turizme
agilmas: tegvik edilecektir (DPT, 1989:39).

Bu kalkinma plani1 déneminde izlenecek turizm politikalar: sunlardir (DPT, 1989:281-282):

1) Turizmin gesitlendirilmesi amaciyla kis, av ve su sporlari ile festival, saglik, genglik, kongre, termal, golf
turizmini daha cazip hale getirecek tegvik politikalar1 gelistirilecektir.

2) Turizm sektoriine hizmet verenlerin sayica yeterli diizeye getirilmesi, bilgi ve becerilerinin artirilmasi
saglanacaktir. Egitilmig personel agifinin kapatilmasi amaciyla otelcilik ve turizm meslek liselerine agirhik
verilecektir.

3) Yerli seyahat acentalarinin tur operatorliigii tesvik edilecektir.

4) Turistik tesis isletmecilii gelistirilecek, kiiciik kapasiteli tesisler ve aile pansiyon igletmeciligi tesvik
edilecektir.

5) Toplumun en uygun sartlarda tatil yapmasi saglanacaktir.

4.7 Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plam (1996 — 2000)

Bu plan d6neminde konaklama yatirimlar yavaglatilmig, altyap: ve yenileme yatirimlar1 6zendirilmistir. Tanitim
ve pazarlama ¢alismalarinin tesvik edilmesine dncelik verilmistir. Turistik tesis insaatlarinin kaynak sorunu
nedeniyle uzun siirmesi sektorii olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica turizmi gesitlendirememekten kaynaklanan
sorunlar da devam etmektedir (DPT, 1995:162).

Yedinci beg yillik kalkinma plam déneminde izlenecek turizm politikalari sunlardir (DPT, 1989:162):

1) Rekabet giicii yiiksek ve verimli bir turizm ekonomisinin gelistirilmesi dogal ve Kkiiltiirel degerlerin
zenginlegtirilerek siirekliliginin saglanmasi sektoriin temel amaglandir.

2) Turizmin mevsimlik ve cografi dagilimini iyilestirmek, dis pazarda degisen tiiketici tercihleri de dikkate
alinarak golf, kis, dag, yayla, termal, saghk, yat, karavan, kurvaziyer, kongre ve eglence turizmini gelistirme
faaliyetlerine devam edilecektir.

3) Talep yapisindaki yeni egilimlere bagli olarak sektdrde kiigiik 6lgekli igletmelerin gelismesine oncelik
verilecektir.

4) Sektorde hizmet kalitesinin yiikseltilmesi igin sertifikasyon sistemine gegilmesi saglanacaktr.

5) Turist rehberligi meslegine mensup olanlarin mesleki etkinliklerini artirmak amaciyla Rehberler Birligi Yasasi
ctkanlacaktir (DPT, 1995:164).

4.8  Sekizinci Bes Yilhk Kalkinma Plan1 2001 — 2005)

Turizme y&nelik tanitim ve pazarlama konusunda bir reform ihtiyaci mevcuttur (DPT, 2000:166). Turizmin,
potansiyeli olan ancak bugiine kadar yeterince ele alinmamig bélgelere yayilmasina yonelik tedbirler alinacaktir
(DPT, 2000:167).

Bu plan déneminde izlenecek turizm politikasinin ilkeleri sunlardir (DPT, 2000:167-168):

1) Diinya turizm gelirlerinden alinan payin artirilmasi temel hedeftir.

2) Turizm tegviklerinde agirlik pazarlama alanina, hava ulagtirmasina ve toplam Kkalite iyilestirmesine
verilecektir.

3) Sektorde kiigiik Slgekli isletmelerin KOBI statiisiinde degerlendirilmeleri saglanacaktir.

4) Isgiicii niteliginin iyilestirilmesine ve turizm igletmelerinde uluslararas: standartlara 6ncelik verilecektir.

5) Fiziksel gevre, sit alanlar1 ve tarihi mekénlar korunacaktir. Ekoturizmi gelistirmek amaciyla Milli Parklar ve
benzeri alanlar yayginlastirilacaktir (DPT, 2000:140).

49 Dokuzuncu Kalkinma Plan (2007 — 2013)

Ulkedeki refah ve gelismislik dengesizliklerini azaltict dogrultuda turizm potansiyelinin degerlendirilmesi
geregi devam etmektedir. Turizmin mevsimlik ve cografi dagilimini iyilestirmek igin turizm potansiyeli olan ancak
bugiine kadar yeterince ele alinmamis yorelerde turizm gelistirilerek ekonomik ve sosyal kalkinma saglanacaktir
(DPT, 2006:81).

Plan déneminde, kiiltiirel etkinliklerin yayginlastiriimasi, ortak tarihi gegmisimiz olan iilkeler bagta olmak iizere
diinya tilkeleri ile iliskilerimizin gelistirilmesi, yurt igi ve yurt diginda bulunan kiiltiir varliklarimizin tespiti,
aragtirilmasi, bakim-onarim ve restorasyonu yéniindeki faaliyetlere devam edilecektir (DPT, 2006:45).
Tiirkiye’nin fiyat, hizmet kalitesi ve jeotermal kaynaklar agisindan rekabet listiinliigii goz Sniine alinarak, saghk
hizmetleri turizmi desteklenecektir (DPT, 2006:82). Turizm tesviklerinde pazarlama alanina, hava ulagtirmasina
ve meveut iiriinlerde toplam kalite iyilestirilmesine dncelik verilecektir (DPT, 2006:82). Ayrica, sektorle ilgili tiim
yatirimlarin dogal, tarihsel ve sosyal ¢evreyi kollayici, koruyucu ve gelistirici bir yaklasim icinde olmasina azami
6zen gosterilecektir.
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4.10 Onuncu Kalkinma Plani (2014 — 2018)

Turizmde nitelikli isgiicii, tesis ve hizmet kalitesiyle uluslararasi bir marka haline gelinmesi, daha st gelir
grubuna hitap edilmesi temel amagtir (Kalkinma Bakanligi, 2013:114). Planli dénemlerin bagindan bugiine kadar
turizm sektdriinde Snemli ilerlemeler saglanmustir.

Mesleki belgelendirme sistemiyle ilgili baglatilan galismalarin sektoriin tiim galisanlarini kapsayacak sekilde
yayginlagtiriimas ihtiyact bulunmaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2013:113). Siirekli olarak yabanci turist sayist ve
turizm geliri artmasina ragmen turist basina elde edilen gelir seviyesinin diisiikliigli devam etmektedir (Kalkinma
Bakanlig1, 2013:22). Ornegin uzun donemde artmasi beklenen saghk harcamalarina istinaden saghk turizminin
geligtirilmesi firsat1 vardir (Kalkinma Bakanligi, 2013:11). Diinyadaki egilimler dogrultusunda turizm talebinin
konfor ve macera motifleri agirlikl hale gelmesi beklenmektedir (Kalkinma Bakanlig1, 2013:114).

5 Sonuc¢ ve Oneriler

Tiirkiye igin turizm, dis pazarlarda rekabet giicii en yiiksek sektorlerden biridir. Ormegin turistik aligverige
yonelik hali, deri, konfeksiyon, miicevherat ve el sanatlari iiriinlerine fazlasiyla sahiptir (Ozel Thtisas Komisyon
Raporu, 2007:14). Bu sektorde hizmet vermeye istekli geng, ding, dinamik ve iyi egitim almig insan kaynaklarina
sahiptir.

incelenen beser yillik kalkinma planlarinda turizm sektriine yonelik isaret edilen politikalar su baghklar altinda
dzetlenebilir:

1) Cok isabetli bir tespitle, turizmin hizla gelisme yollarindan birinin reklam harcamalar1 (DPT, 1963:425) ve
tamtim (DPT, 1963:428) olduguna ilk kalkinma planinda itibaren diger kalkinma planlarinda (DPT, 1968:593)
isaret edilmistir. Bu kalem halen turizm faaliyetlerinde 6nemini korumaktadir.

2) Turizmin gesitlendirilmesine yonelik olarak devlet ozellikle konferans, termal, yat, av, su sporlar ki ve
genglik turizmi gibi faaliyetleri geligtirmeyi tesvik etmektedir (DPT, 1984:198).

3) Turist sayisi, geceleme siiresi ve ortalama harcama miktarins artirmak suretiyle turizm gelirlerini yiikseltme
(DPT, 1963:510; DPT, 1968:299) gabalari her zaman i¢in dogru bir yaklasimdur.

4) Kitle turizmi dikkate alinarak 6ncelikle gelisme potansiyeli olan bélgelerde konaklama tesisi yatirimlarinin
tesvik edilmesi (DPT, 1963:428; DPT, 1968:299), her zaman i¢in kit kaynaklarm rasyonel kullaniminda dogru
potitikalardir.

5) Alt yap tesislerinin yapimi kamu kesimince, iist yap: tesisleri 6zel kesim tarafindan yapilmasi (DPT,
1972:204) liberal ekonomi uygulamalarindan biridir.

6) Tarihi eserlerin restore edilerek korunmasi, turistik 6zellie sahip orman alanlari, deniz, gl ve nehir
kiytlarinin kamu yararina kullanimi (DPT, 1979:243) ideal uygulamalardir. Ikinci bes yillik kalkinma planinda
gevre sagligt ve gida kontrollerinin Snemine isaret edilmesi (DPT, 1968:593), dogru evrensel degerde tespitlerdir.

7) Dis turizmin geligtirilmesine paralel, kamu c¢aliganlarina tatil imkanlari sunularak i¢ turizmin de

canlandirilmasi (DPT, 1979:243; DPT, 1984:120), dogru hedef kitlenin secildiginin bir g&stergesidir.
) 8) Kalkinma planlarinda isaret edilen Akdeniz iilkeleri, OECD, OPEC iilkeleri, Balkanlar, Yunanistan, Italya ve
Israil ile Tiirkiye arasinda ulagtirma imkanlarinin artinlmasi suretiyle turizmin canlandiriimasi (DPT, 1963:427;
DPT, 1968:593; DPT, 1984:120) yéniinde alinan tavsiye karar, bugiin de gegerliligini korumaktadir. Dolayisiyla
kalkinma planinda turizm politikasini tespit eden komisyon tiyelerinin konunun Snemine vakif olduklarini
gostermektedir.

9) {lk kalkinma planindan itibaren her kalkinma planinda turizm personeli egitimine isaret edilmesi (DPT,
1963:427; DPT, 1972:713; DPT, 1979:432; DPT, 1989:281) dikkate deger baska bir politikadir. Bugiin Tiirk
{iniversitelerinde gerek Onlisans ve gerekse lisans seviyesinde turizm egitiminin iist seviyelerde olmasi bir tesadiif
sonucu degildir.

10) Dérdiincii bes yillik kalkinma planinda ev pansiyonculugunun 6zendirilmesine isaret edilmistir (DPT,
1979:660). Ev pansiyonu igletmeciligi bugiin bile kirsal kalkinmay1 gergeklestirmekte kullanilabilecek bir arag
olma vasfini siirdiirmektedir.

Incelenen kalkinma planlarinda igaret edilen hususlar dikkate alinarak turizm sektriinii gelistirmeye yénelik
Sneriler su bagliklar altinda toplanmugtir:

1) Turizm faaliyetleri, dogal ve kiiltiirel degerler iilke ¢apinda gesitlendirilerek yilin oniki ayina yayilmahdir.

2) Turistlerin talep ve beklentilerine cevap verilmeli, hizmet kalitesi artinlmali, g¢evre temizligine &nem
verilmelidir.

3) Turizm yatirimlarina yénelik tesvikler devam etmelidir.

4) Turizm faaliyetlerinde maliyetleri diigiirmek i¢in Katma Deger Vergisi ve Ozel Tiiketim Vergisi oranlari
azaltilmalidir.

5) Turizmde tanitim ve pazarlama kanallar1 ¢esitlendirilmelidir.
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6) Avrupali ve Rus turiste bagimhiligi azaltmak iizere bagta Arap iilkeler ile Cin ve Japonya gibi yeni iilkeler
hedef pazar segilmelidir. Bdylece ipek yolu turizmi baslatilabilir (ilkin ve Dinger, 1991:105)

7) Turizmin geligmesini saglayan baghca faaliyetler olarak fuarlar, kongreler, festivaller ve spor 6n plana
gtkmaktadir (Sezgin, 2001:73-74). Yazili ve gorsel basin ile birlikte sosyal medya yoluyla kamuoyuna bu tiir
organizasyonlarin iilke gapinda tanitimi ve duyurusu yapilmahidir.

8) Koy ve ormana dayali eko turizm faaliyetlerine ydnelik olarak ev pansiyonculugu 6zendirilip
yayginlagtiriimalidur.

9) Bir girigimcilik tiiriinii olugturan seyahat acenteligi ve tur operatdrligii iilke capinda tesvik edilmelidir. Bu tiir
egitimler 6ncelikle halk egitim merkezleri biinyesinde yayginlagtinlmaldir.

10) Turizm sektdriiniin siyasi ve toplumsal olaylara, dogal afetlere, savag ve terr olaylarina, salgin hastaliklara
ve ekonomik krizlere kars: oldukca hassas oldugu higbir zaman unutuimamalidir.

Sonug olarak Tiirkiye sahip oldugu turizm potansiyelini harekete gegirebildigi dlgiide uluslararasi turizmde s6z
sahibi olacaktr.
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